Oficina de Planeacién de Gestién Insfifucional

ALCALDIA
DE PASTO

ACTA No. 03

SESION ORDINARIA DE COMITE INSTITUCIONAL DE GESTION Y DESEMPENO

Fecha: 13 de agosto de 2025
Hora: 8:00 a.m.

MUNICIPIO DE PASTO

Lugar: Despacho Alcaldia Municipal
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|lsubsecretaria de Talento Humano
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“Oﬁcino de Archivo y Gestion Documental

IDario Alfaro Figuerog

|subsecretaria de Sistemas de Informacion

[Fernando Delgado

||Secrefcaric: de Desarrollo comunitario

[Hermel Efrain Guerrero Enriquez

|Co’rc1|ino Burbano Ibarra

|
|
|
|
|
[|Subsecre’ror|'o de Participacion Ciudadana J
|Oficina de Comunicacién Social |

Diana Carolina Mosquera Calonge

Departamento Administrativo de Contratacion
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Wilder Alberto Calderén Morillo

||Oficino de Asesoria Juridica del Despacho 1

INelson Hernén Rosero Eraso

|Oficina de Planeacién de Gestién Institucional ]

Invitado Permanente:
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IDEPENDENCIA |

IHarold Albeiro Delgado Marcillo

|Oficino de Control Interno de Gestidn |
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Sesién ordinaria Comité Institucional de Gestién y Desempeiio
Orden del Dia

1. Fecha y lugar

En la ciudad de San Juan de Pasto, a los 13 dias del mes de agosto de 2025, siendo las
8:00 horas, se llevd a cabo la tercera sesion ordinaria del Comité Institucional de Gestidn
y Desempeno.

2. Asistentes

Se procede a redlizar el llamado a lista y verificacién del quérum, constatando Ia
asistencia de los miembros del Comité, asi como de los delegados de las diferentes
dependencias de la Administracién Municipal.

(Se anexa listado de asistencia).

3. Orden del dia
1. Llamado a lista y verificacién de quérum.
2. Aprobacioén del orden del dia.
3. Aprobacion del acta anterior.

4, Socializacién de resultados segunda autoevaluaciéon de los planes de accién de
politicas y planes estratégicos e institucionales.

5. Socidlizacién de resultados de FURAG vigencia 2024.

6. Proposiciones y varios.

El orden del dia fue aprobado por unanimidad.
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4. Desarrollo de la sesién

Realiza la presentacion el ingeniero Francisco castillo parte del equipo MIPG de la oficina
de planeacién de gestion institucional, explica la dindmica de la siguiente manera:

Revision del Plan Trimestral: Se analizaron las actividades programadas para el segundo
trimestre de 2025 (abril, mayo y junio).

Metodologia de evaluacion

1. Total de Actividades Programadas en 2025: Corresponde al nUmero total de
actividades planificadas para todo el afio 2025.

2. Total de Actividades: Incluye todas las actividades con fecha de inicio entre enero
y junio.

3. Actividades Cumplidas hasta Segundo Trimestre: Actividades que iniciaron vy
finalizaron satisfactoriamente dentro del periodo evaluado (enero - junio 2025).

4. Actividades Parcialmente Cumplidas: Actividades con avances significativos que
iniciaron en el primero y segundo tfrimestre, pero con fecha de finalizaciéon prevista
para trimestres posteriores.

5. Actividades No Cumplidas: Actividades con fecha de cierre hasta el 30 de junio que
no se completaron, aunque tengan algin nivel de avance.l Socidlizacién de
resultados de las politicas MIPG - Segundo trimestre 2025
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POLITICA DE TALENTO HUMANO
Subsecretaria de Talento Humano

Desarrollo de actividades a segundo trimestre del 2025

12 7 4 2 1

OBSERVACIONES

La actividad no cumplida es porque a la fecha de evaluacién no se han aplicado la
encuesta para retiro, teniendo en cuenta que no se han realizado procesos de retiro —
REPLANTEAR LA META.

hitps://drive.google.com/drive/u/0/folders/1rHTaBVINrMKHHk33kdHUDrHz7KSlpnCy

POLITICA DE INTEGRIDAD
Subsecretaria de Talento Humano

Desarrollo de actividades a segundo trimestre del 2025

OBSERVACIONES

Se ha cumplido el total de actividades programadas en el segundo trimestre.
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hitps://drive.google.com/drive/u/0/folders/1rHTgBVINrMKHHk33kdHUDrHz7KSIlpnCy

POLITICA DE GESTION DEL CONOCIMIENTO E INNOVACION
Subsecretaria de Talento Humano

Desarrollo de actividades a segundo trimestre del 2025

OBSERVACIONES

La actividad que se encuentra parcialmente ejecutadas, teniendo en cuenta que estd
programada hasta diciembre y en este trimestre se presentaron avances.

https://drive.google.com/drive/u/0/folders/1rHTgBVINrMKHHk33kdHUDrHzZKSIpnCy

POLITICA DE PLANEACION INSTITUCIONAL
Oficina de Planeacion de Gestion Institucional

Desarrollo de actividades a segundo trimestre del 2025

TOTAL DE ACTIVIDADES | .., e . B ey
PROGRAMADAS EN 2025 TOTALACTIVIDADES | CUMPLIDAS  PARCIALMENTE NO CUMPLIDAS
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OBSERVACIONES

La actividad no se llevé a cabo debido a gue no se logré consolidar la totalidad de los
riesgos de gestion por parte de los diferentes procesos. Como accién de mejora, se
solicité el acompafamiento de la Oficina de Control Intemno para requerir dicha
informacién, considerando que la OPGI impartié la capacitacién correspondiente a
todos los procesos y se establecieron fechas limite para la entrega, las cuales no fueron
cumplidas en su totalidad.

https://drive.google.com/drive/u/0/folders/1 GoJeé 1 sWxgayMGaCnO53mdJoFKIYFGr

POLITICA SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL DESEMPENO INSTITUCIONAL
Oficina de Planeacidn de Gestion Institucional

Desarrollo de actividades a segundo trimestre del 2025

© TOTAL DE ACTIVIDADES ca ' -- s
| PROGRAWADAS EN 205  TOTALACTIVIDADES CUMPLIDAS  PARCIALM

OBSERVACIONES

No se ha dado continuidad a las 2 accidon de mejora programada debido a que, en esta
fase, se estd llevando a cabo un proceso riguroso de revision y andlisis de referentes
bibliograficos pertinentes. Esta actividad fiene como objetivo central unificar y fortalecer

los criterios conceptuales y metodoldgicos que orientardn la planeacion del proceso de
seguimiento.

https://drive.google.com/drive/u/0/folders/1GoJebdl sWxgaayMGaCnO5i3mdJpFKIYFGr
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POLITICA DE LA GESTION DE LA INFORMACION ESTADISTICA
Oficina de Planeacidén de Gestion Institucional

Desarrollo de actividades a segundo trimestre del 2025

TOTAL DE ACTIVIDADES : ? - :
Beas s L o TOTAL ACTIVIDADES CUMPLIDAS  PARCIALMENTE NO CUMPLIDAS

OBSERVACIONES

La actividad se encuentra parcialmente ejecutada, teniendo en cuenta que su
programacioén se extiende hasta el mes de diciembre y que, durante este trimestre, se
han presentado avances.

La actividad reportada como incumplida estaba planificada hasta el 30 de junio; sin
embargo, se informd que el SENA ofrecerd las capacitaciones a finales de julio y
principios de agosto, lo que permitird posteriormente la elaboracién de las fichas
técnicas.

hitps://drive.google.com/drive/u/0/folders/1 GoJeé ] sWxaayMGaCnO5i3mdJpFKIYFGr

POLITICA DE RACIONALIZACION DE TRAMITES
Oficina de Planeacién de Gestidn Institucional

Desarrollo de actividades a segundo trimestre del 2025

TOTAL DE ACTIVIDADES '
PROGBAN AnAs Ei0as T TOTAL AGTIVIDADES CUMPLIDAS  PARCIALMENTE NO CUMPLIDAS
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OBSERVACIONES

La actividad que se encuentra parcialmente ejecutadas, teniendo en cuenta que esta
programada hasta diciembre y en este frimestre se presentaron avances.

https://drive.google.com/drive/u/0/folders/1GoleélsWxaayMGaCnO53mdJpFKIYFGr

POLITICA DE GESTION DOCUMENTAL
Oficina de gestién documental

Desarrollo de actividades a segundo trimestre del 2025

TOTAL DE ACTIVIDADES  __ o : .
PROGRAMADAS EN 2035  TOTALACTIVIDADES | CUMPLIDAS  PARCIALMENTE NO CUMPLIDAS

OBSERVACIONES

Las actividades parciaimente ejecutadas se encuentran programadas para
desarrollarse hasta el mes de diciembre.

La actividad reportada como NO cumplida estaba prevista hasta el 30 de junio. Sin
embargo, se informé que el concepto técnico fue expedido el 3 de julio, lo que impidié
la realizacion de la actividad en la fecha inicialmente programada.

https://drive.google.com/drive/u/0/folders/1 uRil7aqi25FpQskT6CFXLCZWg4BMZBZh
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POLITICA DE GESTION PRESUPUESTAL Y EFICIENCIA EN EL GASTO PUBLICO
Secretaria de Hacienda

Desarrollo de actividades a segundo trimestre del 2025

TOTAL DE ACTIVIDADES
PROGRAMADAS EN 2025 TOTAL ACTIVIDADES CUMPLIDAS PARCIALMENTE NO CUMPLIDAS

OBSERVACIONES

Las actividades que se encuentran parcialmente ejecutadas estdn programadas hasta
diciembre. En el segundo trimestre se presentaron avances.

hitps://drive.google.com/drive/u/0/folders/17iLvigRE2YQuéxivriebrJVmI-HWG gam

POLITICA DEFENSA JURIDICA
Oficina Juridica

Desarrollo de actividades a segundo trimestre del 2025

TOTAL DE ACTIVIDADES | i e ke Vil aed
PROGRAMADAS EN 2025 | TOTALACTIVIDADES  CUMPLIDAS  PARCIALMENTE NO CUMPLIDAS

OBSERVACIONES

Las actividades que se encuentra parcialmente ejecutada estd programada hasta
diciembre y en este trimestre se presentaron avances
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httos://drive.qgoogle.com/drive/u/0/folders/1uUé0ROs-Jap5XQj7R5MPFkvurlpr P13

POLITICA MEJORA NORMATIVA
Oficina Juridica

Desarrollo de actividades a segundo trimestre del 2025

- TOTAL DE ACTIVIDADES TOTAL ACTIVIDADE

" PROGRAMADAS EN 2025

12 9 6 3 0

OBSERVACIONES

Las actividades que se encuentran con avance parcial estdn programadas hasta
diciembre. En este trimestre se presentaron avances

https://drive.google.com/drive/u/0/folders/1uUé0ROs-Jap5XOj7R5MPFkvurlpr P13

POLITICA PARTICIPACION CIUDADANA
Secretaria de desarrollo comunitario

Desarrollo de actividades a segundo trimestre del 2025

. TOTAL DE ACTIVIDADES
. PROGRAMADAS EN 2025

TOTAL ACTIVIDADES CUMPLIDAS PARCIALMENTE NO CUMPLIDAS

16 14 9 2 3
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OBSERVACIONES
Las actividades que no se cumplieron fue porque:

El documento de la politica presenta avance, se debe fortalecer los lineamientos para
la administracion vigente.

hitps://drive.google.com/drive/u/0/folders/1 JVeXEXsJCFFahlOfALaI350f9TW pIRQ

POLITICA PARTICIPACION CIUDADANA
Secretaria de desarrollo comunitario

Desarrollo de actividades a segundo frimestre del 2025

TOTAL DE ACTIVIDADES
PROGRAMADAS EN 2025

TOTAL ACTIVIDADES CUMPLIDAS .PARCIALM ENTE NO CUMPLIDAS

OBSERVACIONES

Ajustar la Politica PUblica de acuerdo con las recomendaciones: esta accidn estd sujeta
a la anterior, toda vez que una los consejeros puedan obtener las bases generales del
PP, podréan realizar las sugerencias de los ajustes para tenerlos en cuenta en el
documento.

Aprobar la Politica Publica ante el Consejo Municipal de Participacién Ciudadana: En
sesion del CMPC se evidencid un desconocimiento de la materia, por lo tanto, fue
necesario iniciar una capacitacién general en PP, para los consejeros mediante un
diplomado.
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POLITICA COMPRAS Y CONTRATACION PUBLICA
Departamento Administrativo confratacién Piblica

Desarrollo de actividades a segundo trimestre del 2025

TAL DE ACTIVIDADES | : L A = .
OGRAMADAS EN 2025 TOTAL ACTIVIDADE | CUMPLIDAS  PARCIALMENT _.NO cummm&

OBSERVACIONES

La actividad que se encuentra parcialmente ejecutada, teniendo en cuenta que estd
programada hasta diciembre y en este trimestre se presentaron avances.

hitps://drive.google.com/drive/u/0/folders/1W1vCCXQTIN2u3gB33z9s5alh0fV9a JRFG8

POLITICA DE CONTROL INTERNO
Cficina Control Interno

Desarrollo de actividades a segundo trimestre del 2025

TAL DE ACTIVIDADES e i
OGRAMADAS EN 2025 :_r _@ACTMD&DES . CUMPLIDAS :.PARCEALMENTE;ENG_QUM?LFDASz

OBSERVACIONES

Las actividades no cumplidas obedecen a que las dependencias de la Subsecretaria de
Sistemas de Informacién, Talento Humano, Oficina de Comunicaciones y Oficina de
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Control Interno no realizaron las acciones previstas, las cuales debian ejecutarse durante
el segundo frimestre del ano.

https://drive.google.com/drive/u/0/folders/ 1wM?cOiJdWN-dVEEAQd48LPILYNnTsp3F5

POLITICA DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION
Subsecretaria de Sistemas de Informacién

Desarrollo de actividades a segundo trimestre del 2025

TOTAL DE ACTIVIDADES |

 PROGRAMADAS EN 2025 TOTAL ACTEVIDADES. CUMPLIDAS : j_}.PARCIALMENTE;NO CUMPLIDAS'

OBSERVACIONES

La actividad que se encuentra parcialmente ejecutadas, teniendo en cuenta que estd
programada hasta diciembre y en este tfrimestre se presentaron avances.

https://drive.google.com/drive/u/0/folders/1 GGWIiTaUVd746RO5BA7fMXuUPIDalERedT
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POLITICA SEGURIDAD DIGITAL
Subsecretaria de Sistemas de Informacidn

Desarrollo de actividades a segundo trimestre del 2025

| TOTAL DE ACTIVIDADES

PROGRAMADAS EN 2025 .TO'.H:&L ACTIV!DADE;E‘T . CUMPLID 3 . -.PARCJALM..F;N

OBSERVACIONES

Las actividades que se encuentra parcialmente ejecutadas, teniendo en cuenta que
estd programada hasta diciembre y en este frimestre se presentaron avances.

https://drive.google.com/drive/u/0/folders/1 GGWiTaUVd7éRO5BAZIMXUPIDalERedT

POLITICA GOBIERNO DIGITAL
Subsecretaria de Sistemas de Informacidn

Desarrollo de actividades a segundo trimestre del 2025

| TOTAL DE ACTIVIDADES

' PROGRAMADAS EN 2025 TOT}-I\L ACTIVIDADE CUMPLEDAﬁ; i VPARCIALMENTE NO CUMPLIOAS_-?

OBSERVACIONES

Las actividades que se encuentran parcialmente ejecutadas estan programadas hasta
diciembre y en este trimestre se presentaron avances.

https://drive.google.com/drive/u/0/folders/1 GGWiTaUVd76RO5IBAZIMXUPIDalERedT
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POLITICA SERVICIO CIUDADANO

Subsecretaria de Sistemas de Informacién

Desarrollo de actividades a segundo trimestre del 2025

TOTAL DE ACTIVIDADES | : : i
PROGRAMADAS EN 2025 TOTAL ACTIVIDADES | CUMPLIDAS .;PARC!ALM ENTE::NO CUMPL__!DAS.

OBSERVACIONES

Las actividades que se encuentran parcialmente estdn programadas hasta el mes de
diciembre, pero en el segundo trimestre si e presenta evidencias de avance.

https://drive.google.com/drive/u/0/folders/1g2ycdi8AUHQk3e C2kaBoR2JJAVPNECTM

RESUMEN NUMERICA

Desarrollo de actividades a segundo frimestre del 2025

TOTAL DE ACTIVIDADES
PROGRAMADAS EN 2025 |

| TOTALACTIVIDADES | CUMPLIDAS ~ 'PARCIALMENTE NO CUMPLIDAS

405 283 147 108 28

Se presentd el balance de actividades correspondientes al periodo abrilHjunio de 2025,
con los siguientes resultados:
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« Total de actividades programadas (2025): 405
« Total de Actividades: 283

e Cumplidas: 147

+ Parcialimente cumplidas: 108

« No cumplidas: 28

CONCLUSIONES POLITICAS INSTITUCIONALES

Cumplimiento general; = ; i = .:'-_:;

4 Hasta el segundo trimestra del afio de Jas 405 activl gg i se ‘han ejecutado 283 acciol €5
C O N C LU s l O N Es en el marco de las politicas institucionates, de las cuales 147 acclones fueron cumplidas en
su totalidad, 108 acclones se encueniran parciaimente cumplidas y 28 acciones no fueron

cumplidas. Esto refleja un avance significativo en el cumplimienta de las metas, con
wiﬁemias de progreso en-la ‘mayoria de actividades pmgijamadas.

- POLITICAS INSTITUCIONALES

Actividades parclalmeme cumplidas:

Un lofal de 108 acciones se encueniran en estado parcial principaimente porque su
ejecucion est4 programada hasla los meses de oclubre o diciembre, por logueeneste .
trimestre se reglstrsmn avances, pero ain no han finalizado. Ejemp'\nﬁ de estas actividades
Incluyen: Lt

* Acciones que depahden de capacitaciones programiadas por otras entidades (como el
SENA) previstas para finales de julio y principios de agosto, necesarias para elaborar
fichas técnicas.

Actividades vinculadas a procesos de ajuste o aprobacion de politicas pablicas, las -
‘cuales requieren insumos previos, formacion de consejeros v aprobacion en instancias
como el Consejo Municipal de Participacion Ciudadana.

Acciones relacionadas con la c idacin de riesgos de gestion, gue requieren
informacion de diferentes procesos y cuyo avance se encuentra en proceso de
fecoleccion. e

Actividades no eurnpildas: i
Se reportan 28 acclones no cumplidas. derivadas principalmente de:

+ Retrasos en la aplicacién de encuestas para retiro de personal, debido a que no se
han presentado procesos de retiro durante el timestre. i

+  Faita de consolidacion oportuna da la informacion por parte de dependencias -:omu la
Subsecretaria de Sistemas de Informacion, Talento Humano, Oficina de
Comunicaciones y Oficina dé Control Intemo, a pesar de que la OPGI capacitd y
establece fechas limite para su entrega. i

. Actividades cuya fecha de cumplimiento estaba premsla hasta el 30 de junio, pero que =
DE PASTO dependian de la expedicién de conceplos lemlco's'a capacitaciones externas
i Es nrnaramadae nnctaring a paa fecha fidinanastn)

Cumplimiento general:

Hasta el segundo trimestre del afio de las 405 actividades, se han ejecutado 283
acciones en el marco de las politicas institucionales, de las cuales 147 acciones fueron
cumplidas en su totalidad, 108 acciones se encuentran parcialmente cumplidas y 28

acciones no fueron cumplidas.
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Esto refleja un avance significativo en el cumplimiento de las metas, con evidencias de
progreso en la mayoria de actividades programadas.

Actividades parcialmente cumplidas:

Un total de 108 acciones se encuentran en estado parcial, principalmente porque su
ejecucion estd programada hasta los meses de octubre o diciembre, por lo que en este
timestre se registraron avances, pero aun no han finalizado. Ejemplos de estas
actividades incluyen:

» Acciones que dependen de capacitaciones programadas por otras entidades
(como el SENA) previstas para finales de julio y principios de agosto, necesarias
para elaborar fichas técnicas.

« Actividades vinculadas a procesos de ajuste o aprobacién de politicas piblicas,
las cuales requieren insumos previos, formacién de consejeros y aprobacion en
instancias como el Consejo Municipal de Participacién Ciudadana.

* Acciones relacionadas con la consolidaciéon de riesgos de gestion, que requieren
informacién de diferentes procesos y cuyo avance se encuentra en proceso de
recoleccion.

Actividades no cumplidas:
Se reportan 28 acciones no cumplidas, derivadas principalmente de:

+ Refrasos en la aplicacién de encuestas para retiro de personal, debido a que no
se han presentado procesos de retiro durante el frimestre.

» Falta de consolidacién oportuna de la informacién por parte de dependencias
como Subsecretaria de Sistemas de Informacién, Talento Humano, Oficina de
Comunicaciones y Oficina de Control Interno, para el cargue en la plataforma
dentro de los plazos.

» Limitaciones de programacién interna, pues estas actividades tienen fecha hasta
el 30 de junio, pero iniciaron su ejecucidn en periodos posteriores.
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Intervenciones:

El Dr. Fernando Delgado, en representacion de la Secretaria de Desarrollo Comunitario,
manifiesta que, especificamente en el componente de participaciéon ciudadana, se
presentaron metas pendientes correspondientes al primer semestre. Explica que dichas
actividades hacen parte de la Politica de Participacién y dependen de la aprobacién y
validacion por parte de los consejos y sectores de participacion del municipio.

Indica que, debido a que estos actores deben emitir el visto bueno para la finalizacién
del documento, no fue posible concluir las metas dentro del plazo previsto. Con el
propdsito de fortalecer el proceso, sefiala que se gestiond la realizacién de un
diplomado en politicas publicas, con el fin de mejorar las capacidades técnicas y la
calidad de los aportes de los consejeros durante la construccion y ajuste de la politica
puUblica.

En ese sentido, solicita respetuosamente la autorizaciéon para ampliar el plazo de
ejecucion hasta el 31 de diciembre del presente afio, periodo en el cual estd previsto
finalizar la capacitacion y remitir el documento para su validacion final.

Por su parte, el Comité solicita que la Secretaria presente una justificacién formal y
debidamente sustentada sobre las razones que fundamentan la solicitud, incluyendo las
causas del refraso, las actividades especificas programadas y el nuevo cronograma
proyectado hasta el 31 de diciembre.

Desde la Oficina de Contirol Interno se informa que varias de las metas pendientes
dependen de la informacién y coordinacion con otras dependencias. En consecuencia,
se solicita que todas las dreas que aun presentan cumplimiento parcial realicen los
ajustes necesarios para alcanzar los resultados de cara al préximo seguimiento.

Finalmente, el Comité somete a consideracion la modificacién del plazo, condicionada
a la entrega de la justificacion formal y al gjuste del cronograma en la préxima sesion.
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4.2 Socializacién de resultados de los Planes Estratégicos e Institucionales - Segundo
trimestre 2025

Continua su intervencidon del ingeniero Francisco:

PROGRAMA DE TRANSPARENCIA Y ETICA PUBLICA
Oficina de Planeacidon de Gestion Institucional

Desarrollo de actividades a segundo trimestre del 2025

22 T 3 4 0

OBSERVACIONES

Las actividades que se encuentran parcialmente estan programadas hasta el mes de
diciembre, pero ya se presenta avances en el segundo trimestre.

https://drive.google.com/drive/u/0Q/folders/118cLSTN-6xpxNUR8BzrOr9RkshvH7fpCs

PLAN DE GASTO PUBLICO
Oficina de Planeacion de Gestion Institucional

Desarrollo de actividades a segundo trimestre del 2025

OBSERVACIONES
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Las actividades que se encuentran parcialmente estdn programadas para todo el afio
y se evidencia avance en el primer frimestre

hitps://drive.gooale.com/drive/u/0/folders/1 wéAufrKne3laMXIb3xk9XMU8SWIGcix7

PLAN ESTRATEGIA DE PARTICIPACION
Secretaria de desarrollo comunitario
Desarrollo de actividades a segundo trimestre del 2025

_ TOTAL DE ACTIVIDADES
PROGRAMADAS EN 2025

TOTAL ACTIVIDADES CUMPLIDAS PARCIALMENTE NO CUMPLIDAS

OBSERVACIONES

Las actividades que se encuentran parcialmente estdn programadas hasta el mes de
diciembre, pero ya se presenta avances en el segundo trimestre

https://drive.google.com/drive/u/0/folders/1 AES2yEpdLPel 2agsQV4r37B-0iMRQID
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PLAN INSTITUCIONAL DE ARCHIVO
Oficina de gestion documental

Desarrollo de actividades a segundo trimestre del 2025

TOTAL DE ACTIVIDADES

PROGRAMADAS EN 2025 TOTAL ACTIVIDADES CUMPLIDAS PARCIALMENTE NO CUMPLIDAS

OBSERVACIONES

Las actividades que se encuentran parcialmente estén programadas para todo el ano
y se evidencia avance en el segundo trimestre

https://drive.google.com/drive/u/0/folders/1 OIZCGBGogoKIhYZISETHxXDQnHH5uino

PLAN DE CONSERVACION DOCUMENTAL
Oficina de gestion documental

Desarrollo de actividades a segundo trimestre del 2025.

TOTAL DE ACTIVIDADES
PROGRAMADAS EN 2025

TOTAL ACTIVIDADES CUMPLIDAS PARCIALMENTE NO C‘UMPL!ESAS

OBSERVACIONES

Las actividades que se encuentran parcialmente estdn programadas para todo el afo
y se evidencia avance en el segundo trimestre.

https://drive.google.com/drive/u/0/folders/1 OIZCGBGogoKIhYZISETHXxXDQnHH5uino
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PLAN DE PRESERVACION DIGITAL

Oficina de gestion documental

Desarrollo de actividades a segundo trimesire del 2025

OBSERVACIONES
La actividad que se encuentra parcialmente esta programada para todo el afio

https://drive.google.com/drive/u/0/folders/1 OIZCGBGogoKIhYZISETHxXDQnHH5UIno

PLAN ESTRATEGICO DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION
Subsecretaria de Sistemas de Informacién

Desarrollo de actividades a segundo trimestre del 2025
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OBSERVACIONES

La actividad que se encuentra parcialmente estd programada para todo el afio y se
evidencia avance en el Segundo trimestre.

https://drive.google.com/drive/u/0/folders/10P33VvyirFwb8nmi298j6Yr3tOPV3d2c

PLAN DE SEGURIDAD Y PRIVACIDAD DE LA INFORMACION
Subsecretaria de Sistemas de Informacion

Desarrollo de actividades a segundo trimestre del 2025

TOTAL DE ACTIVIDADES |

PROGRAMADAS EN 2025 > TOTAL ACTIVIDADES CUMPLIDAS PARC!AL@ENTE‘:NO CUMPLIDAS

OBSERVACIONES

La actividad que se encuentra parcialmente estd programada para todo el afio vy se
evidencia avance en el Segundo trimestre

https://drive.google.com/drive/u/0/folders/10P33VvyirFwb8nmi298i6 Yr3t0PV3d2c
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PLAN DE MANTENIMIENTOS DE SERVICIOS TECNOLOGICOS
Subsecretaria de Sistemas de Informacidn

Desarrollo de actividades a segundo trimestre del 2025

(IO ES DE ACTIVIDADES |+ GYAL ACTIVIDA . CUMPLIDAS

| PROGRAMADAS EN 2025

OBSERVACIONES

La actividad que se encuentra parcialmente estd programada para todo el afio y se
evidencia avance en el segundo trimestre

https://drive.google.com/drive/u/0/folders/10P33VvyirFwb8nmi298i6Yr3t0PV3d2c

PLAN ANUAL DE ADQUISICIONES
Departamento Administrativo contratacién Publica

Desarrollo de actividades a primer trimestre del 2025

TOTAL DE ACTIVIDADES |
: PRQGRAMADAS,EN 2025

OBSERVACIONES

La actividad gue se encuentra parcialmente estG programada para todo el afio y se
evidencia avance en el Segundo trimestre.
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https://drive.google.com/drive/u/0/folders/1RF19MalOéWpelUcPiSXivXmxATSwX-xRI

PLAN ESTRATEGICO DE GESTION DEL TALENTO HUMANO
Subsecretaria de Talento Humano

Desarrollo de actividades a segundo trimestre del 2025

TOTAL DE ACTIVIDADES
PROGRAMADAS EN 2025

TOTAL ACTIVIDADES CUMPLIDAS PARCIALMENTE NO CUMPLIDAS

OBSERVACIONES

Una actividad no se cumplidé "Evaluar la Satisfaccién y el conocimiento de los
funcionarios que participen en los diferentes espacios de capacitacion " a la fecha no
se cuenta con medicidn de la aplicacion de esta accidn

https://drive.google.com/drive/u/0/folders/1oM113A32YVafl OWsHO I mLu7Ba2w4za?

PLAN DE CAPACITACIONES
Subsecretaria de Talento Humano

Desarrollo de actividades a segundo trimestre del 2025

TOTAL DE ACTIVIDADES : | .
PROGRAMADAS EN 2025 TOTAL AC?IVIDAQES ! CUMPLIDAS . PARCIALMENTE ;.NO CUM;PLEDAS.
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OBSERVACIONES

Las actividades que se encuentran parcialmente ejecutadas, es por cuanto estdan
programadas fodo el ano. Sin embargo, se evidencia ejecucion y cumplimiento a la
fecha de primer trimestre

https://drive.google.com/drive/u/0/folders/1oM1I3A39YVafT OWsHO1mLu7Ba2w4za?

PLAN DE VACANTES
Subsecretaria de Talento Humano

Desarrollo de actividades a segundo trimestre del 2025

. TOTAL DE ACTIVIDADES Lo - : : _ :
- PROGRAMADAS EN 2025 TOTAL AGTIVIDADES - CUMPLIDAS . PARCIALM O CUMPLIDAS

OBSERVACIONES

Las actividades parcialmente ejecutadas estan programadas de enero a diciembre del
2025, evidenciando ejecucidon de avance con evidencia en el primer trimestre

https://drive.google.com/drive/u/0/folders/1oM113A32YVafl OWsHO 1 mLu7Ba2wdza?
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PLAN DE BIENESTAR
Subsecretaria de Talento Humano

Desarrollo de actividades a segundo trimestre del 2025

TOTAL DE ACTIVIDADES

PROGRAMADAS EN 2025 TOTAL ACTIVIDADES | CUMPLIDAS PARCIALMENTE NO CUMPLIDAS

OBSERVACIONES

Las actividades parcialmente ejecutadas estdn programadas de febrero a diciembre
del 2025, evidenciando ejecucién de avance con evidencia en el primer trimestre

https://drive.google.com/drive/u/0/folders/1oM113A32YVafl OWsHO 1 mLu7Ba2w4dza?

PLAN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
Subsecretaria de Talento Humano

Desarrollo de actividades a segundo trimestre del 2025

TOTAL DE ACTIVIDADES
PROGRAMADAS EN 2025

TOTAL ACTWIDADGS CUMPLIDAS PARCIALMENTE NO CUMPQDAS

OBSERVACIONES

Las actividades parciaimente ejecutadas estdn programadas de marzo a octubre del
2025, evidenciando ejecucion de avance con evidencia en el primer trimestre

hitps://drive.google.com/drive/u/0/folders/1oM113A32YVaflT OWsHO I mLu7Ba2w4za?
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PLAN DE COMUNICACIONES

Oficina de Comunicaciones

Desarrollo de actividades a segundo trimestre del 2025

TOTAL DE ACTIVIDADES
PROGRAMADAS EN 2025

TOTAL ACTIVIDADES | CUMPLIDAS

OBSERVACIONES

No se entregd reporte de avance a la ejecucién de las actividades a segundo trimestre

2025.

https://drive.google.com/drive/u/0/folders/1 XQaChU2S8TTUQvTINH8uewFliSwoVoJ Nk

PLAN DE AUSTERIDAD Y GESTION AMBIENTAL

Subsecretaria de Apoyo Logistico

Desarrollo de actividades a segundo trimestre del 2025

12
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OBSERVACIONES
Se ha cumplido el total de actividades programadas en el segundo trimestre

https://drive.google.com/drive/u/0/folders/11ByP-NdSs5ZRQE?T5arzOzDx0gb6Ec34

RESUMEN NUMERICA

Desarrollo de actividades a segundo trimestre del 2025

'ﬁé’fAL DE ACTIVIDADES

PR_OGRAMADAS EN :;st ‘ STV : 'FUMPL]DA& ff'FARC'A-LMENTEFq CBMP?I_DAS!

» 242 146 73 70 3

se informd que, de un total de 242 actividades programadas en 2025:

« Total actividades: 144

e Cumplidas: 73

» Parcialmente cumplidas: 70
« No cumplidas: 3

Se resaltdé que la mayoria de las actividades parciales estan programadas para finalizar
. en diciembre y que las no cumplidas se relacionan con mediciones de satisfaccién y
conocimiento de funcionarios que no se aplicaron a la fecha de corte.
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CONCLUSIONES

PLANES ESTRATEGICOS E INSTITUCIONALES

Cumpllmlenin general: .

Hasta el segundo trimestre en el marco detfos planes esiratégicos e inslitucionales, ue 148 adeadea
e ¢ se tiene que 73 scciones fueron cuuwﬁdas 70 acci se {ran parciaimente cumplidas y 3
P LA AE gs FST AT Qé{; E acclones no se cumpiieron. Eslo muestia gue, aunque el porcentaje de cumplimiento total alin es bajo,
L it exisle un avance importante en la ejecucién, especialmente en aqueilas actividades con plazo anual.

INSTITUCIONALES ot s o

~ Untotal de T3 accl presenian cumplimiento parcial, principalments porque su qewcmnesia
programada hasta el mes de diciembre de2025 {0 en algunos casos hasla oclubre o noviembie), por lo
que durante este frimestre se evidenciaron avances, pero no su finalizacion. Entre ellas se deslacan:

«  Actividades de seguimiento y evaluacion que di dep ¥ medici
posteriores.
»  Planes gue, aunque avanzan segun lo previsto, tienen entrEQas pmgramadas para el c:er?e del
aflo. ;
Actividades no cumplidas:
Se reportan 3 acciones no cumplidas, debido a Ia falta de entrega oportuna de los insumos necesarios:
1.  Evaluar Ia satisfaccion y el i de los funcionarios que particip enlos
diferentes espacios de capacitacién no se realiz la medicion a fa fecha de corte.
2. Evaluarel imiento de los funci ios al ﬂnalizar i implementacion del plan de .
capacitacid diante prushas no se cuenta con elmmrme de evajuacién mespnndmn\s

Observaciones destacadas:

*  Lasaclvidades parcialmente cumplidas mantienen un avance conforme al cronograma y cuentan
con evidencia del segundo lrimestre.

+  Algunas actividades no se ejectilaron porque no vances en las mediciones que
estaban programadas deniro del periodo. (Plan de Cor aciones y Plan de ridad y
Gesfion Ambientat) - :

+ Es o reforzar el iento para garantizar que las acclones con piaza anuai Iogrerl

culminar dentro de los liempos establecidos.
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Cumplimiento general:

Hasta el segundo trimestre en el marco de los planes estratégicos e institucionales, de
146 actividades se tiene que 73 acciones fueron cumplidas, 70 acciones se encuentran
parciaimente cumplidas y 3 acciones no se cumplieron. Esto muestra que, aunque el
porcentaje de cumplimiento total aun es bagjo, existe un avance importante en la
ejecucion, especialmente en aqguellas actividades con plazo anual.

Actividades parcialmente cumplidas:

Un total de 73 acciones presentan cumplimiento parcial, principalmente porque su
ejecucion estd programada hasta el mes de diciembre de 2025 (o en algunos casos
hasta octubre o noviembre), por lo que durante este trimestre se evidenciaron avances,
pero no su finalizacion. Entre ellas se destacan:
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. Actividades de seguimiento y evaluacién que dependen de procesos formativos
y mediciones posteriores.
8 Planes que, aungue avanzan segln lo previsto, tienen entregas programadas

para el cierre del afo.
Actividades no cumplidas:

Se reportan 3 acciones no cumplidas, debido a la falta de enitrega oportuna de los
iNSUMOoS necesarios:

= Evaluar la satisfaccion y el conocimiento de los funcionarios que participaron en
los diferentes espacios de capacitacién: no se redlizé la medicion a la fecha de corte.
2. Evaluar el conocimiento de los funcionarios al finalizar la implementacién del plan
de capacitaciéon mediante pruebas: no se cuenta con el informe de evaluacion
correspondiente.

Observaciones destacadas:

° Las actividades parcialmente cumplidas mantienen un avance conforme al
cronograma y cuentan con evidencia del segundo trimesire.
. Algunas actividades no se ejecutaron porgue no mostraron avances en las

mediciones gque estaban programadas dentro del periodo. (Plan de Comunicaciones y
Plan de Austeridad y Gestion Ambiental)

® Es necesario reforzar el seguimiento para garantizar que las acciones con plazo
anual logren culminar dentro de los tiempos establecidos.

Intervenciones:

Dra. Ginna Tatiana Ortega Cerdn Subsecretaria de Talento Humano manifiesta que, al
igual que en los casos anteriores, varias actividades presentan dificultades de ejecucion
relacionadas principalmente con la programacion de capacitaciones y la posterior
evaluacién de conocimientos. Se expone que, segun el seguimiento realizado, algunas
actividades tenian fecha de cierre prevista para el 30 de junio; no obstante, debido a
que las capacitaciones fueron reprogramadas para el segundo semestre, no fue posible
realizar la evaluacion correspondiente dentro del plazo inicialmente establecido.

En ese sentido, se propone agjustar el cronograma y ampliar las fechas de ejecucion hasta
junio de 2025, teniendo en cuenta que las actividades deben desarrollarse de manera
secuencial: primero la capacitacién y posteriormente la evaluacion.
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En relacién con actividades de sensibilizacion y eventos institucionales, se comenta que,
si bien se ejecutaron las acciones previstas, no se logré aplicar la encuesta de
percepcion posterior, que era necesaria para evaluar el nivel de satisfaccidn, la calidad
logistica del evento y la pertinencia de los temas abordados. Se sugiere que, para futuras
actividades, se incluya una encuesta estructurada que permita recopilar observaciones
sobre aspectos organizativos, metodologia, medios tecnoldgicos y recomendaciones de
mejora.

Finalmente, se plantea que, al igual que con los procesos de la Secretaria de Desarrollo
Comunitario, se solicite formalmente la modificacion de las fechas de cumplimiento,
sustentando la necesidad de reprogramacion hasta el mes de diciembre, con el fin de
garantizar la adecuada ejecucion de las capacitaciones, la recopilacién de
informacién y el seguimiento técnico correspondiente.

5. SOCIALIZACION DE RESULTADOS DE FURAG VIGENCIA 2.024

El ingeniero Francisco Castillo presentd un andlisis de los resultados del Formulario Unico
de Reporte de Avance de la Gestidn — FURAG,

OBJETIVO

Presentar de manera clara, objetiva y analitica los avances, fortalezas, oportunidades
de mejora y acciones a implementar por la Alcaldia de Pasto en el marco del Modelo
Integrado de Planeacién y Gestion (MIPG), con base en los resultados del Formulario
Unico de Reporte de Avance de la Gestién - FURAG, como insumo para la toma de
decisiones estratégicas que fortalezcan el desempefio institucional, la gestidon pUblica y
el cumplimiento de los fines esenciales del Estado.
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SINasion par 4
81.27 80.12 82.18
i 5 § i {
2022 | 2023 | 2024 |

Andlisis del indice de Desempefio Institucional
1. Comportamiento general del indicador (2022-2024)

El gréfico muestra la evolucién del indice de Desempeiio Institucional (IDI) para las
vigencias 2022, 2023 y 2024, con los siguientes resultados:

o 2022:81.27
e 2023:80.12
e 2024:82.18
2. Tendencia y lectura técnica
» Existe variacién moderada del indicador en el periodo analizado.

» Enfre 2022 y 2023 se identifica una disminucién de -1.15 puntos, lo que evidencia
posibles dificulfades en la gestion institucional en ciertos dominios del MIPG
durante ese periodo.

» Para la vigencia 2024, se presenta una mejoria significativa de +2.06 puntos,
superando incluso el desempefo obtenido en 2022.
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Dimensién :
-~ X
D1: Talento Humano:

D2: Direcci i Estmt-égicu y Planea 6

D3: Gestion con Veiores para Resuitados

D4: Evaluacién de Resultados

D5; Informacién y Ce icacién P
D8: Gestién del Conocimiento
D7: Control Interno )

La gréfica presenta la evolucion del desempefio institucional en siete dimensiones del
Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG) durante las vigencias 2022, 2023 y
2024, permitiendo identificar fortalezas, debilidades y dreas prioritarias de intervencién.

1. Resumen comparativo por dimensién
A continuacidn, se interpreta cada una de las dimensiones:

D1. Talento Humano

o 2022:76

8 P00

o 2024: 68
Andlisis:

e Presenta un descenso significativo en 2024 (-9 puntos), convirtiéndose en una de
las principales alertas institucionales.
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Esto puede relacionarse con ausencia de politicas actualizadas, induccién,
bienestar, evaluaciéon del desempefio, capacitacién documentada y gestidon
basada en competencias.

Dimensién critica - requiere plan de mejora inmediato.

D2. Direccionamiento Estratégico y Planeacién

o 202291

s 2023:93

o 2024:94
Andlisis:

« Esla dimensién mejor evaluada, con tendencia ascendente permanente.

» Evidencia fortaleza en planeacién institucional, articulacién con el Plan de
Desarrollo Municipal y gestién por resultados.

Conclusién:
Alta capacidad institucional y liderazgo estratégico.

D3. Gestion con Valores para Resultados

o 2022:85
e 2023:82
o 2024:86

. Andlisis:

* Recuperacion positiva frente a 2023.

« Dimensidn asociada a ética publica, transparencia, integridad y gestién con
enfoque ciudadano.
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Conclusién:
Buen desempeiio, pero requiere sostenibilidad en acciones.

D4. Evaluacién de Resultados

s 2022591

o 2023:82

o« 2024.85
Andlisis:

+ Aumenta después de la caida de 2023.

« Responde a procesos de seguimiento, indicadores, informes de gestidon y
evaluacién interna. .

Conclusién:
Progreso, pero aun por recuperar niveles de 2022.

D5. Informacién y Comunicacién

o 2022: 69

e 2023: 68

o 2024:77
Andlisis:

» Mejora considerable en 2024 (+9 puntos).

+ Dimensidn relacionada con sistemas de informacién, canales de comunicacion .
interna/externa, accesibilidad, atencién ciudadana y transparencia.

NIT: 891280000-3

CAM Anganoy - los Rosales |l

Teléfono: +57 (602) 7244326 Ext: 1201

Correo electronico: contactenos@pasto.gov.co

- Es su responsabilidad ecoldgica imprimir este documento -

WWW.pasto.gov.co



incina_de Planeacién de Gestidon Institucional

ALCALDIA
DE PASTO

Politicas

o

POLO1: indice de Gestién Estratéglca ‘del Talento Humano . (
POLO02: Indice de Integridad

POLO03: [ndice de Planeacién Institucional _

POLO04: [ndice de Gestién Pre supuestal y Eficiencia del Gasto Publico

POLO05: indice de Compras y Contratacion Publica

POL06: indice de Fortalecimiento Organizaclonal y Simplificacion de Procesos
POLO07: Indice de Gobierno Digital

POL08: [ndice de Seguridad Digital

POL09: indice Defensa Juridica

POL10: Indice Mejora Normativa

POL11: Indice de Servicio a las ciudadanias

POL 12:indice de Racionalizacion de Tramites

POL13: Indice de Participacion Ciudadana en la Gestién Publica

POL 14:indice de Seguimiento y Evaluacién del Desemperio Institucional

POL15: Indice Transparencia, Acceso a la Informacion y iucha contra la Corrupcién
POL16: Indice de Gestién Documental

POL17:Indice de Gestién Informacion Estadistica

POL 18: Indice de Gestion del Conocimiento

POL19: indice de Control Interno

37 @E2 (8 EE S e e S 00l B0 s e S 6

F‘DL01 POLB" POLD3 9"1.04 POLOS POLUo P"lLOT P'}Lﬂa F'O..I39 POL'IU F‘OLH F’Ds_l" PC-L‘IS POLM PQL.l.’: PCL'IS POL!? POL‘ES POL19 |
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La grdfica presenta el comportamiento de 19 politicas de gestién y desempefio
evaluadas dentro del sistema MIPG, evidenciando fortalezas, debilidades y prioridades
institucionales.

1. Lectura general del comportamiento 2024

« La mayoria de las politicas se encuentran por encima de 80 puntos, lo que indica
capacidad institucional consolidada.

« Algunas politicas presentan valores criticos por debajo de 40, lo que alerta sobre
deficiencias en documentacién, seguimiento y gestién transversal.

« Existen casos excepcionalmente sobresalientes, cercanos a sistemas de buena
practica administrativa.

Esto demuestra que la Alcaldia de Pasto no tiene un problema general, sino problemas
focalizados por politica.

2. Identificacién de politicas fuertes (puntaje superior a 90)

Las siguientes politicas presentan un desempefio excelente y sostenido:
« POLOS: 96.6
« POLO06: 100.0
+ POL09: 99.1

« POL10: 93.1

« POL11: 921
« POL12: 93.2
» POL14:89.4

« POL19:87.3
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Estas politicas pueden considerarse politicas modelo y deben ser referentes internos para
acciones de transferencia, guias, formatos y procedimientos.

3. Politicas con desempeiio intermedio y sostenible (70-85)
« POLO1: 80.2
« POLO3: 94.4 (buena)
o POLO4: 80.6
« POLO7:72.1
« POL13:854
« POL15:814
» POL16: 64.0
Conclusién:

Presentan resultados aceptables, pero requieren documentacién sostenida, evidencias
periodicas y actualizacion constante de instrumentos.

4. Politicas criticas o sensibles (menores a 60)

Estas requieren intervencion prioritaria inmediata, con seguimiento mensual y soluciones
estructurales:

« POLO2: 58.3
« POLO8: 58.0

« POL17:49.2
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Estas tres politicas representan el riesgo mads alto de pérdida de puntaje FURAG en la
vigencia 2025 y deben ser abordadas con comité especial inmediato.

Sugerencia técnica inmediata:
» Diagnéstico répido
« Responsable designado
« Comité de 30 dias

« Evidencias y cronograma trimestral documentado

5. Politicas que muestran recuperacién frente a 2023

Observando la tendencia comparada con 2023, se destacan recuperaciones
significativas en:

POLO4 (100)

POLO9 (99.1)

POL11 (92.1)

POL12 (93.2)

POL14 (89.4)

POL19 (87.3)

Estas politicas representan casos de éxito institucional en 2024 que deben socializarse
como buenas prdcticas, principalmente para sustentar auditorias externas, informes de
gestién y tablero MIPG.
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é. Politicas con riesgo de caida futura
Especial atencion a politicas que:
» No estdn criticas, pero oscilan entre 60 y 75

e Presentan comportamiento irregular en 2022-2023-2024

Estas son:

» POLOI1
« POLO4
« POLO7
« POL1S

GESTION ESTRATEGICA DEL TALENTO HUMANO
Calidad de la planeacidn estratégica del talento humano
Desarrollo del talento humano en la entidad

Desvinculacion asistida y retencién del conocimiento generado por el
talento humano ' '

Eficiencia y eficacia de la seleccion meritocratica del talento humano

INTEGRIDAD

Cambio cultural basado en la implementacion del cédigo de
integridad del servicio piiblico

Coherencia entre los elementos que materializan la Integridad en el
servicio publico y la gestién del riesgo y control

Gestion adecuada de acciones preventivas en conflicto de interés
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GESTION DEL CONOCIMIENTO
Analitica institucional para la toma de decisiones

Generacidn de herramientas de uso y apropiacién del conocimiento

j__‘GeneraCIon de una

Ultura propicia para la gestién del conocimiento
yla innovacion i i e

Generacion y produccidn del conocimiento

Planeacion de la gestién del conocimiento y la innovacién

GESTION DOCUMENTAL

”(.Zaiidad del com ponente administracién de archivos

alidad del companénte cultural . :
Calidad del componente documental

Calidad del co‘m‘pbnente estratégico

Calidad del componente tecnoldgico

PARTICIPACléN _gbANA EN LA GESTION 'Pﬁé’éiéﬁ.

Capamdad deinvo crar efectivamente a los diferentes grupos
; pob!acaona!es en las acciones de partnmpac;én garantlzarrdo el
“enfoque dlferenaa o

Capacidades institucionales instaladas para la promocién de la
participacién

- Eva!uacién de los resultados dela estrétegia anual de participac':én

Implementaaon de acciones de partrc;pacaon mudadana en Ias
diferentes fases del ciclo de gestion

i}_P_ianeacnon anggi_ e estrategla de partlcipacmn cmdadana enla
gestion piblica

Rendicidn de cuentas en la gestién publica

SEGURIDAD DIGITAL

E)espi;egue de confroles

i implementacnén J:nearﬂ;entos de polftlca .
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GOBIERNO DIGITAL
Arqu%tectu ra

Cultggra y apropiacion

Decisiones basadas en datos

Est‘ado abterto

Estrategias de c;udad@s y territorios mteiagemes

Gobemanza .

Innovacién publica digital

Proyectos de transformacién digital
Seguridad y privacidad de la informacion
Servicios ci uc_j!a':danos digitales '

Servicios y procesos inteligentes

Accesi bmdad para personas con dxscapac;dad

Dtagnéstaco y planeacién del servicio y re}acaonamsento con Ia

cnudadanla

Evaluacion de la gestion del servicio y medic ion cie %a experiencia

Cludadana

Oferta 1nst|tu(:|onal de fami acceso, comprens;on y uso para‘

ciudadania

Talento humano iddneo y suficiente al servicio y feladanam%emo con

la ciudadania

GESTION DE LA INFORMACION ESTADISTICA

indice calidad estadistica

fndiééjf?cﬁaieéi'm'iento de registros admini?iraﬁvos'i'

indice planeacion estadistica

ALCALDIA
DE PASTO

NIT: 891280000-3

CAM Anganoy - los Rosales |l

Teléfono: +57 (602) 7244326 Ext: 120

Correo electrénico: contactenos@pasto.gov.co

- Es su responsabilidad ecolégica imprimir este documento -

www.pasto.gov.co




Oficina de Planeacién de Gestién Insfitucional

ALCALDIA
DE PASTO

Beneficios de las acciones de racionalizacién adelantadas

Priorizacién de trdmites con base en las necesidades y expectativas
de los ciudadanos

Tramites racionalizados y recursos tenidos en cuenta para mejorarlos

CONTROL INTERNO.
Actividades de control efectivas
Actiﬁdédes demomtoreo sistemati ca.s.. y orientadas a :i_‘asffhéjora
Ambiente propicio para el ejercicio del control
Evaluacion estratégica del riesgo
Evaluacion independiente al sistema de control interno

Informacién y comunicacidn relevante y oportuna para el control

Intervenciones:

Dra. Marta Lucia Bravo Almeida, Secretaria General, manifesté que, frente a la
asignacion de recursos, es necesario realizar discusiones previas y con fundamento
técnico, toda vez que las solicitudes deben estar debidamente justificadas vy
presentadas con la oportunidad requerida. Se recordé que uno de los inconvenientes
del afo anterior fue precisamente la falta de oportunidad en la presentacién y
aprobacion de estos requerimientos. En ese sentido, no se trata Unicamente de solicitar
recursos, sino de verificar qué tan oportuno y sustentado se encuentra el proyecto antes
de ser sometido a consideracion.

Dr. Nelson Herndn Rosero Eraso, Jefe Oficina de Planeacién de Gestidn Institucional
indicd que los informes provenientes del FURAG catalogan las acciones como
asignacion de recursos, aunque debe centrarse en el fortalecimiento institucional y no
exclusivamente en la compra de equipos. Algunos miembros del comité sefalaron que
es necesario unificar criterios al interior de cada dependencia, dado que en varios casos

las solicitudes se orientan Unicamente a adquisicion de equipos y disponibilidades
presupuestales.
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Finalmente, se dejé constancia de la necesidad de continuar trabajando de manera
articulada, fortalecer los aspectos que presentaron disminuciéon y mantener los avances
alcanzados, reiterando que los resultados dependen del compromiso activo de todas
las dependencias de la Administracidon Municipal.

6. PROPOSICIONES Y VARIOS
6.1. Normograma

Se discutio el fortalecimiento del Normograma institucional:

RESPONSABILIDADES ELABORACION DE NORMOGRAMA
0 sEn el marco del MIPG quien es el responsable de generar el normograma?

Segun la funcidn publica y su concepto 20225000003941:

2. Para esta inquietud, tal como se ha explicado el Normograma es la herramienta que facilita a
todas las entidades la revisién normativa, asi como sus cambios en el tiempo; por lo tanto, debe
ser construido por un grupo interdisciplinario, con el apoyo de servidores de las diferentes
areas, quienes deben liderar su elaboracién, sin embargo, se debe definir internamente un

responsable que permita su actualizacién permanente, evitando posibles incumplimientos para
la entidad.

En este caso, una vez sea construido por un equipo multidisciplinario, para su actualizacién, en
criterio de esta Direccion Técnica es viable que se asigne a un servidor del area juridica de su
entidad, por requerirse el analisis de normas, sentencias y otros documentos, experticia con la
que cuenta un profesional en derecho.

Se enfatizé la necesidad de robustecer el Normograma institucional, para lo cual la
. Oficina de Asesoria Juridica del Despacho asumird la revision, depuraciéon vy
actualizacién normativa, velando por la coherencia juridica, la jerarquia de fuentes y la
armonizacién con la normatividad vigente (incluyendo disposiciones constitucionales,
legales, reglamentarias y actos administrativos internos). Por su parte, la Oficina de
Planeacidn de Gestidn Institucional (OPGI) prestard apoyo en la asistencia del proceso
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de publicacion verificando de la mejora continua, seguimiento de compromisos e
implementaciéon de acciones de control de calidad,

6.2 Necesidad de un Sistema de Gestién de Documentos Electrénicos de Archivo
(SGDEA)

Interviene la dra. Ana Cudsquer, Jefe Oficina de Archivo y Gestion Documental:

Secretaria General, Subsecretaria de Sistemas de Informacién Oficina de Archivo y
Gestion Documental

e Se presentd el diagndstico de archivo 2024, destacando la necesidad de
implementar un Sistema de Gestion de Documentos Electrénicos de Archivo
(SGDEA) y un Manual de Archivo y Gestién Documental, como acciones .
estratégicas para modernizar la administracién municipal.

Introduccién
El Archivo: Base de la Administracién Municipal

+ La documentacion es el pilar de la gestion pUblica, la memoria institucional y el
soporte legal de todas nuestras actuaciones.

» La Alcaldia de Pasto cuenta con 114 dependencias productoras de documentos.

+ Actualmente, gestionamos un volumen estimado de 8.000 metros lineales de
documentos fisicos (fondos acumulados, archivo de gestién y archivo central).

+ Contamos con la Unidad de Correspondencia y el sistema Orfeo para la .
radicacion.
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Resultados Diagnéstico Integral de Archivo 2024
Resultados Diagnéstico Integral de Archivo 2024
* Produccion documental
Estado de los archivos de gestion: 4.594 ml
DEPENDENCIA ML %
1 SECRETARIA DE EDUCACION 817,40 18%
2 SECRETARIA DE SALUD AMBIENTAL 333,20 7%
3 SUBSECRETARIA DE INGRESOS 327,04 7%
4 TESORERIA MUNICIPAL Y T o) 5%
S OFICINA JURIDICA 197,70 4%
6 SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURAY : 16743 4%
VALORIZACION ; :
. 7 SECRETARIA DE PLANEAC!ON _ 164,50 4%
. 8 SUBSECRETARIA DE TALENTO HUMANO 153,75 3%
9 DIRECCION ADMINISTRATIVA DE PLAZAS DE 127,30 3%
MERCADO o
10 INSPECCION DETRANSITO3 .106,25 2%
11 SUBSECRETARIA DE VALORIZACION 105,75 2%
12 COORDINACION CENTRO DE c:cmc; LIACION' 4102 oo 2%
. MUNICIPAL = .
13 DEMAS DEPENDENCIAS 1 746,93 38%
TOTAL 4.594,95 100%
Resultados Diagnéstico Integral de Archivo 2024
* o r . .
Produccion documental oficinas
ARCHIVODEGESTION- 13578 Expedientes  SECRETARIA DE EDUCACION 8174 18% 4904
INVENTARIO DE b : SECRETARIA DE SALUD AMBIENTAL 3332 % 1999
EXPEDIENTES !
. SUBSECRETARIA DE INGRESOS 327,04 % 19.622
TESORERIA MUNICIPAL 246 5% 14.760
QOFICINA JURIDICA 17,7 4% 11.862
SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA 167,13 4% 10.028
Y VALORIZACION
SECRETARIA DE PLANEACION 164,5 &% 9.870
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Volumen documental de los archivos de gestion y central: 8.105 ml

PARTIPACON ML %
Archivos d2 Gestion 45985 5%
Archivo Centzal ; I ST | S

B10570  100%

- : - W Archivos de Gestidn i

. EArchivo Central

* Instrumentos Archivisticos

INSTRUMENTOS ARCHIVISTICOS ESTADO

1 Cuadro de Clasificacién Documental - CCD Aprobado por CTA el 21 de junio de
2022.

> Tablas Zee

ncién Documental- TRD.

3 Prbgrama dé Gestién Oocdmental- PCD Aprobado por CIGyD en octubre de

{de Archivos - PINAR

5 Modelo de requisitos, para la gestion de
documentos electrénicos de archiv:

ablas de control de acceso - TCA

OTROS DOCUMENTOS i ESTADO
1 Tablas de valoracién documental - TVD Estdn en pro:es de convalidacién por . Estado
R S SEHCTA . e e B Completo
o de Conservacidn = $i¢ o cumle con Jos equerimientos B o o chializar

 establecidos e
; ase i Fh . No se cuenta
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Resultados Diagnéstico Integral de Archivo 2024

Ineficiencia Operativa:
» Procesos de busqueda y recuperacion lentos y manuales.
« Altos tiempos de trdmite y respuesta a la ciudadania.
+ Duplicidad de informacién.

Riesgos de Pérdida y Deterioro:

+ Condiciones ambientales no siempre Optimas para fisicos (riesgo de
humedad/resequedad].

* Riesgo de deterioro por manipulacién constante.

*  Vulnerabilidad ante desastres (incendios, inundaciones).
Incumplimiento Normativo:

+ Dificultades para aplicar integralmente TRD/TVD y FUID a gran escala.

* Retos en la preservacién digital a largo plazo (no tenemos SGDEA).

* Hallazgos recurrentes por parte de entes de control (AGN) (no cumplimiento de
la normativa archivistica).

Resultados Diagnéstico Integral de Archivo 2024

Altos Costos Operativos:

+ Gastos crecientes en papel, impresiéon, almacenamiento fisico (arrendamientos
como bodega Plaza del Carnaval — Archivo Catambuco- 8 mil ML).

+  Recursos humanos dedicados a tareas manuales repetitivas,

Limitaciones Tecnolégicas:
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« Orfeo: Si bien es un sistema de radicacion, es insuficiente para la gestién del ciclo
de vida documental completo (clasificacién, organizaciéon, preservacion,
disposicién final). No es un SGDEA.

Sistema de Gestion de Documentos Electrénicos de Archivo (SGDEA)

Modernizacién Archivistica

Un SGDEA es una solucién tecnoldgica integral para gestionar de forma electrénica y
controlada todo el ciclo de vida de los documentos (creacién, radicacion, gestion,
organizacion, consulta, conservacion, disposicion final).

Permite la captura de documentos desde su origen, su clasificacién automdtica, la
conformacién de expedientes electronicos y la aplicacion de las normativas
archivisticas.

No es solo digitalizar. Es gestionar el valor probatorio, legal y patrimonial de los
documentos en formato digital.

Beneficios Tangibles del SGDEA para la Alcaldia de Pasto
Beneficios Estratégicos y Operacionales.
1. Eficiencia y Productividad:
= Agilizacion del 80% de los trédmites.

» Reduccidn del 90% en tiempos de busqueda y recuperacion de
informacion.

»  Automatizacién de flujos de trabajo internos.
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2. Transparencia y Rendicién de Cuentas:
» Facilita el acceso a la informacién publica (Ley 1712/2014).
= Trazabilidad completa de cada documento y proceso.

3. Cumplimiento Normativo:

= Alineacion total con las directrices del AGN (Ley 594/2000, Decreto
1080/2015, Acuerdos 001/2024, 002/2014, 004/2019).

=  Minimizacion de riesgos legales y hallazgos de entes de control.

4, Preservacion del Patrimonio Documental;

=  Garantia de autenticidad, integridad y fiabilidad de documentos
electronicos.

= Estrategias de preservacion digital a largo plazo (SIC).
5. Optimizacién de Recursos y Ahorro:

=  Reduccién drdstica del consumo de papel, impresion y espacio
fisico (ahorros en arrendamientos).

6. Toma de Decisiones Informada: Acceso rapido y fiable a la informacién para la
planificaciéon y gestion.

7. Modernizacién de los procesos de la entidad.

i Qué Necesitamos de un SGDEA? (Base: MoReq y AGN).
1. Gestion Integral de Comunicaciones (Articulacién (Reemplazo/Mejora Orfeo)):
* Ventanilla Unica de radicacién y distribucién (fisica y electrénical).

= Digitalizacién en punto de entrada (OCR para texto).
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» Trazabilidod completa de comunicaciones desde el inicio.
2. Produccién y Creacién Documental Electrénica:
« Creacién de documentos "nativos digitales" con valor probatorio.
= Uso de plantillas oficiales y metadatos automdticos.
= Integracién con Firma Electrénica/Digital: Garantia de autenticidad.
= Control de versiones de documentos.
3. Clasificacién y Organizacion:
» Implementacién del Cuadro de Clasificacion Documental (CCD).

» Aplicacién automdtica de TRD y TVD (convalidadas AGN).

»  Conformacién y gestidn de expedientes electrénicos.

Requerimientos Clave del SGDEA
Funcionalidades Esenciales para el Archivo.
4. Consulta y Acceso:

=  Motor de buUsqueda avanzado (por texto completo, metadatos,
filtros).

« Control de acceso por roles.

=  Generacién de reportes.

5. Preservacién Digital Activa:

=  Manejo de formatos duraderos (PDF/A, TIFF).
= Verificacion de metadatos para asegurar integridad.

=  Monitoreo de obsolescencia tecnoldgica.
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é. Disposicién Final Automatizada:
» Alertas automdticas segin TRD/TVD (eliminacion de documentos®).
»  Gestidn de transferencias (FUIDs automdaticos).

7. Gestion de Planos y Documentacion Especializada*:
= Capacidad de visualizacién, versionamiento, articulacion.

8. Referenciacion del Archivo Fisico:

= Confrol y ubicacién de los 8.000 ML de archivo fisico desde el
SGDEA.

Requerimientos Técnicos y de Infraestructura
Arquitectura: Preferiblemente web-based, escalable (Cloud/On-premise/Hibrida «

definir).
Seguridad: Autenticacién robusta, auditoria completa, cifrado de datos.

Rendimiento y Escalabilidad: Capaz de soportar 114 dependencias (125 oficinas
productoras) y un volumen documental creciente. ]

Interoperabilidad: Capacidad de integrarse con otros sistemas*,

Respaldo y Recuperacién ante Desastres: Planes robustos para la confinuidad de la
operacion.

Soporte y Mantenimiento: Garantia de actualizaciones y soporte técnico.

Propuesta de Fases de Implementacion
Fase 1: Planificacion y Adquisicion (2025-2024):
=  Aprobacién del proyecto y asignacion presupuestal.

* Definicion detallada de requisitos (MoReq).

NIT: 891280000-3

CAM Anganoy - los Rosales I

Teléfono: +57 (602) 7244326 Exi: 1201

Correo electrénico: contactenos@pasto.gov.co

- Es su responsabilidad ecoldgica imprimir este documento -

www.pasto.gov.co




Oficina de Planeacién de Gestién Institucional

ALCALDI[A
DE PASTO

»  Proceso de seleccidon y contratacion del SGDEA.
Fase 2: Disefio, Configuracién e Integracién (2026):
= Configuracion del SGDEA (CCD, TRD/TVD, flujos de trabgajo).
= Integracién con sistemas existentes.
= Pruebas piloto.
Fase 3: Migracién, Capacitacion y Despliegue (2026):
= Migraciéon de datos histéricos (si aplica, ej. Orfeo - SISMA).
=  Capacitacién masiva a las 114 dependencias.

» Puesta en produccion por fases.

Fase 4: Operacién, Seguimiento y Mejora Continua (2027 en adelante):
= Monitoreo del desempefio.
= Evaluaciéon de impacto.

Actudlizaciones y mejoras

Recursos Necesarios para la Implementacién

1. Recursos Financieros:

» Adquisicién: Presupuesto para la compra de licencias, desarrollo de
software, o suscripcion (SaaS) (sondeo costo aprox. Entre 500 y 600
millones m/cte).

= Infraestructura: Inversidn en hardware (servidores, equipos de
digitalizacién) y mejora de red*.

» Mantenimiento: Presupuesto recurrente para soporte vy
actualizaciones.
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2. Recursos Humanos:

= Equipo Interno Dedicado: Personal de la oficina de archivo y gestién
documental Y Subsecretaria de sistemas de informacién para liderar
el proyecto.

= Capacitacién: Inversion en formacién integral para todo el personal
de las 114 dependencias.

3. Recursos Logisticos:

* Adecuacion de espacios de archivo.

SGDEA - Alcaldia de Pasto

Esta inversion se traduce en ahorros a mediano y largo plazo y en un salto cualitativo
en la gestion municipal. La implementaciéon de un SGDEA no es solo una necesidad
técnica, es una inversion estratégica en la eficiencia, la transparencia y la
sostenibilidad de la Alcaldia de Pasto.

Nos permitird transformar los retos actuales en oportunidades de mejora continua y de
servicio a la ciudadania.

Es el paso fundamental para consolidar a Pasto como un modelo de administracidon
pUblica moderna y digital.

Reqguerimos el compromiso y apoyo decidido de todas las secretarias y dependencias
para garantizar el éxito de la implementacién.

En sintesis:

Se socidliza ante el comité la necesidad de implementar un Sistema de Gestién de
Documentos Electronicos de Archivo (SGDEA). Se expone que la administracién maneja
actualmente un volumen estimado de 8.000 metros lineales de documentos fisicos, con
115 dependencias productoras de informacién. Los resultados del diagndstico integral
de archivo, finalizado en diciembre de 2024 y autorizado presupuestalmente por el sefior
alcalde en el primer comité, identificaron 4.594 metros lineales en archivos de gestion,
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destacdndose como mayores generadoras de documentacion la Secretaria de
Educacion, Secretaria de Salud Ambiental, Subsecretaria de Ingresos, Tesoreria v la
Secretaria de Infraestructura y Valorizacion.

El diagndstico también registré inventarios de mas de 10 millones de expedientes y un
rezago histérico en documentacion producida antes de 2020, sin controles ni
lineamientos archivisticos. Se evidenciaron problemas de eficiencia operativa en Ia
recuperacion de documentacion, altos tiempos de respuesta a la ciudadania,
duplicidad de informacion, riesgos de pérdida y deterioro, falta de aplicacion integral
de las Tablas de Retencion y de Valoracion Documental, y hallazgos recurrentes de entes
de control, incluido el Archivo General de la Nacién, por ausencia de un sistema
electrénico.

Actualmente la enfidad paga arrendamientos de dos bodegas externas para
almacenamiento documental, lo que genera costos crecientes. Se sefiala que el sistema
ORFEQ resulta insuficiente, pues solo opera como ventanilla Unica de radicacién y no
gestiona el ciclo completo de los documentos ni permite aplicar adecuadamente los
instfrumentos archivisticos.

Se indica que un SGDEA permitiia modernizar la gestion documental, garantizando
produccién electronica nativa, infegraciéon con firmas digitales, ventanilla Unica de
comunicaciones, preservacion digital segura, eficiencia operativa y reduccién de costos
a mediano y largo plazo. El proyecto fue inicialmente planteado con el sefior alcalde vy
se estima que su implementacion requeriria entre $500 y $600 millones de pesos, asi como
recurso humano especializado. Se concluye que el SGDEA no es solo una necesidad
técnica sino una inversion estratégica que consolidaria a la Alcaldia de Pasto como una
administracion moderna, eficiente, tfransparente y sostenible.

Intervenciones:

Dra, Martha Lucia Bravo, manifestd su preocupaciéon respecto a la priorizacién de
recursos para licencias y equipos informdticos. Sefald que, aunque se adelantaron
ciertas compras, ain existen actividades gue no pueden ejecutarse al 100%, lo cual
afecta directamente el aseguramiento de la informacién institucional. Considerd que
resulta prioritario garantizar licencias y herramientas tecnoldgicas antes que destinar
recursos a actividades con menor impacto.
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Dr. Dario Alfaro Subsecretario de Sistemas de informacién, informd que desde el drea de
sistemas se avanzd en la adquisicidén de antivirus, licencias de Office y cuentas de correo
institucional, pero aun falta cubrir licencias de Windows. En este sentido, se espera que
dichas necesidades sean tenidas en cuenta.

Dra. Diana Mosquera, Directora del Departamento de Contratacion Publica,
recomendd evaluar alternativas que permitan optimizar los recursos tecnoldgicos,
sefalando que algunas entidades han implementado esquemas de arrendamiento de
equipos que incluyen mantenimiento, soporte técnico y licenciamiento. Explicéd que este
modelo permite renovar equipos de manera periédica, contar con soporte inmediato y
evitar la compra recurrente de licencias afio tras afo, generando asi beneficios a menor
costo.

Indicé ademdas que ofras dependencias han aplicado esta modalidad con resultados
favorables, especialmente en la contfratacidn por arrendamiento de impresoras,
escaneres y equipos de cOmputo. Propuso que dicho modelo se analice para el préoximo
afno a nivel central, considerando estudios de mercado, evaluacidn de alternativas y
criterios de eficiencia en el uso de los recursos puUblicos.

Asimismo, se advirtid sobre la necesidad de mejorar la planificacion en la entrega de
requerimientos por parte de las dependencias, dado que los retrasos afectan la
programacién contractual y la ejecucién oportuna de los procesos. Se resaltd la
importancia de cumplir con las fechas establecidas, ya que constituyen directrices
administrativas obligatorias, cuyo incumplimiento genera afectaciones a toda la
administracién.

Finaimente, se reiterd la recomendacién de estudiar con detalle la modalidad de
arrendamiento de equipos vy licencias, asi como revisar la titularidad de las licencias
tecnolégicas en caso de optar por este esquema, para definir si las mismas quedasen a
nombre de la entidad o de la empresa arrendadora. El asunto serd revisado en un
préoximo comité.

Continua su intervencion la dra. Ana Cudsquer, Jefe Oficina de Archivo y Gestidn
Documental:
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6.3. MANUAL DE ARCHIVO Y GESTION DOCUMENTAL
(SECRETARIA GENERAL

SUBSECRETARIA DE SISTEMAS DE INFORMACION
OFICINA DE ARCHIVO Y GESTION DOCUMENTAL)

Infroduccion

Histéricamente, nos ha faltado un instrumenio Unico
y estandarizado que guie la organizacion
documental. '

Inconsistencias; Cada oficing lo hace a su manera.
Ineficiencia: Pérdida de fiempo buscando
documentos, reorganizando, aplicando nuevos y
diferentes lineamientos "concepfos individuales”.
Riesgos: Posibles pérdidas, deterioro o
incumplimientos. :

Necesitamos establecer lineamientos esténdar
para toda la funcién archivistica.

Introduccioén

Histéricamente, nos ha faltado un instrumento Unico y estandarizado que guie la
organizacién documental.

Inconsistencias: Cada oficina lo hace a su manera.

Ineficiencia: Pérdida de tiempo buscando documentos, reorganizando, aplicando
nuevos y diferentes lineamientos “conceptos individuales™.

Riesgos: Posibles pérdidas, deterioro o incumplimientos.

Necesitamos establecer lineamientos estdndar para toda la funcidn archivistica.
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Necesidad de un manual de
archivo y gestion documental

» Se considera un instrumento oficial y
centralizado.

+ Define el "qué”, "cédmo”, "quién"
documentos de la Alcaldia.

» Busca estandarizar los procesos archivisticos en
TODAS las dependencias,

» Garantiza la calidad y uniformidad de la funcién
archivistica.

y "cudndo” de los

Necesidad de un manual de archivo y gestion documental

» Se considera un instrumento oficial y centralizado.

I on "m on

« Define el "qué", "cdmo”, "quién” y "cudndo” de los documentos de la Alcaldia.
» Busca estandarizar los procesos archivisticos en TODAS las dependencias.

« Garantiza la calidad y uniformidad de la funcidn archivistica.
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Estructura del manual de
archivo y gestion documental

El Manual integra v guia 8 procedimienios esenciales:

Planeacion Documental :Como planificamos el archivo?

Produccién Documental: sComo creamos y recibimos documenfo;?

Gestién y Tramite Documental: 3Cémo manejamos y resclvemos los documenirﬁ?
Organizacion Documental; sCémo clasificamos, ordenamos y foliamos?

. Transferencia Documental: 3Cémo movemos 105 documentos entre archivos?
Disposicion Documental: 3Cémo decidimos qué conservar y qué eliminar?

. Preservacion Documental: 2Como profegemos nuesiros documentos a largo plazo?
. Valoracion Documental: :Como definimos el valor de cada documenio? :

»

-
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Estructura del manual de archivo y gestion documental
El Manual integra y guia 8 procedimientos esenciales:
1. Planeacién Documental: 3Cdmo planificamos el archivo?
2. Produccién Documental: sComo creamos y recibimos documentos?
3. Gestidon y Tramite Documental: 3C6mo manejamos y resolvemos los documentos?
4. Organizacién Documental: 3Cémo clasificamos, ordenamos y foliamos?

5. Transferencia Documental: 3Coémo movemos los documentos entre archivos?

6. Disposicion Documental: 3Cédmo decidimos qué conservar y qué eliminar?

7. Preservacion Documental: :Cémo protegemos nuestros documentos a largo
plazo?

8. Valoraciéon Documental: sCdmo definimos el valor de cada documento?2
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Beneficios Clave

Para los funcionarios:

Claridad en sus tareas de archivo.

* Mayor eficiencia en su frabajo diario.

Reduccién de errores y reprocesos.

)
L ]

. Cumplimiento de sus responsabilidades.
Para la Alcaldia:
* Cumplimiento Normativo: Evitar hallazgos y sanciones del AGN.
* Transparencia y Acceso a la Informacién: Mejora el servicio al ciudadano.

* Ahorro de Recursos: Menos papel, menos espacio, menos tiempo perdido.
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» Proteccién de la Memoria Institucional: Salvaguarda del patrimonio documental.

archivo y gestién documental

« Fl éxito de este Manual depende de la aplicacién
diaria de sus lineamienios por parte de TODOS los
funcionarios. i :

« ES RESPONSABILIDAD DE LAS JEFATURAS DE CADA
DEPENDENCIA GESTIONAR LOS RECURSOS PARA
LOS INSUMOS NECESARIOS PARI} LA CORRECIA
ORGANIZACION Y PRESERVACION DOCUMENTAL.

« La oficing de archivo y gestién documenial brindara
capacitacién y acompanarmiento constante a las

- diferentes dependencias y dard a conocer el
~ instrumento, asi mismo serd divulgado en la infranet

Factores para la aplicaciéon del manual de archivo y gestién documental

« El exito de este Manual depende de la aplicacién diaria de sus lineamientos por
parte de TODOS los funcionarios.

+ es responsabilidad de las jefaturas de cada dependencia gestionar los recursos
para los insumos necesarios para la correcta organizaciéon y preservacion
documental.

+ La oficina de archivo y gestibn documental brindard capacitacion vy
acompanamiento constante a las diferentes dependencias y dard a conocer el
insfrumento, asi mismo serd divulgado en la intranet de nuestra entidad para su
consulta y aplicacion.
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Finalmente, el comité revisé el manual enviado al correo y al no tener observaciones
procede con su aprobacién formal del comité,

Hora de finalizaciéon

No habiendo mas asuntos por tratar, la sesion finalizé a las 10:30 a.m.

ROSEVY ARGOTY PAEZ NELSON HERNAN ROSERO ERAZO
Presidente delegado del Alcalde Secretario Técnica
(Decreto 486 del 2022) Jefe Oficina de Planeacion de Gestidn

Secretaria de Planeacion Municipal  Institucional
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