Oficina de Planeacidn de Gestién Institucional

Acta 006.

Sesién Extraordinaria de Comité Institucional de Gestién y Desempeno

Lugar: Auditorio San Andrés - Despacho Alcaldia de Pasto.
Hora de inicio: 8:00 a.m. a 11:30 m.

ASISTENTES

NOMBRES DEPENDENCIA
Diego Paul Martinez Eraso Secretaria de Planeacion/Delegado Alcalde
Diana Lizzeth Martinez Delgado Secretaria General
Ginna Tatiana Ortega Cerdn Subsecretaria de Talento Humano
Ana Lucia Cuasquer Pinchao Oficina de Archivo y Gestidon Documental

Marlon Steven Mora Salas Subsecretaria de Sistemas de Informacion
Hermel Efrain Guerrero Enriquez Subsecretaria de Participacién Ciudadana
Catalina Burbano lbarra Oficina de Comunicacion Social

Diana Carolina Mosquera Departamento Administrativo de Contratacion
Calonge Publica.

Wilder Alberto Calderdn Morillo  Oficina de Asesoria Juridica del Despacho
Nelson Herndn Rosero Eraso Oficina de Planeacién de Gestidon Institucional

Invitado Permanente

Nombre Cargo
Harold Albeiro Delgado Marcillo Jefe de Oficina de Control Interno de Gestién
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Oficina de Planeacidon de Gestidn Institucional

Orden del Dia

1. Llamado a lista y verificacion de Quorum.

2. Aprobacién del orden del dia.

3. Aprobacion del acta del comité anterior.

4. Presentacion resultados de autoevaluacion a planes de MIPG y Decreto 612 del 2.018
con corte a 11 de octubre del 2024 por cada uno de los lideres de las politicas y planes
institucionales

5. Socializacion de seguimiento a peticiones - Politica de Servicio al Ciudadano

6. Aprobacion de los cambios al Programa de Gestion Documental

7. Proposiciones y varios

Desarrollo del Comité

1. Llamado a lista y verificacion de quérum

El Jefe de la Oficina de Planeacién de Gestidon Institucional, Nelson Rosero, realizo el
llamado a lista y verifico la asistencia de todos los miemibros, confirmando el quorum
reglamentario.

2. Aprobacién del orden del dia

El presidente del comité, Diego Paul Martinez Eraso, solicitd la aprobacion del orden del
dia, el cual fue aceptado sin modificaciones.

3. Aprobacién del acta anterior

El presidente del comité, Diego Paul Martinez Eraso, procedid a solicitar la aprobacion
de la lectura del acta de la sesidén anterior. La lectura fue aprobada sin objeciones.
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Oficina de Planeacion de Gestidn Institucional

4. Presentacién de Resultados de Autoevaluacién de Politicas y Planes MIPG 2024 y
Decreto 612 de 2018

Dr. Nelson Rosero Erazo, Secretario Técnico cel comité: Inicid la presentacion de los
resultados a corfe del 11 de octubre de 2024, mencionando los resultados de Ia
autoevaluacion, tambiéen sefald que la evaluacion continua es fundamental para
garantizar el cumplimiento del MIPG y del Decreto 612.

Informacién de las Diapositivas:

+ Politicas MIPG 2024: Cada lider de dependencia presentd los avances en [os
objetivos de las politicas hasta el 11 de octubre de 2024, destacando los logros
alcanzados y las acciones justificadas en los casos de incumplimiento. Esta
autoevaluacion permitié identificar tanto las metas cumplidas como las areas que
requieren mejora.

« Planes del Decreto 612 de 2018: Se presentaron los resultados de los planes
institucionales del Decreto 612, sefialando las dreas con cumplimiento vy las
justificaciones para las acciones no realizadas. Estos planes institucionales buscan
alcanzar las metas fijadas para 2024 y prepararse para los ajustes necesarios antes
de la proxima vigencia.,

AVANCE HASTA 11 DE OCTUBRE 2024

P tal 3 Y
Poliicas Jote, Node  Namwrodo Mmorede
MIPG ‘planeadas actividades  actividades e Justificacion DEPENDENCIA
i i t
2024 cumplidas parcialmente cumplidas
La actividad se encuenlra prevista
para ser gjecutada en el mes de
noviembre y diciembre del
presente
ano, por cuanto se ha previsto que
Politica los
Mejora 5 4 0 1 aclos administrativos seran
Normativa evaluados o
con 5 afos de posterioridad asu  Oficina Juridica
promulgacion pueslo que debe
existir
adecuada aceptacion y aplicacion
del acto administrativo
Politica
Defensa 6 6 0 0 N/A
Juridica

El Dr. Wilder Calderén, Jefe de la Oficina Juridica vy su equipo de frabajo presentaron el
avance de dos politicas del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG), con
fecha de corte del 11 de octubre de 2024. A continuacion, se detallan los avances:
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Oficina de Planeacién de Gestién Institucional

Politica de Mejora Normativa:

Esta politica tiene un total de 5 actividades planificadas para el afio. De estas, se han
cumplido 4, mientras que una queda pendiente. La actividad pendiente estd
programada para ejecutarse en noviembre y diciembre de 2024.

Se ha incluido la emision de actos administrativos de cardcter general para la
nofificacion y divulgacion a través de la plataforma SUCOP. Este requisito se ha
cumplido, ya que en la Circular 01 de octubre de 2024 se publicd una invitacion para
que las personas interesadas se ajusten a la agenda y determinen qué actos
administrativos de cardcter general consideran que deberian publicarse o expedirse.

Proceso de seguimiento: El seguimiento al cumiplimiento de lo propuesto en la agenda
regulatoria debe gjustarse a esta misma agenda, con el fin de definir qué actos serdn
emitidos entre enero y diciembre de este afo. En cuanto a la adopcion del formato para
el recorte y publicacion de la agenda regulatoria en SUCOP, este serd el siguiente paso
una vez se hayan determinado los actos administrativos de caracter general a publicar.

Cada mes, las dependencias evaluardn qué actos administrativos deben ser publicados.
Estos se remitirdn para revision y se hard seguimiento en Ia plataforma SUCOP para
verificar si requieren ajustes. Una vez aprobados, se procederd con su publicacion.
Ademds, se revisardn los comentarios de la ciudadania a través de los mecanismos de
retroalimentacion de la plataforma, y si es necesario, se hardn los gjustes pertinentes.
Finalmente, una vezrevisados y aprobados, los actos administrativos seran enviados para
la firma del alcalde y se publicardn oficiaimente en SUCOP.

Este flujo de trabajo estd alineado con las practicas de transparencia y participacion
Ciudadana de plataformas regulatorias como SUCOP, permitiendo un proceso
ordenado y parficipativo para la emision de los actos administrativos.

Socializacion de la politica de mejora normativa: Los ejercicios de socializacion de la
politica de mejora normativa se han venido redlizando a fravés de diversas
capacitaciones, proyectos, formatos y circulares emitidas a las diferentes dependencias.

Evaluacién normativa: La proyeccién, aprobacion y adopcion de las directrices para la
efapa de evaluacion normativa de los actos administrativos se aplica a la politica de
mejora normativa. Esto implica que, una vez expedido el acto administrativo, la Oficina
Juridica realiza el andiisis y la remision de su aplicacién, seguido de la publicacion del
acto administrativo. Una vez publicado, se espera un tiempo prudente para que la
ciudadania lo conozca y lo adopte. Posteriormente, se realiza un andlisis para evaluar e
grado de aplicacion segun la expedicion del acto administrativo.

Este proceso estd programado para realizarse en los dos Ultimos meses del afio, teniendo
en cuenta la espera de la aplicaciéon del acto administrativo.
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Oficina de Planeacion de Gestion Institucional

Politica de Mejora Normativa:

Esta politica cuenta con un total de cinco actividades planificadas para el afio. De estas,
cuafro han sido completadas y una se encuentra pendiente, programada para
ejecutarse en noviembre y diciembre de 2024.

La politica incluye la emisién de actos administrativos de caraceter general, los cuales se
notifican y divulgan a fravés de la plataforma SUCOP. Este requisito se cumplid mediante
la Circular 01 de octubre de 2024, en la cual se invitd a los interesados a gjustarse a la
agenda y proponer que actos administrativos de cardcter general consideran que
deben publicarse o expedirse.

Proceso de seguimiento: El seguimiento al cumplimiento de los objetivos en la agenda
regulatoria se realiza conforme a esta misma agendao, definiendo los actos que se
emifirdn entre enero y diciembre de este afo. Una vez determinados los actos
administrativos de caracter general a publicar, se adoptard el formato correspondiente
para su registro y publicacion en SUCOP,

Cadames, las dependencias evaluardn qué actos administrativos deben ser publicados.
Estos se enviardn para revision y se hard seguimiento en la plataforma SUCOP para
verificar si requieren ajustes. Tras la aprobacion, se procederd a su publicacién. Ademds,
se revisaran los comentarios de la ciudadania a través de los mecanismos de
retroalimentacion de la plataforma vy, si es necesario, se realizardn ajustes. Finalmente,
los actos administrativos aprobados se enviardn para la firma del alcalde y se publicarén
oficialmente en SUCOP.

Este flujo de trabajo se alinea con las précticas de transparencia y participacion
civdadana de plataformas regulatorias como SUCOP, permitiendo un proceso
ordenado y parficipativo para la emision de los actos administrativos.

Socializacién de la politica de mejora normativa: La socidlizacion de esta politica se ha
llevado a cabo mediante capacitaciones, proyectos, formatos y circulares dirigidos a las
diferentes dependencias.

Evaluacién normativa: La proyeccién, aprobacion y adopcion de las directrices para la
etapa de evaluacion normativa de los actos administrativos se aplican a la politica de
mejora normativa. Esto implica que, una vez expedido el acto administrativo, la Oficina
Juridica realiza un andlisis de su aplicacion, seguido de su publicacién. Tras un pericdo
prudente para que la ciudadania lo conozca y adopte, se realiza una evaluacién para
determinar el grado de aplicacion del acto administrativo.

Este proceso estd programado para los dos Ultimos meses del afio, considerando el
tiempo necesario para la implementacion y evaluacion de los actos administrativos.

Politica de Defensa Juridica:

Esta politica exige, en primer lugar, informar a todas las dependencias de la
administracion municipal sobre el acto administrativo de conformacién del comité de
conciliacion y defensa judicial, el cual fue comunicado en enero de este afo. En dicha
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Oficina de Planeacion de Gestion Institucional

comunicacion, se detallaron las funciones del comité de conciliacion, su
implementacion, regulacion y gestion.

Solicitud de informe o ficha técnica ante el comité de conciliacién sobre las solicitudes
presentadas: Es necesario solicitar al comité de conciliacién un informe o ficha técnica
sobre las solicifudes presentadas ante la entidad. Desde enero, se establecié una
agenda anual que fija las fechas para todos los comités de conciliacion que se llevardn
a cabo durante el afo. Cuando se presenta una solicitud de conciliacién, ya sea para
cumplir con el requisito de procedibilidad o para evaluar la posibilidad de conciliacién,
la oficina juridica remite la solicitud a las dependencias pertinentes, quienes deben emitir
un pronunciamiento sobre antecedentes, hechos, pruebas y pretensiones. Esto permite
que el comité de conciliacion evalle si procede o no con la conciliacion.

Este proceso se ha visto afectado por el cronograma del comité, que abarca de enero
a diciembre y requiere ajustes constantes, dificultando el cierre de asuntos de
conciliacion dentro del afo calendario. Por lo tanto, los temas pendientes se revisardn
al finalizar la vigencia anuail.

Decidir sobre los asuntos conciliables en 15 dias hdbiles tras recibir la solicitud:
El comité debe resolver los asuntos conciliables en un plazo de 15 dias hdbiles a partir de
la recepcion de la solicitud. Una vez las dependencias remiten las fichas técnicas, el
comité realiza el andlisis correspondiente, representa al municipio ante la Procuraduria y
evalUa si el asunto es conciliable.

Medicion del impacto en la ejecuciéon de politicas de prevencién del dafio antijuridico:
Se hanrealizado capacitaciones en temas como contrato realidad, eficiencia y eficacia
en procedimientos de transito, antecedentes estudiantiles en instituciones educativas y
expedicion de lineamientos para prevenir el dano antijuridico. El objetivo es evitar que
se materialice el dafico o que se generen demandas o procesos judiciales en contra del
municipio.

Tramite presupuestal y administrativo para efectuar el pago y asegurar su correcta
ejecucion: Este tframite se lleva a cabo en la etapa final de un proceso judicial contra el
municipio, cuando, tras la defensa juridica, existe una orden judicial que obliga al
municipio a efectuar un pago. En estos casos, la Oficina Juridica gestiona el pago para
cumplir con las obligaciones impuestas, ya sea por condena o costas a favor de la otra
parte. Dado que este framite es continuo, la Oficina Juridica debe realizar un cierre de
esta actividad al corte de diciembre del afio en curso, asegurando que todos los pagos
ordenados hayan sido ejecutados y registrados.

Andlisis para acciones de repeticién y radicacién dentro del término legal: Una vez
finalizado un proceso judicial que resulte en una condena desfavorable para el
municipio, se realiza un andlisis para determinar si corresponde interponer una accién de
repeticion. La Oficina Juridica presenta el caso ante el comité de conciliacion y evalda
la viabilidad de la accion de repeticion. Este proceso también debe finalizarse en
diciembre, considerando que podrian surgir fallos o decisiones que requieran evaluacion
durante los Ultimos meses del ano.

Finalmente, el Dr. Wilder Calderdon afnade que, en el marco de la Politica de Mejora
Normativa y como parte de las metas indicadoras del plan de desarrollo, la
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Oficina de Planeacién de Gestién Institucional

dependencia ha establecido la publicacién de al menos 20 proyectos de acto
administrativo en la plataforma SUCOP. Esto permitird llevar a cabo la consulia
respectiva con las comunidades, de acuerdo con la agenda regulatoria.

En noviembre de 2024, la Oficina Juridica solicitard a las demds dependencias que,
denfro de su programacioén, determinen los actos administrativos de cardcter general
que proyectan publicar el préoximo afio. Esta informacién se incluird en la agenda
regulatoria al cierre del mes, con el fin de dar cumplimiento a las metas indicadoras del
plan de desarrollo para dicha politica.

AVANCE HASTA 11 DE OCTUBRE 2024

Total de No. de Ndamero de Namero de
Politi MIPG ivi ’ ivi . _— -
Sk aelividadas actividades actl\{ldades actividades  Justificacion DEPENDENCIA
planeadas . parcialment .
cumplidas no cumplidas
2024
PEfcH Op Desarrollo
Participacion 4 4 0 0 spsras
. Comunitario
ciudadana

Dr. Hermel Guerrero, Subsecretario de Participacién Ciudadana: Explicd que, en cuanto
a la participacion civdadana, se ha cumplido con los cronogramas previstos y se ha
reforzado la relacion con la comunidad mediante actividades de sensibilizacion.

La Politica de Participacién Ciudadana cuenta con 4 actividades planeadas para el
ano, de las cuales todas han sido cumplidas (100% de cumplimiento). No hay actividades
parcialmente cumplidas ni pendientes, y no se requiere justificaciéon adicional. La
dependencia encargada de esta politica es Desarrollo Comunitario.

Este resultado refleja un cumplimiento total de los objetivos establecidos para esta
politica, lo que indica una gestién efectiva en el drea de participacién ciudadana.

AVANCE HASTA 11 DE OCTUBRE 2024
Total de

- s No. de Numero de

Pellieas: MIFG actividades .y laades  actividades Justificacion DEPENDENCIA

planeddag cumplid arcialment
2024 umplidas p e
Las actividades que se
encuentran en estado parcial  Departamento
o se deben a que se utiliza de Administrativo de
Politica . -
8 4 4 forma continua para Contratacion

Neniatacion garantizar |a eficiencia y Publica

transparencia en los
procesos de contratacion.

Dra. Carolina Mosquera, Directora del Departamento Administrativo de Contratacién
PUblica, presentd la Politica de Contratacion: la cual tiene un total de ocho actividades
planeadas para el afo. De estas, cuatro se han cumplido completamente vy las otras
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Oficina de Planeacién de Gestién Institucional

cuatro estan en proceso (parcialmente cumplidas), con la expectativa de que se
cumplan antes de diciembre de 2024,

Las actividades en estado parcial se deben a que, por motivos de transparencia, se
ejecutan alo largo de todo el afio. La Dra. Carolina Mosquera también indicd que, hasta
la fecha, el departamento ha suscrito 3,192 coniratos, desglosando la siguiente
informacion: 4 licitaciones publicas, 3 selecciones abreviadas, 30 subastas inversas ¥ 113
procesos de minima cuantia, todos ya adjudicados.

Dentro de estas actividades también se incluye el proceso de legalizacion de contratos,
que se ha cumplido con la carga de informacién en las plataformas correspondientes,
resolviendo también situaciones pendientes de afos anteriores de manera
extempordanea.

No hay actividades no cumplidas. La justificacion para el estado parcial de algunas
actividades radica en que estas se desarrollan de forma continua, con el objetivoe de
garantizar la eficiencia y transparencia en los procesos de contratacion.

En general, el informe muestra que la politica avanza conforme a los objetivos
establecidos, con un enfoque en la mejora continua para optimizar la gestién de la
contratacion.

Total de Numero de

. 0 No. de Numero de
lit MIP ivi
Pellieas THES: astivldadey 0t BOVRURS oo et dustficaciin DEFERGENGIA
planeadas cumplidas pargiirEn no cumplidas
2024 P e P
Las actividades
parcialmente
; % cumplidas se "
Politica de 21 4 15 5 encuentran en Oficina de
Control Interno . g Control Interno
ejecucion y
culminan en
Diciembre

Harold Delgado, Jefe de Control Interno: Expuso que la politica de control interno
planificada para la vigencia 2024 consta de 21 actividades. Tras las mesas de frabagjo
realizadas con las diferentes dependencias encargadas de la ejecucién y cumplimiento
de la politica, se reportan los siguientes resultados: 4 actividades cumplidas, 15
actividades en desarrollo y 2 no cumplidas. La justificacion para las 15 actividades en
desarrollo es que se encuentran en ejecucién hasta diciembre de la presente vigencia.

Respecto a las 2 actividades no cumplidas, el Dr. Harold indicd que se asigna la palabra
a la Ingeniera Sarah Calad, contratista de la Oficina de Control Interno, dado que ella
ha sido la profesional que participd en las mesas de trabgjo.

Se observod que es necesario prestar especial atencion a las dependencias involucradas
en estas actividades, haciendo referencia a las recomendaciones que podrian surgir del
comité. Esto servird para verificar si las politicas no cumplidas podrdn ser completadas
antes de diciembre de 2024.
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Oficina de Planeacién de Gestidn Institucional

NOMBRE DE LA

POLITICA MIPG / PLAN ACTIVIDADES PLASMADAS ENEL NOSEVAA JUSTIFICACION DEL PORQUE NO VAN A
INSTITUCIONAL PLAN DE ACCION EJECUTAR EJECUTAR

DECRETO 612 DEL 2018

La subsecretaria de sistemas de informacion da a
conocer que para la aclividad 2 y 3 han realizado
avances y gestiones para poder darle cumplimiento,
eslos no han sido suficienles feniendo en cuenta la

Documenlar la
idenlificacion de

activos de x - s 2
i - complejidad de la actividad y el nivel de respuesta por
informaciénen 5 3 : - A
parte de las dependencias, lo anlerior ha interferido en
procesos s S
el desarrollo de las aclividades para darle finalidad a la
v 2 misma.
Politica de control interno i ) »
La subsecretaria de sislemas de informacion da a
conocer que para la actividad 2 y 3 han realizado
Actualizar el avances y gestiones para poder darle cumplimiento,
Inventario de acceso . eslos no han sido suficientes leniendo en cuenta la
a plataformas complejidad de la actividad y el nivel de respuesta por
externas parte de las dependencias, lo anterior ha interferido en

el desarrollo de las aclividades para darle finalidad a la
misma

La ingeniera Sarah Calad, contratista de la Oficina de Control Interno, toma Ia palabra
para exponer las politicas que aun no han sido cumplidas por dicha oficina, sefialando
lo siguiente: -en cuanto a las actividades en proceso para el corte de diciembre de 2024,
manifiesta que estas se cumplirdn en su totalidad.

Sin embargo, respecto a las 2 actividades que no se completaran, aclara que, aungue
estdn identificadas como pendientes, esto no significa que no se hayan realizado
gestiones. Las actividades en cuestiéon son:

1. Documentar la identificacion de activos de informacion en cinco procesos
aleatorios de la entidad, en el marco de la implementacién de Ia metodologia
de gestién de riesgos de seguridad de la informacion.

2. Actudlizar el inventario de acceso a plataformas externas.

Estas actividades estdn a cargo de la Subsecretaria de Sistemas de Informacién, la cual
ya ha realizado acciones, tales como la emisién de circulares, la consolidacion de
informacion y la solicitud de datos a las dependencias pertinentes para facilitar el
cumplimiento de estas tareas. No obstante, debido a su complejidad, se estima que no
podrdn completarse en su totalidad para diciembre de 2024, por lo gue se continuard
trabajando en ellas.

Marlon Mora, Subsecretario de Sistemas de Informacién: Asegura que dichas politicas si
se cumpliran a diciembre de 2024,

El Dr. Harold Delgado cierra su intervencion haciendo alusion a las 19 politicas de MIPG,
orientadas a fortalecer la gestion de la alcaldia.
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Oficina de Planeacion de Gestion Institucional

AVANCE HASTA 11 DE OCTUBRE 2024

Politicas MIPG Total de No. de Numero de
actividades actividades actividades Justificacion DEPENDENCIA
planeadas 2024 cumplidas parcialmente
Actvidades que
Politica se dan Sub secretaria de
servicio al 41 39 2 cumplimiento sistemas de
ciudadano hasta el mes de informacion

noviembre 30

La sefiora Martha Martinez, miembro del equipo de la Unidad de Correspondencia,
inferviene para presentar las politicas de servicio al ciudadano. Expone que esta politica
institucional consta de 41 actividades y es transversal a las demas politicas de la alcaldia.
Destaca gue la Unidad de Correspondencia ha trabajado en coordinacién con la
Subsecretaria de Sistemas de Informacion, la Oficina de Comunicacién Social y la
Oficina de Gestion de Planeacion Institucional para su implementacion.

Esta politica aborda cuatro escenarios clave:

1. Transparencia en el acceso a la informacion publica,
2. Racionalizacion de trémites,

3. Participacion ciudadana,

4. Servicio al ciudadano.

Algunas actividades de esta politica estdn pendientes y se realizardn en colaboracién
con la Secretaria de Desarrollo Comunitario. informa que ya se ha trabajado en el
seguimiento de las Peticiones, Quejas, Reclamos, Sugerencias y Denuncias (PQRSD) que
llegan a la alcaldia, con un corte de seguimiento a diciembre de 2024.

Otra actividad pendiente es la socidlizacidon de los procesos y procedimientos de
framites, en conjunto con la Subsecretaria de Sistemas de Informacion. Esta actividad
incluye la actualizacion de la oferta institucional y se estima que estard completada
tambien para diciembre.

AVANCE HASTA 11 DE OCTUBRE 2024

Politicas Total de Ne. s

Sy Numero de Numero de
MIPG aﬁg;:laadd:: actividades actividades  actividades no  Justificacion EPET‘_\DENCl
P cumplidas parcialmente cumplidas
2024
Pom!ca Estas aclividades
Gestion dan cumplimienio Secretaria de
Presupuestal y 12 9 2 1

hasta el mes de Hacienda

eficiencia en el -
diciembre

gasto publico
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Oficina de Planeacion de Gestion Institucional

Se presento el informe de avance sobre esta politica del MIPG, hasta el 11 de octubre
de 2024, con los siguientes resultados:

+ LaSecretaria de Hacienda tiene a su cargo 12 actividades planeadas para esta
politica en 2024.

+ De esfas, 9 actividades han sido cumplidas, 2 se encuentran parcialmente
cumplidas y 1 no ha sido cumplida.

De las 2 actividades parcialmente cumplidas, se espera su finalizacion en diciembre de
2024. Respecto a la actividad no cumplida, esta correspondia a una accién de mejora
para presentar los estados financieros del municipio en la rendicién de cuentas. Sin
embargo, la Oficina de Contaduria considerd innecesario ejecutar esta accién, ya que
los estados financieros de 2024 estardn certificados en enero vy febrero de 2025, por lo
cual no es posible incluirlos en el plan de accién de este afo.

AVANCE HASTA 11 DE OCTUBRE 2024

Politicas MIPG T?t,adl 49 No. de Numero de Nimero de
ACUVIEREES  iaes actividades  actividades no  Justificacion ~ DEPENDENCIA
plancadas cumplidas parcialmente cumplidas
2024
Politica Aclividad se cumple Oficina de
Gestion 15 14 1 0 en el mes de  Archivo y Gestion
Documental noviembre Documental

* Dra. Ana Lucia Cudsquer Pinchao, Jefa de la Oficina de Archivo y Gestién Documental
presentd un informe de avance sobre la Politica de Gestién Presupuestal y Eficiencia en
el Gasto PUblico del MIPG, hasta el 11 de octubre de 2024, Explicd que:

+ Se planificaron un total de 12 actividades para esta politica durante el afio 2024.
+ Deestas, 9 actividades han sido cumplidas en su totalidad, 2 estdn parcialmente
cumplidas y 1 actividad no se ha cumplido.

La justificacion presentada senala que el cumplimiento de las actividades proyectadas
se extenderd hasta el mes de diciembre.

NIT: 891280000-3

CAM Anganoy - los Rosales |l

Teléfono: +57 (602) 7244326 Ext: 1201

Correo electronico: contactenos@pasto.gov.co

- Es su responsabilidad ecoldgica imprimir este documento -

www.pasto.gov.co



Oficina de Planeacién de Gestidn Institucional

AVANCE HASTA 11 DE OCTUBRE 2024

Politicas

Total de actividades NO de Nu_m.em e Numero de actividades . DEPENDENCIA
MIPG actividades actividades - Justificacion
planeadas 2024 . . no cumplidas
cumplidas parcialmente
Politica Estas actividades dan
Gobierno 26 3 18 5 cumplimiento hasta el
Digital mes de diciembre
Politica Estas actividades dan
Seguridad 15 4 11 0 cumplimiento hasta el
Digital mes de diciembre Sub
Secretaria de
Politica Sistemas de
Transparencia Las actividades que  Informacion
Acceso ala estan parcialmente
Informacion 30 22 6 2 cumplidas son acciones
Publica y Lucha que se cumpliran hasta
Contra la el mes de diciembre
Corrupcion

* Marlon Mora, Subsecretario de Sistemas de Informacion, presentd el avance de la
Politica de Gobierno Digital del MIPG hasta el 11 de octubre de 2024, destacando que
la Subsecretaria de Sistemas de Informacién tiene asignadas 26 actividades planeadas
para este ano. De estas, 3 han sido cumplidas, 18 se encuentran parcialmente cumplidas
y 5 no han sido cumplidas. Se indicé que las actividades que aun estén parcialmente
cumplidas y las no cumplidas se completardn hasta el mes de diciembre de 2024,

En cuanto a la Politica de Seguridad Digital, se informé que de las 15 actividades
planeadas, 4 han sido cumplidas v 11 se encuentran parcialmente cumplidas, sin
actividades pendientes de cumplimiento. Las actividades parcialmente cumplidas
también se proyectan para su cumplimiento en diciembre de 2024.

En relacion con la Politica de Transparencia, Acceso a la Informacién Poblica y Lucha
Contra la Corrupcién, se detalld que de las 30 actividades planeadas, 22 han sido
cumplidas, 6 estan parcialmente cumplidas v 2 no han sido cumplidas. Las actividades
parcialmente cumplidas tienen como plazo su finalizaciéon en diciembre de 2024.

NOMBRE DE LA
POLITICA MIPG / PLAN
INSTITUCIONAL

JUSTIFICACION DEL
NO SE VA A PORQUE NO VAN A

ACTIVIDADES

ACCION PLASMADAS EN EL

DECRETO 612 DEL PLAN DE ACCION EJECUTAR EJECUTAR
2018
. ft d o
- , La entidad conoce el numero Elaborar Informe Elzofwarere ges_llOﬂ de
Politica Transparencia y i p i correspondencia no
: g de soliciludes de informacién trimestral de )
acceso a la informacion ) ) X cuenla con la capacidad
Oblica que ha contestado de relacionamiento con la (BB BaE A iade
P i manera negaliva ciudadania sobre PQRSD Refe g :
reporle
La enmlAad conecg el numu?‘m El sollware de geslion de
- : de solicitudes de informacion Elaborar Informe :
Politica Transparencia y acceso 'e ha contestado de {Fimesiral de correspondencia no
a la informacién piiblica que;ne : A X cuenla con la capacidad
manera negativa por relacionamiento con la técnica para generar ese
inexislencia de la ciudadania sobre PQRSD : it =

informacion solicitada

* Ingeniero Edwin Fernando Gaita Diaz, Profesional de la Subsecretaria de Sistemas de
Informacién, presentd el avance correspondiente a la Politica de Transparencia y
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Oficina de Planeacion de Gestidn Institucional

Acceso ala Informacién PUblica del MIPG, conforme al Plan Institucional establecido en
el Decreto 612 de 2018. En su intervencién, se dio a conocer que no se podrén ejecutar
las siguientes actividades, debido a limitaciones técnicas del software de gestion de
correspondencia utilizado:

I. Elaborar informe trimestral de relacionamiento con la ciudadania sobre PQRSD,
con el objetivo de conocer el nUmero de solicitudes de informacién que han sido
contestadas de manera negativa. Esta actividad no se podrd ejecutar porgue el
soffware de gestion de correspondencia no posee la capacidad técnica para
generar el reporte necesario.

2. Elaborar informe trimestral de relacionamiento con la ciudadania sobre PQRSD, en
relacion con las solicitudes de informacién respondidas de manera negativa por
inexistencia de la informacién solicitada. Al igual que la actividad anterior, no se
podrd ejecutar debido a que el software de gestién de correspondencia no
cuenta con las capacidades técnicas necesarias para elaborar este informe.

La Directora del Departamento Administrativo de Contratacién Piblica realizé un
llamado para establecer una directriz que unifique el criterio en cuanto a los canales de
recepcion de las PQRSD (Peticiones, Quejas, Reclamos y Sugerencias), con el fin de
mejorar el manejo y seguimiento de las solicitudes por parte de la entidad.

Marlon Mora, Subsecretario de Sistemas de Informacidn: Expuso sobre los esfuerzos en Ia
plataforma Orfeo para optimizar la gestion docurnental, aunque destacd limitaciones
tecnicas. Propuso recursos adicionales para mejorar esta plataforma en la siguiente
vigencia.

AVANCE HASTA 11 DE OCTUBRE 2024

Numero de

Towls Na08 v Numero de

Politicas MIPG actividades actividade

planeadas " actividades no Justificacion DEPENDENCIA
2024 cumplidas parcialme cumplidas
nte
Politica de N/A
Talento Humano 13 8 5 0
iti Subsecretaria
Politica de
Integridad 13 7 6 0 N/A de Talento
Humano
Politica de Las actividades que
Gestion del esta parcialmente
Conocimiento e H L 27 7 cumplidas se cumple
Innovacién en el mes de
noviembre

* Dra. Ginna Tatiana Ortega Cerdn, Subsecretaria de Talento Humano y su equipo,
presentaron el avance de las politicas MIPG correspondientes a su dependencia,
detallando lo siguiente:
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Oficina de Planeacion de Gestion Institucional

1. Politica de Talento Humano: Se tiene un total de 13 actividades planeadas para
el ano 2024. De estas, 8 han sido cumplidas, 5 se encuentran parcialmente
cumplidas y no se registran actividades no cumplidas. No aplica justificacion

adicional.

2. Politica de Integridad: Para esta politica, también se tienen 13 actividades
planeadas en 2024. Se han cumplido 7 actividades, é estdn parcialmente
cumplidas y no hay actividades no cumplidas. No aplica justificacién adicional,

3. Politica de Gestion del Conocimiento e Innovacién: De las 44 actividades
planeadas para el ano 2024, 10 han sido cumplidas, 27 estdn parcialmente
cumplidas y 7 no se han cumplido. Las actividades parcialmente cumplidas se
espera que se ejecuten en el mes de noviembre de 2024.

NOMBRE DE LA POLITICA
MIPG / PLAN INSTITUCIONAL
DECRETO 612 DEL 2018

Politica de Gestion del

conocimientoy la

innovacion GESCO+|

NOMBRE DE LA POLITICA
MIPG / PLAN INSTITUCIONAL

DECRETO €12 DEL 2018

Politica de Gestion del

conocimientoy la

innovacion GESCO+|

ACTIVIDADES PLASMADAS EN
EL PLAN DE ACCION

NO SEVAA
EJECUTAR

Realizar un mapeo de los
semilleros, o grupos de
investigacion tanto a nivel X
local como nacicnal e

internacional y generacion

de convenios de

investigacion.

Realizar el diagnostico de

los parametros de calidad
especificos que son X
relevantes parala

recoleccion de datos.

|dentificar si dentro de la
administracidn municipal se X
cuenta con un plan de

analitica institucional.

ACTIVIDADES PLASMADAS EN
EL PLAN DE ACCION

NO SEVAA
EJECUTAR

Realizar seguimiento a las
herramientas existentes

para el desarrolloy

fortalecimiento de las X
habilidades en materia de

analitica institucional.

Reunir a un equipo
multidisciplinario para

identificar los indicadores

que reflejen la madurez en X
gestion del conocimientoy

la innovacion en la entidad.

Identificar convocatorias o

premios nacionales e X
internacionales de

participacion con buenas

practicas.

JUSTIFICACION DEL PORQUE NO VAN A EJECUTAR

Durante esta vigencia se realizo visitas a
entidades educativas con el objeto de abrir
espacios de investigacion en la alcaldia, en
este sentido se espera que esta invitacion
sea acogida por las universidades de la
ciudad y poder desarrollar esta actividad en
el 2025. iniciando la gestion en cenjunto
con el calendario académico.

Dentro de la entidad se hace la accion de
recoleccion de datos, pero la entidad no
cuenta con un plan de analitica institucional
de dalos, la cual debe ser creada para la
proxima vigencia y realizar seguimiento.

Actualmente la entidad no cuenta con un
plan de analitica de datos, la cual se prevé
sea creada en la proxima vigencia.

JUSTIFICACION DEL PORQUE NO VAN A EJECUTAR

Una vez establecido un plan de analiticade
datos, aprobado por la entidad, se creara la
estrategia para socializar en la entidad para
su implementacion en la vigencia 2025.

Se avanza en la proyeccion del
procedimiento de |a politica de gestion del
conocimiento y a innovacion GESCO+| para
revision, ajustes y posterior aprobacion e
implementacién en la vigencia 2025.

La participacion de |a entidad en concursos
nacionales o internacionales, ferias locales,
accion proyectada para proxima del 2025,
en eslta vigencia se realizara el banco de
buenas practicas.

NIT: 891280000-3

CAM Anganoy - los Rosales |l

Teléfono: +57 (602} 7244326 Ext: 1201

Correo electronico: contactenos@pasto.gov.co

- Es su responsabilidad ecoldgica imprimir este documento -

WWW.pasto.gov.co



Oficina de Planeacion de Gestidn Institucional

NOMBRE DE LA POLITICA ACTIVIDADES PLASMADAS EN NOSEVAA JUSTIFICACION DEL PORQUE NO VAN A EJECUTAR
MIPG / PLAN INSTITUCIONAL EL PLAN DE ACCION EJECUTAR
DECRETO 612 DEL 2018

Establecer los lineamientos Dentro de la entidad esla es una accion que
para la generacion de se realiza en todas las areas, pero no cuenta
Politica de Gestion del  proyectos de aprendizaje con un lineamiento de los PAE, se
conocimientoy la en equipo (PAE). X proyectara borrador de una guia para la
innovacion GESCO+| realizacion de los proyectos de aprendizaje

en Equipo PAE para la entidad para revision,
ajustes y aprobacion para la proxima
vigencia.

* El equipo de la Subsecretaria de Talento Humano presentd la justificaciéon de por gué no
se lograron realizar las 7 actividades sefaladas anteriormente en la Politica de Gestidon
del Conocimiento e Innovacion (GESCO+I).

El equipo explicd que esta politica es una de las mds amplias dentro del MIPG, y que, en
cuanto a los lineamientos de las actividades evaluadas a través del FURAG, hay ciertas
actividades que requieren altos recursos y personal especializado. En particular, uno de
los aspectos mas relevantes de esta politica es la analitica institucional, que actualmente
no se encuentra desarrollada dentro de la Alcaldia. No se cuentan con herramientas,
planes ni actividades que apunten a esta dreaq, o gue dificultd el cumplimiento de 4
actividades en 2024 relacionadas con la analitica institucional. Ante esta situacion, se
determind que, en el marco del proceso de mejora continua, se iniciard en 2025 el
desarrollo de un plan de accidon para identificar las herramientas necesarias y comenzar
su implementacién dentro de la Alcaldia.

En cuanto a la participacion con semilleros en grupos de investigacién, aungue se
adelantd un acercamiento con grupos de investigacion tanto locales como nacionales,
el cambio de administracion impidio la implementacién de los convenios necesarios
para ejecutar las actividades de investigacion, lo que resultd en el incumplimiento de
esta actividad.

También se abordd el tema de las convocatorias de premios y participacion en eventos
de gestion del conocimiento enfocados en la innovaciéon. A pesar de que se realizé un
rastreo y se solicitd al despacho que remita las comisiones de cargos de libre
nombramiento y remocion del personal que participd en actividades académicas,
ponencias y conferencias, no se encontraron actividades o ponencias directamente
enfocadas en la innovaciéon dentro de la gestion del conocimiento. Para 2025, se
plantean acciones de mejora que permitirdn identificar de manera mas efectiva estas
actividades, con el objetivo de emitir las comisiones necesarias para cumplir con esta
actividad.

Enresumen, 7 actividades no pudieron ser cumplidas, y el equipo de la Subsecretaria de
Talento Humano presentd las justificaciones detalladas para cada una de ellas, con
planes de mejora establecidos para el ano 2025,
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Oficina de Planeacion de Gestidn Institucional

Politicas MIPG

RACIONALIZACION DE
TRAMITES. — SEC. HACIENDA

RACIONALIZACION DE
TRAMITES EN SALUD

RACIONALIZACION DE
TRAMITES EN TRANSITO

RACIONALIZACION DE
TRAMITES. - SEC.
INFRAESTRUCTURA Y
VALORIZACION.

RACIONALIZACION DE
TRAMITES. - SEC. GOBIERNO

Total de
Politicas MIPG actividades
planeadas
2024
Politica de
seguimiento y 30
evaluacién del
desempeio
Politica de
: 19
Planeacion
Institucional
Fortalecimiento
organizacion y 1
simplificacion de
procesos
Politica de 16
estadistica

NOMBRE DE LA

POLITICAMIPG/PLAN ACTIVIDADES PLASMADAS NO SE VAA

INSTITUCIONAL
DECRETO 612 DEL 2018

Politica de Gestion de la
Informacién Estadistica

AVANCE HASTA 11 DE OCTUBRE 2024

Total de - Numero de Numero de
vy No. de actividades o . e
actividades cumplidas actividades actividades no Justificacion
planeadas 2024 P parcialmente  cumplidas
Estas dan
21 9 1 1" cumplimiento hasta
el mes de diciembre
5 5 0 0
Estas aclividades
24 21 0 3 dan cumplimiento
hasta el mes de
diciembre
Estas aclividades
24 10 0 8 dan cumplimiento

hasia el mes de
diciembre

No realizo reporte de autoevaluacion, ya se notificd a control interno

AVANCE HASTA 11 DE OCTUBRE 2024

Numero de himera de
No. de Namero de . actividades
actividades actividades que NO se van  Justificacion DEPENDENCIA
cumplidas parcialmente ctifinlidas 2 cumplir en
P vigencia 2024
14 6 9 0
1 8 0 0 ivida
La actividad se Gfising de
cumple en su :
: Planeacion De
totalidad en &l .
Gestion
mes de o
; Institucional
8 3 0 0 noviembre
2 2 1 1

JUSTIFICACION DEL PORQUE
NO VAN A EJECUTAR

EN EL PLAN DE ACCION EJECUTAR
La politica se acoge a planeacién La Oficina de Control Interno no tiene
de auditorias de la oficina de X programado audilorias para la polilica

control interno que se ejecutara en

de Geslion de la Informacion

la vigencia 2024 Estadistica en el ano 2024.

Ingeniero Francisco Castillo, miembro del equipo MIPG de la Oficina de Planeacion de
Gestion Institucional presenta el Avance de Politicas MIPG hasta el 11 de octubre de 2024

NIT: 891280000-3

CAM Anganoy - los Rosales Il

Teléfono; +57 (602} 72443246 Ext: 1201

Correo electronico: contactenos@pasto.gov.co

- Es su responsabilidad ecolégica imprimir este documento -

wWww.pasto.gov.co



Oficina de Planeacion de Gestidn Institucional

Enrelacion con las actividades del Plan de Accion 2024 de las Politicas MIPG, se presenta
el siguiente resumen de los avances hasta la fecha:

Racionalizacién de Tramites - Secretaria de Hacienda Se han planeado un total de 21
actividades, de las cuales se han cumplido 9, hay 1 parcialmente cumpliday 11 no se
han cumplido. Estas actividades dardn cumplimiento hasta el mes de diciembre.

Racionalizaciéon de Trdmites en Salud Las 5 actividades planeadas han sido cumplidas
en su fotalidad, sin actividades parciaimente cumplidas ni no cumplidas.

Racionalizacién de Trdmites en Transito De las 24 actividades planeadas, 21 se han
cumplido, no hay actividades parcialmente cumplidas y 3 no se han cumplido. Estas
actividades dardn cumplimiento hasta el mes de diciembre.

Racionalizacién de Trdmites - Secretaria de Infraestructura y Valorizacion Se planearon
24 actividades, de las cuales 10 han sido cumplidas, no hay actividades parcialmente
cumplidas y 8 no se han cumplido. Estas actividades daran cumplimiento hasta el mes
de diciembre.

Racionalizacién de Tramites - Secretaria de Gobierno No se realizd el reporte de
autoevaluacion, y la situacidn ha sido notificada a la Oficina de Control Interno.

Politica de Seguimiento y Evaluacién del Desempeno Se planearon 30 actividades, de
las cuales 14 se han cumplido, 6 estdn parcialmente cumplidas y ¢ no se han cumplido.
Ninguna actividad se va a dejar de cumplir en 2024. La actividad pendiente se cumplira
en su totalidad en noviembre. Esta politica estd a cargo de la Oficina de Planeacion de
Gestion Institucional.

Politica de Planeacién Institucional De las 19 actividades planeadas, 11 se han cumplido,
8 estdn parcialmente cumplidas y ninguna ha sido no cumplida. Se continia con el
progreso de las actividades.

Fortalecimiento de la Organizacién y Simplificacion de Procesos De las 11 actividades
planeadas, 8 se han cumplido, 3 estan parcialimente cumplidas y ninguna no se ha
cumplido. Estas actividades contindan en progreso.

Politica de Estadistica Se planearon 16 actividades, de las cuales solo 2 se han cumplido,
2 estan parcialmente cumplidas y 11 no se han cumplido. Ademds, 1 actividad no se va
a cumplir debido a la falta de recursos y lineamientos en el presente ano.

Politica de Gestion de la Informacion Estadistica En relacion con la politica de Gestion
de la Informacion Estadistica, se tenia prevista la ejecucion de auditorias a fravés de la
planeacion de la Cficina de Control Interno en 2024, Sin embargo, debido a que la
Oficina de Control Interno no tiene programadas auditorias para esta politica en el aho
2024, no se va a ejecutar dicha actividad.
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Oficina de Planeacidén de Gestién Institucional

Intervenciones:

El Jefe de la Oficina de Conftrol Interno hace un llamado a los miembros del comité
proponiendo que, desde la préctica de la planificaciéon y lo relacionado con los planes
establecidos en el Decreto 612 de 2018, no se eliminen las actividades de las politicas
gue no se van a cumplir en la vigencia actual (2024). En su lugar, propone valorar las
acciones adelantadas hasta la fecha, asigndndoles un porcentaje de avance al 31 de
diciembre de 2024, que sirva como una linea base para la siguiente vigencia (2025). Esta
linea base permitird evidenciar las dependencias que se articulan en la ejecucion de los
planes de accidn de cada politica, para que se puedan complementar
adecuadamente en la vigencia 2025.

La Directora del Departamento Administrativo de Contratacion Pdblica solicita que la
propuesta presentada por el Jefe de la Oficina de Control Interno sea sometida a
votacién por los miembros del comité permanentes con derecho a voto, teniendo en
cuenta el listado de asistencia.

Se procede a realizar la votacion, teniendo en cuenta el llamado a lista, con el siguiente
resultado:

1. Diego Paul Martinez Eraso (Secretaria de Planeacion/Delegado del Alcalde] votd
favorablemente a la propuesta realizada por el jefe de la Oficina de Control
Interno.

2. Diana Lizzeth Martinez Delgado (Secretaria General) votd favorablemente a la
propuesta realizada por el jefe de la Oficina de Conftrol Interno.

3. Ginna Tatiana Ortega Cerdén (Subsecretaria de Talento Humano) votd
favorablemente a la propuesta realizada por el jefe de la Oficina de Control
Interno, con la salvedad de gue se brinde mayor claridad y apoyo por parte de
la OPGI en dicha propuesta.

4. Ana Lucia Cuasquer Pinchao (Oficina de Archivo y Gestion Documental) votd
favorablemente a la propuesta realizada por el jefe de la Oficina de Control
Interno.

5. Marlon Steven Mora Salas (Subsecretaria de Sistemas de Informacion) votd
favorablemente a la propuesta realizada por el jefe de la Oficina de Control
Interno.

6. Hermel Efrain Guerrero Enriquez (Subsecretario de Participaciéon Civdadana) votd
favorablemente a la propuesta realizada por el jefe de la Oficina de Control
Interno., con la salvedad de que se justifique de manera clara y adecuada coémo
se solventardn todas las proyecciones para el proximo ano.

7. Catalina Burbano Ibarra (Oficina de Comunicacion Social) votd favorablemente
a la propuesta realizada por el jefe de la Oficina de Control Interno.

8. Diana Carolina Mosquera Calonge (Departamento Administrativo de
Contratacion Publica) voté favorablemente a la propuesta realizada por el jefe
de la Oficina de Control Interno.

9. Wilder Alberto Calderén Morillo (Oficina de Asesoria Juridica del Despacho) votd
favorablemente a la propuesta realizada por el jefe de la Oficina de Control
Interno.

10. Nelson Herndn Rosero Eraso (Oficina de Planeacion de Gestidn Institucional) votd
favorablemente a la propuesta realizada por el jefe de la Oficina de Control
Interno.
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Oficina de Planeacion de Gestidn Institucional

Al existir una votacion favorable por parte de los miembros presentes del comité, la
propuesta realizada por la Oficina de Control Interno se aprueba.

Presentacion de resultados de tercera autoevaluacion a planes institucionales del
decreto 612 - con corte a 11 de octubre 2024

AVANCE HASTA 11 DE OCTUBRE 2024
Planes del Total de No. de

s Numero de Numero de
decreto 612 aﬁt'v'da(fes actividades actividades  actividades no Justificacion ReREHREG:
PRNERGas cumplidas parcialmente cumplidas
2024
La actividad esta
actualmente en proceso, con
solicitudes de actualizacion
que se procesan
mensualmente y un Departamento
seguimiento que se lleva a Administrativo de
Plan anual de 9 8 1 0 cabo cada trimestre. Este Contratacion
adquisiciones enfoque escalonado asegura Publica

una revision sistematica y
una gestion eficiente del
proceso, permitiendo ajustes
oportuncs y manteniendo un
control riguroso a lo largo del
tiempo.

Dra. Carolina Mosquera, Directora del Departamento Administrativo de Contratacion
PUblica, presentd el avance del Plan Anual de Adquisiciones, informando que se han
planeado 9 actividades para el 2024. De estas, 8 se han cumplido, 1 estd parcialmente
cumplida y no hay actividades no cumplidas. La actividad parcialmente cumplida esta
en proceso, con solicitudes de actudlizacion que se procesan mensualmente y un
seguimiento frimestral que asegura una revision sistemdatica y una gestion eficiente del
proceso, el cual se desarrollard hasta diciembre de 2024 para garantizar su cumplimiento
completo. Este enfoque escalonado permite realizar ajustes oportunos y mantener un
control riguroso a lo largo del tiempo, teniendo en cuenta el principio de planeacion.

Adicionalmente, se destacd que el Plan Anual de Adqguisiciones, que hasta la fecha se
ha generado mensualmente de manera ordinaria, a partir del afo 2025 serd elaborado
de forma trimestral. De manera excepcional y de acuerdo con la situacion y las
necesidades especificas, se podra emitir de forma mensual.
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AVANCE HASTA 11 DE OCTUBRE 2024
Total de

Planes del L No. de Numero de Numero de
decreto 612 HEl ey actividades actividades actividades Justificacion DEPENDEREIA
planeadas cumplidas arcialmente  no cumplidas
2024 i B p
Las aclividades se
Plan PINAR 9 5 4 0 cumplen en el mes de
diciembre
Plan de o
conservacion 5 5 0 0 N/A Oflcu?a de
documental Archivoy
Gestion
Plan de 3 N/A Documental
preservacion 4 4 0 0
digital
NOMBRE DE LA
POLITICAMIPG/ PLAN ACTIVIDADES NO SE VA A
INSTITUCIONAL PLASMADAS EN EL EJECUTAR  JUSTIFICACION DEL PORQUE NO
DECRETO 612 DEL 2018 PLAN DE ACCION VAN A EJECUTAR
Se presento onceavo informe de segumiento en el cual
quedaron pendientes por subsanar 3 hallazgos. 1 Tablas
de Valoracion se Continua trabajando en la correccion
requeridas por el AGN en e pnmer comite de
presentacién  Se anexa solicitud de prorroga para la
Cumplir con el plan de segunda presentacion. 2 Correccion de Inventanos Ya
Plan PINAR mejoramiento archivistico suscrilo X se hizo las Correcciones 3. Cuadio de Volumetrias
anie el AGN continua trabajando en las correcciones requendas por

parte del AGN Por parte del AGN solicita gque se envien
las evidencias una vez estén aprobadas todas el dia 22
de noviembre se llevara a cabo la sequnda presentacion
de TVD al conse)o territonal de archivos de Narnio. y de
este depende la aprobacion

Dra. Ana Lucia Cuasquer Pinchao, Jefe de la Oficina de Archivo y Gestiéon Documental,
presentd el avance de los planes institucionales enmarcados en el Decrefo 612 de 2018
para la vigencia 2024. Entre estos, destacd el Plan PINAR se esta cumpliendo en un 56%,
este cuenta con 9 actividades programadas para el ano. De estas actividades, 5 ya se
han cumplido, mientras que 4 estdn parciamente cumplidas y se espera su
cumplimiento total en diciembre de 2024. Uno de los pendientes clave es la aprobacion
de las tablas de valoracion documental. Estas fueron presentadas al Consejo Territorial
de Archivos en agosto, pero se devolvieron para realizar ajustes, los cuales se estan
corrigiendo con el objetivo de representarlas a mediados de noviembre. La aprobacion
de estas tablas permitird cumplir con la actividad restante en el plan.

En este contexto, una actividad especifica en el Plan PINAR consiste en cumplir con el
plan de mejoramiento archivistico suscrito ante el Archivo General de la Nacion (AGN).
En el onceavo informe de seguimiento, se identificaron tres hallazgos pendientes de
subsanar:

1. Tablas de Valoracién Documental (TVD): Actualmente se estdn gjustando segin
las correcciones solicitadas por el AGN en el primer comité de presentacion. Para
esta actividad se ha solicitado una prémroga para la segunda presentacion,
programada para el 22 de noviembre ante el Consejo Territorial de Archivos de
Narifio, cuyo aval es necesario para avanzar.

2. Correcciéon de Inventarios: Estas ya se completaron, cumpliendo con los
requerimientos.
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3. Cuadro de Volumetrias: Confinba en proceso de ajuste conforme a las
observaciones del AGN, quien solicita que se envien las evidencias completas una
vez estéen todas aprobadas.

Adicionalmente, el Plan de Conservacion Documental contempla 5 actividades, todas
ya ejecutadas y sin pendientes, aligual que el Plan de Preservacion Digital, que contiene
4 actividades cumplidas en su totalidad. Este desemperio reafirma el compromiso de la
Oficina de Archivo y Gestidn Documental en ~umplir los objetivos estrategicos para la
conservacion y preservacion de la documentacioén institucional, asegurando asi la
integridad de los archivos y su disponibilidad para futuras consultas.

AVANCE HASTA 11 DE OCTUBRE 2024

Planes del Total de No. de Numero de Numero de .
actividades actividades actividades actividades no Justificacion Poftentije
decreto 612 X A : Cumplimiento
planeadas 2024 cumplidas parcialmente cumplidas

Este proyeclo se

Plan estratégico
cumple en su

de tecnologias 1 0 1 0 ;
. i totalidad en el mes
de la informacion g
de diciembre
Plan de
tratamiento de
riesgos de 5 1 2 2 sub
seguridad y .
) ; Secretaria de
privacidad de la :
. i I Sistemas de
informacion Las actividades se i
Informacion
Plan de cumplen en su
mantenimiento totalidad en el mes
i 7 2 4 1 A
de servicios de diciembre
tecnologicos
Plan de
id
seguridad y 7 9 5 0

privacidad de la
informacion

Ingeniero Marlon, Subsecretario de Sistemas de Informacion, presentd el avance de los
planes institucionales enmarcados en el Decreto 612 de 2018 para la vigencia 2024. Entre
estos se destacan los siguientes:

1. Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacion: Cuenta con una actividad
programada, la cual se encuentra parciaimente cumplida y se espera su
ejecucion total para el mes de diciembre de 2024,

2. Plan de Tratamiento de Riesgos de Seguridad y Privacidad de la Informacién: Este
plan incluye 5 actividades, de las cuales 1 ha sido cumplida, 2 estdn parcialmente
cumplidas, y 2 estdn pendientes de ejecucién. Las actividades restantes se
encuentran en proceso y se proyecta su cumplimiento total en diciembre de 2024.

3. Plan de Mantenimiento de Servicios Tecnolégicos: Contempla 7 actividades, de
las cuales 2 han sido cumplidas, 4 estan parcialmente ejecutadasy 1 no cumplida.
Se continta trabajando para garantizar el cumplimiento de las actividades
pendientes.

4. Plan de Seguridad y Privacidad de la Informacién: Este plan abarca 7 actividades,
de los cuales 2 se han cumplido y 5 estdn parcialmente ejecutadas. Las
actividades en curso buscan garantizar la seguridad y privacidad de Ia
informacion dentro de la organizacion.
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El avance en estos planes refleja el compromiso de la Subsecretaria de Sistemas de
Informacion para alcanzar los objetivos trazados en cada plan, asegurando que 10s
procesos tecnologicos, de seguridad y mantenimiento se alineen con las necesidades
institucionales y normativas. Se estima que los avances pendientes se completen dentro
del cronograma establecido para 2024.

AVANCE HASTA 11 DE OCTUBRE 2024

Planes del “t'";‘ de No. de Nimero de Numero de .Nt'xmnm de
actividades i e s actividades no se Eeey
decreto 612 plancadas amwd?des ac‘l'\ndad% amwdac'fes no sfocitan vigendis Justificacion DEPENDENCIA
2024 cumplidas parcialmente cumplidas 2024

Una aclividad no se va a desarrollar
Plan de "AC.TIVIDAD DE FIN DE Af‘:lO"‘
bienestare 34 18 5 10 5 aclividad no se desarrollara teniendo
incantivos en cuenta el tema presupuestal y la

Ausleridad en el gaslo para los entes

lerritoriales
Plan de
;?;5;:21 5;& 6 0 6 0 0 Actividad programgga a realizarse )
[ECUISDS hasta el mes de Diciembre Sub S.Ecretarla
humanos Sl

’ Humano

Plan Las capacilaciones se encuentran
institueisRaras 5 i 5 3 0 programadas dentro del cronograma

para ser desarrallada en los meses

capacitacion i
apacitaci oclubre y noviembre

Plan de
seguridad y - Actividad programada a realizarse en
41 12 28 1 o
salud en el el mes de Diciembre
trabajo
Flari sstratagico Aclividad programada a realizarse
de talento 87 31 41 14 1 of Drogramace e
hasta el mes de Diciembre
humano

Dra. Ginna Tatiana Ortega, Subsecretaria de Talento Humano, presentd el avance de los
planes institucionales enmarcados en el Decreto 612 de 2018, correspondiente a la
vigencia 2024. Estos son los detalles:

1. Plan de Bienestar e Incentivos: Este plan cuenta con 34 actividades programadas
para 2024. Hasta el momento, 18 actividades han sido cumplidas, 5 estdn
parciaimente cumplidas, y 10 no se han cumplido. Una actividad especifica,
"Actividad de Fin de Ano," no se ejecutard debido a limitaciones presupuestales y
a la politica de austeridad en el gasto para los entes territoriales.

2. Plan de Vacantes y Prevision de Recursos Humanos: Incluye 6 actividades, todas
en proceso y programadas para completarse en diciembre.

3. Plan Institucional de Capacitacién: Consta de 6 actividades, de las cuales 1 esta
cumplida, 2 parcialmente, y 3 no cumplidas. Las capacitaciones restantes estan
programadas en el cronograma para los meses de octubre y noviembre.

4. Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo: Este plan contiene 41 actividades. Hasta
la fecha, 12 actividades se han cumplido, 28 estdn parcialmente ejecutadas, v |1
no ha sido cumplida. Las actividades restantes estdn programadas para concluir
en diciembre.

5. Plan Estratégico de Talento Humano: Con un total de 87 actividades, el plan ha
logrado el cumplimiento de 31 actividades, 41 estdn parcialmente cumplidas, y
14 no se han cumplido. Una actividad se considera pendiente de ejecucion para
la vigencia 2024, y se espera que todas las actividades programadas culminen
para diciembre de 2024.

La Subsecretaria de Talento Humano continla trabajando para alcanzar los objetivos y
metas trazadas en cada uno de estos planes, priorizando tanto el desarrollo de los
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talentos como el cumplimiento de las normas de bienestar y seguridad de la
organizacion.

AVANCE HASTA 11 DE OCTUBRE 2024

Total de

Planes del actividade No. de Nimero de  Numero de PocaRtal
decreto 612 5 actividades actividades  actividades Justificacion SRS
planeadas . . ) Cumplimiento
cumplidas parcialmente no cumplidas
2024
Las actividades se
Estrategia de llevaran a cabo Desarrollo
participacion 34 25 2 6 hasta el mes de -
: e Comunitario
ciudadana diciembre, con la
excepcion de una
NO SEVAA
NOMBRE DE LA POLITICAMIPG ~ ACTIVIDADES ~ SECUTAR ,
{ PLAN INSTITUCIONAL PLASMADAS EN EL JUSTIFICACION DEL PORQUE NO
DECRETO 612 DEL 2018 PLAN DE ACCION VAN A EJECUTAR

El documento requiere una serie de
ajustes con el apoyo de instituciones de
educacion superior, para lo cual se
estan adelantando unos términos de
referencia se realizo la eleccion del
Aprobar y/o ejecutar la concejo municipal de participacion

Estrategia de participacion politica publica de X ciudadana, pero para esta vigencia no se
ciudadana participacion ciudadana podra obtener el documento redactado
del municipio de Pasto con los cambios toda vez que se

necesita la participacion de los 28
sectores elegidos.

Por lo anteriormente expuesto
solicitamos aplazar la accion para la
vigencia 2025,

Dr. Luis Fernando Delgado Pérez Secretario de Desarrollo Comunitario presento las
estrategia de Participacion Ciudadana, correspondiente a los planes institucionales
enmarcados en el Decreto 612 de 2018 para la vigencia de 2024. Se planearon 34
actividades para el afo, de las cuales 25 se han cumplido, 2 estdn parciaimente
cumplidas y 6 no se han cumplido. Todas las actividades se llevardn a cabo hasta el mes
de diciembre, con la excepcién de una actividad que no se ejecutard debido a la falta
de recursos U otras circunstancias imprevistas.

En relaciéon con la politica de participaciéon ciudadana, se contemplaba la ejecucion
de la actividad de "Aprobar y/o ejecutar la politica publica de participacion ciudadana
del municipio de Pasto”. Sin embargo, esta actividad no se llevard a cabo en 2024, ya
que el documento requiere una serie de agjustes con el apoyo de instituciones de
educacion superior. Se estdn adelantando los términos de referencia para realizar estos
ajustes. Ademads, se llevd a cabo la eleccion del Concejo Municipal de Participacion
Ciudadana, pero para esta vigencia no serd posible obtener el documento redactado
con los cambios, ya que es necesario contar con la participacion de los 28 sectores
elegidos.
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Por lo tanto, se solicita aplazar la ejecucidon de esta accidn para la vigencia 2025.

AVANCE HASTA 11 DE OCTUBRE 2024

Plan del »
Total de 4
decreto ot No. de Nimero de Numero de
actividades = i Zix T 0
612 planentas actividades  actividades actividades no lustificacion Dependencia
cumplidas  parcialmente cumplidas
2024
Desde la subsecrelaria de
Apoyo logistico se realizo la
creacion del reglamento de uso
de los vehiculos oficiales
propiedad de la
Plaii de Alcaldia de Paslo, el cual se
diisteridad encuentra pendiente por
p— y 1 10 0 1 aprobacion de la secrelaria Apoyo Logistico
A?nbiental general, una vez se realice esle

proceso de aprobacion y firma
se procedera a realizar la
Socializacion de dicho formato
con el personal de la alcaldia
hasta el mes de diciembre de la
presenle anualidad.

e Dra. Liliana Mercedes Palacios Molina, Subsecretaria de Apoyo Logistico, presento el
avance del Plan de Austeridad y Gestion Ambiental, en el marco del Decreto 612 de
2018. Para el 2024, se habian planeado 11 actividades, de las cuales 10 se han cumplido,
1 estd parcialmente cumplida y no hay actividades no cumplidas. La actividad
pendiente estd relacionada con la creacién del reglamento de uso de los vehiculos
oficiales de la Alcaldia de Pasto, el cual se encentraba pendiente de aprobacion por
parte de la Secretaria General. Este ya se aprobd y estd en firme el documento, se
procederd con la socializacion del formato con el personal de la Alcaldia, con el objetivo
de completarse hasta el mes de diciembre de la presente anualidad.

AVANCE HASTA 11 DE OCTUBRE 2024

Total de sy Numero de Numero de
Plan del decreto 612 actividades Noijde actx.wdades actividades actividades no Justificacion Dependencia
cumplidas 2
planeadas 2024 parclalmente cumplidas
Las actividades
o : se cumplen hasla
P 7
AAC gestion del riesgo 14 7 0 el 30 de
noviembre
La actividad se
PAAC rendicion de cuentas 23 6 14 3 cumple en el mes
de diciembre
La actividad se Oficina de
PAAC servicio al ciudadano 12 " 1 0 cumple en el mes Planeacion De
de diciembre Gestion
. La actividad se Institucional
PAAC transparencia y - Hel
; s 8 5 3 0 cumple en el mes
acceso a la infermacion :
de diciembre
La actividad se
PAAC integridad 4 2 2 0 cumple en el mes
de diciembre
; o ividad se
PAAC Racionalizacion de s At 3
tramites 36 " 20 5 cumple en el mes
de diciembre

e Francisco Castillo, en representacion de la Oficina de Planeacion de Gestidn
Institucional, presenté el avance de los Planes Institucionales del Decreto 612 de 2018,
correspondientes al afio 2024. En cuanto al PAAC Gestidn del Riesgo, se habian
planeado 14 actividades, de las cuales 7 se han cumplido, 7 estan parciamente
cumplidas y no hay actividades no cumplidas. Las actividades restantes se completaran
antes del 30 de noviembre de 2024.

NIT: 891280000-3

CAM Anganoy - los Rosales |l

Teléfono: +57 (60?) 7244326 Fxt: 1201

Correo electrénico:; contactenos@pasto.gov.co

- Es su responsabilidad ecoldgica imprimir este documento -

WWW,Dasto.gov.co



Oficina de Planeacién de Gestién Institucional

En el caso del PAAC Rendicion de Cuentas, de las 23 actividades planeadas, 6 se han
cumplido, 14 estan parcialmente cumplidas y 3 no se han cumplido. Estas actividades se
completardn en diciembre de 2024.

Respecto al PAAC Servicio al Ciudadano, de las 12 actividades planeadas, 11 se han
cumplido, 1 estd parcialmente cumplida y no hay actividades no cumplidas. Las
actividades pendientes se cumplirdn también en diciembre de 2024.

En el PAAC Transparencia y Acceso a la Informacidn, de las 8 actividades programadas,
5 se han cumplido, 3 estdn parcialmente cumplidas y no hay actividades no cumplidas.
Las actividades pendientes se llevardn a cabo en diciembre de 2024.

En el caso del PAAC Integridad, de las 4 actividades previstas, 2 se han cumplido, 2 estdn
parcialmente cumplidas y no hay actividades no cumplidas. Estas actividades también
se completardn en diciembre de 2024.

Finalmente, en el PAAC Racionalizacion de Trdmites, de las 36 actividades programadas,
11 se han cumplido, 20 estan parciaimente cumplidas y 5 no se han cumplido. Las
actividades pendientes se ejecutardn en diciembre de 2024.

Elinforme resalta que todas las actividades pendientes serdn cumplidas antes de finalizar
la vigencia del ano, reforzando el compromiso institucional de cumplir con los objetives
estratégicos establecidos para 2024.

5. Socializacién de Seguimiento a Peticiones - Politica de Servicio al Ciudadano

Marta Martinez, responsable de Atencién al Ciudadano: Presentd el informe de servicio
al ciudadano, destacando que la integracion con politicas de transparencia vy
racionalizacion de tramites aun es insuficiente. Resaltd la importancia de trabajar en
conjunto con las dreas de sistemas para fortalecer los procesos y optimizar el servicio a
la ciudadan.

Elementos Actuales: El seguimiento a peticiones ciudadanas incluye guias de
caracterizacion, protocolos, manuales, instrumentos de gestion de PQRSD, y puntos y
canales de atencion.

Areas de Mejora: Falta articular el equipo de Relacionamiento con la Ciudadania con
politicas de Transparencia, Acceso a la Informacién Piblica, Participacién Ciudadana 'y
Racionalizacién de Tramites, para mejorar la atencién al ciudadano y fortalecer la
interaccion con la comunidad.
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LEY 2052 DE 2020
{(Agosto 25)

"POR MEDIO DE LA CUAL SE ESTABLECEN DISPOSICIONIEES TRANL JERSALES A LA RAMA
CEJECUTIVA DEL NIVEL NACIONAL Y TERRITORIAL Y A LOS PARTICULARES QUE
CUMFLAN FUNCIONES PUBLICAS Y/O ADMINISTRATIVAS. EN RELACION CON LA
RACIONALIZACION DE TRAMITES Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES"

EL CONGRESO DE COLOMBIA
DECRETA:

CAPITULO |

ARTICULO 17. OFICINA DE LA RELACION CON EL CIUDADANO. - ¢

PARAGRAFO 1. La Nacion y los entes territoriales ¢
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+ Guia de Caraclerizacion de ciudadania » Arlicular el equipo de
i Re's s de valor. Relacionamiento con la

1 e ¥ . ” r e <
+ Procesos y Procedimientos. Prolocolos, Ciudadania con las politicas:

manuales, instructivos, formatos. .
Transparencia y Acceso ala

+ Insfrumenlos de gestion de las PQRSD. inforrmacion PUblica.

+ Puntos de Alencion ala Ciudadania.
Participacion ciudadana vy rendiciéon

+ Candes de Atencion. Bl 2
de Cuentas.

+ Diognosticos de Alencion Preferencial,
+ Ofertainstitucional. Racionalizacion tramites y servicios.

Serviclo al ciudadano

Infervenciones:

Dra. Carolina Mosquera: Sugeri¢ centralizar el manejo de las PQRD en la plataforma
Orfeo para mejorar la trazabilidad y gestién de solicitudes ciudadanas, indicando que
esto facilitaria la administracion de las solicitudes y permitiria un andlisis mds eficiente.

El presidente del comité realiza la observaciéon de que, de no existir mds comentarios, se
dard paso al siguiente punto del orden del dia.

6. Aprobacién de Cambios al Programa de Gestién Documental (PGD):

Dra. Ana Lucia Cuasquer, Jefa de Archivo y Gestién Documental: Detalld log procesos y
plazos incluidos en el PGD versién 2, subrayando la importancia de fortalecer la gestion
documental en todas las dependencias de la Alcaldia. Explicod que este documento
estratégico establece lineamientos para asegurar la seguridad y disponibilidad de la
informacion. La propuesta fue aprobada sin objeciones [25fsource] .

Actualizacion del PGD - Versién 2: La Alcaldia de Pasto, mediante la Oficina de Archivo
y Gestion Documental, presentd la version 2 del PGD, cuyo objetivo es fortalecer la
gestion documental y asegurar la conservacion v accesibilidad de los archivos.

Alcance: Incluye ocho procesos esenciales (planeacion, produccién, gestion y trdmite,
organizacion, transferencias, disposicién  final, preservacion y  valoraciéon) con
actividades planificadas a corto, mediano y largo plazo. El PGD es obligatorio para todas
las dependencias y contratistas de la alcaldia y estd alineado con la Ley 594 de 2000 y
la Ley 1712 de 2014.
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Oficina de Planeacidén de Gestién Institucional

INTRODUCCION

La Alcaldia Municipal Pasto a fravés de la

Oficina de Archivo y Gestion Documental,

conscientes de la  importancia  de

implemeniar una cultura  archivistica  ha ==
estructurado la version 2 del Programa de

Gestlion Documental - PGD. v b %
Esie es el instumento archivisico que i E——
esiablece la linea estratégica de los

procesos de gestion documental a ser |
ejecutados y controlados en un periodo - ‘5

s cuatrienal.

Sumental va dirigido a todas
s dependencias de la Alcaldia

_::___deédsfd; como a toda persona.
~gque genere algin vinculo
~ coniraciual con la entidad.
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Oficina de Planeacion de Gestidn Institucional

080'de 2015, Por medio del
i Decreto Unico
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Oficina de Planeacion de Gestion Institucional

2. PRODUCCION

- Defetminar = los  lineamienfos  de
; ¥ fecepcion, feniends en
icipio de racienalidad para

disefio,  formatos vy

de

|
la produccién hasta la

: e los documentos de archivo
soporte en la Alcaldia
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7. PRESERVACION A

LARGO PLA

lineamientos para asegurar
ad nservacion y preservacion
mpo de los documentos fisicos,

fificacion y diagndstico de
5 cuales fueron creados los
finaliza con la Creacion,
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Oficina de Planeacién de Gestién Institucional

Interviene el presidente del comité, quien sefiala que, de no existir observaciones, se
aprueban los cambios al Programa de Gestién Documental (PGD); por lo tanto se
aprobo los cambios al Programa de Gestion Documental (PGD)..

7. Proposiciones y Varios
Informacién de las Diapositivas:

No se presentd informacion especifica en las diapositivas para esta seccion; se abrid el
espacio para propuestas adicionales y temas varios.

Compromisos Adquiridos
Revisién y Entrega de Avance en Autoevaluacién MIPG y Planes Decreto 612

Los lideres de cada drea deben presentar informes de avance antes del 15 de diciembre
de 2024.

Formacion del Equipo de Relacionamiento con la Ciudadania

Implementacién de la Nueva Versién del PGD

La Oficina de Archivo y Gestién Documental coordinard capacitaciones para las
dependencias en noviembre y diciembre de 2024, con el fin de asegurar la adopcion
de los nuevos lineamientos establecidos en el PGD versién 2.

Sin mas temas por tratar, el delegado del Alcalde, Dieqo Paul Martinez Erazo, dio por
finalizada la sesion alas 11:30 a.m.

> 7 )

DIEG'iPAUL ARTINEAERASO NELSON HERNM%
Presidente Dalegado del Alcalde Secretario Técnica
(Decreto 484 del Oficina de Planeacién de Gestion
Secretario de Planeacién Municipal Institucional
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ALCALDIA DE PASTO

PROCESO COMUNICACIONES

NOMBRE DEL FORMATO

CITACION A REUNIONES

VIGENCIA

VERSION

CODIGO

22-Nov-2016 : 01 COM-F-003

CONSECUTIVO

DEPENDENCIA RESPONSABLE DE LA CITACION

| Oficina de Planeacién de Gestidn Institucional |

e

Fecha reunién Hora Hora LUGAR DE LA REUNION
Dia Mes | Ano Inicial Final
01 11 2024 8:00 a.m. 12:00 m Sala de juntas de la Alcaldia de Pasto sede
San Andrés

del dia:

Liamado a lista y verificaciéon de Quorum.

TEMA: Citacion sesion extraordinaria Comité Institucional de Gestién y Desempefio.

La Oficina de Planeacion de Gestion Institucional, en cumplimiento de sus funciones como
secretaria técnica del Comité Institucional de Gestidn y Desempeno, se permite convocar a
sesién extraordinaria, a redlizarse el dia 01 de noviembre del 2024 a partir de las 8:00 a.m., en la
Sala de Juntas de la Alcaldia de Pasto sede San Andrés, donde se desamollard el siguiente orden

{5

2. Aprobacién del orden del dia.

3. Aprobacién del acta del comité anterior.

4. Presentacion resultados de auvtoevaluacion a planes de MIPG y Decreto 612 del 2.018 con
corte a 11 de octubre del 2024 por cada uno de los lideres de las politicas y planes
institucionales

5.=Socializacion de seguimiento a peticiones - Politica de Servicio al Ciudadano

6. Aprobacion de los cambios al Programa de Gestién Documental

7. Proposiciones y varios

CITADOS
NOMBRE DEPENDENCIA FIRMA

X i

Nicolds Martin Toro Mufoz o su
delegado

Alcalde

Diego Paul Martinez Eraso

Secretaria de Planeacién

Rosa Maria Sotelo Dominguez

/ %

Secretaria de Hacienda B, .
Diana Lizeth Martinez Secretaria General ¢
; : ; Subsecretaria de Talento
Ginna Tatiana Ortega Cerén HSing V!

Carlos Norberto Bastidas

Subsecretario de Apoyo Logistico

Ana Lucia Cuasquer

Oficina de Archivo y Gestion
Documental

Marlon Mora Salas

Subsecretaria de Sistemas de
Informacion

SR N RN

X NS

'Fernando Delgado

Secretaria de Desarrollo
Comunitario ok
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Radicado No: *202400112310017503*

1123.1/001750-2024
San Juarn de Pasto. Jueves, 24 de Ociubre de 2024

senor (a):
NELSCN HERNAN ROSEROQ ERAZO o
OFCINA DE PLANEACTION DF GESTION iNSTIUCIONAL

Fasto - Narifno
planecciongi@pisto.gov.co

Asuntc: Soliciiud presentacion PGD ai Comitd internc de Gestian y Desempeno
Cerdial suludo:

De manera ate mc soiicito se nos rinds un £ Z$pACc &N &l comite Interno de Gestion vy
Desempeno, para r).o,r,rﬁr"r la r;r:;u,l.zr;;.,.. dal Pros wama de Gestion Documental,

parct la revisicn y corobacion dai misrig Fparte de oz rmiemibros.

Agradezco su valiosa colaboiraaion.

Afenfamenie,

" .
e SO P e
.‘" o 15, "'.—-u;..

ANA LUCIA CUASQUER PINCHAO
jefe ce ARCHIVO ¥ GESTION DOCUMENTAL

NIT: 8912800003
\,m e 19 Carrera 21A - Ceniro
Teiélono: A7 {402) 7244328 Exb: 4510
Hecirdrico: coniactenoy@pasto.gov.co
dao ecoléoicn imprimir @sie gocumenic -




= M Gmail Q_ atencionalciudadano@pasto.gov.co X 5= Activo v~ (@) =3 @z s
m 4 de muchas

Redactar

Mait
- Solicitud de socializacion POLITICA DE SERVICIO AL CIUDADANQO  recibidos « - A Mensajes informativos x e @

Recibidos 909

it Destacados a Atencion al Ciudadano
para mi

Pospuestos

Meel Mas Pasto, 21 de octubre de 2024
X Asunto:socializacion POLITICA DE SERVICIO AL CIUDADANG
Etiquetas

Cordial saludo,
A Invitacion de Eventos Con el fin de dar cumplimiento a las actividades establecidas en plan de accion de la Politica de Servicio al Ciudadano y en compromiso al proceso misional de Relacionamiento con la
7 i i i ici iti i OXil ité i0 fio instituci ializar los mecanismos de seguimiento a | eticio
A Mapas de riesgos de C... Ciudadania, noamn__amam:n.m solicito permitir un espacio en el proximo comité de gestion y desempefio institucional, para socializa g as peticiones, a
llevarse a cabo el 1 de noviembre de 2024.
A Mensajes informativos
o Mil Gracias.
A Planes Institucionales

ASGC Atentamente,

A Solicitud de Informacion .

A zelicivseepend. Marta Martinez Patifio PU - UAC
Respondidos
Proyecto:
A Solicitudes entre Areas

Pendientes
AVISO LEGAL
Respondidos
Este mensaje y sus anexos son confidenciales y esta dirigido exclusivamenle a su destinalario. Puede contener informacion privilegiada o confidencial protegida legalmente. Si usted ha recibido este mensaje por error, borrelo en su
Actas totalidad, notifique de tal hecho al remitente y abstenerse de divulgar su contenido. Cuidemos el medio ambiente, si no tiene necesidad no imprima este documento.

Andrés



ALCALDIA DE PASTO

PROCESO DE GESTION DOCUMENTAL

"IOMBRE DEL FORMATO

REGISTRO DE ASISTENCIA

VIGENCIA
20-5ep-2017

|

VERSION
02

coDIGO
GD-F-025

CONSECUTIVO

NOMBRE DEL EVENTO:

Comye Insddvcional de m,,m,ﬁy,

NOMBRE DEL CAPACITADOR O RESPONSABLE DEL EVENTO:

Sesvon e iroevdinayg on M OSeMPeNo .
LUGAR: FECHA: HORA DE INICIO : HORA DE FINALIZACION: INTENSIDAD HORARIA:
Sao e Jondal V- nev - R4 oo Am

Medianle el registro de sus dalos personales en el presente
relacionados con nuesiras funciones sobre los servicios que
revocar la autorizacion y/o solicitar la supresidn de sus datos personales en los casos que sea

prestamos v las publicaciones que elaboramos. Como titular de la informacién fiene

derecho a conocer, octualizar y rectificar sus datos personales y ser informad
procedente y acceder en forma gratuita a los mismos.

formularic Usted auloriza a la Alcaldia de Paste para la recoleccién, clmacenamiento y uso de los mismos con la finalidad de adelantar el tramile de i inscripcion al presente evento, asi como para informarle sobre ofros eventos organizados por esta enfidad
© sobre el uso que se ha dado a los mismos, presentar quejas ante la SIC por infraccidn de la ley,

NOMBRE

N® IDENTIFICACION

ENTIDAD/ DEPENDENCIA/ ORGANIZACION

CORREO ELECTRONICO

NS

CARGO/ PROFESION/ OTRO CELULAR / TELEFONO \hﬂ_\mﬁz\\y
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PROCESO DE GESTION DOCUMENTAL

NOMBRE DEL FORMATO

REGISTRC DE ASISTENCIA

ALCALDIA DE PASTO

VIGENCIA
20-5ep-2017

VERSION
02

cépico
GO-F-025

CONSECUTIVC

NOMBRE DEL EVENTO:

NOMBRE DEL CAPACITADOR O RESPONSABLE DEL EVENTO:

LUGAR:

FECHA:

HORA DE INICIO :

HORA DE FINALIZACION:

INTENSIDAD HORARIA:

Mediante el registro de sus datos personales en el presente formulario Usted auleriza a la Alcaldia de Pasto para la recolecciéon, almacenamiento y use de los mismos con la finalidad de adelantar el framile de inscripeion al presente evento, asf como para informarle sobre ofros eventos organizados por esta entidad
relacionados con nuestras funciones sobre los servicios que prestamos y las publicaciones que elaboramos. Come titular de la informacién fiene derecho a conocer, actualizary rectificar sus datos personales y ser informado sobre el uso que se ha dado a los mismas, preseniar quejas ante la SIC por infraccién de la ley,
revocar la autorizacién y/o solicitar la supresién de sus datos personales en los casos que sea procedente y acceder en forma gratuita a los mismos.

NOMBRE N° IDENTIFICACION ENTIDAD/ DEPENDENCIA/ ORGANIZACION CARGO/ PROFESION/ OTRO CELULAR / TELEFONO CORREQ ELECTRONICO
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