Oficina de Planeacidn de Gestién Institucional

ACTA No. 004

COMITE INSTITUCIONAL DE GESTION Y DE§EMPENO DEL MUNICIPIO DE PASTO
SESION ORDINARIA No. 004 DEL DiA 10 DE SEPTIEMBRE DE 2024

Fecha: 10 de septiembre de 2024
Lugar: Auditorio San Andrés - Despacho Alcaldia de Pasto.

Hora de inicio: 9:00. a.m. a 12:00 m.

ASISTENTES:

NOMBRES DEPENDENCIA

Diego Paul Martinez Eraso Secretfaria de Planeacién/Delegado Alcalde
Jesus David Quiceno Diaz (delegado) Secretaria de Hacienda

Diana Lizzeth Martinez Delgado Secretaria General

Ginna Tatiana Ortega Cerdén Subsecretaria de Talento Humano

Liliana Mercedes Palacios Molina Subsecretaria de Apoyo Logistico

Ana Lucia Cuasquer Pinchao Oficina de Archivo y Gestién Documental
Marlon Steven Mora Salas Subsecretaria de Sistemas de Informacion
Luis Fernando Delgado Pérez Secretario de Desarrollo Comunitario

Hermel Efrain Guerrero Enriquez Subsecretaria de Participacion Ciudadana
Catalina Burbano Ibarra Oficina de Comunicacion Social

Wilder Alberto Calderdn Morillo Oficina de Asesoria Juridica del Despacho
Nelson Herndn Rosero Eraso Oficina de Planeacion de Gestion Institucional
Invitado Permanente:

NOMBRES DEPENDENCIA

Harold Albeiro Delgado Marcillo Oficina de Control Interno de Gestidn

ORDEN DEL DiA:

I. Uamado a lista y verificacion de qudérum.

2. Aprobaciéon del Acta No. 003 correspondiente sesidn extraordinaria comité
institucional de gestién y desempefio realizada el 18 de abril de 2024 y la segunda
sesion del Comité Institucional de Gestidn y Desempeno, realizada el 16 de mayo
de 2024,

3. Presentacion de resultados de Formulario Unico de Reporte y Avance de Gestidon
(FURAG) - Afio 2023,

4. Presentacion de resultados de la primera autoevaluacion de los planes de MIPG
y Decreto 612 de 2018.

5. Socidlizacion de la actudlizacion del Manual de Administracién de Riesgos V5.

6. Informacién sobre la racionalizacién de rdmites — Circular 022,

/. Informacién sobre el reporte del indice de Transparencia a la Accesibilidad a la
Informacion PUblica (ITA).

8. Informacién sobre la Politica de Estadistica.

7. Presentacion Politica se Seguridad y Privacidad de la Informacion.

10. Proposiciones y varios.
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Oficina de Planeacién de Gestidn Institucional

PETICIONES PREVIAS.

El secretario técnico del Comité, Jefe de la Oficina de Planeaciéon de Gestidn
Institucional, Nelson Herndn Rosero Eraso, da lectura al Oficio 1123/0352 de 2024, emifido
por el Ingeniero Marlon Steven Mora Salas, Subsecretario de Sistemas de Informacion, en
el cual solicita de manera respetuosa, se dé espacio en la sesién del COMITE
INSTITUCIONAL DE GESTION Y DESEMPENO DEL MUNICIPIO DE PASTO, con el propdsito de
presentar el *“Manual de Politica de Seguridad y Privacidad de la Informacién”. Este tiene
como objetivo dar a conocer un gjuste en la politica de datos personales, considerando
la necesidad de contar con el personal juridico de cada dependencia para la
implementacién de dicha politica.

Una vez leida la solicitud, el presidente del Comité la pone en consideraciéon para ser
aprobada y anadida a los puntos a fratar dentro en el orden del dia.

Como resultado, se da vote favorable undanime por parte de los miembros del comité y
se aprueba la solicitud.

DESARROLLO DEL ORDEN DEL DiA
1. LLAMADO A LISTA Y VERIFICACION DE QUORUM.

Se inicia la sesion realizando el llamado a lista por parte del Dr. Nelson Herndn Rosero
Eraso actuando como secretario técnico del Comité Institucional de Gestidon vy
Desempenio; verificado el gudérum necesario para el desarrollo del presente comité
desarrollado en el Auditorio San Andrés; cabe resaltar la ausencia de delegados del
Departamento Administrativo de Contrataciéon Publica.

En cumplimiento del Decreto 0486 del 6 de diciembre de 2022, ARTICULO PRIMERO. |...)
PARAGRADO SEGUNDO. Ante la ausencia del sefor Alcalde de Pasto, como presidente
del Comité Institucional de Gestidn y Desempeno, por delegacion hard sus veces como
presidente de este, el(a) Secretario(a) de Planeacidén Municipal, cédigo 020, grado 12.
Por lo cual se integra a la presente sesidon el Ingeniero, Diego Paul Martinez Erazo quién
actua como presidente delegado del Alcalde; en ese orden de ideas, se da la lectura
del orden del dia y su respectiva aprobacién.

2. APROBACION DEL ACTA NO. 003:

Por parte del presidente del comité se pone a consideracion la aprobacidon del Acta No.
003 de la sesién realizada el 18 de abril de 2024 y la segunda sesidon del 16 de mayo de
2024,

El comité aprueba el acta sin objeciones.

3. PRESENTACION DE RESULTADOS DE FURAG ANO 2023:

El ingeniero Francisco Castillo toma la palabra y presenta el resultado del indice de
Desempeno Insfitucional (IDI), medido a traves del FURAG, resaltando lo siguiente:
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Oficina de Planeacién de Gestidon Institucional

La gestion y el desemperfio, logrados mediante la implementacion del MIPG y el avance
del Sistema de Control Interno, se miden anualmente a través de la evaluacion de las
politicas institucionales correspondientes o la vigencia anterior, en este caso, la vigencia
2023. Dicho indice de Desempefio Institucional se mide con base en 100 puntos.

Este indice sirve como referencia para gjustar y mejorar los puntajes en la vigencia 2024.
La medicion del Desempefio Institucional (MDI) se redliza por medio del Formulario Unico
de Reporte y Avance de Gestion (FURAG), que incluye un cuestionario autodiligenciable
y enlinea, gestionado por el DAFP, con base en las 19 politicas que conforman el modelo

de gestion.

Resultado de indice de desempeno institucional - IDI (2020-2023):

RESULTADOS POR DIMENSIONES:
3.1. Talento Humano:

MIPG concibe al talento humano como el capital mds importante con el que cuentan
las organizaciones.

Hacen parte de esta dimension los lineamientos, decisiones, prdcticas y métodos
adoptados y reconocidos por la entidad, para orientar y determinar el quehacer de las
personas que la conforman.

2.022 2.023 ‘ 2.022 2.023
Talento Talento Humano 85,3% 83.7%
Humano 76,5% 77.4% Integridad 72,0% 73.1%

3.2. Dimensién de Direccionamiento estratégico y Planeacién:

Comprende un conjunto de prdacticas, elementos e instrumentos que permiten a la
entidad definir la ruta estratégica que guiard su gestién institucional.

Permite determinar el propdsito fundamental de la entidad y sus caracteristicas propias
(necesidades y problemas) a partir de un andlisis de las capacidades internas y el
entorno, para formular el plan de desarrollo.
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Oficina de Planeacién de Gestién Institucional

2022 2023

2022 2023 Plopeoqon 91.9% 92.6%
Direccionamiento Institucional
estratégicoy  91.0%  92.5% Gestion presupuestal
Planeaciéon y eficiencia del gasto  N/A 81,6%
publico
Compras

Y
Conftratacién Publica ok 77.1%

Se aclara que en el afio 2022 se realizé un cambio en la medicion, por ende, no se
cuenta con ese resultado en las politicas FURAG.

3.3. Dimensidén de Gestidn con valores para resultados:

Conjunto de précticas, elementos e instrumentos que permiten redlizar las actividades
generadas en la planeacion institucional.

Tener claros los esqguemas operativos que permitan el suministro y ejecucion oportuna de
recursos fisicos y financieros y una adecuada defensa juridica de la entidad.

2.022 2.023 2.022  2.023
Gestion con Transparencia, acceso a
valores para 851% 82.2% la informacién publica y 81,1% 82,6%
resultados lucha contra la corrupcion
Fortalecimiento
organizacional Vi 98.2% | 89,7%
simplificaciéon de procesos
Servicio al ciudadano 94,7%  90.8%

Participacién civudadana

en la gestién publica 98.7%  94.6%

Egaﬁgﬁlizocién de 79.1% 76%
Gobierno digital 64,6%  63,3%
Seguridad digital 51.2% 38,4%
Defensa juridica 100% 100%
Mejora normativa ?3,5% 5%
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Oficina de Planeacién de Gestidn Institucional

3.4. Dimension de Evaluacion de resultados:

Conjunto de précticas, elementos e instrumentos que permiten a la entidad conocer los
avances en la consecucidn de los resultados previstos y las mejoras en la gestion.

En esta dimension se redliza el seguimiento permanente al avance y al cumplimiento de
las metas y objetivos propuestos en los planes institucionales.

2.022 2.023
Seguimiento y
evoluomonmdel 90,9% 82.1%
desempeno
institucional

3.5. Dimensién Informacién y comunicacién:

Dimension articuladora del modelo que le permite a la entidad comunicarse con su
entorno y de manera interna.

En esta dimension se gestiona la informacién de tal manera que se facilite la operacion
de la entidad con fransparencia y toma de decisiones acertadas.

084 20 | 2022 2023
Informacion vy Gestion documental 80,4% 60,1%
comunicacion 69.1% 67.5% Gestion de la
informaciéon 46,6% 58,6%
estadistica

3.6. Dimension de Gestidon del conocimiento y la innovacion:

Dimensidn transversal que permite la transformacion de la informacion en capital
intelectual de manera que se optimice su apropiacion, interpretacion y uso.

2022 2023

Gestion del conocimiento

y la innovacion 78,0%

66,7%
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Oficina de Planeacién de Gestién Institucional

3.7. Dimensién de Control Interno

Practicas, elementos e instrumentos que permiten a la entidad contar con una serie de
pautas o directrices que le ayudan a controlar la planeacién, gestion y evaluacion de
cara dreaq.

En esta dimensién, de manera transversal, se generan acciones en procura del

mejoramiento continuo. Se implementa a fravés del Modelo Estadndar de Control Interno
MECI.

2022 2023
Control interno 82,8% 88%

CONSOLIDADO DE LAS SIETE DIMENSIONES

Il. indices de las dimensiones de gestion y desempefio

92,5
821
5 /
66,7
67,5
9 851 90,9
| /7-*‘/."-%""_“_“‘“-‘—*:-”--'”‘_'\\%\ 78 8%’8 —2023
= . 69,1 i 1
SR 2022

Talento Humano Direccionamiento  Gestion para  Evaluacionde  Informaciényy Gestiondel  Control Interno
Estrategicoy  resultados con resultados comunicacion  conocimiento
Planeacion valores
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Oficina de Planeacion de Gestién Institucional

Una vez finalizada la socidlizacién de los resultados del indice de Desempefio
Institucional correspondiente a la vigencia 2023, se presentan las recomendaciones
pertinentes para mejorar las diferentes dimensiones en la vigencia 2024. Entre las politicas
destacadas se encuentran la gestién con valores para resultados y las evaluaciones del
desempeno, las cuales se cjustan a los lineamientos establecidos por Funcién Publica.
Estas recomendaciones serdn comunicadas a cada dependencia teniendo en cuenta
los resultados obtenidos en las diferentes politicas,

4. PRESENTACION DE RESULTADOS DE LA PRIMERA AUTOEVALUACION DE LOS PLANES

DE MIPG Y DECRETO 612 DE 2018:
El ingeniero Francisco Castillo, contratista de OPGI, continua la exposicién del avance
de las actividades de los planes bajo el Decreto 612 de 2018 y autodiagnédstico de Ias

politicas de MIPG, para el primer semestre, destacando lo siguiente;

Pq_l_l'ﬁcas MIPG 2024:

Fortalecimiento

Iptdciond e 7 6 ] 0 93% 4
simplificacion de

procesos

Gestion documental 15 4 0 4 0 50% 11
Planeacioninstitucional 19 11 10 0 ] 1% 8
Polifica mejora

Bt G 5 N/A N/A N/A N/A NA )
Politica de gestion del 13 9 7 9 0 89 4
talento humano

Poimcq Qe gestion  del 19 A 0 ” 9 25, 8
conocimienfo

Politica de  gestion

presupuestal vy eficiencia 5 N/A N/A N/A N/A NA 9
del gasto publico

Gobierno digital a5 1 0 0 1 0% 24
Politica de integridad. 13 6 4 0 2 7% 7
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Oficina de Planeacién de Gestién Institucional

Servicio al ciudadano. - 19 N/A N/A N/A N/A N/A 19
Transparencia,  lucha
contra la comupcion y 8 N/A N/A N/A N/A N/A 8
acceso a la
informacion publica.
Defensajuridica 6 N/A N/A N/A N/A N/A 6
_Polmco de conirol 22 4 3 0 3 50% 16
interno
Poriic'\poc_ipn ciud_odcmo 4 3 3 0 0 100% 1
en la gestion publica
Seguimientoy
evaluacion del 30 N/A N/A N/A N/A NA 30
desempeno institucional
Contratacion 8 N/A N/A N/A N/A NA 8
Seguridad digital 15 1 1 0 0 100% 14
Estadistica 16 N/A N/A N/A N/A NA 16
Racionalizacion de
tramites. - Sec. 19 11 2 3 6 32% 8
Gobierno
Raciondlizacion de
tramites. - Sec. 9 4 0 0 4 0% 5
Hacienda
Racionalizacién de
framites. - Sec. 24 1 ! 4 6 27% 13
Infraestructuray
valorizacion.
Rccpnohzocuon de 6 1 | 0 0 100% 5
tramites en salud
Racyonolazocuon_de 24 10 . 2 5 70% 14
tramites en transiio

Total 348 89 44 18 27 60% 259

Una vez finalizada la socializacién, se recomienda que, para el mes de noviembre del
afo en curso, el porcentaje de cumplimiento de las actividades planeadas sea del 100%,
incluyendo aguellas programadas para el segundo semestre, bajo la responsabilidad de
cada lider de proceso, promoviendo la transversalidad en cada dependencia de la
Administracién Municipal. Esto con el fin de planificar la vigencia 2025 desde diciembre
de 2024 y lograr su aprobacién en enero del ano siguiente.
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Oficina de Planeacién de Gestidn Institucional

Antes de pasar a la socializacién del siguiente punto, el Jefe de la Oficina de Control
Interno, Dr. Harold Albeiro Delgado Marcillo, toma la palabra para hacer observaciones
sobre los resultados socializados correspondientes a la vigencia 2023. Invita a cada lider
de proceso a realizar una reflexion exhaustiva y seria sobre los resultados obtenidos en
sus respectivas dependencias y en la ejecuciéon de las 19 politicas institucionales del
Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG); incluyendo el tfiempo de
cumplimiento sugerido por la Oficina de Planeacién y Gestidn Institucional, priorizando
las politicas mas débiles.

También realiza una advertencia a la Secretaria General y a la Subsecretaria de Sistemas
de Informacion (sugerencia realizada desde el Consejo de Gobierno Municipal), sobre
el riesgo que enfrenta la seguridad cibernética de la Alcaldia de Pasto. Se menciond
anteriormente en Consejo de Gobierno que las dos politicas bajo responsabilidad de la
Subsecretaria de Sistemas de Informacién deberdn ser analizadas en conjunto con la
Secretaria de Hacienda, ante el riesgo futuro de un conflicto cibernético, se propone
como medida minima la compra de licencias y la proteccidon del comreo electronico
institucional.

Una vez finalizada la intervencion por parte de los miembros del comité y realizadas las
respectivas observaciones sobre la entrega del reporte responsable del cumplimiento de
las actividades planeadas para el aio 2024, se procede con la continuacién de la
presentacion.

Continua el ingeniero Francisco exponiendo los resultados de primera autoevaluacion a
planes de MIPG y Decreto 612 del 2.018:

* Plan anual de

e .+ 9 < 4 - 4 « 0 " 0 + 100% s 5
adquisiciones
+ Plan de Austeridad de
. . . . . . 7 T
Gestion Ambiental 1] ] 0 3 0 ] 0% 0
+ Plan de Bienestare
Incentivos Talento « 33 = 2 oS « 0 i 0) « 100% 2 el
Humano
+ Plan de Conservacion 5 v HA o B SoNEA v e . N/A S

Documental
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Oficina de Planeacién de Gestidn Institucional

Plan Institucional
Archivos PINAR

Plan de Institucional de
Capacitaciones

Plan de
mantenimiento de
servicios tecnoldgicos
Plan de preservacion
digital

Plan del Gasto PUblico

Plan de seguridad

y salud en el 4]

frabajo

Plan Estrategia de 33

participacion
Plan estratégico

de Talento 86

Humano
Plan de Vacantes

Y Prevision de 6

Recursos Humanos

] 0 0 1 0% 1

N/A N/ A N/A N/A NA 16
N/A N/A N/A N/A NA 7
3 0% 1

& 5 0 0 100% 7t

4 0 0 4 0% 37
16 2 2 12 19% 31
5 2 ¢} 3 40% 81
N/A N/A N/A N/A NA 6

PAAC gestion delriesgo

PAAC rendicion de
cuentas

PAAC servicio al
ciudadano

PAAC transparencia vy
acceso a lainformacion

PAAC integridad
PAAC Raciondlizacion
de tramites

36

5 5 0 0 100% 2

2 2 0 0 100% 21
N/A N/A N/A N/A NA 12
2 0] 0 2 0% 6
1 1 0 0 100% 3
N/A N/A N/A N/A NA 36
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Oficina de Planeacién de Gestion Institucional

Plan Esfrategico

de Tecnologias

de la ] N/A N/A N/A N/A N/A 1
Informacion -
PETI

Plan de
tfratamiento de
riesgos de
seguridady
privacidad de la
informacion

5 5 ] 0 4 20% 4

Total 373 56 23 4 49 330

Una vez finalizada la socializacién del punto a tratar, la Secretaria General, Dra. Diana
Lizzeth Martinez Delgado, interviene solicitando un acompanamiento permanente por
parte de la Oficina de Planeacion y Gestion Institucional, con el fin de asegurar el
cumplimiento de los resultados propuestos para el segundo semesire de 2024.

El equipo de MIPG vy el secretario técnico del comité, Jefe de la Oficina de Planeacion y
Gestion Institucional, hacen hincapié en la importancia del autocontrol por parte de los
equipos primarios de cada dependencia. Se aclara que la Oficina de Planeacion vy
Gestion  Institucional (OPGIl) se encuentra como equipo de apoyo en el
acompanamiento de estas actividades.

Posteriormente, el Presidente del comité, Dr. Diego Paul Martinez Erazo, Secretario de
Planeacién y Delegado del Sefior Alcalde, pone en consideracion del comité el tema
del acompafnamiento del plan de accidén en una futura exposicion, junto con la
estrategia de cumplimiento que se llevard a cabo en la primera semana de octubre.
Para ello, se organizard por parte del equipo MIPG autoevaluaciones, donde se revisa
los avances de los planes de accidon de las 19 politicas y de los planes institucionales del
decretfo 612 de 2018.

Una vez finalizada la intervencion de los miembros del comité continua la presentacion.

5. SOCIALIZACION DE LA ACTUALIZACION DEL MANUAL DE ADMINISTRACION DE
RIESGOS V5:

Continua el Ingeniero Francisco Castillo la presentaciéon la version 5 del Manual de
Administracién de Riesgos, aprobada por el Comité Coordinador de Confrol Interno; los
principales cambios incluyeron:
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Oficina de Planeacidén de Gestidn Institucional

e CAMBIOS EN LOS ROLES DE LA GESTION DE LOS RIESGOS:

- La segunda linea de defensa se encargard de apoyar al monitoreo de los
controles establecidos por la primera linea de defensa de los temas a su cargo vy
supervisar la eficacia e implementacion de las practicas de gestion del riesgo,
acorde con la informacién suministrada por los lideres de proceso.

- Promover ejercicios de autoevaluacion para identificar riesgos no detectados. Al

identificar dichos riesgos deberd informar de inmediato para proceder con la
actualizacion comrespondiente del mapa de riesgos.

EVALUAR
EL RIESGO

GESTION DE { i
RIESGOS "

V74
( IDENTIFICAR
EL RIESGO

=
%

CONTROLES
DE REVISION

+ CAMBIO EN TRATAMIENTO FRENTE A LA MATERIALIZACION DEL RIESGO:
Se incluyeron las actividades de la segunda linea de defensa asi:

o Revisar la informacién reportada en el formato de reporte de riesgos
materializados, codigo: F-PE-28.

o Informar ala oficina de Conftrol Interno y convocar a mesa de trabajo con
los involucrados.

o En el marco de la mesa de trabajo, brindar los lineamientos para la
formulacion del plan de mejoramiento del riesgo materializado y la
actualizacion del mapa de riesgos.

o Realizar seguimiento al plan de mejoramiento.
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Oficina de Planeacidn de Gestidn Institucional

Comprendo la
politica de
riesgos

D
i
i
i
i
i
|

|
i

ity

| Valoro los riesgos |

| Reatizoy
J monitoreo vy
| seguiniento

CAMBIOS FRENTE AL REPORTES DE RIESGOS:

Estrategia de Tratamiento -

Tipo de Riesgo Zona de Riesgo Residual
Controles
Se realiza seguimiento a los controles |
con periodicidad CUATRIMESTRAL vy |
. = BAJO Y MODERADO ] |
Riesgos de Gestion, se registran sus avances en el mapa 3
Seguridad de la de riesgos.
Informacion, Fiscales Se realiza seguimiento a los controles

y de Corrupcion con periodicidad BIMENSUAL y se

registran sus avances en el mapa de

ALTO Y EXTREMO

riesgos.
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INCLUSION DE LOS ANEXOS — FRENTE A LA ADOPCION DE LA GUIA DE LA FUNCION

PUBLICA PARA EL TRATAMIENTO DE LOS TIPOS DE RIESGOS DE LA ADMINISTRACION
MUNICIPAL:
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RESULTADOS DE SEGUNDO MONITOREQ DE RIESGOS DE CORRUPCION Y GESTION:

Controles : Controles Controles Controles

Numerode  Riesgos Riesgos Riesgos Riesgos
Implementa Implementados Implementad Implementados
contrales MAYO JUNIO Jutlo AGOSTO
dos MAYO JUNIO 0s JULIO AGOSTO
Total 162 62 121 &7 112 40 92 b2

PROCESOS QUE NO ENTREGARON REPORTE RIESGOS DE CORRUPCION:
- Comunicaciones
- Gestion de Ordenamiento Territorial
- Gestidn Integral del Riesgo
- Atencién Social
- Gestion Agropecuaria y Agroindustrial
- Gestion de Plazas de Mercado
- Infraestructura

RESULTADOS MONITOREO DE RIESGOS DE GESTION:

74 191 174

PROCESOS QUE NO ENTREGARON REPORTE RIESGOS DE GESTION:
-  Comunicaciones
- Gestion de Ordenamiento Territorial
- Gestion Integral del Riesgo
- Parficipacion Comunitaria
- Atencién Social
- Gestion Cultural y Artistica
- Infraestructura
- Movilidad y Seguridad Vial

Finalizada la presentacion, toma la palabra el jefe de la Oficina de Control Intermno, quien
sugiere la inclusion de la socializacion del nuevo manual de administracién de riesgos
V5. El Ingeniero Francisco hace hincapié en la importancia de los enlaces de calidad en
cada dependencia, en coordinaciéon con los equipos de calidad de estas, y continua
con su presentacion.

6. INFORMACION SOBRE LA RACIONALIZACION DE TRAMITES — CIRCULAR 022:

Se informa sobre los avances y el cumplimiento de la Circular 022, resaltando las mejoras
en la simplificacion de procesos administrativos.

RACIONALIZACION DE TRAMITES:
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Secretaria de Educacion 24
Secretaria de Hacienda 16
Secretaria de Planeaciéon Municipal 16
Secretaria de Gobierno 12

Secretaria de Salud i
Sisbéen 5
Secretaria de Gesfion Ambiental 1
Secretaria de Infraestructura ]
Direccion Administrativa De Espacio
PUblico

Subsecretaria de Apoyo Logistico ]

RECORDATORIO A CIRCULARES:
Se emitieron 2 circulares:

e Circular013 - 17 de abril 2024

o Circular 022 - 22 de agosto 2024
DESIGNIO:

¢ Eliminar aguellos cobros no autorizados por la ley, gue se encuentran asociados a
los trémites; del mismo modo, méximo plazo el 30 de agosto.

s Para aquellas dependencias que tienen tramites con cobros y cuyos valores de
las tarifas estan desactualizadas en el SUIT, es importante que se gestione de
forma prioritaria ante el DAFP la actualizacién de dichas tarifas a través de un
oficio de solicitud, mdaximo plazo el 30 de agosto.

e Es necesario que los lideres de los procesos verifiqguen la cantidad de trédmites,
ofros procedimientos administrativos- OPAS y consultas de informacion que se
encuentran registrados en el Sistema Unico de Informacion de Tramites — SUIT y
que la informacién registrada en sus hojas de vida esté actualizada, méximo plazo
el 30 de agosto.

¢ Realizar difusién interna y externa de las mejoras realizadas a los frédmites por cada
dependencia

¢ Documentar y/o actualizar procedimientos relacionados con trdmites y servicios
gue ofrece cada dependencia con plazo mdaximo 30 de septiembre de 2024.

¢ Reportar mensualmente el monitoreo a la implementaciéon de la estrategia de
racionalizacion de framites y el monitoreo a la ejecucion del plan de accidén de
la Politica de Racionalizacion de Tramites, reportarlo los 10 primeros dias
calendario de cada mes al correo mipg@pasto.gov.co.

Terminada la presentacion, toma la palabra el Secretario de Planeacién, solicitando
claridad en los procesos de cobro de estampillas, ya que existe la duda de si estos estdn
en contraposicidon con el estatuto tributario. La contratista Caren Forero, miembro del
equipo de MIPG de la Oficina de Planeacidn y Gestidn Institucional, aclara la duda
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respecto de la ambigUedad que se tiene respecto de dicho tramite, lo sefialando lo
dicho por Funciéon PuUblica, indicando que, de ser necesario, se eleve una solicitud
justificada para su aprobacion por parte de Funciéon PUblica, con el fin de evitar la
eliminacion del trémite de cobro correspondiente.

De la misma manera, la Dra. Liliana Mercedes Palacios Moling, Subsecretaria de Apoyo
Logistico, solicita una mesa técnica con el objetivo de crear politicas que proporcionen
mayor claridad al ciudadano y articular una mesa para profundizar en los trdmites de
cobro a la ciudadania.

Posteriormente, el delegado de la Secretaria de Hacienda, el Dr. JesUs David Quiceno
Diaz, realiza la recomendaciéon de solicitar a la Secretaria de Transito y Transporte un
informe sobre el estado de los tramites en lineq, los cuales debieron comenzar en agosto
de la vigencia 2023, asegurando su correcto funcionamiento y sincronizacion con la
plataforma del Municipio de Pasto.

Una vez terminadas las infervenciones, el secretario técnico, le da la palabra al Ingeniero
Francisco para retomar la presentacion.

7. Reporte del indice de Transparencia a la Accesibilidad a la Informacién Publica
(ITA):

Se revisan los resultados obtenidos en el [TA, resaltando las dreas donde es necesario un
mayor esfuerzo para mejorar la accesibilidad de la informacién publica.

De conformidad con la ley 1712 de 2024. "Por medio de la cual se crea la Ley de
Transparencia y del Derecho de Acceso a la Informacidn Publica Nacional y se dictan
ofras disposiciones” que ordena al Ministerio PUblico, en cabeza de la Procuraduria
General de la Nacidn.

Formulario ITA:
Es un formulario de autfo diligenciamiento, compuesto de una serie de preguntas. Con el

fin de medir la Transparencia y Acceso a la Informacion PUblica de la Alcaldia de Pasto
Resultados:

85% | 98 %

Durante la presentacion, se solicita a cada drea responsable y a todos los lideres de
proceso que entreguen la informacion consolidada de cada dependencia sobre la
informaciéon requerida en su competencia, con el objetivo de que la politica de acceso
al publico sea efectiva, en coordinaciéon con la Subsecretaria de Sistemas de
Informacion.

Una vez finalizada la presentacion, la Dra. Catalina Burbano lbarra, Jefe de la Oficina de
Comunicacion Social, solicita a los miembros del comité mayor organizacion y celeridad
al momento de entregar la informacién que cada dependencia posea y deba
suministrar
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Después de la observacion realizada, el Ingeniero Francisco Castillo contfinua su
presentacion.

8. INFORMACION SOBRE LA POLITICA DE ESTADISTICA:

El Plan Estadistico Territorial es un instrumento técnico que identifica la produccion
estadistica y los requerimientos de informacion estadistica necesarios para consolidarse
como el insumo esencial de planeacion.

En concordancia, se hace una revision de la implementacion de la politica de
estadistica en el municipio, destacando los préximos pasos para asegurar la recoleccion
y uso eficiente de datos.

ALCANCE:
« Toma de decisiones, financieras, tecnoldgicas y humanas.
+  Seguimiento y evaluacion de las politicas publicas, planes y programas.
+  Muestra el reflejo de la situacion estadistica real de la Alcaldia de Pasto.
+ La gestién de la informacién a corto, mediano y largo plazo.
+ La artficulacion de necesidades territoriales con las Nacionales.

SU FINALIDAD:

El plan estadifico Municipal busca suministrar informacién adecuada, pertinente y veraz
para la toma de decisiones en las politicas publicas, planes y programas orientados al
desarrollo del municipio de Pasto.

AREAS TEMATICAS:
% Sociodemogrdfica, tema principal: Servicios publicos domiciliarios, nivel, calidad
y condiciones de vida, administracion Publica, educacion, ciencia, fecnologia e
innovacion, Salud, demografia y poblacion, deporte y recreacion, seguridad y
defensa, cultura y actividad politica y asociativa.

% Econdmica, tema principal: finanzas publicas y estadisticas fiscales, agricultura,
ganaderia y pesca.

% Medio Ambiental, tema principal: recursos ambientales y su uso, residuos, eventos
exfremos vy desastres.

ESTRATEGIAS:

% Fortalecimiento de la capacidad estadistica, promoviendo el uso de los
lineamientos, aplicando la norma y las guias metodoldgicas del Sistema
Estadistico Nacional en la Alcaldia de Pasto.

% Generacion de instancias de articulacion insfitucional para la generacion y uso
de informacién estadistica.

% Fortalecimiento de un sistema para mejorar la accesibiidad a los datos

estadisticos entre los actores del ecosisterma de datos.

# Garantizar el enfoque de género e interseccional en la produccion y difusién de
las estadisticas en el Municipio de Pasto.

La informacidon expuesta se presenta al Comité para que, durante las sesiones en
desarrollo, este participe en la toma de decisiones relacionadas con lo dicho, incluyendo
aspectos financieros, tecnoldgicos y el seguimiento de politicas a corfo, mediano y largo
plazo, asi como las necesidades de articulacién territorial.
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La meta del Plan de Desarrollo es contar con una estructura del Plan Estadistico Territorial
implementada de manera integral. Durante la vigencia actual, se busca que dicho plan
sea aprobado para diciembre de 2024. Para ello, se estd frabajando con las mesas
técnicas v los indicadores, priorizéndolos para que puedan ser aprobados por el Comité,
que es el érgano rector.

Una vez finalizada la presentacion del punto a tratar no se realiza observaciones,

9. PRESENTACION POLITICA SE SEGURIDAD Y PRIVACIDAD DE LA INFORMACION:
El secretario técnico del Comité concede la palabra al Ingeniero Eduardo Andrés
Herndndez Zambrano, profesional de la Subsecretaria de Sistemas de informacién para
que de inicio a su presentacion.

Quien toma la palabra para hablar sobre el Manual de politicas de seguridad de la
informacién:

2G16

2021 2024
El 16 de noviembre de Mediante acta 003 del Auditoria 001-5G-2024
2016 se expide decreto comité institucional de haltazgo formulacién
0640 por medio de la cual Gestion y Desempeio se manual de Politicas de
se adopta la Politica apruchan Politicas de Sequridad de la
Segurnidad en a Sequridad de la Informacion

mfarmacion para o

Agcalcha de Pasto

Informacién especificas

tediante acta G0

MINTIC expide resolucidon Se formuia manuai de
comité § € i QUL00 por L Gual s¢ Fetitie a

estabiccen Bngamientas v for st
adopla fa politica so eatandares poara la Sestema de Gostidn de
Sequndad de la Segundad Digutal Calidad

informacion de primer

nivel

Resolucion 00500 de 2021 DE MINTIC:

Resclucion O0500 de 2021 DE MINTIC

ARTICULO 5. La estrategia de seguridad digital. Los sujelos obligados deben adoptar la estrategia de
seguridad digital en fa que se integren los prncipios. politicas. procedimientos. guias, manuales, formalos y
lIineamientos para la gestion de la seguridad de la informacion digital. Dicha estrategia se debe incluir en el Plan
de Seqguridad v Privacidad de la Informacion que se inlegra al Plan de Accidn en los términos articulo 2.2.22.3.14.
del capituio 3 del Tilulo 22 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto 1083 de 2015, Unico Reglamentario del Sector de
Funcion Publica. o la norma que fa modifique, adicione, subrogue o derogue

El Plan de Segundad y Privacidad de la informacion contempla la proteccion de la informacion digital. medios
impresos y fisicos digitales y no digitales.

La estrategia de sequridad digital debe delinirse en la implementacion del Modelo de Sequndad y Privacidad de
la Inlormacion -MSPI, asi como de la guia de geslion de nesgos de segundad de la inflormacion y del
procecimiento de gestion de incidentes de sequrdad digital, incorporadas en el Anexo 1 de fa presente resolucion
y estar debidamente articulada al habililador de segundad y privacidad de la Poliuca de Golbrerna Digital

Adicionalmente. la estrategia de sequridad digial debe:

1 Seraprobada a ravés de un acto administralivo de caracter general
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Decreto 0640 de 2016:

Decreto 0840 de 2016

ARTICULO PRIMERO: Adootar ia Poltfica de Seguridad en la informacién en la Alcaidia
Municical de Pasto. asi como defini ineamientos frente asu use y maneio.

ARTICULO SEGUNDOC: Polftica Instituclonal de Seguridad de la Informacién, ia
Informocidn, reconocida come un octvo, representa hoy en dic un valor de sumo
imporiancia para la Alcaidia de Pasic. A medido gue los sistemas informaticos
penelran cada vez mas ios proceses de mision arffica de la Alcaldia, es eviden'e
contar con estrategios de allo nive! que oermitan agregar control y adminisirocion
adecucda a esta informacién representada en dates.

Lo Alcodio de Paoste, los sistemas imformdticos v la red de dalos enfrentan
constontemente amenazos de seguridad tales coma: intrusiones. espienaie, saboiaie,
vandaisme, fuego. inundaciones. Por o%a parte, es evidenle el fiesgo que represenia
& dano y/c pérdido de informacion o couse de ejecucién de codige mal
ataaues de denegacion de servicio y mal uso de la infraesiuctura tecnoldgica.

Cen io promuigacion de la oresente Politica de Seguridad de la Informacidn Ia
Alcaldia de Pasic formoaliza su compromiso cen el proceso de gestion responsable de
Informacion que fiene como objetive garaniizar ta iniegridad, confidencicidad y
disponiviidod de los datos, leniende como ele e cumplmiento de los obietives
migionales.

10 poliica serg revisada con reguiandad como parte del proceso de Geslion de
Tecrologios de la nformacion [por porte de 'o Subsecretaria de Sistemaos de
Informacioni, o cuande se identifiauen combics en la esiruciura, objetivos o alguna
condicion gue afeclen ia poiitica, pora asegurar que sigue siendo adecuada vy
gjustada g los reguermientos identificados.

Decreto 0640 de 2016

ARTICULO TERCERQ: Poiiticas generales de sequridad de la Informacion
ARTICULO CUARTO: Acuerdos de confidenclalidad
ARTICULO QUINTO; Uso adecuado de los aclivos

ARTICULO SEXTO: Acceso a Interne!

8

5

% ARTICULO SEPTIMO: Correo electrénico
ARTICULO OCTAVO: Recursos tecneldgicos

ARTICULO NOVENO: Creaclén de sitios web y regisiros de dominio
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POLITICA DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION DE PRIMER NIVEL:

POLITICA DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION DE PRIMER NIVEL
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POLITICA DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION ESPECIFICAS:

POLITICA DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION ESPECIFICAS
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MANUAL DE POLITICAS DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION:

MANUAL DE POLITICAS DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION

MANUAL DE POLITICAS DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION:

MANUAL DE POLITICAS DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION

4.1  Objelivo general
Esiablecer kos lineamientos definidos por lo Alta Direccion de Alcaldia de Pasto para la

seguridad de lo informacion, teniendo en cuenta el Modelo de Seguridad v Privacidad
de la informacion, las politicas de seguridad digital y gobiemo digital de MIPG y demds

requisites de ey v las necesidades de las partes inferesadas.

4.2  Objetivos especificos de la politica general de seguridad de o informacién

a} Implementar el Sisterna de Gestidn de Segunadad de lo Informacion.
} Fortalecer ia cultura de seguridad de la informacién en los funcionarics. terceres,

aprendices. practicantes y clientes de o Alcaldic de Pasto.

o) Establecer los polticas, procedimientos e insiruchivos en materia de seguridad de
la informacidén.

o} Minimizar los riesgos de seguridad de la infoermacion de todos los proceses de la
enfidad.

21 Mejcrar continuamentie el sislema de geslidn de seguridad de Ia informacién.

1 Implementar los condroles tecnoldgicos necesarios para la proteccion de los

activos de la entidad y para la reduccion de los resgos.
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MANUAL DE POLITICAS DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION

4.3 Declaracion de la pelitica general de seguridad de la informacion

La Alcaldic de Pasto, entendiendo o importancia de sus activos de infermacién para el
cumplimiento de su misién instifucional, se ha comprometide con la implementacién de
un Sistema de Gestién de Seguridad de la Informacion (SGSI) buscando profeger la
confidencialidad, integridad v disponibilidad de los activos de informacion y ademds
establecer un marco de confianza en el ejercicio de su mision con el Estado y los

ciudadanos, fodo enmarcado en el estricto cumplimiento de las leyes aplicables.

4.5 Alcance

La presenfe politica. sus objetivas, ademds de los manucles, procedimientos o
documentos derivados ¢ complemeniarios aplican a toda la entfidad, servidores
publicos. conirafistas y terceros de Alcaldia de Pasto.

El incumplimiento a la Politice de Seguridad vy Privacidad de la Informacion o de sus
lineamientos derivados, traerd consigo. las consecuencias legales que apliquen a la
normativa de la Entidad.

POLITICAS ESPECIFICAS DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION:

MANUAL DE POLITICAS DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION

POLITICAS ESPECIFICAS DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION

+ Politica de seguridad del talento humano

+ Politica gestion de activos

+ Politica de control de acceso

+ Politica de controles criptograficos

+ Politica de seguridad fisica y del entorno

+ Politica seguridad en las operaciones

+ Politica de seguridad de las comunicaciones

+ Polifica de uso de software libre

+ Politica relaciones con los proveedores

+ Politica gesiién de incidentes en seguridad

+ Politica de cumplimiento

+ Politica de escritorio limpio

+ Politica de uso adecuado de infernet

+ Politica de use adecuado del comreo electronico institucional
Politica de copias de seguridad de la informacién
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POLITICA DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES:

Linea de Tiempo:

Decreto 04906
cleroga decreto 714

de 2016
Decrete O7l4 de ‘ Actualizacion
2016 Politica de
Proteccion de Datos
- Personales

AJUSTES POLITICA DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES:

AJUSTES POLITICA DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES

11. ROLES Y RESPONSABILIDADES
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o 3tipie Y‘s<(_ i

cion, encargado de
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Conlrol argade de veia p
delopoitics ) sonoles acopiodes.

Comité Imhiucsonol de Geslion y Desempeno Encargado de
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11. ROLES Y RESPONSABILIDADES
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AJUSTES POLITICA DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES

12. DEPENDENCIA RESPONSABLE DE GESTICNAR LAS PETICIONES, CONSULTAS, QUEJAS
Y RECLAMOS DE LOS TITULARES DE DATOS PERSONALES feratd G

Ant@rior Lo alcoldia de Posto, o i_raj.-'és clg ] iui:s&fcrctc;fi‘:: gde Sistemos de intormacién yide
ocuerdo con el procecimientc intsmo vigente. es responsable de la recepaion,
radicacidn y repaito de los pelicicnes, consuitas v rec amas formulados por ios itulores
ce los Doles Personaies oo ralomento de lo A caldia de Paste para que puedan
gje1cer sus agrechos a conocer, aotualizar, rectificar y supnimin sus datos parsonalesiy/o
revocar la autorizacidn confenca ala enficad para el fratemienio de los mismos.

12. DEPENDENCIA RESPONSABLE DE GESTIONAR LAS PETICIONES, CONSULTAS, QUEJAS Y
RECLAMOS DE LOS TITULARES DE DATOS PERSONALES

camﬁio La Alcaldia de Pasio, a través del equipe de Proleccion de Dalos Personales ¥ de acverdo
con el procedimienio inferno vigente, es responsable del direccionamiento de las peticiones.
consullas ¥ reclamos formulados por los fitulares de los Datos Personales bajo fratamiento de la
Alcaldia de Poslo paro que puedan ejercer sus derechos o conocer, actualizar, rectificar ¥
suprimir sus datos personales y/o revocar la autorizacion conferida o lo entidac para &l
fratamiento de los mismos.

14. CREACION DE LAS BASES DE DATOS

AJUSTES POLITICA DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES
14, CREACION DE LAS BASES DE DATOS

14.1. Finalidad de la recoleccion. Cuando una dependencia de la Alcaldia de Pasto requiera recolectar datos personales
para crear una base de datos, debe identificar claramente el ;Por qué? necesita esa informacion. Es necesario quela
finalidad este relacionada con las funciones atribuidas ala dependencia y la entidad.

La creacion de instrumentos de captura y gestion de informacion que incluya datos personales como sistemas de
informacion, archivos fisicos o digitales que consoliden datos personales que sean creadas, deberan ser evaluadas en
primera instancia por el asesor (a) 0 apoyo juridico con el que cuente cada dependencia, las dependencias que no
Cuenten con este apoyo podran hacer su requerimiento a la Subsecretaria de Sistemas de Informacion, para los casos
que presenten mayor complejidad debera intervenir el equipo de la politica de proteccion de datos personales.

Para la creacion de formularios para captura de datos personales se debera tener en cuenta las siquientes
consideraciones:

- Los formularios que sean de uso continuo o recurrente deberan ser creados en el Sistema de Gestion de Calidad y
deberan asociarse a un procedimiento.

- Los formularios que sean de uso continuo o recurrente y hayan sido creados en herramientas digitales y capturen
datos personales. también deberan ser creades en el sistema de gestion de calidad y deberan asociarse a un
procedimiento.

- Los formularios que requieran capturar datos personales para temas especificos y eventuales o temporales deberan
ser analizados directamente por el equipo de la Politica de Proteccion de Datos Personales quien autforizara su
aplicacion.
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14.2. Limite temporal para utilizar lo informacion.

Una vez definida la finalidad, se debe establecer el periodo de tiempo dentro del cual se hara uso de la
informacion, este periodo de tiempo debera especificarse en las tablas de retencion documental de la
entidad.

19, PERIODO DE VIGENCIA DE LAS BASES DE DATOS. Las Bases de Datos de la Alcaldia de Pasto tendran el
periodo de vigencia que corresponda a la finalidad para el cual se autorizo su tratamiento y de las normas
especiales que regulen la materia, asi como aquellas normas que establezcan ejercicio de las funcianes
legales asignadas a la Entidad. Una vez definida la finalidad, se debe establecer el periodo de tiempo dentro
del cual se hara uso de la informacion, este periodo de tiempo debera especificarse en las tablas de
retencion documental de la entidad.

17. DESTRUCCION. La destruccion de medios fisicos y electrénicos se realiza a través de mecanismos que
no permiten su reconstruccion. Se realiza Unicamente en los casos en que no constituya el
desconacimiento de norma legal alguna, dejando siempre la respectiva trazabilidad de la accion. La
destruccion comprende informacion contenida en poder de terceros como en instalaciones propias. Para
la destruccion de documentos fisicos o electronicos se deberan sequir las disposiciones que al respecto pecttpan
determine la Oficina de Archivo y Gestion Documental. '

Una vez terminada la presentacién, el Dr. Wilder Alberto Calderon Morillo, representante
de la Oficina de Asesoria Juridica del Despacho, solicita mds tiempo para la revision de
las correcciones que requiere la Subsecretaria de Sistemas de Informacion. El presidente
somete la sugerencia al comité para su fratamiento en el siguiente comite exiraordinario,
y el comité acepta de manera unanime.

10. Proposiciones y varios:

La Dra. Ana Lucia Cuasquer Pinchao, jefe de la Oficina de Archivo y Gestidn
Documental, convoca a una mesa de trabajo para retomar la revision de la
reglamentacién de las Peticiones, Quejas, Reclamos, Denuncias y Solicitudes (PQRDS),
en alineacidén con el sistema de validacion ORFEO, teniendo en cuenta la proteccidn de
datos personales.

Esta revision se realizard juntamente con la articulacidon del Manual de Archivo y Gestion
Documental, solicitado también por el equipo de la Oficina de Archivo y Gestidn
Documental.

Por su parte, el presidente somete la sugerencia al comité para su andlisis en el proximo
comité extraordinario, siendo aceptada de manera undnime.

Hora de finalizacién: se da cierre de la sesidon a las 12:00 m.

Lﬁ (\ /f e i\g/)%y

DIEGO PAUL MARTY RASO NELSON HERNAN ROSERO ERAZO

Presiggente Comité Secretario técnica

Delegado gel Alcd Jefe de la Oficina de Planeacién de Gestidon
(Decreto 486 del 202 Institucional

Secretario de Planeacién Municipal
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