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DEPENDENCIA / PROCESO: CONTROL INTERNO
ECHA DIA MES ANO HORA INCIO | HORA FINAL ACTA No.
04 11 2025 8:30 a..m. 1M:15a.m 04
TEMA DE LA REUNION: | Cuarta sesidn ordinaria “COMITE CICCI VIGENCIA 2025
LUGAR: Sala de Juntas Despacho Alcalde

LISTA DE ASISTENCIA (DOCUMENTO ANEXO FORMATO GD-F-025)

ORDEN DEL DiA

Liamado a lista y verificacién de Quérum.

Lectura y aprobacion del orden del dia.

Lectura y aprobacién del Acta sesién ordinaria No. 003 del ? de julio de 2025
Seguimiento a compromisos del Acta No 03 de julio del 2025.

Balance del Proceso Auditor, corte a septiembre del 2025, de las Auditorias
internas y externas.

Informe evaluacién por dependencias con corte octubre de 2025.
Ejecucién Presupuestal Alcaldia de Pasto, con corte 31 de octubre de 2025
informe de Austeridad en el gasto, segundo trimestre 2025.

Informe PQRSD, con corte a octubre 31 de 2025.

]0 Informe de la Administracién del Riesgo, segundo cuatrimestre 2025.

11. Proposiciones y Varios

SR TN

0 ® N o

DESARROLLO

1. Liamado a lista y verificaciéon de Quérum.

Se da apertura a la sesién ordinaria No. 4 del afo 2025 del Comité Institucional de
Coordinacién de Control Intemo.

El Alcalde Nicolas Toro Mufioz, instala la sesién, da la bienvenida y cede la palabra al
Ing. Harold Albeiro Delgado Marcillo, jefe de la Oficina de Control Interno, quien
saluda a los integrantes del comité y a los invitados, informando que se trata de la
cuarta sesion del presente ano del comité CICCI, Posteriormente realiza el respectivo
llamado a lista para verificacién del quérum.

O
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Contestan al llamado:

Dr. Nicolés Martin Toro Muiioz
Alcalde de Pasto

Dr. Glovanny Guerrero Salas
Secretario de Gobiemo

Dra. Diana Lizette Martinez Delgado
Secretaria General :

Dra. Victoria Benavides Mora
Secretaria de Gestion Ambiental
Dr. Carlos Raul Villacrés Gonzales
Jefe Oficina de Presupuesto

Dr. Wilder Calderén Morillo

Jefe Oficina Juridica de Despacho
Dr. Nelson Hernan Rosero Erazo
Jefe Of. De Planeaciéon de Gestidn Institucional.

Se verifica la presencia de la totalidad de los integrantes del comité y se confirma que
existe quérum.

2. Lectura y aprobacién del orden del dia.

El Ing. Harold Delgado, Jefe de la OCI, procede a redlizar la lectura del orden del dig,
el cual es aprobado undnimemente por los integrantes del Comité.

3. Aprobacién del Acta de sesidén ordinaria No 003 de julio 09 de 2025

Eling. Harold Delgado, informa que, el acta fue enviada via correo electrénico, el dia
15 de julio del presente, a todos los integrantes del comité y sobre la cual no
presentaron ninguna objecién. Por lo tanto, se somete a aprobacién y se confirma por
unanimidad por fodos los miembros del comité. El acta queda suscrita.

4. Seguimiento a compromisos del acta 003 de julio 09 del 2025

El Ing. Harold Delgado da lectura al seguimiento de los tres (3) compromisos: q\
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Tiempo
Compromiso Responsable | estimado de Observaciones
cumplimiento
Citer tanto a la Oficina Oficio 1003/0637-2025. enviado por comreo electrdnico en el mes de sepliembre, se
Juridica como a la OPGI contextualize a la oficina Jurndica de Despacho sobre los dos planes de
para que parlicipe en| Oficinade Cumplido | mejoramientos suscrilos ante CGR, solicitonde acempafiomiento y apoyo a la
estas mesas y  se control Dependencia en el primer seguimiento que se va a realizar en el mes de diciembre
contextualicen del Intemo de 2025.
contenido de los Plones Oficio 1003/0638-2025 enviado por comeo elecirénice en el mes de sepfiembre, se
de Mejoramiento que se contextualizo a la eficina de Planeacién de Gestién Institucional, sobre los dos planes
suscribirén con la CGR de mejoramientos, suscrifos ante CGR, soficitando acompariamiento y apoyo a la
Dependencia en el primer seguimiento que se va a realizar en el mes de diciembre
de 2025.
Realizar seguimientc Secretaria General:
exiraordinario : 4 g los | Oficina de * Accién cerada con el 80% de avance {Transferencias documentales)
planes de mejoramientc control
de los dependenciascon | Infemo Secrefaric de Planeacién;
hgi_!o;gos e ok » Accién abierta con el 47,50% de ovance (Revisiones y actualizaciones del
o b : FONCEP - reuniones realizadas en el afio)
Secretaria
General Secretaria de Hacienda:
. e Accién cemada en 100% (Migracién de informacién al Médulo Tributaric de
Shppio Industiia y Comercio SYSMAN.)
Secretaria de Y 9 b
Planeacién e Accién cerada en 82% (Procedimientos del proceso de Gestidn Financiera).
Municipal, s Accién cemada en 90% (Comité Técnico Municipal para seguimiento y
evcluacién de las inversiones Municipales a redlizarse en el Sistema Estratégico
~SETP
S oA de Tronsporie Publico de Pasto - SETP).
Hoclenda s Accién cerada en 100% [Comité Técnico de Sostenibiidad)
Envior presentacion de la
tercera sesién ordinaria a | Oficina de Remitido a trovés de comeo Institucional o todos fos miembros del Comité, el dia 09
los miembros del comité. control Cumplido de julio de 2025.
Inferno

EL ing. Harold Delgado expresa que despues de haber hecho el seguimiento a los tres
compromisos se encuentran ejecutados por parte de las dependencias responsables

en su totalidad.

5. Balance del Proceso Auditor, corte a septiembre del 2025, de las Auditorias internas

y externas.

El Ing. Harold Delgado, da a conocer que ya se han cumplido 21 de las 22 auditorias
programadas en el plan anual de auditorias 2025, cumpliendo asi con el 95% de

ejecucién como se muestra a continuacion:

9,
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Balance Auditorias Internas Vigencia 2025

stodo
1 Oficing de Asundo: infemacionales. Reatzda. Suscrita Plon de Mejoramient o,
Febrer. 2 Secretana Gensral, Recizado Suscrito Plan de Mejoramento.
3 Secretaria de Pianeacion Municipol Reaizodo. Suscrito Plon de Mejoramiento.
4 Direccidn Adm. Piaros de Mercudo. Reoizodo Suscrito Fion de Mejoramiento.
Marzo. 5 Direccion Adm. de Juventud Reatzoda Suscrito Pian de Mejoramiento.
] Secrelaria de Gobiemo. Reglizado. Suscrito Plon de Mejoramiento,
7 Secretaria de Cultlura Reafzodo Suscrito Plan de Mejoramiento.
i 8 Secretaria de Mujeros Orlentaciones Sexuctes Pecizcs Suscrito Pion oe Mejoramiento.
idenfidad de Genefc
@ Secretaria de Agricuitura Racizodo. Suscrito Pian de Mejoramiento.
Moyo. 10 Secretana de inftoestruciura y Valorzocion Reaizodo. Suscrito Fion de Mejoramiento.
n Secretaria de Sienestar Social Reaizada Suscrito Pion de Majoramiento.
Junio. 1 Avditoria Esp=ciol infroeshuciura. Reofkzada. Sustrito Plan de Mejoramiento,
2 Oficing e Comunicacidn Socal Reqizoda. Suscrito Plorn de Majoramienta.
e 14 Secrelaria de Geslibn Ambiental Reciizodo Suscrita Fion de Mejoramienta.
< 15 Secrelaria de Hociendo. Reaizada. Suscrita Plon de Mejoramiento.
e 14 Direccion Administrafiva de Espacio Publco. Reaizada. informe Final.
Sepliembre. 3 Secretana de Educocion Pecizade Informe Final
17 Oficina de Flansacion de Gestion instifucionol Reaizada informe Preliminar
18 Unidad Administrativa Especial del Sstema Recizodo informe Predminat.
Octubre Eshralegico de Tronsporie Publico AVANTE
11 Contratacion Publica Pecizada informe de Cierre
20 Secretaria de Saud Reoizodo. informe de Ciene

Fuente: Oficina Conirol Interno

Resultados Balance Auditorias Internas Vigencia 2025

No. de
Tipo de Aumoda - o Tolotde Auditorias % de Hecuekén
Audiiorios
Reolzodas
Reguiares 20 20 100%
Auditoria Especial Talento Humano-
Especioies 2 ' 0% Carrera Administrativa.
Skl e % P f Aperiura de Auditoria: Noviembre 2025.
fuenle: Oficing Condrol inlemo 45%

@ HALLAZGOS @ ACCIONES
ops 73

< y &
‘.p';"'v"t}‘a}"rod'.;a

15 Planes de Mejoramiento Suscritos

R e
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Continuando con la exposicién, en el tema de seguimientos a las auditorias externas
por parte de los entes de control, se tiene el siguiente balance:

Balance Auditorias Externas Vigencia 2025

Planes De Mojoromiento Audiorias Suscritos Con Entes Externos - 2025

Enle De Fecha Suscripcion Seguimientos
Control Tipo De Audiloria Pion De Eapa de Seguimienio
Mejoramiento Facha De 7 Avance
‘ Sequimienfo
| fier ‘ {
Aucitoria Fnonciera Vigencia 2023 epferbede22d | Cooro | DRI gy |
Denuncia Confratos 20231675y 20231724 P ado
kot ARYOL SRS e S Oclubrede 24 | Primero Enero ce 2025 100%
Conlralorio | VoCMVC :
Muricipal De |
Pasto | Actuacién Especial de Fiscaizacion Nivel Centrol Enero de 2025 Tercero 8deoctube De 2025|  78%
Actuacicn Especial De Fiscaizacion STIM Enero de 2025 Tercero 10 de Juiio de 2025 34%
Auditoria Finonciera de Gestion y Resultados Vigencic 2024 Jiode 025 | Primerc B c;;;bte = En Evaiuacion
Auditorio de Cumplimienta Fondo Local de Salud- Muicipio de : 5 : 15 de diciembre de | Sequmiento
Ui | Pri
Posta - Vigencics 2023:202¢ MERD Lles e 205 Por Realzar
Contraloria | Auditoria de Cumpimiento- Recursos del Sistema General de
General De La | Participaciones - SGP Educacion, Propésito General, Asignaciones |
Republica | Especiales [Resguardos Indigenas y FONPET), Programa De Agosio de 2025 ; P 05 g diciembre de | Sequimienio
Afmentocion Escolar- PAE £ Infraestuctura Educativa, Deportiva, ; 2025 por Realizar
Cuituraly De Ciencia, Tecnologio e Innovacion del Deparfamento
De Nerifia y Municipio De Posto - Vigencia 2024

Sin haber comentarios u observaciones al respecto, se continua con el siguiente
punto del orden del dia. Q

La evaluacion de las dependencias que hacen parte de la Administracion Municipal
se realiza con corte a 31 de octubre, es decir, faltan dos meses para la ejecucion
definitiva, en este momento con fecha 4 de noviembre, tal vez, hayan existido nuevos
movimientos en la ejecucién presupuestal, por lo cual para este reporte se tuvo lo
ejecutado hasta el 31 de octubre de 2025. Se presenta los resultados de la evaluacién
por dependencias, teniendo en cuenta que para sus resulfados finales se

6. Informe evaluacion por dependencias corte 31 de octubre de 2025.
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establecieron los siguientes criterios:

Criterios de Evaluacion Feso
ponderado

| Eijecucion del presupuesto asignado a la dependencia 25%
(Ejecucién presupuestal)

2 |Seguimiento metas del Plan de Desarrollo 25%
Manual de Administracion del Riesgo (Materializaciones

3 |sucedidas, probabilidad de materializacién, NO gestion) 20%
Informe OPGI

4 | Resultados auditorias anteriores intemas (hallazgos y PM) 20%

5 |Respuesta Oportuna PQRSD 10%

Para esta evaluacion, las dependencias se clasificaron en dos grupos: las misionales,
que estdan relacionadas con la mision de la Alcaldia de Pasto, y las de apoyo, que
abarcan las demds dependencias.

El Dr. Nelson Rosero - jefe de la OPGI, toma la palabra para aclarar que, en el
componente de seguimiento a metas del plan de desarrollo, el corte esta con fecha
30 de septiembre, que es el Ultimo informe de hoja de captura que han reportado las
dependencias. Para el Seguimiento de metas de Plan de desarrollo, se aplica lo
establecido en el Decreto Municipal 272 de 2023, donde, califica las metas asi: metas
cumplidas, metas no iniciadas, metas con gestion normal y metas rezagadas; Los
responsables de la informacién son los lideres de la dependencia, por lo tanto, ellos
deben tener clara la informacién que se reporta.

El ing. Harold resalta que, previamente, se realizaron mesas de trabajo con cada una
de las dependencias y sus equipos de trabajo para verificar la informacién a reportar
dentro del CICCI. Hecha la aclaracién por parte del Jefe de la OPGly de la Secretaria
Técnica, se continba con la presentacién de los resultados de la evaluacién:
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1 |DIRECCION DE GESTION DE RIESGOS DE DESASTRES 84% 9% 100% 100% 100% 96%
2 |DIRECCION ADMINISTRATIVA DE JUVENTUD 97% 100% 100% 75% 100% 4%
3 |SECRETARIA DE DESARROLLO COMUNITARIO 93% 91% 100% 75% 80% 89%
SECRETARIA DE LAS MUJERES ORIENTACIONES SEXUALES
* |E IDENTIDADES DE GENERO o ] L i o o7
5 |SECRETARIA DE BIENESTAR SOCIAL 80% 89% 100% 75% 100% 87%
& ISECRETARIA DE DESARROLLO ECONGMICO 93% 83% 100% 75% 80% 27%
7 [SECRETARIA DE CULTURA 20% 88% 100% 75% 100% 87%
8 |SECRETARIA DE EDUCACION 75% 88% 100% 75% 100% 86%
9 |SECRETARIA MUNICIPAL DE SALUD 81% 99% 100% 50% 80% 83%
10 |DIRECCION ADMINISTRATIVA DE PLAZAS DE MERCADO 75% 76% 100% 75% 100% 83%
11 [SECRETARIA DE GESTION AMBIENTAL 9% 63% 100% 100% 80% 74%
12 [SECRETARIA DE AGRICULTURA 9% 75% 100% 50% 80% 74%
13 |SECRETARIA MUNICIPAL DE TRANSITO Y TRANSPORTE 72% 100% 70% 50% 0% 1%
14 |DIRECCION ADMINISTRATIVA DE ESPACIO PUBLICO 8% 72% 86% 75% 0% 7%
15 |SECRETARIA DE GOBIERNO 7% 82% 86% 75% 0% %
16 |AVANTE 26% 58% 100% 50% 100% 5%
17 |SECRETARIA DE PLANEACION TERRITORIAL 42% 1% 100% 75% 80% 5%
18 |SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA Y VALORIZACION 43% 38% 38% 75% 80% 5%

El Alcalde Nicolas Toro, pregunta, 3El cumplimiento de metas de Plan de Desarrollo
corresponden a lo programado en esta vigencia o al cuatrienio?, para lo cual, el Ing.
Harold responde; que es del afo 2025.

Toma la palabra el Dr. Nelson Roserc y expresa que se estan evaluando, teniendo en
cuenta los planes de accién para la vigencia 2025, por lo cuadl, se tiene tres frimesires
de los cuatro que se evalian hasta el momento, en ese orden de ideas, se deberia
llevar el 75% ejecutado hasta el momento, sobre este avance se cadlifica las metas
cumplidas, no iniciadas, rezagadas y en gestién normal. El compromiso es enfregarle
al sefior Alcalde un consolidado de 2024 y 2025, frente a las metas del cuatrienio, en el
transcurso de la semana.

Continuando con la presentaciéon, en cuanto a los resultados de la evaluacion de las
dependencias de apoyo, se presenta lo siguiente: G\
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19 |OFICINA DE ASUNTOS INTERNACIONALES 100% 100% 100% 100% 100% 100%

20 |[CONTROL INTERNO DE GESTION 7% 100% 100% 100% 100% 9%
DIRECCION ADMINISTRATIVA DE CONTROL INTERNO
21 DISCIPLINARIO 99% 95% 100% 100% 100% 99%
22 |OFICINA DE PLANEACION Y GESTION INSTITUCIONAL 94% 100% 100% 100% 100% 98%
23 ES:GET:M ENTO ADIMINISTRATIVO DE CONTRATACION 100% 100% 100% 100% 80% 98%
24 |OFICINA DE COMUNICACION SOCIAL 97% 100% 100% 75% 80% 92%
25 |SECRETARIA GENERAL 73% 7% 92% 75% 80% 84%
26 |OFICINA JURIDICA DE DESPACHO - DESPACHO 5 82% 50% 100% 100% 80% 81%
27 |SECRETARIA DE HACIENDA 55% 98% 100% 50% 0% 48%

Para el tema de la gestion de PQRSD, se tiene unos rangos de evaluacion asi:

PQRS

(o} 100%
1 5 80%
& 10 &0
11 15 40%
16 En adelane 0%

La Doctora Rosa Maria Sotelo, toma la palabra y expresa que la Secretaria de
Hacienda tiene un inconveniente con el tema de PQRSD, por cuanto, la persona
quien debe manejar el aplicativo no estd capacitada para hacerlo.

El Alcalde Nicolas Toro, replica diciendo que, la duda surge por la diferencia entre
Secretaria de Gobierno que tiene 140 PQRSD vencidas y la Secretaria de Hacienda
tiene 39 y se les da una cdlificacién igual?, se aclara que en la tabla inmediatamente
anterior se puede ver que las dependencias que tengan un numero de PQRSD mayor
a 16 se califican con cero (0).

7. Ejecucién Presupuestal General Alcaldia de Pasto, con corte 31 de octubre de 2025

El Ing. Harold, realiza la presentacién, expresando que, la informacién esta validada
con la Oficina de Presupuesto, teniendo en cuenta los siguientes rangos:
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Porcentaje| Nivel | Color
85 - 100 3
51-84 2
menor 50 i

DEPENDENCIAS CON PROCESOS MISIONALES

DE:ECN,\gi:EOA AFﬁTgFT:LDC St S S A s EJEC:LJDCEXON
Juventud $ 870.000.000 | $ 842.000.000 | $ 28.000.000
Desorrollo Comunitario $ 1.538.469.562 | § 1.435.969.374 | § 102.500.188 B
Desarrollo Econémico $ 3.340.169.000 | $ 3.109.296.092 | $ 230.872.908
MOSIG $ 1.070.000.000 | $ 988.280.000 | $ 81.720.000
Gestion del Riesgo $ 5.339.166.838 | $ 4.461.385998 | % 877.780.840
Salud Publica $ 442.871.345001 | § 359.462.147.418 | § 83.209.197.584 | B1.21%
Bienestar social $ 19.500.621.477 | § 15.591.948.068 | § 3.908.653.410 79.96%
Cultura $ 13.105.924.453 | § 10.442.128.402 | $ 2.663.796.051 79.67%
Educacion $ 3%0.061.812.364 | § 293.896.785.920 | $ 96.165.026.446 | 75,35%
Plazas de Mercado $ 4.136.704.045 | § 4.606.484.840 | § 1.530.219.225 75,06%
Transito $ 13.737.535.489 | § 9.942.210.388 | $ 3.795.325.100 | 72.31%
Agricultura $ 5.333.181.753 | § 3.693.679.959 | $ 1.639.501.795 $9,26%
Espacio Publico $ 1.436.235.000 | $ 981.635.000 | $ 454.600.000
Infraestructura y Valorizacién $ 43.822.184.849 | § 18.770.071.100 | $ 25.052.113.750
Ploneacion Territorial $ 8.533.409.157 | $ 3.608.528877 | $ 4.924.880.280
Gestion Ambienial % 16.318.490.999 | § 6.409.147.149 | § 9.909.343.850
Gobiermo $ 24.561.470.715 | § 9.113.329.458 | § 15.448.141,257
Avante $ 16.786.960.900 | § 4.400.000.000 | $ 12,384.960.900

DEPENDENCIAS CON PROCESOS DE APOYO

DE:EC:';‘;:ZM Apnrggitoo COMPROMETIDO SALDO POR EJECUTAR EJEC"U?:E@N
Confratacién Publica $ 470.000.000 | $ 470.000.000 | § ;
Asuntos Internacionales $ 150.000.000 | $ 150.000.000 | $ -
Control I. Disciplinario $ 270.000.500 | $ 267.500.000 | $ 2.500.500
Control Internc de G. $ 341.136.000 | § 331.500.000 | § 9.636.000
Comunicaciones $ 805.812.000 | § 778.847.125 | § 26.964.876
Planeacion Institucional - OPGI $ 589.400.000 | $ 551.850.000 | § 37.550.000
Oficina Asesora Juridica $ 181.300.000 | $ 148.150.000 | $ 33.150.000 | 81,72%
Secretario General $ 3.063.126.000 | § 2.232.620.667 | $ 830.505.333 | 728%%
Hacienda $ 1.428.655.499 | § 781.616.667 | $ 647.038.832 54N %
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"o.;- : ”:'-.. OMPRO no AIDO POR A '.
Dependencias Administracion $ 1.021.663.111.627 | § 757.670.132.200 | $ 263.992.979.427 74,16%
Entidades Descentralizadas $ 65.663.582.988 | § 42988315454 | § 22.675.267.334 65,47%
Tolal $ 1.087.326.694.615 | § 799.634.183.992 | § 287.690.510.623 |  7354%

Una vez revisada la ejecucién presupuestal por dependencias, el Alcalde Nicolas Toro,
toma la palabra, pidiendo a cada dependencia que explique lo correspondiente a
los niveles de ejecucidn presupuestal, para lo cual, cada lider de dependencia realizé
sU exposicion.

El Alcalde Nicolds Toro, senala que existe una falta de planeacién en las
dependencias que presentan atraso en la ejecucidén presupuestal. Por ello, es
necesario, para préoximas vigencias, iniciar la contratacién desde el mes de enero
para reflejar la ejecucion en tiempo real, acorde con los hechos y las necesidades. En
este mismo sentido, la Dra. Diana Mosquera — Directora de Contratacién, comenta
que, en el tema de servicios comunes, las dependencias deben entregar las
disponibilidades de manera oportuna para evitar estos percances. A continuacién, el
Alcalde Nicolds Toro afiade que, para la préxima vigencia, se realizard una
reingenieria: en el DACP, SIVM y SGA, a partir de enero de 2024, se incorporarén
confratistas con personal técnico y abogados especialistas en contratacién para
avanzar en el proceso de contratacién. Ademds, se debe iniciar de manera urgente
la elaboraciéon de los estudios previos de la contratacion del proximo afo.

La doctora Diana Mosquera - Directora del DACP, aclara que, para todo lo relativo a
OPS, contratacion directa y servicios publicos, la fecha limite para contratar es el 22
de enero, conforme a la Ley de Garantias.

8. Informe de Austeridad en el gasto, segundo y tercer trimestre 2025. d

En la diapositiva que se proyecta en la parte izquierda se destacan los componentes
de la austeridad del gasto. Desde la Oficina de Control Interno se resalta que han
venido generando resultados positivos debido a las directrices emitidas por el Sefior
Alcalde en estos femas. Se puede afirmar que la austeridad estd bajo confrol; no
obstante, hay ciertos componentes que requieren mayor atencién, entre los que se
destacan impresos y publicaciones, asi como repuestos y mantenimiento de vehiculos.
Es importante resaltar que la informacién presentada corresponde al procesamiento
de datos realizado de forma independiente y objetiva por la Oficina de Control
Intemo, a partir de las fuentes de informacién disponibles y de los datos
comrespondientes. A continuacién, se presenta la informacién.
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CONSOLIDADO DE AUSTERIDAD DEL GASTO ALCALDIA MUNICIPAL

Total de enero a
sepliembre de
2025

Tolal Ter Total 2do Total 3er
Trimeshe 2025 Trimeshe 2025 Timeshe 2025

Concepto

Servicio de Energia § 738885830 [$ 795.087.411 | |§ 795929491 | |§ 2.329.902.732
Acueducto, aseo y alcantarilado $ 210931609 |§ 297223253 | ® |§  259.662.267 | W |§  7647.817.129
Teléfono local Fija $ 4537.380 | § 4537380 |4 |3 4537.380 | ¥ | § 13.612.140
Servicio de Intemet 3 123.782.163 | § 123.782.163 | & | § 123.782.163 (¥ |$  371.346.489
Hementos de Aseo $ 60.146.612 | § 14.004.181 | & | % 64.359.775 | ® [§  138.510.568
Elementos de Cafeteria $ 16.436.493 | § 14.198462 | & | § 8330861 | § |$  38.965.81¢
Uties, Papeleria, Toners y Fotocopias $ 71.687.689 | § 31513119 | ¢ | $ 28537222 | § |$  131.7380%
Impresos y Publicaciones $ Sl - | S 19.118.500 | & | $ 19.118.500
Combustible $ 16.508.174 | $ 88930637 | & |§ 118242199 | & |§  223.681.010
Arrendamientos $ 753243579 |§ 702446603 | ¥ |$  651.905.295 | ¥ |$ 2.107.595.477
Viaticos $ 49.508.186 | $ 45071497 | ¥ | § 55.587.353 | # |§  150.167.036
Repuestos y Mantenimiento de Vehiculos| $ 1.238.000 | § - | #13 300.000 | 4 | $ 1.538.000
Uso y compra de Vehiculos $ sl 8 - || - | -

TOTAL $ 2.046.905.716 | § 2.116.794.705 | & | $ 2.130.292.506 | & | § 6.293.992.927

En el componente de impresos y publicaciones se observa que, en el primer y
segundo trimestre, no se reportan gastos; sin embargo, en el tercer trimestre aparece
un valor. Dada la situacién, se infiere que podria tratarse de debilidad o falla en la
planeacién contractual, lo cual lo hace llamativo para cualquier entidad de control.
De igual forma, en el componente de combustible, las dependencias que mayor
consumo reportan son SIV y la Secretaria de Gobierno.

La Dra. Diana Mosquera senala que, para las dependencias que van a adquirir
vehiculos, se informé que se renovaron los acuerdos marco para la compra de
vehiculos, por lo que deben realizar las adquisiciones con urgencia. En ese sentido, la
Dra. Rosa Maria Sotelo — Secretaria de Hacienda, sostiene que las dependencias que
requieran adquirir vehiculos deben hacerlo con recursos de inversion, con el fin de
mejorar el Indicador de Desempefio Fiscal y la creacién de bienes de capital.

9. Informe PQRSD, con corte a octubre 31 de 2025. Q

En este punto se evalta la trazabilidad de las PQRSD vencidas, es decir, aquellas con
mas de 15 dias desde su ingreso en el sistema ORFEO. A continuacién, se presentan los
datos disponibles con corte 31 de octubre:
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Seguimiento a gestion de PQRSD
corte 31 de octubre de 2025

DEPENDENCIA Trazabilidad yencidos
=18 dias
SECRETARIA DE GOBIERNO 140
SECRETARIA DE HACIENDA 39
DIRECCION ADMINISTRATIVA DE ESPACIO PUBLICO 17
SECRETARIA DE TRANSITO Y TRANSPORTE 15
SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA Y VALORIZACION 10
OFICINA DE COMURNICACION SOCIAL 5
SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO Y COMPETITIVIDAD 5
SECRETARIA DE PLANEACION 4
SECRETARIA DE GENERAL 3
DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE CONTRATACION PUBLICA 3
SECRETARIA DE SALUD 3
SECRETARIA DE GESTION AMBIENTAL >
SECRETARIA DE DESARROLLO COMUNITARIO .
OFICINA DE ASESORIA JURIDICA DEL DESPACHO DEL ALCALDE 1
SECRETARIA DE LAS MUJERES - MOSIG 1
OFICINA ASESORA DEL DESPACHO 1
SECRETARIA DE AGRICULTURA 1
Total PQRDS sin respuesta a 31 de oclubre de 2025 252

Se hace un llamado preventivo a fin de que revisen sus procesos de gestion de
PQRSD. En varias dependencias se ha detectado que las personas responsables de
tramitar las PQRSD las archivan sin darles el framite correspondiente, lo que genera
desatencion, silencio administrativo y posibles desacatos, afectando a la
administracion municipal.

El Dr. Giovanny Guerrero — Secretario de Gobierno, toma la palabra para expresar
que, debido a la recurrencia de estos datos, se realizé una investigaciéon para
determinar la causa de este hecho. Se concluye que el problema se radica en la
Subsecretaria el Control Fisico: al parecer se estaria cobrando dinero por las visitas de
obras dentro de la ciudad, y la gente se abstiene de pagar. Por ello, la mayoria de las
PQRSD presentadas son andénimas. Esta investigacion se llevd a cabo con la
colaboracién de la policia, y se presentard una denuncia contra funcionarios y
exfuncionarios de control fisico. También se sefialan la falta de parametrizacién en el
sistema ORFEQ y la insuficiente dotaciéon de personal para atender las visitas de
confrol fisico.

El Alcalde Nicolds Toro, solicita a los lideres de las dependencias que trabajen en la

gestién y reduccién de las PQRSD vencidas. Que se establezcan metas claras y se
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nuevo monitoreo.
10. Informe de la Administracién del Riesgo, segundo cuatrimestre 2025.

Planeacioén de Gestion Institucional OPGI.

Tabla 1 Riesgos y controles de gestién implementados segundo cualrimesire
# DE PORCENTAJE DE

o ®
RIESGOS TOTALEDE | Df CONIROLES -~ (- el LENTO ER LA

DE  CONTROLES :’:“zgx;‘gfégs‘ IMPLEMENTACION DE LOS
GESTION = CONTROLES

PROCESOS

3 4
é 12 12
é 14 14
} 2 2
o A CHREE
IR ? [
7 é 13 13
8 | Alencidn social 3 8 8
9 | Descirclio econdmico 3 3 3
10 | Gestién ogropecuario y agroindustiol 2 4 4
11 | Gestién de plazas de mercado 2 4 4
12 | Segundad convivencia y control 11 24 20
13 | Gestién culturol y ariistico 3 4 4
14 | Infroestrictura S 8 6
115 | Mo d i vial é & 3
16 | Relocionamiento conla ciudadania I 2 2
|17 { Educacion 8 19 i9
8 | Geshion Ambiental 3 11 11
9 | Gestién documental ] 2 4 4
.20 | ] = b 5 8 7
21 5 22 22
P 4 5 5
23 é 10 ?
(24 | A 2 3 3
25 | 4 5 é
26 4 10 9
27 | Ge 3 7 7
281 é 13 13
3 9 g e

Fuénfe: Oficina de Planeacién de Geks'fi—éﬂ“lvl;sili'fl]—cia—n_drm ;

analizan las causas que generan esta situacidn. Desde la Oficina Asesora de
Despacho se hard seguimiento de manera permanente, y en 10 dias se realizard un

Siendo otro de los componentes evaluados, a continuacién, se presenta la
informacion contenida dentro del informe cuatrimestral presentado por la Oficina de
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Tablo 3 Riesgos y confroles de conrupcion implementados segundo cuatiimestre
# DE RIESGOS # DE CONTROLES

PORCENTAJE DE

TOTAL # DE = CUMPLIMIENTO EN LA
CONTROLES AR EMERTNOLS {MPLEMENTACION DELOS

PROCESOS )
CORRUPCION ¥ SOPORTADOS CONTROLES

o i

wn

Geslion Integral del Riesgo

Participacion Comunitaria

Solud Publica

Alencién social

Desarrolio econémico

10 | Gestidin cgropecuarna y agroindustiol
11 | Gestion de plozas de mercodo

12 | Seguridad convivencia y control

13 | Gestidn cultural y orfisico

14 { Infraestructurg

15 | Movilldad v seguridad vicl

14 | Relacionomiento con la ciudadanio

17 | Educacion
Geshon Ambientol
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1

Fuente: Oficina de Planeacion de Gestién Insfifucional

Sin haber comentarios u observaciones al respecto, se continua con el siguiente punto
del orden del dia.

11, Proposiciones y varios Q
En este punto, la oficina de Control Interno se permite socializar una queja anénima

intferpuesta a las dependencias de Plazas de mercado y Espacio Publico, en la cual se
solicita se realice una auditoria especifica, ver imagen:
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Sefior:

Nicolds Toro

Alcalde Municipal de Pasto
Ciudad

ASUND: Solicitud de auditorfa y revision por presuntas rreguiandades en la agministracion del
espacio pabiico v ia Plaza de Mercado El Poterillo

Respetado sefior Alcalde:

Por medio del presente oficlo. me parmito manifestar la preccupaciéon de la comunidad frente a jas
actuaciones de la sefiora Angeta Marceia Mafla, funcionaria vinculada al &rea de espacio publico v
agministracion de la Plaza de Mercado El Powrerilio, cuyas acciones han generado inconformidad
antre los comerclantes y tr as del

Segun miltpies comentarios y observaciones, ia sefiora Mafia ha favorecido a determinadas
personas medianta la asignacion y cambio de locales, incluso a familiares directos, como su madre,
o cual genera dudas sobre ia transparencia del proceso. Se han reportado Casos de personas gue
poseen dos 0 mas locales, mientras muchos otros comerciantes continian sin oporuainidacd de
acceder a uno.

Ademas., su comportamiento hacia ios trabajagores de fa piaza ha sido descrito comao Qrosero v
carente de respeto, utiizando vocabulario soez vy actitudes poco profesionales, 1o que afecta ia
comvivencia y 2 ambiente laboral dentro del mercado

Esta situacidn ha generado una creciente nconformidad entre 102 censores, vendedores ¥
comunidad en general, quienes sienten vuinerados sus derachas por ia falta de equidad, ética v
ransparencia en ia gestidn dei espacio pablico.

Por lo anterior, de manera respetucsa, solicito 3 realice una auditoria & inveatigacién exhaustiva
sobre las actuaciones e la sefiora Angeia Marceia Mafia, asi como de 10 procesos de asignacidn y
administracion de iocales dentro de ia Plaza ge Mercado £ Potrerilio, con i fin de garantizar ia
fransparencia, la iguaidad de oportunidades v = buen trato a la ciudadania trabajadora.

Agradezco su atencidn & esta soiicitud v quedo atento(a) a las medidas gue se adopten para
asegurar la correcta administracion de los recursos yv espacios pabid

Iicos del municiplo.

por lo anterior, el secretario técnico, pone en consideracién a los miembros del CICCI,
si se la incluye dentro del plan de auditoria de esta vigencia o por el contrario se la
incluye dentro del Plan Anual de Auditorias de la préxima vigencia 2026. El presidente
del CICCI, somete a votacién la inclusion de la auditoria para el plan de auditorias
2025, para lo cual, es aprobada por todos los miembros del comité, por lo tanto, la
auditoria se debe desarrollar antes de terminar la vigencia 2025.

No siendo otro el tema que convoca se da por cerrada la cuarta sesién ordinaria del
ano en curso, siendo las 11:15 a.m

COMPROMISOS

ACTIVIDAD RESPONSABLE(S) FECHA INFORME AVANCE
Un informe consolidado de 2024 y Oficina de
2025, frente a las metas del Planeacion de | 7 de noviembre
cuatrienio. Gestidn Cﬁ’\
Institucional
Seguimiento a los reportes del Oficina Asesora de | 20 de noviembre
PQRSD Despacho
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RESPONSABLE | Judith Ramos Cérdoba CARGO: | Profesional Universitaria
DEL ACTA: Oficina de Control Interno
PROXIMA CONVOCATORIA
¢Se programa nuevareunion? |Si_ | No_X_ | Préxima fecha:
Anexos: St No_ X No de anexos:

Firmada por quienes suscriben esta ACTA DE REUNION.

Se firma por los responsables, segin Artficulo 4° pardagrafo 3° del Decreto 217 de 9 de
julio de 2018.

) ,

”

Ing. Hargld iro Delgado Marcillo
asto Secretario Téchico del CICCI
Jefe Oficiria de Control Interno

r. Nicolés Martin Toro Muiio;
Alcalde Munici



