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PROCESO AUDITADO

APOYO LOGISTICO

LIDER DEL PROCESO

Subsecretario de Apoyo Logistico

CRITERIOS DE AUDITORIA

Liderazgo

Apropiacién del MIPG

Contexto organizacional

Caracterizacion del proceso

Normatividad aplicable

Matriz de riesgos de corrupcién y gestion
Necesidades y expectativas de las partes interesadas
Operacién del proceso

Salidas no conformes

Indicadores

Planes de mejoramiento AIC

Depuracion de la informacién documentada

ALCANCE AUDITORIA

La presente auditoria aplica a la adopcién del marco del MIPG, las
actividades criticas de gestion y riesgos del proceso, informacion
documentada, depuracién documental, mejora de la gestion
institucional y desempeno del proceso estratégico

de Gestion del Ordenamiento Territorial GOT de la Alcaldia de Pasto

OBJETIVO AUDITORIA

Realizar seguimiento a la implementacion de las directrices
impartidas para la apropiacion del MIPG y la mejora de la gestion
institucional y del desempeno del proceso

EQUIPO AUDITOR

ALEXANDER CHECA R.

NOMBRE DE LOS AUDITADOS CARGOS

DEPENDENCIA/PROCEDIMIENTO
AREA/

Yuri Miramag

Contratista Apropiacién del MIPG
Caracterizacién del proceso
Matriz de riesgos de corrupcion
y gestion

Necesidades y expectativas de
las partes interesadas
Operacién del Proceso
Indicadores

Depuracién de la informacion
documentada

Angela Garcia

Contratista Apropiacién del MIPG
PDM
Operacién del Proceso

Katherine Ceballos

Contratista Apropiacién del MIPG
PDM

Wilmer Ortega

Contratista Apropiacién del MIPG
PDM
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Diego Zambrano Trabajador Oficial Apropiacién del MIPG
Caracterizacion del proceso
Matriz de riesgos de corrupcion
y gestion

Necesidades y expectativas de
las partes interesadas
Operacién del Proceso
Indicadores

Depuracién de la informacion
documentada

Gabriel Espana Jefe Aimacén Generall Liderazgo

Apropiacién del MIPG
Contexto organizacional

Matriz de riesgos de corrupcion
y gestion

Necesidades y expectativas de
las partes interesadas
Indicadores

Esteban Ddvila Subsecretario Apoyo Logistico | Liderazgo

Apropiacién del MIPG
Contexto organizacional

Matriz de riesgos de corrupcidn
y gestion

Necesidades y expectativas de
las partes interesadas
Indicadores

FORTALEZAS

La eficaz ejecucidn fisica de las metas del plan de desarrollo municipal, permite el logro de los
objetivos y metas del proceso, contribuyendo a la mejora y el desempeno institucional.

ASPECTOS POR MEJORAR

Apropiar la metodologia de la gestion de riesgos y el diseno de controles, de acuerdo con los
lineamientos de la politica institucional.

Alinear a los funcionarios y contratistas, y fortalecer la tfoma de conciencia en el Plan de
Desarrollo Municipal - PDM, sensibilizando el autocontrol y la gestidn por resultados.

Documentar las actividades consideradas como criticas para la gestidon del proceso.
Fortalecer la aplicacién del ciclo PHVA, a todas las actividades y/o tareas del proceso

Identificar variables en el proceso, para la medicidon del desempeio y efectividad, a través de
indicadores de gestion.
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Agilizar la entrega del manual de procedimientos de Almacén General, para su control en el
SGC y apoyo a la gestién del proceso

Socializar al equipo de trabajo, el objetivo y la caracterizacién del proceso para su alineaciéon
con los objetivos institucionales.

OBSERVACIONES
No CRITERIO DESCRIPCION
En la frazabiidad del contexto estratégico del proceso con los
: Contexto auditados, se evidencia desactualizacidon de este lineamiento, y no se
Estratégico documentan acciones para la implementacién de estrategias,
incumpliendo con el criterio auditado
En la tfrazabilidad con los auditados de las partes inferesadas del
Partes : : T . .
2 proceso, se evidencia desactualizacion de este lineamiento, por tanto
Interesadas ; . . . o .
sus necesidades y expectativas, incumpliendo con el criterio auditado
. . En la trazabilidad con los auditados de la caracterizacion del proceso,
Caracterizacion . o . : .
3 se evidencia incompletitud de este documento, incumpliendo con el
del Proceso o .
criterio auditado
Conocimiento En entrevista con los auditados del proceso, se reitera debilidad en la
4 MIPG, Politicay |apropiacién del conocimiento general del Modelo Integrado de
Objetivos del Planeaciéon y Gestidén - MIPG, y la alineacién con la Politica y Objetivos
SGC del SGC, incumpliendo con el criterio auditado.
En entrevista con los auditados, se evidencia debilidad en la alineacién
Plan de y despliegue a todos los niveles de la Misién y Visibn del Plan de
5 | Desarrollo y Desarrollo Municipal - PDM, y en lo que respecta al proceso de la
Metas dimension, objetivo, plataforma estratégica del (los) programa (s) del
PDM, incumpliendo con el criterio auditado.
L En la trazabilidad de los documentos seleccionados del proceso
Depuracion . . . ;
6 publicados en la infranet, se evidencia documentos obsoletos y/o
Documental . . . L .
desactualizados, incumpliendo con el criterio auditado.
En la trazabilidad de los procedimientos operativos auditados, no se
7 Operacién del evidencia la ejecucién de tareas de Bienes Inmuebles, “certificaciones”

Proceso

y/o registros utilizados — AL-F-023 “solicitud de adquisicién o enajenacion
de bienes inmuebles” , incumpliendo con el criterio auditado
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