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San Juan de Pasto 25 de septiembre de 2026. 

Pasto fortalece las capacidades de sus guías de turismo con formación en inglés
La Alcaldía de Pasto, a través de la Secretaría de Desarrollo Económico y Competitividad y la Subsecretaría de Turismo, culminó con satisfacción un proceso de formación en inglés dirigido a 20 guías de turismo de la ciudad, en articulación con la Universidad Nacional Abierta y a Distancia (UNAD).

La iniciativa tuvo como propósito fortalecer las competencias de los guías de turismo, brindándoles herramientas para mejorar la comunicación y atención a visitantes nacionales e internacionales, y contribuir así al fortalecimiento de la oferta turística de Pasto.

Durante el proceso de formación, los participantes reforzaron sus conocimientos en el idioma inglés, con contenidos aplicados a situaciones propias de su actividad, como la atención al visitante, la orientación turística y la comunicación en diferentes contextos relacionados con la prestación de servicios turísticos.

“Para nosotros es fundamental seguir fortaleciendo las capacidades de quienes tienen la responsabilidad de recibir, orientar y acompañar a nuestros visitantes. Nuestros guías son actores fundamentales en la experiencia turística que ofrecemos desde Pasto”, destacó la Subsecretaría de Turismo, Cristina Portilla.

La Administración Municipal reconoce el compromiso de los participantes y agradece a la Universidad Nacional Abierta y a Distancia por su disposición para articular esfuerzos en beneficio del sector turístico de la ciudad.

Este tipo de alianzas hacen parte de las acciones que adelanta la Secretaría de Desarrollo Económico y Competitividad para fortalecer el talento humano, mejorar la calidad de los servicios turísticos y contribuir a la consolidación de Pasto como un destino competitivo, sostenible y con capacidad para recibir visitantes nacionales e internacionales.
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