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San Juan de Pasto 30 de septiembre de 2026. 

Secretaría de Tránsito y Transporte lidero Mesa Intersectorial de Atención Integral a Víctimas de siniestros viales 
La Administración Municipal, a través de la Secretaría de Tránsito y Transporte lideró un espacio de diálogo con representantes de hospitales, organismos de socorro y del Instituto Nacional de Medicina Legal, para identificar dificultades y construir propuestas que permitan fortalecer la respuesta ante los siniestros viales y fortalecer la atención a las personas víctimas de siniestros viales. 

La jornada permitió escuchar a las instituciones que hacen parte de la cadena de atención, despejar inquietudes e identificar las principales dificultades que se presentan desde el momento en que ocurre un siniestro hasta la llegada de las víctimas a los servicios de salud.

Uno de los temas centrales fue la atención prehospitalaria y la operación de las ambulancias, frente a lo cual se planteó la necesidad de fortalecer la coordinación entre los diferentes actores, mejorar los tiempos de respuesta y buscar alternativas que contribuyan a evitar la congestión en determinados servicios de urgencias.

Durante la jornada también se abordó la propuesta de protocolo de la ´Hora Dorada’, como una herramienta para mejorar la atención inmediata de las víctimas, así como la necesidad de fortalecer el intercambio de información entre las instituciones que intervienen en estos casos.

Como resultado de este primer encuentro, las entidades participantes avanzaron en la identificación de propuestas, responsabilidades y posibles rutas de articulación, que permitan consolidar un modelo de atención más coordinado e integral para las víctimas de siniestros viales en Pasto.

“La idea de esta mesa es que logremos integrar y armonizar todas las acciones que tenemos frente a la atención a víctimas, una de ellas es la atención prehospitalaria y cómo llegan los pacientes a los centros de salud”, explicó Óscar Gómez, jefe operativo de la Secretaría de Tránsito y Transporte 

La Administración Municipal continuará promoviendo estos espacios de trabajo interinstitucional, entendiendo que la seguridad vial no termina cuando ocurre un siniestro, también implica garantizar una respuesta oportuna, articulada y humana para quienes resultan afectados.
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