RELACIONAMIENTO CON LA CIUDADANIA

NOMERE DEL FORMATO:

OFERTA INSTITUCIONAL PARA LA CIUDADANIA

- FechA VERSIoN cénico PAGINA
sucxios
DE PASTO 04Feb26 2 RCC_F 004 Tdel
Tipo Nomero Nombre Descripcién Resultado final Dependencia Pago Tarifa x’.’.",’: s:;", Enlace Tiempo de respuesta
Obtencién del cerfificado que determina la fitularidad del dominio, las
- Certificado de libertad y fradicién | SOractersiicas del vehiculo, medidas cautelares, imitaciones, . Cerlificado de liberiad y fradicién de un vehiculo Secrefaria de Trénsito y . . https: Oz alcomco Portalc
Trémite 14508 ° gravémenes y un regisfro histérico donde se refleja fodas las actuaciones e si $33.500 Enlinea 1 hora
de un vehiculo automotor P L o ‘automotor Transporte Municipal oUYQFbskCL uGpD3Cv22G0yDk
y rémites realizados al aufomotor desde la fecha de expedicion de la
matricula inicial.
Inscripcion de personas ante el Inscripcion que debe realizar toda persona antes de iniciar cualquier SRR G TR
Trémite 17378 |Regisiro Unico Nacional de frémite asociado al Regisiro Unico Nacional de Trénsito. La inscripcién se  |Inscripcién en el Regisiro Unico Nacional de Trénsifo IEIO si $40.100 Presencial NA 1 hora
g N P N N Transporte Municipal
Trénsifo - RUNT realiza por una sola vez v es vdlida en fodo el territorio nacional.
o y . Permiso de trénsito por pérdida o deterioro de la placa, Cerex ) ZDE0D
. Expedicién del duplicado de lafs) placals) de un vehiculo automotor, en sodel : p ca. . - Moto: § 97,700 )
- Duplicado de placas de un P o ‘ - con vigencia de freinfa (30) dias, renovable por un témino | Secrefaria de Transito y : Parcidlmente | https moviliza.com.co/Portal t/home/Siw A
Trémite 33874 > caso de pérdida, destruccion, deterioro o hurto, las cuales permiten § e reinia > z e si Remolques y p 1 dia habil
vehiculo automotor SRAc ruee " igual. Transcurrido méximo los 60 dias, se hard enfrega de | Transporte Municipal ’ enlinea oUYQFbskCUS UGpD3Cv22G0yDk
identificar externa y privativamente un vehiculo. ) semiremolques: $ 112,000
las placas duplicadas -
Motocarros: $ 97,700
Obfencién de la copia de la licencia de fransito, expedida en caso de
. N pérdida, hurto o deterioro, la cual identifica un vehiculo automotor, . - Carro: § 140,100 )
- Duplicado de la licencia de ; ) > 9 ¢ onve Viomox " N - Secrefaria de Transito y : JeRLi Parciclmente | https moviliza.com.co/Portal t/home/Siw A
Trémite 34076 Ll ; acredita su propiedad e identifica a su propietario y auforiza a dicho | Duplicado de la licencia de frénsito e si Motociclefas: § 132,600 ! 1 dia hébil
fransito de un vehiculo automotor o " < o N - Transporte Municipal enlinea 0oUYQFbskCUs/ uGpD3C 0yDk
vehiculo para circular por las vias poblicas y por las privadas abiertas al Motocarros: $ 132,600
pblico
- - ‘Auforizacién del cambio o modificacion de la esiructura del vehiculo - - -
P Cambio de carroceria de un . N - . . P e x . Secretaria de Transito y . Parcialmente | https: movili; m. Portalf #/home/Siw . L
Trémite 34077 ! automotor instalada sobre un chasis, desfinada al fransporte de personas |Licencia de frénsito con la modificacion de la carroceria e si $198.500 p 1 dia habil
vehiculo automotor ©GE EamEE] Transporte Municipal enlinea 0oUYQFbskCUs/ uGpD3C 0yDk
eaiEatn S iitekn® Secrefaria de Transito y PereEimente || moviliza.com.co/PortalC
Trémite 34086 |gravamena la propiedad de un [Inscripcion de gravémenes ala propiedad de un vehiculo. Licencia de frénsito T si $145.700 el AT P —— 1 dia habil
vehiculo automotor
- Matricula de vehiculos L EE DN ST S EHCHTC RN TIOC S, | o Secrefaria de Transito y : SR Parcidlmente | https moviliza.com.co/Portal t/home/Siw A
Trémite 35090 en ella se consignan las caracteristicas fanto infernas como extemas del  [Licencia de frénsito y placals) e si Motociclefas: § 254,900 ! 1 dia hébil
automotores " " . o e . . Transporte Municipal enlinea 0oUYQFbskCUs/ uGpD3C 0yDk
vehiculo, asf como los datos e identificacién del propiefario. Motocarros: $ 254,900
N i PP . . " i i ansito indi i ansit " i htty movili m. Portal ##/h Si " P
S ssps |TOsPOsOdepropiedad deun || e o propiedad de un vehiculo utomofor,| IEENEIA 86 fransito indicando los dafos del nuevo Secrefaria de Transito y - CENIED Parcicimente | hitps or ome/Siw DT
vehiculo automotor propietario Transporte Municipal enlinea oUYQFbskCUs 4GpD3Cv22G0yDk
- Cambio de color de un vehiculo | -892I2acion del cambio de color de un vehiculo aufomoor. Es - o ’ Secrefaria de Trénsito y ) Parcicimente | https moviliza.com.co/PortalCi o
Trémite 50039 obligatorio cuando se produce el cambio de servicio de pblico a Licencia de frénsito con el registro del nuevo color e si $198.500 ! 1 dia habil
automotor : vee el ‘ Transporte Municipal enlinea oUYQFbskCy D3Cv22G0yDK
particular en el caso de vehiculo fipo taxi.
N i i . 1e . " i i ansit i 0 i ansit " i htty movili m. PortalCi /#/h Si " o
S sop0 | Combio demofordeunvehiculo || b o e motor de un vehiculo aufomoor, Licencia de frnsito con el registro del nimero delnuevo | Secretaria de Trdnsito y - G I9BETE Parcicimente | hitps or ome/Siw T
automotor motor Transporte Municipal enlinea 0oUYQFbskCUs, uGpD3Cy 0yDk
- Duplicado de tarjeta de CI D CCEEDED L M DOCH IR CLIE e DD " ) - Secrefaria de Trénsito y : Parcicimente | https moviliza.com.co/PortalC o
Trémite 51640 e que autoriza a un vehiculo automotor para prestar el servicio pdblico de  |Duplicado de la farjeta de operacién e si $96.200 ! 1 dia hébil
operacion aay 8 i Transporte Municipal enlinea oUYQFbskCy D3Cv22G0yDK
fransporte individual, mixto o colectivo.
] . . - L - o B " ) 3 Ansi . i htt moviliza.com.co/PortalC t#/home/S PN
S s1gg3 |Cancelacion de matricula de un [ Anuiacién el registo inicial y licencia de frénsito de un vehiculo A S Secrefaria de Transito y - G 16ET Parcicimente | hitps or ome/Siw T
vehiculo automotor automotor, ante un organismo de fransito a solicitud de su titular. Transporte Municipal enlinea 0UYQFbskCUs/ uGpD3C 0yDk
Obtencién del documento bnico que auforiza a un vehiculo aufomotor
para prestar el servicio publico de fransporte de pasajeros bajo la
- Expedicion de la farjefa de ESPIEITEGIE (6T 615 W) I e Gl Epita 612 G o @arh 5 § L Secretaria de Tréansito y . Parcialmente | https: moviliza.com.co/PortalCi /#/home/Siw S
Trémite 51687 - servicios o radio de accién autorizados. La farjeta de operacion se Tarjeta de operacion e si $96.200 p 15 dias hdbiles
operacion e " " Transporte Municipal enlinea 0UYQFbskCUs/ uGpD3C: 0yDk
expedira Gnicamente a los vehiculos legalmente vinculados a las
empresas de fransporte publico debidamente habilitadas y que cumplan
con la capacidad fransportadora fiiada a cada una de ellas.
Inscripcion, frazo o impresion en el bloque del chasis cuando dicho
- Regrabacién de chasis o serial de [ndmero de identificacién haya sido deferiorado, alterado, se dificute su |- - Secretaria de Trnsito y : Parcialmente | htps moviliza.com.co/PortalCi o
[Famite I un vehiculo automotor B, 5o e e m e e e G G e G T @ || el € LD Transporte Municipal g $198.500 enlinea oUYQFbskCU: LGPD3CY22G0yDk 1 dia habil
por decision judicial.
Regisfro nuevamente de un vehiculo que ha sido recuperado después de
ser objeto de hurto, pérdida definifiva o desaparicién documentada. En
- Rematricula de un vehiculo caso que el vehiculo recuperado haya sufido cambios que modifican las [ Licencia de rénsito y enfrega de la misma serie (lefrasy | Secrefaria de Transito y Parcialmente | htps moviliza.com.co/PortalC #/home/Siw i
Trémite 53992 ° olveniey ¢ © de 1o mir e si $198.500 p 1 dia habil
automotor caracteristicas iniciales, solo procede la rematricula hasta fanto el nomeros) de placa de su mafricula inicial Transporte Municipal enlinea oUYQFbskCUSs UGPD3CV22G0VDK
vehiculo vuelva a las caracterisiicas que fenia anfes de producido el
hurto.
Inscripcin, frazo o impresion en el bloque del mofor cuando dicho
- Regrabacién de moforde un  [ndmero de identificacién haya sido deferiorado, alterado, se dificuitesu | . o Secrefaria de Transito y : Parcicimente | https moviliza.com.co/PortalC #/home/Siw N
it 4 y j orado: 9 ! [ e ! p 1diah
LD 54925 | ehiculo automotor lectura, se presente pérdida de la plaqueta de idenfificacion del mismo o |HCeNeic de fransito Transporte Municipal S HLSEE00 enlinea | ouYQEbskcus UGPD3CY22GOYDK Sebety
por decision iudiciall.
Instalacion de las barreras fisicas de profeccion, ufiizadas en sistemas de
P P ” A i i . : i . A i o . i htty movili m.co/PortalCi #/h Si PP
Trémite 59122 |Bindaje de un vehiculo automotor| TAMSPOrte Para profeger, reducir o evifar situaciones exiremas como Licencia de frénsito con el registro del blindaje SEECIENEICDIERSDY si $198.500 [erEEmEns ||l L St 1 dia habil
atentados, tiroteos, robos, en los cuales se encuentren en peligro las Transporte Municipal enlinea 0UYQFbskCUs uGpD3C: 0yDk
personas aue estdn en su interior.
- Regisfro inicial de un remolque o semiremolque anfe un organismo de i . ;
. - N oy . . htty movili m. PortalCi /#/he Si N L
TrGmite 62163 Uil Elle] Dl UES 7 fransito, en ella se consignan las caracteristicas fanto infernas como Tarjeta de registro y placas SEECIENECRIERSDY si $261.700 [erEEmEns ||l o el 1 dia habil
semiremolques © raciersicos < Transporte Municipal enlinea oUYQFbskCUSs UGPD3CV22G0VDK
externas del vehiculo v los datos e identificacion del propietario.
P te i ion la licenci . . . . . . i i ion indican lan it i T ri Trdnsit . Parcial te htty movili; m.co/Portal N .
Trémite e3g37  |Recategorizaciéndelalicencial |yt s del cambio en i categoria de kallicencia de conduccién. | cencia de conduceidnindicando lanueva categorial | Secrefaria de Tréinsito y si $146.500 CIEIETHED || or! 1 dia habil
de conduccién para la cual estd autorizado conducir Transporte Municipal enlinea oUYQFbskCy UGPD3CV22G0yDk
S 047 ggﬂifg’:ﬂ"c‘f’:fﬂ'z Cfﬁo . Obencién de la licencia de conduccion cuando se cumplelamayoria [ oo L Secrefaria de Trénsito y - G 64ET Parcialmente | https: moviliza.com.co/Portalc /4/home/Siw M
e P 4 de edad y se pasa de tarjeta de identidad a cédula de ciudadania. Transporte Municipal : en linea 0UYQFbskCUs/ UGPD3Cy 0yDk
Mifigacién del el impacio generado por las obras y/o eventos que se
desarrollan en las vias pUblicas o en las zonas aledafias a éstas, con el
TrGmite 68267 Plan de manejo de fransito [PRElpEEIE Cl el U el sgie, [l CEllycEnsEts eles Aprobacién del plan de manejo de frénsito SeECiEnE CR ey si CErperelenEo e Presencial NA 15 dias habiles
conductores, pasajeros, peatones, personal de la obra y vecinos del Transporte Municipal liquidacion
lugar, bajo el cumplimiento de las normas establecidas para la regulacién
del frénsito.




P Traslado de la matricula de un Legalizacion del fraslado de la matricula de un vehiculo automotor que Secretaria de Transito y q Parcialmente | https:, movili m.co/Portal #/home/Siw i A
Tramite 68494 p 5 3 parh Traslado de cuenta i Si $124.300 0 1 dia hébil
vehiculo automotor anteriormente se encontraba regisirado en ofro municipio. Transporte Municipal enlinea oUYQFbskCUs) 4GpD3Cv22G0yDk
Obtencién del documento publico de cardcter personal e intransferible
- i licenci i i 3 . o o i insi . i https; movili PortalCi
T e Duplicado de la licencia de expedido por autoridad competente, en caso de pérdida, hurfo D A o Secrefaria de Trénsito y g $140.100 Parciaimente s: m.co/Port B
conduccion deterioro, el cual autoriza a una persona para la conduccion de Transporte Municipal enlinea oUYQFbskCL uGpD3Cv22G0yDk
vehiculos automotores con validez en todo el ferritorio nacional.
Renovacién de la fecha de vigencia de la licencia de conduccion, en
caso de ser para servicio piblico la renovacién se hard por fres (3) afios,
- io icenci i A fo, si ici i SR - { ansi . i https: moviliza.com.co/Portall /home/Si o
Tramite 68592 Renovoqgn de la licencia de sies moyor de fesento (60) afos por un (1) ano, si es d‘e ser\{\cwo porh:zu\or ek cb et Secretaria de Trqn§|¢o y s $140.100 Pcrcwa]meme ps: or ome/Siw 1 dia habil
conduccion por diez (10) afios para los menores de sesenta (60) afios, cinco (5) afios Transporte Municipal enlinea oUYQFbskCUs UGPD3CV22G0yDk
para los conductores entre sesenta (60) y ochenta (80) afos y anualmente
para los conductores mayores de ochenta (80) afios de edad.
- i ) . B N 5 - o ' ansi . i https: moviliza.com.co/Portall #/home/Si o
Tramite £9989 Cambio de placas de un vehiculo | Cambio de‘p\acuvs deun Yehlcu\o por clasificaciéon o porque adn porta Licencia de rénsito y placas Secretaria de Trqn§|¢o y s $198.500 Pcrcwa]meme ps: or ome/Siw 1 dia habil
automotor placas de vigencias anteriores. Transporte Municipal enlinea oUYQFbskCUs) 4GpD3Cv22G0yDk
Registro de la maquinaria agricola, industrial y de construccion
- Regisfro inicial de maquinaria aufopropulsada, fabricada, imporlada o ensamblada en el pais, anfe un |01 e registro (para propietario) o cerfificado del Secrefaria de Transito y : Parcialmente | https: moviliza.com.co/PortalC o
Trémite 70022 agricola industrial y de organismo de frénsito, en donde se consignan las caracteristicas fanfo £ para ins si $205.100 ! 1 dia habil
1 § © > eI o regisito de la maquinaria (para el poseedor) Transporte Municipal enlinea oUYQFbskCL D3Cv22G0yDk
construccién autopropulsada internas como externas del equipo, asi como los datos e identificacién del
propietario o poseedor.
P Trasl la matricul n L lizacion del trasl la matricul in remol mirremolk retaric Trénsite " Parcialment https:, moviliza.com.co/PortalCi o
S T asiado de la mafricula de u egalizacién del iraslado de la mafricula de un remolque o semiremolaue {1 Secrefaria de Trénsito y . A PAET arciaimente -
remolque o semiremolque de un municipio a ofro. Transporte Municipal enlinea oUYQFbskCL D3Cv22G0yDk
] - B : . . . o . " B o ] i (i erimaYomYs ortal #/home/Si o
SO, ] AR — Documento de carécter personal  infransferible que autoriza a una Licencia de conduccién indicando la categoria parala | Secretaria de Trénsito y g 146500 Parcialmente | htos: or ome/Siw R
persona para la conduccién de vehiculos en todo el ferritorio nacional. | cual se esta autorizado conducir Transporte Municipal en linea 0UYQFbskCUs/ uGpD3Cy 0yDk
i ipcio i i i ansi i https; il PortalCi
Trémite 74745 Traspaso de propledcd de \HSCI"IDC\OV\ de la fransferencia de la propiedad de remolques y Tarieta de regisro Secretaria de TVGT\?IVO y si $201.700 Pcrc\ar\menle s: moviliza.com.co/Portal 1 dia habil
remolques y semiremolques semirremolques. Transporte Municipal enlinea oUYQFbskCL D3Cv22G0yDk
] ) X . . . P o N 3 ansi . i i https: moviliza.com.co/Portall #/home/Si .
. o Orden de entrega del vehiculo  |Refiro de un vehiculo del parqueadero que porinflacciones Ae NSO | o o el ericuio inmoviizado Secrefaria de Trénsito y . Dependiendo de Parcialmente | htps: ort ome/Siw —
inmovilizado dio lugar para la inmovilizacién. Transporte Municipal liquidacion enlinea 0UYQFbskCUs/ uGPD3Cv22G0yDk
P Radicacién de la matricula de un Legg\\zcclon dela rcd\cqc\on de la cuenfa de un rer.no\que v . . Secretaria de Transito y . Parcialmente | https: moviliza.com.co/PortalCi o
Trémite 81585 . semirremolque que anteriormente se encontraba registrado en ofro Tarjeta de registro L Si $219.000 " 1 dia habil
remolque y semiremolque o Transporte Municipal enlinea oUYQFbskCL D3Cv22G0yDk
Oftro N o N N e
procedimiento Levantamiento de gravamen en | Soficifud del levantamiento del gravamen por la confribucionde Oficio solicitando al Registradior de Instrumentos Publicos | Secretaria de Trénsito y Parcialmente | https; moviliza.com.co/Portall #/home/Siw o
P 82217 el Cerfificado de Tradicién y Valorizacién ante la Oficina de Registro de Instrumentos PUblicos. Aplica ’ y L No N.A . 1 dia habil
administrativo I N que efecte el levantamiento del gravamen Transporte Municipal en linea 0UYQFbskCUs/ uGpD3C: 0yDk
o Libertad para predios gravados antes del 2011.
. i6 i i6 istro inici i i - ” 5 i ansi . i https: moviliza.com.co/PortalC #/home/S o (s
T e Cancelacién de matricula de un - [Anulacién del registro inicial y farjeta de regisiro de un remoique y i b e S Secrefaria de Trénsito y g $149.900 Parcialmente | hitos: ortaCiu ome/Siw A
remolque y semiremolque miremolque, ante un org de transito a solicitud de su fitular. Transporte Municipal enlinea oUYQFbskCUs uGPD3CV22G0yDk
Regisito nuevamente de un remolque o semiremolque que ha sido
recuperado después de ser objeto de hurto, pérdida definifiva o
o Rematricula de remolques y desaparicién documentada. En caso que el remolque o semiremolque | Tarjeta de registro y enfrega de la misma serie (lefras y Secretaria de Transito y. Parcialmente | https: moviliza.com.co/PortalCi #/home/Siw. o
Tramite 82405 N " " an g . - e, - No N.A " N 1 dia habil
semiremolques recuperado haya sufrido cambios que modifican las caracteristicas nomeros) de placa de su matricula inicial Transporte Municipal enlinea QUYQFbskCUs LGPD3CV22G0yDk
iniciales, solo procede la rematricula hasta fanto se vuelva a las
caracteristicas que fenia antes de producido el hurto.
Copia de la farjeta de registro, expedida en caso de pérdida, hurto o
! . . " oro, A - ) - ‘ ) » 3 Ansi . i https: moviliza.com.co/PortalC t#/home/S PP
T s Duplicado de la farjeta de registro| deferioro, la cual identifica un remolque o semiremolque, acredita su Duplicado de a farjeta de registo Secrefaria de Trénsito y g $1421500 Parcialmente | hitos: ortaCiu ome/Siw A
de un remolque y semirremolque | propiedad e identfifica a su propietario y lo autoriza para circular por las Transporte Municipal enlinea 0UYQFbskCUs/ uGPD3Cv22G0yDk
vias publicas y por las privadas abiertas al publico.
Autorizacion previa para infervenir bienes de uso pUblico incluidos en el B
SO ” ARG - o e . . ttps://d ogl forms/d/e/1FAIpQLSANGUI62zsaAXU
- Licencia de infervencion del espacio publico, de conformidad con las normas urbanisticas adoptadas |Expedicion, modificacién, revalidacion o prérroga de la Secrefaria de . o . .y
Trémite 11038 5 P N N N N B 2 - N B e L Si Avallo y/o liquidacion Enlinea WyFrd9xSKOILN| 45 Dias Habiles
espacio publico en el Plan de Ordenamiento Territorial y en los instrumentos que lo licencia de infervencion y ocupacion de espacio publico | Planeacién Municipal R S
desarrollen y complementen. —
ipcio i i juri i https://d ogl forms/d/e/1FAIpQLSFmDMIXLA3YQE
Tramite o7 Inscripcién de la propiedad Registro a la persona juridica que se encuentra conformada por los R — Secretaria de s $91.561 tninea ps: orms/d/e; Qg 8 Digs Hables
horizontal propietarios de los bienes de dominio parficular. Planeacién Municipal hdF QamFF-aN7mJbESQLD: viewform
Inscripcion o cambio del Regisito o cambio a quienes ejerzan la representacion legal y/o la Regisho de la inscrincién © cambio del representante leaal Secrefaria de .
Tramite 14622 representante legal y/o revisor revisoria fiscal de la persona juridica del edificio o conjunto, sometido al /c?rewsor fiscal P P 9 Planeacion Municipdl No N.A Enlinea https://d I forms/d/e/1FAIpQLSfmDMxLd3YQ6 8 Dias Habiles
fiscal de la propiedad horizontal  |régimen de propiedad horizontal. K unicip ZhdFcEADNAjgSExQamEF-aN7mIbESQLD: viewform
Témite 16866 Rff“_";‘;g: s::‘l’;:n‘;glde la Registro de la extincién fotal o parcial de la propiedad horizontal. Ciggg"“ sobre el estado de fiquidacion dela personeria P\onseeozz':rrf i;. " No NA Enlinea | httpsi//d le.com/forms/d/e/1FAIDQLSmDMLA3YQE 8 Dias Habiles
propi U unicip ZhdFcEAbNdjgSgxQamFF-aN7mIbESQID viewform
] Certiicado de estafiicacion Cerfificacién del estrato socioeconémico oficial de uno o varios ] ] Socrotara do ) I ; AL e O
Tramite 17552 N . inmuebles residenciales, urbanos y rurales que se encuentren en Cerfificado de estratificacién socioecondmica i L Si $2.500 Enlinea 2 Dias Habiles
socioeconémica Piinusevs o Planeacion Municipal 1BalhYRs8bUgLmn1cpnrpUBOHTxC5akFLQ/viewform
iurisdiccion del municipio.
Obtencién del dictamen escrito sobre uso o usos permifidos en un predio Secrefaria de
Tramite 18531 Concepto de uso del suelo o edificacion, de conformidad con las normas urbanisticas del plan de Concepto de uso del suelo . No N.A Enlinea ht tal.pasto.gov.co/conceptos/# 2 minutos
Planeacién Municipal
ordenamiento territorial v os instrumentos que lo desarrollen.
Tramite 18535 Concepto de norma urbanisiica | O21encion del diciamen que confiene las normas urbanisicas y demds | i de norma urbanistica Secrefaria de No NA Enlinea b tal.past 1 minuto
vigentes aplicables a un predio que va a ser construido o infervenido. Planeacion Municipal
Licencia de ocupacion del o L " .
. 19 of Autori n par r una zon n pUbli i o o . retari . ) https://d ogl forms/d/e/1FAIpQLSANGUI U .
Trémite 43702 espacio publico para la wlorizacién para ocupar una zona de cesién pUblica o de uso pUblico ;.0\ de ocupacién del espacio pablico Secrefaria de si $71.813 Enlinea - O Ce! 45 Dias Habiles
A con edificaciones destinadas al equipamiento comunal publico. Planeacién Municipal Nm-hf7xML
) de equipamiento
. . Obtencion del nimero de identificacion Unico de los bienes raices que se |, . . Secretaria de . https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScO:! R_950z5 " .
Trémite 107 Asignacién de nomenclafura encuentren dentro de la jurisdiccion. Nomero de idenfficacion del predio Planeacién Municipal Si $2.50 Enlinea nxv_wdZmmalOALY3ZtsXeuGB-TwsLZNi3Y7A /viewform 8 Dios Hdbiles
Obtencion de informacion sobre si un predio estd localizado en area .
- " N " . N . " Secretaria de . tps://j past itudes_riesgos/cre . .
Tramite 47789 Certificado de riesgo de predios |urbana y si se encuentra o no en zona de riesgo, de acuerdo con sus Cerfificado de riesgo de predios © No N.A Enlinea Obtencién inmediata
2 ) i} Planeacién Municipal ateRiesgos
condiciones fisicas asociadas a factores de amenazas o riesgos naturales.
" - . . . . " ) . ) N sto Rov.cO) o 3 o S
Tamite 9064 Deferminantes parala ) Fijacién de las delimitaciones y a informacién sobre los determinantes Determinantes para ka formulacién de los planes parcidles Secrefaria de o NA Enlinea ttps:// index.php/ pa 15 Dias Habies
formulacion de planes parciales | aplicables para la formulacién del plan parcial. Planeacién Municipal orfeo
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Formulacion y radicacion del

Aprobacién de la propuesta del plan parcial desarroliado conforme a lo
establecido en los deferminantes. Mediante el plan parcial se establece el

Secretaria de

Trémite 59067 - - N - Y Viabilidad del proyecto de plan parcial - . No N.A Enlinea contactenos@pasto.gov.co 60 Dias Habiles
proyecto del plan parcial aprovechamiento de los espacios privados, con la asignacién de sus usos Planeacion Municipal
especificos, infensidades de uso y edificabiidad.
- Delferminanies para el aiuste de | Fijacion de las delimifaciones y la informacién sobre los deferminantes ) ) Secrefaria de ) o
Trémite 59072 > P . ox Y A N Determinantes para el ajuste de un plan parcial © e No NA Enlinea contactenos@pasto.gov.co 30 Dias Habiles
un plan parcial para el aiuste o Ir 1 de un plan parcial aprobado. Planeacién Municipal
‘Aprobacién del proyecio de ajuste o modificacién de un plan parcial
P Ajuste de un plan parcial aprobado, teniendo en cuenta Unicamente las instancias o autoridades a | Viabilidad del proyecto de ajuste o modificacion al plan Secretaria de .
Trémite 59076 J planp ©! ' ! ‘ ! proy g ! P > ° No NA Eninea contactenos@pasto.gov.co 3 Meses
adoptado cuyo cargo se encuentren los asuntos objeto del ajuste necesario para el |parcial Planeacion Municipal
desarrollo del respectivo plan.
Reconocimientfo de la existencia de los asenfamientos humanos
constituidos por viviendas , con el fin de aprobar los planos urbanisficos y
N . expedir la reglamentacion urbanistica. La legalizacién de los o
- Legalizacién urbanistica de @ reglamentacior ! ! - I ) Secrefaria de )
Tramite 61807 - asentamientos implica la incorporacién al perimetro urbano y de servicios, | Legalizacion del asentamiento humano © © No NA Enlinea contactenos@pasto.gov.co 6 meses
asentamientos humanos § ' 'be " Planeacion Municipal
cuando a ello hubiere lugar y la regularizacion urbanistica del
asentamiento humano, sin contemplar la legalizacion de los derechos de
propiedad en favor de eventuales poseedores.
P N . Declaracion ago que se realiza cuando existe una construccion nueva B N o Secretaria de " . e . ” P
Trémite 71891 Impuesto de delineacion urbana ciony pago q Pago de impuesto de delineacion urbana e . si Avaldo y/o liquidacion Enlinea https://tramites.pasto.gov.co/login 5 Dias Habiles
o refaccién de las existentes. Planeacién Municipal
- - |Pevolucién y/o compensacién de pagos, sl flene pagos en exceso o 1o no
Devolucién y/o compensacion de| 2 <o
- debido, es decir, si ha cancelado sumas mayores por concepfo de - ) ” ) ) ) h man.com.co/apps/FAC/index sp?id= P
Trémite 14514 |pagos en exceso y pagos de lo pido. oS i ° r Reconocimiento de devolucién y/o compensacién Secretaria de Hacienda No N.A Enlinea 50 Dias Hbiles
I obligaciones fiibutarias o ha efectuado pagos sin que exista causa legal T e oG
para hacer exicible su cumplimiento.
P 1 ropietario, r ien disfrute | bien ajeno, N B "
- - 990 que fodo propletarto, possedor o quien disfrute del bien dfeno, Formulario o factura del impuesto predial con sello de . : : . S . i man.com.co/apps/FAC/index.sp?id= :
Trémite 14526 |Impuesto predial unificado debe realizar sobre los bienes inmuebles o predios ubicados en la Secretaria de Hacienda si Avaldo y/o liquidacién Enlinea 5 minutos
L e L L pago d7cdda0ef10b1b2a30498abc16786f39
respectiva jurisdiccién del Municipio o Distrito.
Cancelacién del regisio de Cancelacién del regisfro de indusfria y comercio cuando cesen - ) ) R
- . 3 = o orelo eu ) Cancelacién del regisfro como confribuyente de industria ) ) ) https; " dex.ph 15830- P
Trémite 14606 | confribuyentes delimpuesto de | definifivamente el desarrolio de acfividades industriales, comerciales o de ° g 2 Y |secretaria de Hacienda No N.A Enlinea 15 Dias Habiles
. N " . . . . comercio rsd-orfeo
industria v comercio servicios suietas a dicho impuesto. e
Cambio o actualizacién en el regisiro de confribuyentes delimpuesio de
industria y comercio cuando hayan modificaciones efectuadas con
Modificacién en el registro de  [relacién a la actividad econémica, suiefo pasivo delimpuesto o _— ) ) )
- i ! o ' > vesto 9 Actualizacién del registro de contribuyentes del impuesto ) ) ) https: " ety 15830- AR
Trémite 31457 |contiibuyentes del mpuesto de | establecimientos, fales como la venta, enajenacién, modificacién de la uotzac e % B Secrefaria de Hacienda No NA Enlinea 5 Dias Habiles
d > . " ! " o de industria y comercio
industria y comercio razén social, fransformacién de las acfividades que se desarrollen,
cambio de direccién del establecimiento y cualquier ofra susceplible de
modificar en los registros.
P Regisire niri Nt | Incorporar: | my nism identifi ion, ubi ion y clasifi ion Regisfro en | 1t [ niri Nt | . N . https:, t dex.ph 15830- . L
e 31459 |Regisho de confribuyentes del  |Incorporarse al mecanismo de identificacién, ubicacion y clasicacién de Regisiro en la base de datos de los confribuyentes del . o NA v " T
impuesto de industria y comercio [los contribuyentes del impuesto de industria y comercio. impuesto de industria y comercio parsd-orfeo
Declaracién y pago que se genera por el consumo de gasolina mofor
exira y corriente nacional o importada, en la jurisdiccion. Los responsables
P refe municipal istrital a | n s istribuidores m ristas, | r tore import res, I Declaracion refe [ lina motor con selk . N . . F— L .
Tramite 34931 Selaetiegs i Epel @ cliieels) [f2n (<5 El5ilau Eees eeiies, EhFeEMEEEn O moe B RIS, (25 BEEEEn cRseEitt ¢l gasaliie el GeameE B ER (¢ oo e @o tedm Si Avaldo y/o liquidacién Enlinea rentas.haciendapasto.gov.co/# Obtencién inmediata
gasolina motor fransportadores y expendedores al detal cuando no puedan justificar pago
debidamente la procedencia de la gasolina que fransporten o expendan
vy los disfribuidores minoristas.
Impuesfo de industria y comercio | Declaracién y pago delimpuesto por el ejercicio de cualquier acfividad . o co/apmeEAC inden ool
Trémite 35030 |ysu \tario de avisos y ial, indusfrial o de servicios, en forma permanente u ocasional en  |Factura o formulario con sello de pago del impuesfo. Secrefaria de Hacienda si Avaldo y/o liquidacién En linea Obtencién inmediata
N . . N - d7cdda0ef10b1b2a30498abc1678639
fableros inmuebles deferminados, con establecimientos de comercio o sin ellos. CrEiaE e e
Faciidades de pago paralos [y e ian por el deudor o por un fercero a su nombre, faciidades para Parcialmente
Trémite 42532 |deudores de obiigaciones Slde R g Acuerdo de pago Secretaria de Hacienda si Avaldo y/o liquidacién ! NA 1 hora
popaths el pago de obligaciones fributarias. enlinea
Declaracién y pago del impuesto por la instalacién y exhibicion de foda
publicidad exterior visual o medio masivo de comunicacién desfinado a
- Impuesto a la publicidad visual  [informar o llamar la atencién del publico a fravés de elementos visudles o ) ) ) P Parcicimente | https; pasto index.phe 15830 A
Trémite 48676 pue P la aten | P ©s o€ oS Declaracion de impuesto con sello cancelado Secrefaria de Hacienda si Avaldo y/o liquidacion ! 1 dia habil
exterior como leyendas, inscripciones, dibujos, fotografias, signos o similares, enlinea parsd-orfeo
visibles desde las vias de uso o dominio pUblico, bien sean peatonales o
vehiculares, terrestres, fluviales, marifimas o aéreas.
o ) Exoneracion fofal de la obligacién que fienen las personas nafurdles y
- Exencion delimpuesto predial |7 otal ° ! - ) I ) ) ) https: pasto index.phe 15830- -
Trémite go1ap [ enelon delimpuesiop juridicas propietarias o poseedoras de predios, de conformidad conla  |Exencién del pago de impuesto predial unificado Secretaria de Hacienda No NA Enlinea . 15 Dias Habiles
cavusal determinada por las respectivas jurisdicciones itori
Correccién de la informacién confenida en las declaraciones y/o en los
X recibos oficiales de pago, que presenten errores de diligenciamiento por
Correccion de errores e N e " N - N
- e parte del contribuyente, en datos tales como errores u omisiones en el | Declaracién o recibo de pago corregida y modificacién ) ) Parcialmente | ht man.com.co/apps/FAC/index.sp?id= AR
Trémite 82152 |inconsistencias en declaraciones 4 " - 1 j Secretaria de Hacienda No NA ! 2 Dias Hbiles
rocibos do pago concepto del fibuto que se cancela, afo y/o periodo gravable, errores  |de la informacién en los regisiros de la insfitucion enlinea d7cdda0ef10b1b2230498abc16786f39
v de documento de identificacién, errores arifméticos, siempre y cuando la
inconsistencia no afecte el valor o liquidacién del impuesto declarado.
. Declaracién y pago que fodo propietario o poseedor debe redlizar por el
- Impuesto al deglello de ganado [ o ” ) ] i . )
Tramite 82296 ATETED sacrificio del ganado menor, tales como el porcino, ovino, caprino y Declaracion y pago del impuesto Secretaria de Hacienda Si Avallo y/o liquidacién Presencial N.A Obtencién inmediata
demés especies menores en la jurisdiccion de éste municipio.
Consulta de
acceso a " Certificacién donde se manifiesta que el deudor se encuentra a paz " ) ) ) -
© 82389 Certificado de pazy salvo ) a PAzZY | Cerfificado de paz y salvo Secretaria de Hacienda No N.A Enlinea http://pazysalvo haciendapasto.gov.co Obtencién inmediata
informacion salvo con la entidad.
publica CAl
Obtencién de la auforizacién para la realizacion de espectdculos
publicos diferentes alas arfes escénicas que comprenden las
) Permiso para espectacuios representaciones cinematogréficas, corridas de foros, deporivos, ferias _ - ) ) ) _ ) Parciaiments | httpsy/docs zoosle.comforms/de/ FAIQLSeERITLIERGILD n
Trémite 14547 |pUblicos diferentes alas artes | artesanales, desfiles de modas, reinados, atracciones mecénicas, peleas  |Permiso para la realizacién de espectaculos publicos Secrefaria de Gobiemo si $62.400 il v FNT SRy S —— 15 Dias Habiles
escénicas de gallos, de perros, circos con animales, carreras hipicas, desfiles en sifios
publicos con el fin de exponer ideas o infereses colectivos de cardcter
polfico, econémico, religioso o social.
Obfencién de la autorizacién pard la redlizacion de espectaculos
pUblicos de las artes escénicas en escenarios no habilitados que
o Pemiso para espectcuios comprenden las representaciones en vivo de expresiones arfsicas en ) ) ) ) parciaimente e comyforms/de/ FAIDOLSEERITLmERGILO -
Tramite 18738 publicos de las artes escénicas en |teatro, danza, musica, circo, magia y fodas sus posibles practicas Permiso para espectéculo publico de artes escénicas Secretaria de Gobierno si $62.400 " 15 Dias Habiles
. " . N N 2 . en linea 1Wky nbUeOAapEMerlodrFPPORg/viewform?pli=1
escenarios no habilitados derivadas o creadas a parir de la imaginacién, sensibiidad y
conocimiento del ser humano que congregan la gente por fuera del
ambito doméstico.
Habiliacion para ejercer las acfividades de arendamiento de bienes
. . raices propios o de terceros destinados a vivienda urbana, o realizar la - - N Parcialmente ” P
Trémite 29840  |Mafricula de arendadores Prop) Matricula de arrendador Secretaria de Gobiermo No NA uridicagobierno@pasto gov.co 2 Dias Habiles

intermediacion comercial enfre arrendadores o arrendatarios de fal fipo
de bienes.

enlinea
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Cancelacion de la matricula de

Cancelacion de manera definifiva de la matricula de arendadores de

Parcialmente

t index.php;

Tramite 29843 : ] ) Cancelacién de la maticula de arendadores Secretaria de Gobiermo No N.A 15 Dias Habiles
arrendadores inmuebles destinados a vivienda urbana. enlinea parsd-orfeo
Reconocimiento de escenarios | Obtencién del reconocimiento por parte de la auforidad Municipal o - R
o ‘ i A ; Reconocimiento de escenario habilitado y permiso de dos !
- habilitados y permiso para la Distrfal, de los lugares de reunién o escendrios que fienen por objefo y © de e i s ] : Parcidlmente google.com/forms/d/e/1FAIpQL —
Trémite 34471 ade ; i sl . ) on afios para la redlizacién de los espectaculos publicos de | Secretaria de Gobierno No N.A p 15 Dias Habiles
realizacion de espectéculos actividad principal la presentacion de espectéculos publicos de las artes P enlinea CnbUe0AapEMerlodrFPPORg/viewform?pli=1
o " e Ias arfes escénicas
pUblicos de las artes escénicas __|escénicas.
- Supervision delegado de sorteos A o - . ! )
Trémite L st ¥ |Redlizacién de los sorteos y concursos con la supervision de un delegado. |Supervision de un delegado Secrefaria de Gobierno No NA Presencial NA 1 hora
- ” ) Obfencién de una cerfificacion sobre el lugar de residencia o domiciio ” - — ] ) ) - .
Trémite 34640 |Cerfificado de residencia - ‘ ; Certificado de residencia o domicilio Secrefaria de Gobierno si $6.000 Eninea past fi Obtencién inmediata
en una determinada localidad o luaar del ferriforio.
Obtencién de la autorizacién o permiso para la realizacion de
permiso para demoshaciones | €SPECtacUIos pUblicos de péivora, arficulos pirotécnicos o fuegos
- rmiso para g ° artificiales estableciendo las condiciones de seguridad que deferminen | Permiso para espectéculos publicos de pélvora, articulos ] : Parcidlmente docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSeERITLmERAILO o
Tramite 34730 |poblicas de pélvora, articulos e . ' oo el Secretaria de Gobierno No N.A p 15 Dias Habiles
IDIeos 5 técnicamente las autoridades o cuerpos de bomberos para prevenir pirotécnicos y fuegos arfificiales enlinea nbUeOAapEMerLodrFPPORg/viewform?pli=1
pirofécnicos o fuegos artificiales || amente los ¢ f
incendiios o situaciones de peligro y de acuerdo con la categoria de los
fuegos arificiales.
. Oblener el préstamo o alquiler de los parques, esiadios y/o escenarios
Préstamo de parques y/o er el prestar quiler parques, estadios y/ i
escenarios deportivos para deporfivos Municipales o Distitales para la reafizacién de espectaculos |, q16 ge aiquiler o préstamo de parque y/o escenario
Tramite 82391 enarios gep P publicos de las artes escénicas. Los estadios o escenarios deportivos no se ! 9 e parquey. Secretaria de Gobierno No N.A Presencial N.A 15 Dias Habiles
realizacion de espectéculos de ‘ © : 2% deporfivo.
e prestan més de una vez al mes y la duracién del espectaculo no podra
las arfes escénicas. a
ser mayor a 4 dias.
Redlizar aclividades previas de verfficacion respecio a confaminacion
Sewicio audifiva, en bares, fiendas. Confaminacion aimosférica, residuos sSidos, |5 ooy Lo
| Sevic 1 Conirol Ambiental verfimientos, especies menores o mineria ilegal y ante la identificacion de ° Secrefaria de Gobiermno No NA Presencial NA Depende del Procedimiento
institucional 1entos, espec O mine A cormespondiente
un dafio o situacién de contaminacién ambiental tomar las medidas
pertinentes.
Semicio Servicio de inspeccién, vigilancia {Inspeccion, vigiancia y confrol a la distribucién y comercializacionde o o oL
| Sevie 2 y confrol a la distribucion y combusiible, denfro del ferritorio del Municipio de Pasto y deferminar el ° Secrefaria de Gobierno No NA Presencial NA Depende del Procedimiento
institucional ata di ' - " ; cormespondiente
comercializacion de combustible |comportamiento a través de monitoreo permanente.
Sewicio Supervision de las construcciones, que fengan licencia y verficacion de [, o oL L
| Sevic 3 Conirol Fisico los planos que se ajusten a lo autorizado. Acompafiamiento a la Policia ° Secrefaria de Gobiermno No NA Presencial NA Depende del Procedimiento
institucional ) ‘ namie 19 | comespondiente
Nacional para detectar conductas contrarias ala infegridad urbanistica.
Querellas civiles, penales, cumplimiento de Cédigo de Policia, despachos
- ! . .| comisorios desalojos, (Alencién por comparendos de policia, querelias,
Servicios ala ciudadania a fravés| ! o8, Ater ' c
c infracciones urbanisticas, incautaciones de elementos varios -
de las Inspecciones Urbanas de ! ) osvaros - .
- < conjuntamente con espacio publico. En fumos de disponibiidad: - - S
Servicio Policia (1,2.3,4,7,8,y9) ° o : Spor Prestacién del servicio o acto administrativo ] : . .
_Senie 4 ! ... _ | protecciones policivas, orden de regisiro de defuncién, informe de ° Secretaria de Gobierno No N.A Presencial NA Depende del Procedimiento
institucional ubicadas enla Sede San Andrés e [P " e corespondiente
" < accidentes de fransito).
Inspeccion (5°y 6°) ubicadas en ‘ > )
> Enlas inspecciones 5y 6 se afiende permanentemente las 24 horas, en
Casa de Justicia ‘ s 24 e
temas relacionados con querellas por ullrajes, profeccion policiva,
competencias sobre érdenes de policia, procesos especiales por policia.
Medidas para la profeccion y bienestar de ninos, ninas y adolescentes en
Servicio de proteccion alos el Municipio de Pasto. Restringir la permanecia o circulacién de nifios,
rvici rechos de los nifos, nif i lescentes en establecimient mercio, parques, vi - - . ’ . )
_ Servicio 5 derechos de los ninos, nifias y has y adolescentes en establecimientos de comercio, parques, vias Prestacion del servicio Secrefaria de Gobierno No N.A Presencial N.A Depende del Procedimiento
institucional adolescentes mediante publicas; los dias viemes y sébados entre las 10:00 pm y las 05:00 am del
operafivos noctumos dia siguiente. -Controlar y proteger el bienestar de los menores durante las
noches de 10 pm a 5 am del dia siguiente.
Seguridad en barrios y
 Servicio . corregimientos mediante enrega |Enfrega de alarmas y cémaras para prevenir hechos deliciivos que Prestacion del servicio o acto administrativo Secretaria de Gobiemo o NA presencial NA Depende del Procedimiento
institucional de alarmas y cémaras a la afectan a la comunidad. corespondiente
comunidad solicitante
Capacitacién y orienfacion
Senicio prevenfiva sobre consumo de [ Capacitacién en prevencion del consumo de sustancias psicoacivas, |, o
| Semie 7 sustancias psicoactivas -Spa, | mediante la propuesta pedagégica “SPA vs. Habilidades parala Vida” ° Secretaria de Gobierno No N.A Presencial NA Depende del Procedimiento
institucional elancias psie nie o e e h o corespondiente
diigida a instituciones educativas |en las insfituciones educativas publicas y privadas del Municipio de Pasto
v padres de famiia
Semicio Esirategia de convivencia escolar |Redlizar capacifaciones en prevencién dea violencia EScolary acoso |, o
_Senie 8 a fravés de capacitaciones en  |escolar o bullying dirigido a padres de familia y estudiantes del sector ° Secretaria de Gobierno No N.A Presencial NA Depende del Procedimiento
institucional ave h ) ’ e cormespondiente
Instituciones Educativas publico y privado del Municipio de Pasto y corregimientos.
‘Activacion de Rutas de Atencion
ala Ciudadania a fravés de
Comités de Prevenciony
- Proteccién. RN " . . :
servicio Asistencia psicosocial a todas las familias residente en Viviendas de Interés| Prestacion del servicio o acto administrativo . ; . )
9 ° siclente e ° Secretaria de Gobiermo No N.A Presencial N.A Depende del Procedimiento
institucional Prioritario - VIP en femas de convivencia e identificar problematicas. corespondiente
Mesa Municipal de
Acompaiamiento Social para los
beneficiarios de los proyectos de
vivienda gratuita
) Esfrategias desarrolladas en confra de mendicidad y explofacién infanti, - - I
Servicio Estrategia en contra de la sraegc ” ! Prestacion del servicio o acto administrativo . ; . )
e 10 0 |nifios, nifas y adolecentes en la ciudad y sus 17 corregimientos (fines de Secretaria de Gobiermo No N.A Presencial N.A Depende del Procedimiento
institucional mendicidad y explotacién infanfi s enla ! cormespondiente
semana se hacen operativos. viemes v sdbadol
Comité Teriforial de Prevencion
en el Municipio de Pasto, para la
implementacion de la poliica  [Se crea el Comité Territorial de Prevencién en el Municipio de Pasto, para
Servicio " publica para la prevencién de las la implementacion de la polifica publica para la prevencion de las Prestacion del servicio o acto administrativo Socrotaria de Gobiemo o NA presencial NA Depende del Procedimiento
institucional violacién a los derechos, ala | violacién alos derechos a la vida infegridad, libertad y seguridad de las | correspondiente
vida, infegridad, libertad y personas, grupos y comunidades.
seguridad de las personas, grupos
v comunidades
servicio . Comité Inferinsiitucional parala {Implementar la ruta de profeccién y asistencia disefiada y la aplicacion  [Prestacién del sewvicio o acto administativo Secretaria do Gobiemo o NA presencial A Depende del Procedimiento
institucional Lucha contra la Trata de Personas |de I misma de acuerdo a la norma establecida. corespondiente
Mesa Municipal Inferinsfitucional | Coordinar y arficular con ofras enfidades medidas de promocion y
 servicio 3 parala Poblacién Migrante de [ proteccién para la poblacién migrante de Venezuela con vocacién de  |Prestacion del servicio o acto administrafivo Socrotaria de Gobiemo o NA presencial NA Depende del Procedimiento
institucional Venezuela en el Municipio de | permanencia y rénsito que se encuenire en el Municipio de Pasfo. Y cormespondiente
Pasto prestar apoyo a otro tipo de poblacién migrante.
Servicio de consuliorios juridicos ! . -
Enfocado ala comunidad, prestando enire ofros, los siguientes servicios:
conforme al Decreto 1477 de 2000 tad  OIros. 108 5 serv - - A
Servicio p Crear espacios de accién infegral en materia de justicia comunitariay | Prestacion del servicio o acto administrativo . )
| Sevic 14 Por el cual se adopta el : ! ! e ° Secrefaria de Gobiemno No NA Presencial NA Depende del Procedimiento
institucional justicia no formal, acercarla prestacion de ciertos servicios de jusficia | correspondiente

Programa Nacional Casas de
Justicia”

formal a la comunidad con el fin de facilitar su acceso.
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Servicio

Orientacion e informacion de

Acompanamiento psicosocial a familias y al menor, a fin de garantizar los

Prestacion del servicio o acto administrativo

e 15 " ’ : Secretaria de Gobierno No N.A Presencial N.A Depende del Procedimiento
insfitucional proteccion a la familia y al menor |derechos fundamentales. correspondiente
Servicio Orientacién y Asesoria desde la Prestacion del servicio o aclo adminisirafivo
) 16 Comisarias de familia 1ra, 2da.y | Acompaiiamiento a la resfitucion de derechos de la famiiia y del menor. - Secretaria de Gobierno No N.A Presencial NA Depende del Procedimiento
institucional ol correspondiente
Acompanamiento y orientacion
servicio para prevenit y disminuir 05 €asos | oo ramiento y orientacion para prevenir y disminuirlos casos de  |Prestacion del servicio o acto adminisirafivo
_Semie 17 de violencia infrafamiliar - \compan y para preveniry ° Secretaria de Gobierno No N.A Presencial N.A Depende del Procedimiento
insfitucional hee inre violencia infrafamiliar - Comisarias de Familia 1,2,3 correspondiente
Profeccion a victimas de
violencia infrafamiliar
) . . Gestion auténoma por parte de las personas envueltas en confroversia, - . o
Servicio Servicios a fravés del Centro de i " : Prestacion del servicio o acto administrativo ) : ) )
e 18 e buscan la solucién del conflicto, con la intervencién de un mediador, N Secretaria de Gobierno No N.A Presencial N.A Depende del Procedimiento
insfitucional conciliacion h ' - ' correspondiente
imparcial, neutral e independiente.
~Servicio 1o Servicio de conciladores en Mediacién en la resolucién de conflictos enire las personas acorde ala|Prestacion del servicio o acto adminisiafivo Socretaria de Gobiemo o NA prosenciol NA Depende del Procedimiento
institucional equidad norma establecida. correspondiente
Formacién en educacion sanitaria, principios basicos de Buenas Précticas
Curso de manipulacion higiénica | € Manufactura y précicas higiénicas en manipulacién de alimentos, T,
Tramite 14509 Eoelizs P 9! con el fin de que se encuentre en la capacidad de adoptar las Certificacion de manipulacion de alimentos Secretaria de Salud No N.A vy - saludambiental @saludpasto.gov.co 8 Dias Habiles
precauciones y medidas preventivas necesarias para evitar la
contaminacién o deterioro de los alimentos.
Registro en el censo de caninos de razas de manejo especial y posterior
permiso para poseer los ejemplares que presenten una o mas de las
siguientes caracteristicas: 1. Caninos que han tenido episodios de
agresiones a personas; o le hayan causado la muerte a otros perros 2.
) . : - ! : ; ) - ) . i oLschBa0)
. ¥E0 Regishro de ejemplares caninos de| Caninos que han sido adiesirados para el ataque y la defensa 3. Caninos |Registro o renovacion en el censo y permiso que auforiza ST S e NA v orms/d/e/1F ViAvEgr —
manejo especial que pertenecen a una de las siguientes razas o a sus cruces o hibridos: | poseer ejemplares caninos de manejo especial g QiTgai9cMXodi. form
American staffordshire terrier, bullmastiff, ddberman, dogo argentino,
dogo de burdeos, fila brasileiro, mastin napolitano, bull terrier, pit bull
terrier, american pit bull terrier, de presa canario, rottweiler, staffordshire
ferrier, fosa iaponés.
P P Acreditacion del cumplimiento de las normas sanitarias y condiciones de P . Parcialmente | https://d le.com/forms/d/e/1FAIpQLSdh2LgsXG20YG ’ P
Trémit 1451 ncepto sanitari ! ncepto sanitari retar I N N.A p Dias Habil
amie gB (S OEENIET alubridad. (SR AOEENIET Seceiongoesond ° enlinea 93646XVbOXIX-7zI6CY-KORI3_aXVUMQmiaQ/viewform SIEEBEEES
P Vacunacién anfirrdbica de Vacunacién de perros y/o gatos susceptibles de transmitir la enfermedad o i . . .
Trémite 17225 ! . ! FETESRE 3 Certificado de vacunacién Secretaria de Salud No NA Presencial NA 30 minutos
caninos v felinos de la rabia.
- Licencia de inhumacién Autorizacién para enterrar itar cadaveres, restos 6 i o - i i .
Trémite 17338 L DI IIEL) viorizacién para enferiar o depositar caddveres, resfos 6seos y partes o ciq ge inhumacion de caddveres Secrefaria de Salud No NA Enlinea " pasto.gov.cogfles/s tual 1 hora
caddveres humanas en los cementerios.
P Licencia para la cremacion de Autorizacién para cremar o incinerar un cadaver, en calidad de familiar |, . N o . . .
Trémite 17345 clap P > > Licencia para la cremacién de un cadaver Secretaria de Salud No NA Enlinea o past files/4 u 1 hora
caddveres de un fallecido. hospital o funeraria.
Auforizacién para moviizar cadaveres y/o restos humanos U éseos de un [, o o S
Tramite 82386 Traslado de caddaveres cementerio a ofro denfro del mismo municipio o de un municipio a otro eateistee P Secretaria de Salud No N.A Enlinea D pasto.gov.co/gfiles/4, tual, 1 hora
dentro del territorio colombiano.
- o ) o L . ) tien! rdoal
Servicio . Programa para reducir el indicador de bajo peso al nacer en el municipio | Gestantes priorizadas incluidas en el programa para la Secretaria de Salud - § SeeiEEEhelEE @ s
e 1 Programa Bien Nacer " ‘ No NA. Presencial biennacer @saludpasto gov.co tiempos determinados por el
institucional de Pasto atencién de acuerdo a sus cuafro componentes Bien nacer
sistema ORFEO
Coordinar las solicifudes de atencion prehospitalaria que ingresan al NUSE o - . o ] ) ] )
. . . A rla A prehosprialana que ing Coordinacién, despacho y/o atencién prehospitalaria . Telefénico (Linea de Emergencias NUSE 123) / | Inmediata (Servicio confinuo
Servicio Servicio del Sistema de ( nGmero Unico de seguridad y emergencias. 123): infartos agudos de : 0 ) Secretaria de Salud — ) ¢ ea de Emere E 123) !
| e 2 e h > : ) oportuna del paciente en estado criico 0 emergencia No NA. Presencial | Presencial (Afencion Asistencial y Prehospitalaria en| 24 horas /7 dias ala
insfitucional Emergencias Médicas miocardio, accidentes de fransito, fraumas y enfermedades graves ! - -
hacia la IPS correspondiente. sitio). semana)
agudas
D Mecanismo mediante el cual la poblacién pobre, vulnerable o en SeaEiErE e SslEl=
L 3 Afiliacion al régimen subsidiado  [contingencia (urgencias) accede a la afiliacién al Régimen Subsidiado en|Usuario afiiado al SGSSS / Registro en el SAT. ; 3 No N.A. Presencial aseguramiento@saludpasto.gov.co Inmediata
insfitucional : : Area de Aseguramiento
Salud a través de la plataforma SAT, garantizando el derecho a la salud.
- ", Se recibe la solicitud para visita de inspeccion en predios que pertenecen ) . Se atiende de acuerdo a los
Servicio Actividades de confrol de plagas e ¢ P e inspeccion en p! que p § o Secrefaria de Salud - . Correo elechrénico > .
PR 4 al municipio de Pasto y se determina la actividad necesaria de acuerdo  |Se ejecuta la actividad de confrol 8 No N.A. Enlinea tiempos determinados por el
insfitucional y vectores Zoonosis contactenos@saludpasto.gov.co A
al caso sistema ORFEO
. . s y Se recibe solicitud los dias viernes de 8 am a medio dia con documentos depende de la confratacion
Gestion para asignacion de cita o3 S ! S ) " :
. - ) de acuerdo a requisitos de la resolucion 1197 se comprueba los mismos y | Asignacion de citas de acuerdo a lo emifido por el ) realizada por el MSPS y
Servicio para valoracion por equipo g ‘ ; o ’ Secretaria de Salud - :
e 5 e se gestiona con el operador confratado los listados de aspirantes para operador confratado para la emision de los certificados v P No No Presencial N.A. enfidad operadora y el
insfitucional multidisciplinario para obtener sonele o ! A ! Gestion Salud Publica } A
que se les asigne cita de valoracion y control de los cupos asignados al | de discapacidad sistema que la misma tenga
certificado de discapacidad P o
municipio para la atencion
Aplicacién de encuesta Sisbén en el domicilio por los siguientes causales:
encuesta nueva para registro en la base de datos, actualizacion de datos!
Encuesta del sistema de de vivienda, cambio de domiciiio o cambio de municipio, por casos en R - .
. o - . . . - . . y Registro inicial y/o actualizacién en la base de datos del Subsecretaria de
i identificacion y clasificacion de | verificacion especificos y por refiro del jefe de hogar en el sistema de . ) Parcialmente -
Trémite 10112 ) > sistemna de identificacion de potenciales beneficiarios de  [Sistemas de Informacion! No N.A p http://localhost:8080/Default.asp 15 Dias Habiles
potenciales beneficiarios de identificacion y clasificacion de potenciales beneficiarios de programas : oS cn enlinea
: N - . |programas sociales SISBEN para obtener su clasificacion - Sisbén
programas sociales - SISBEN sociales SISBEN, para garanfizar la adecuada recoleccién de informacion
desde las oficinas municipales y distritales con el fin de obtener su
clasificacién.
o ) Aplicacién de la actualizacion, inclusion o refiro de informacion personal
Actudlizacion de informacion en ! ’ : ‘ A
registrada en la base de datos del Sistema de Identificacién de Actualizacion de datos de personas en la base de datos .
la base de datos del sistema de . ' Y Subsecretaria de
. o el s Seen Potenciales Beneficiarios de Programas Sociales (SISBEN). Este framite fiene | del SISBEN, segin los cambios solicitados (inclusion, refiro o | . . . —
Trémite 10366 identificacion y clasificacion de N 3 . N . " L Sistemas de Informacion No N.A Presencial N.A 15 Dias Habiles
como finalidad garantizar la veracidad, integridad y actualidad de los modificacién de datos de personas), para obtener su .
potenciales beneficiarios de i ! - Sisbén
datos utiizados para la clasificacion, asegurando la adecuada clasificacion
programas sociales - SISBEN > U orane
focalizacién con el fin de obtener su clasificacion.
Inscripcion del medio masivo de comunicacion destinado a informar o
Regisho de la publicidad exterior|1I8MAr [a afencién del piblico a iravés de elementos visuales como T —
Tramite 14601 V\'SSCII P! leyendas, inscripciones, dibujos, fotografias, signos o similares, visibles Inscripcion de publicidad exterior visual sl No N.A Enlinea publicidad@gestionambiental.gov.co 3 Dias Habiles
desde las vias de uso o dominio pGblico, bien sean peatonales o
vehiculares, terrestres, fluviales, maritimas o aéreas.
i " " e . . De acuerdo con la
- Proceso de compensacién ambiental mediante el cual se reconoce un  |Conservacion y proteccion de ecosistemas estratégicos y ) i 170 <on
Servicio Esquema de pago por servicios [ o x Py - . A s : A Secretaria de Gestion } programacién institucional,
. 1 y incentivo econémico o en especie por la conservacion de dreas de predios de infterés ambiental mediante acuerdos de . No N.A Presencial N/A N N ’
institucional ambientales (PSA) . e Ambiental disponibilidad técnica y
importancia ambiental en predios privados. conservacion. 4 i
operativa de la Secretaria
o o 7 ,. A q - De acuerdo con la
- Acciones de restauracion Profeger ecosistemas, biodiversidad, fuentes hidricas y ofros servicios Ecosistemas restaurados, dreas degradadas recuperadas y . i 170 <on
servicio one - A ) > e ’ o Secretaria de Gestion ) programacién institucional,
s 2 ecoldgica y gobemanza ambientales mediante acciones de restauracion y fortalecimiento fortalecimiento de la gobernanza ambiental comunitaria h No NA Presencial N/A ; a e
institucional © 1ol i Ambiental disponibilidad técnica 'y
ambiental comunitario. para la conservacién de los recursos naturales. ’ i
operativa de la Secretaria
7 o aa De acuerdo con la
. o . - Predios adquiridos y desfinados a la conservacion de . i 170 <on
servicio o Adaquisicion de predios ubicados en ecosistemas estratégicos para su . AL - C Secretaria de Gestion ) programacién institucional,
o 3 Adquisicion de predios L e ecosistemas estratégicos, proteccion del recurso hidrico y N No N.A Presencial N/A N N P
institucional conservacion y proteccion. Ambiental disponibilidad técnica'y

preservacion de la biodiversidad.

operativa de la Secretaria
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Fortalecimiento Institucional a las

Brindar asistencia técnica, adminisirativa, operativa, financiera y.
organizacional a las Juntas Administradoras de Acueducto del sector

Juntas Administradoras de Acueducto fortalecidas
mediante procesos de capacitacion, asistencia técnica y

De acuerdo con la

Servicio - rural, fortaleciendo sus capacidades para la adecuada operacion, P o N " Secrefaria de Gestion N programacién insfitucional,
PR 4 Juntas Adminisiradoras de P L i . B acompafiamiento institucional, mejorando la gestion, . No N.A Presencial N/A - . P
institucional mantenimiento, administracién y sostenibilidad de los sistemas de N L Ambiental disponibilidad técnica y

Acueducto (JAA) L N L operacion, calidad y sostenibilidad de los sistemas de " ;
abastecimiento de agua potable, en cumplimiento de la normatividad P operafiva de la Secretaria
: abastecimiento de agua en el sector rural.
vigente.
El Centro de Bienestar Animal (CBA) del Municipio de Pasto brinda
atencion integral a animales de compania en condicién de abandono,  [Animales de compania atendidos, recuperados y
malirato o vulnerabilidad mediante servicios de valoracién médico- protegidos mediante servicios médico-veterinarios y De acuerdo con la
) Sgrvwgo 5 Ceniro de Bienestar Animal (CBA) verermona: latencmn‘tvie x{r/gencwas y eﬁwergencwas, SS'SNIZOC\‘OVH, progromos de bienestar animal; m‘clrememo de las i Secretaria vde Gestion No NA B N/A prqgranjagon msfw'ugono\,
institucional recuperacion, rehabilitacion, proteccién temporal y promocién de la adopciones responsables, reduccién del malirato animal y Ambiental disponibilidad técnica y
adopcién responsable. Asimismo, desarrolla estrategias de educacién, fortalecimiento de la cultura ciudadana sobre proteccion y: operativa de la Secretaria
sensibilizacién y cultura ciudadana orientadas a fomentar la tenencia tenencia responsable de animales de compania.
responsable, el bienestar animal y la prevencién del malfrato.
Comprende la siembra de especies omamentales, arbustos y arboles, la  |Zonas verdes recuperadas, embellecidas y mantenidas,
iz e . i i % De acuerdo con la
o N . renovacion y mantenimiento del material vegetal, el confrol de malezas, |mediante el establecimiento y renovacién de cobertura - o P

Servicio Ordenamiento y embellecimiento N P N " N N Secretaria de Gesfién N programacién institucional,
P 6 la reposicion de individuos vegetales cuando sea necesario, la vegetal omamental, confribuyendo al mejoramiento del N No N.A Presencial N/A B N P
institucional de zonas verdes 9 5 Py s N N 5 Ambiental disponibilidad técnica y

recuperacién de espacios publicos con cobertura vegetal y el paisaje urbano, la calidad ambiental y el bienestar de la i ,
cion pac > g operativa de la Secrefaria
acompanamiento técnico para su adecuada conservacion comunidad.
Servicio orientado a fortalecer la gestion integral de residuos sdlidos o P 7 . o
; i . . PRl Ciudadania e instituciones fortalecidas en la gestiéon
mediante procesos de educacion ambiental, asistencia técnica y N 8 0 "
LRIt © . reen infegral de residuos sélidos mediante procesos de
acompafamiento a la comunidad, insfituciones y organizaciones para | e residuos solidos me ¢ De acuerdo con la
- - - < i ) P capacitacién, asistencia técnica y acciones que : . AR OCEI

Servicio Fortalecimiento para la Gesfién | promover la prevencién en la generacion de residuos, la separacion en la c 7 § Secrefaria de Gesfién . programacién insfitucional,
| >ervie 7 i o ! © S . " 9 oromueven la reduccién, separacion, aprovechamiento y. ¢ No N.A Presencial N/A 4 <! e
institucional Integral de Residuos Sélidos fuente, el aprovechamiento de residuos orgdnicos y reciclables, la gestion | ™. L 3 . Ambiental disponibilidad técnica y

5 it Py disposicién adecuada de los residuos, contribuyendo al " A
adecuada de los Residuos de Aparatos Eléciricos y Elecirénicos (RAEE) y P ° e ! operativa de la Secretaria
¢ o/ -ec ! mejoramiento de las condiciones ambientales del

de los Residuos de Consfruccién y Demolicién (RCD), contribuyendo a la s

economia circular y la profeccién del ambiente. B

Pago que recae sobre los propielarios o poseedores de aquellos bienes Secrefaria de

Tramite 17212 Contribucién por valorizacion inmuebles por obras ejecutadas en cabeza de un departamento, distrito |Recibo para pago Infraestructuray si Avaldo y/o liquidacion Enlinea http://apps1.pasto.gov.co/sgev2/web/consulta/ciudadano 1 dia habil
© municipio segin apligue. Valorizacién
Orientar y asesorar a la Realizar reuniones comunitarias con la ciudadania y fratar lo relacionado

Servicio comunidad sobre la importancia |con el Espacio PUblico. Trabajo con vendedores ambulantes y jornadas o § . § Direccién Administrativa § -
P 1 o P n o y " o Capacitaciones, asesorias y orientaciones desarrolladas o No N.A Presencial N.A Depende del Procedimiento
institucional de la recuperacion del Espacio  [educativas para la restauracion del espacio publico y evitar de Espacio PUblico

PUblico. incautaciones.
“Licencias de Intervencion y Ocupacion de
- o Espacio PUblico” de un predio en parficular acorde con el Plan de.
. Expedicion de cerfificacion para . o o

Servicio . i PR Ordenamiento . . Direccién Administrativa : -
PR 2 intervencién del espacio pUblico P e b N Licencia i DE No N.A Presencial N.A Depende del Procedimiento
institucional Territorial y los estudios técnicos aprobados por la auforidad competente de Espacio Publico

(rofura de calzada)
y que se
encuentren en vigencia.
Servicio Vendedores en fin de afio, Permifir venta ambulante por femporadas navidefas, comienzo de afioy | . Direccion Administrafiva ) (CIEELE T D @ @i ) o
) 3 comavaly onomésiico e Licencia de Espacio Piblico Si decreto reglamentario Presencial N.A Depende del Procedimiento
0229 DEL 23/10/2025
La Direccién Administrativa de Espacio Pdblico, en el marco de su
misionalidad y de la Accién Popular No. 2025-00070, adelanta acciones
de recuperacion del espacio publico en el sector comprendido entre las
calles 16y 17 y las careras 20 a 23.
Ruta de afencién para el . : -
. 998 ¢ En este proceso, se arficula con la Secretaria de Desarrollo Econémico y o § .

Servicio redireccionamiento a la oferfa L N . 3 3 i i i Direccion Administrativa N -
P 4 e i Competifividad para brindar alternativas a los vendedores estacionarios  |Recuperacion de espacio publico o No N.A Presencial N.A Depende del Procedimiento
institucional institucional, Accién Popular No. " e N M N P de Espacio PUblico

del sector. La Direccién realiza la caracterizacion socioeconémica de
2025-00070. i X b y
esta poblacién, mientras que la Secretaria desarrolla acciones de
reconversion laboral, orientadas al fortalecimiento de unidades
productivas y emprendimientos, asi como a la posible reubicacion en
plazas de mercado y Cenfros Comerciales de Economia Popular, de
acuerdo con la oferfa y disponibilidad existente.
Devolucién de elementos 7 oA 0 ix P
Trémite 82454 refenidos por ocupacién legal dei| Q21eNcion de la devolucion de los elementos que fueron refenidos Poria g ge jos elementos retenidos EicEsEm AsmisiEie] No NA Presencial NA 15 Dias Habiles
i autoridad de policia por ocupacién ilegal del espacio publico. de Espacio Publico
espacio publico
Transferencias a favor del municipio por parte del urbanizador
Incorporacién y enfrega de las  |responsable y/o propietario de un proyecto urbanistico, de la propiedad X
Trémite 35645  |dreas de cesion a favor del de las zonas de cesion obiigatoria y gratuita de conformidad con los Aprobacién de enfrega de las dreas de cesion Sumec'fc"“?s‘::: Apoyo No NA P"'ecr‘\‘il,‘n'“;”'e NA 60 diias habiles
municipio planos y resoluciones aprobadas para el respectivo proyecto urbanistico 9
o desarrollo legalizado por la autoridad urbanistica correspondiente.
Permiso que se oforga a los establecimientos educativos oficiales o
o izacié i émi i erea - { i h pp_L o
e 34288 AU'oﬂz/Gc.lon de calendario pnvcdos. para laborar en calendario académico especial o diferente al NEETasEEn CEleslaichie CEeEEiEs Secre'cna’de No NA Parc\(}/\meme ogi 30 Dias Habiles
académico especial establecido, por razones de caso fortuito o de fuerza mayor como Educacion en linea n/?sec=60
inundaciones, problemas de orden pUblico u ofra emergencia.
Concesidn de reconocimiento de N . . " . 7 .
PR N N Autorizacion para ofrecer el servicio educativo en un establecimiento de N N Secretaria de Parcialmente | h pp_Logi
Tramite 34530 un establecimiento educativo - - Reconocimiento de un establecimiento educativo 2 No N.A " = 6 meses
oficial cardcter oficial. Educacién en linea n/?sec=60
- Cambio de sede de un Autorizacion para el fraslado de la sede de un establecimiento educativo |y, i qcien de fa licencia de funcionamiento del Secretaria de Parcialmente | hitps: gov.colapn Logi
Trémite 34657 . de educacién formal o educacion para el frabaijo y el desarrollo humano, y o No N.A . 3 meses
establecimiento educativo N N establecimiento Educacion enlinea n/?sec=60
dentro de la misma entidad territorial.
§ i izacié i inifi i i X f i htt gov.co/app L
T 34713 C\cusur.c de un esk}b\.ecwmlemo A\{'onzaclon para el cierre definitivo de un establecimiento educativo (e Councs sl et D clEsie Secre'cna’de No NA Parc\(}/\meme ps: ogi 6 meses
educativo oficial o privado privado. Educacién en linea n/?sec=60
Reconocimiento de la pensién de jubilacién que fiene en forma vitalicia
. i j i6 i i A 4 o oa i 3 htt hh. go\ o
T 34744 Pension de jubilacion para todo dpceme que ccrgdlre el CUmp\\ml?n'o dela edad (§5 anos rjombres FememaaTTED G e pemsen e almasn Secre'om‘:'de % NA Enlinea ps://rr} 90 Dias Habiles
docentes oficiales y 50 afios mujeres) y el fiempo de servicio de veinte (20) afios confinuos o Educacién L/Ingresar aspx?Ent=Pasto
discontinuos de servicio oficial
P n el lafén nacional me nir [ l lari ra e | lafé nfe on el retaric Parcial it hi pp_L¢ " <
Tramite 35578 Ascenso en el escalafén nacional |Aumento d; un graqo dentro de la escala salarial para los docentes que Ascgnso en el escalafén docente segun el grado Secretal u‘:rde No NA al c\crmen e ogi 15 Dias Habiles
docente deseen meiorar sus inaresos licitado Educacion en linea n/?sec=60
Reconocimiento y pago de la prestacion a la que pueden acceder los
beneficiarios del docente dfiliado al Fondo Nacional de Prestaciones
o2 Sociales del Magisterio, que fallece habiendo cumplido dieciocho (18) o
i IFETEEn PESHITSI T P ) veinte (20) afios de servicio confinuo o disconfinuo sin importar la edad.  |Reconocimiento de la pension post-mortem para Secretaria de i https://rrhh gove
Trémite 36714 beneficiarios de docentes : No N.A Enlinea 3 meses

oficiales

Los beneficiarios de los docentes que cumplieron 18 afios de servicio,
fendran derecho a gozar de esta pensién durante cinco (5) afios y para
los beneficiarios de docentes que cumplieron 20 afos de servicio, el
derecho a la pensién serd vitalicio.

beneficiarios de docentes oficiales

Educacién

L/Ingresar aspx?Ent=Pasto
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Reconocimiento y pago de la pension que fienen los beneficiarios del

aroi Susfitucién pensional para docente fallecido cuando muere un docente pensionado o fallece un e e v Secrefaria de 2 https://rrhh. £
Trémite 37514 N N N o P Reconocimiento de la sustitucién pensional e No N.A Enlinea 3 meses
docentes oficiales docente acfivo que ha cumplido los requisitos para la exigibiidad de una Educacién L/Ingresar.aspx?Ent=Pasto
pension.
Reconocimiento y pago de la jubilacién por aportes que fiene todo
docente que acredite en cualquier fiempo veinte afios o mds de o
P 2 A, A " " " . L PR Secretaria de " https://rrhh. £
Tramite 37850 Pension de jubilacién por aportes |cofizaciones o aportes continuos o discontinuos ante el Insfituto de Reconocimiento de pensién de jubilacién por aportes o — No N.A Enlinea e = 3 meses
. . N P /ing; px?Ent=
Seguros Sociales o Colpensiones y en una o varias enfidades de prevision
social del sector publico.
ambio de nombre o razén social . 04 . y : .
P @ L N Legalizacién ante la Secretfaria de Educacion de la jurisdiccion el cambio |Modificacion de la licencia de funcionamiento del Secretaria de Parcialmente | https: £ /app_Logi
Tramite 39999 de un establecimiento educativo o o No N.A 3 meses
Rl EEER de nombre o razén social de un establecimiento educativo privado. establecimiento Educacién en linea n/?sec=60
P ambio de ropiefario de un Legalizacion del cambio de propietario de un establecimiento educativo [Modificacién de la licencia de funcionamiento del ecretaria de :
Trémite w2 | B g ! Bt el s No NA Presencial NA 2meses
o educativo estatal o privado. 1to Educacion
) i o Reconocimiento de la pensién de invalidez que fiene en forma temporal o § .
aroi Pensién de refiro de invalidez e i N i . e 2 et Secrefaria de o
Trémite 40577 - vitalicia fodo docente oficial que estando vinculado al servicio activo se  [Reconocimiento de la pension de invalidez e No N.A Enlinea https://rrhh. B:{ 3 meses
para docentes oficiales oo ac © onet > . Educacién
halle en situacion de invalidez perdiendo su capacidad laboral. L/Ingresar.aspx?Ent=Pasto
Reconocimiento de la pensién de refiro por vejez que fienen en forma
P Pension de refiro por vejez para | vitalicia los docentes activos que son refirados del servicio por haber et o 7 Secrefaria de . https://rrhh. humanoE
Trémite 40598 firo por vejez p < < vosq ef < P Reconocimiento de la pensién por vejez o No NA Enlinea = 3 meses
docentes oficiales cumplido 65 afos y no relnen los requisitos necesarios para tener Educacién L/Ingresar.aspx?Ent=Pasto
derecho a pensién de jubilacién o invalidez
Envio de la evaluacion del servicio educativo para autorizar la fijacion o
L - reqjuste de farifas de matriculas, pensiones y cobros periddicos de
Clasificacion en el régimen de ge ! > © g ” X ) - . . §
P o P establecimientos educativos privados que ofrezcan los niveles o ciclos de |Resolucién que autoriza la adopcidn del régimen y la farifa Secretaria de Parcialmente | ht 20 es) . .
Trémite 46710 educacién a un establecimiento Ty i " " e o N N ix No N.A " 60 dias calendario
won a educacién preescolar, bésica y media que aspiran a clasificarse en el | del establecimiento educativo privado Educacién enlinea indexjsp
educativo privado o > ¢ . ed
régimen de libertad regulada, de libertad vigilada o en el régimen
confrolado.
Cierre temporal o definitivo de Autorizacion para el cierre temporal o definitivo de uno o varios 0 o 0 o q
- A fer 1% > Cierre de programas de educacion para el frabajo y el Secrefaria de Parcialmente | https://sa gov.co/app Logi o
Trémite 47386 programas de educacién para el |programas en un establecimiento de educacion para el rabajo y el i No N.A " 30 dias habiles
5 desarrollo humano Educacién en linea n/?sec=60
trabaio v el desarrollo humano desarrollo humano.
Registro o renovacién de
programas de las instituciones - . fci . .
" ! Reconocimiento de los requisitos bésicos para el funcionamiento N § . . .
- promovidas por parficulares que k . Autorizacion de funcionamiento de programas de Secrefaria de Parcialmente | https://sa gov.co/app_Logi
Trémite 47424 s - adecuado de un programa de educacién para el frabajo y el desarrollo i . o) No N.A " 6 meses.
ofrezcan el servicio educativo  [72°A% educacién para el frabaijo y el desarrollo humano Educacion enlinea n/2sec=60
para el rabajo y el desarrolio :
humano
‘Autorizacién para que un establecimiento educafivo oficial o privado de
P B i L " i6n formal i6n para el tre j | rollo humano, ©o g E g e " retaric Parcialment https://sat gov.co/app_Logi
Tramite 48353 (s e v calstie | FE e Enel e € celice s pale El itbe Py e el MUTERD)] |\ ooy c erpeetnclerian ciiEstie Seacieiz e No N.A arclaimente 2 2 6 meses
pueda ofrecer el servicio educativo en niveles y programas diferentes a Educacion enlinea n/?sec=60
los redistrados en la licencia de funcionamiento.
Licencia de funcionamiento de | Autorizacion a una institucién o centro para ofrecer el servicio educativo | Ampliacién de la licencia de funcionamiento o el
P instituciones educativas que a las personas en edad relativamente mayor a la aceptada reconocimiento de cardacter oficial a la institucion Secrefaria de Parcialmente | https://sa gov.co/app_Logi
Trémite 48702 " N L P N it No N.A " 6 meses
ofrezcan programas de regularmente, en la educacién por niveles y grados del servicio publico  |educativa o centro de educacién de adultos para prestar Educacién enlinea n/?sec=60
educacion formal de adultos educativo. el servicio publico educativo formal de adultos
Licencia de funcionamiento para
establecimientos educativos Reconocimiento oficial por medio del cual se le autoriza la apertura y
S /50 promovidos por particulares para |operacién del establecimiento educativo privado para prestar el servicio |Licencia de funcionamiento (Definifiva, condicional o Secrefaria de o NA Parciaimente | h pp_Logi o meses
prestar el servicio publico publico de educacién formal, en los niveles de preescolar, bésica y provisional) Educacion . enlinea ec=60
educativo en los niveles de media.
preescolar, basica y media
Licencia de funcionamiento para
las instituciones promovidas por | Autorizacion para la creacién, organizacién y funcionamiento de \ N : . A 4 q
- j 5 [P |[OSTEEmE ” g y Licencia de funcionamiento del establecimiento de Secrefaria de Parciclmente | https://sa gov.co/app Logi
Trémite 60470 particulares que ofrezcan el instituciones de educacién para el rabajo y el desarrollo humano de o 5 o) No N.A " 6 meses.
e ° § - educacién para el rabajo y el desarrollo humano Educacién enlinea n/?sec=60
servicio educativo para el rabajo | naturaleza privada.
y el desarrollo humano
Fusién o conversion de Autorizacion para unificar varios establecimientos educativos oficiales o SeaEEEEE el EnaET e
Tramite 82433 establecimientos educativos privados de una misma jurisdiccion, formando una nueva institucion Unificacion de establecimientos educativos - No N.A Presencial 4 meses
oficiales educativa con estructura adminisirativa propia.
Los Docentes oficiales que tengan
N el derecho, pueden solicitar . " -~ N " " " o i . ’

Servicio XSy PG ) Obtener el reconocimiento y pago de las cesantias definitivas que fiene | Aprobacion refiro de cesantias, nofificacién y ejecutoria Secrefaria de ) htps://rrhh E Depedende del
PR 1 cesantia definitiva a través del " . . o No N.A Enlinea N
institucional N derecho todo docente que se refire en forma definitiva del servicio. del acto administrativo Educacion L/Ingresar.aspx?Ent=Pasto Procedimiento

procedimiento establecido de
acuerdo ala norma.
Los Familiares pueden solicitar i
! il Obtener el reconocimiento y pago a los beneficiarios del docente que
cesantias definitivas a 5 ° P
- o fallece estando en servicio activo, o que habiéndose retirado del servicio . . " .

Servicio beneficiarios de un docente % s ) ¢ Cumplidos los requisitos por humano en linea, termina con Secrefaria de . http: humano Depedende del
. 2 : no solicité ni se realizé pago de esta prestacion. En caso de no existir los oo i : : . . 2 No N.A Enlinea :
institucional fallecido conforme al o D nofificacién y ejecutoria del acto administrativo Educacién L/Ingresar.aspx?Ent=Pasto Procedimiento

5 beneficiarios, la pueden reclamar los herederos debidamente
procedimiento establecido de N PR .
reconocidos y conforme a los términos de la sucesion.
acverdo ala norma.
Los docentes oficiales pueden - 4 B
) Obtener el reconocimiento y pago de las cesantias de forma parcial para
. acceder alas Cesantias i e e " N o o
Servicio ” educacién, compra de vivienda o lote, construccion, reparacién y Cumplidos los requisitos por humano en linea, termina con Secrefaria de . http: humanok .
X 3 parciales conforme a -CICIo) ° ! MpIcos 08 [ . ’ . 3 No N/A En linea 70 dias inclyendo el pago
institucional C ampliacion de vivienda o liberacién de hipoteca delinmueble yasea  |nofificacion y ejecutoria del acto administrativo Educacién /Ingresar.aspx2Ent=Pasto
procedimiento establecido y o A !
para el docente oficial, su cényuge o hijo (s).
acorde a la norma.
Obfener el reconocimiento y pago de la reliquidacion pensional que
o tiene por una sola vez todo docente pensionado que continba en servicio
Los docentes oficiales pueden ! : Srsionadc
X - 15 ONICIO! < activo, y pide el refiro definitivo del servicio publico. El valor de la mesada y » . X .

Servicio solicitar reliquidacién pensional Cumplidos los requisitos por humano en linea, termina con Secrefaria de ) https://rrhh £0 Depedende del
P o 4 corresponde al 75% de los salarios devengados durante el Ulfimo afio de 2 - q B o o No N/A Enlinea 5
institucional conforme a lo establecido en la nofificacién y ejecutoria del acto administrativo Educacion L/Ingresar.aspx?Ent=Pasto Procedimiento

el servicio. Se hace efectivo a partir del dia siguiente del retiro definifivo del
B servicio. No fiene efecto retroactivo sobre las mesadas anteriores al refiro
del docente.
Obtener el reconocimiento y pago del seguro que se oforga por
- Solicitud de seguro por muerte a  [fallecimiento del docente que se encuentre en servicio activo. La cuantia 3 % 2 q 4

Servicio Ue e ° > > § . Cumplidos los requisitos por humano en linea, termina con Secrefaria de . https://rrhh gove Depedende del
P 5 beneficiarios de docentes sera de 12 mensualidades del Ultimo salario. Si fallece por accidente de e o N N N e No N/A Enlinea .
institucional < " . . < nofificacién y ejecutoria del acto administrativo Educacién L/Ingresar.aspx?Ent=Pasto Procedimiento

oficiales trabajo o enfermedad profesional, el valor serd de 24 mensualidades del
Ulimo salario devengado.
Planes y Programas pedagégicos
— i ; . ) macis oo - e ,
) Sg \5:\0 6 dmg\do‘s a la comunidad Rl clo Breuais el Famsritm Mustesl, Formacion en mgs!cc en las 19 sedes educativas que Secref om‘:'de % N/A Al sk
institucional educativa de acuerdo ala prestan este servicio Educacién

necesidad del contexto.
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Planes y Programas pedagbgicos

Inmediato, pero si la solicitud

Servicio dirigidos a la comunidad P . Asistencias técnicas presenciales, documentos fipo Secretaria de N es una asistencia presencial
PR 7 . Capacitacién en Catedra de Paz N P e No N/A Presencial NA P
institucional educativa de acuerdo a la informes, capacitaciones Educacién o revisién de proyecio,

necesidad del contfexto. maximo son 15 dias habiles
£ " N Los estuiantes son focalizados|
Planes y Programas pedagégicos 1850 estudiantes focalizados del sector rural son b
L - " - L B en la semana de planeacion

Servicio dirigidos a la comunidad beneficiados con servicio de transporte escolar. Secretfaria de N S
P 8 . Tranporte Escolar - " e N e No N/A Presencial NA institucional de los
institucional educativa de acuerdo ala 24 establecimientos educativos oficiales reciben apoyo Educacién y "

. : . e establecimientos educativos
necesidad del contexto. financiero para confratacién del servicio escolar e
Planes y Programas pedagégicos e . . :
o lanss y Froof P 909! Capacitaciones a docentes, asesorias y orientaciones o Depende del proceso que se

Servicio dirigidos a la comunidad N N N N Secretaria de N
_Seie 9 > Oferfa Bilinguismo desarrolladas relacionadas con procesos pedagogicos de o No N/A Presencial ha requerido por el
institucional educativa de acuerdo ala P o . Educacién . "

N inglés y proyectos de bilinguismo establecimiento educativo
necesidad del contfexto.
Planes y Programas pedagégicos |La oferta bilingie bicultural  programa para estudiantes de inclusion "
. ane g - c : Trayectoria educativa

Servicio dirigidos a la comunidad (sordos) entre 5y 8 afios, En donde se realiza el proceso de ensefianza y Secretaria de N
RN 10 3 i - . Titulo de Grado i No N/A Presencial NA completa, de acuerdo al
institucional educativa de acuerdo ala aprendizaje en lengua de sefias colombiana como primera lenguay el Educacién o s o

necesidad del contexto. castellano como segunda lengua
Servicio de asesoria y y . i . P P
o 9 Proporcionar informacién, orientacion y acompaiamiento técnico a los
. acompafiamiento para la B P N N - N N TP N "

Servicio T inferesados respecto de la oferta de cooperacion infernacional existente | Asesorias y orientaciones en cooperacién interacional Oficina de Asuntos . .
_Semvie 1 formulacion y gestion de © > o~ . © > No N.A Presencial N.A Depende del Procedimiento
institucional e en diferentes dreas temdticas, facilitando el acceso a oportunidades de | desarrolladas. Internacionales

proyectos de cooperacién Jematieas, fact
. . N desarrollo y fortalecimiento institucional.
nacional e internacional
Servicio de difusion de Promover el acceso a oportunidades de cooperacién, becas y " i N
. ! " . 2 N Y Oportunidades de cooperacién, becas y convocatorias .

Servicio oportunidades de cooperacion, | convocatorias nacionales e infernacionales mediante la publicacion y > © § o DS A Oficina de Asuntos . .
PR, 2 . e . ) " PR o nacionales e internacionales difundidas a través de los : No N.A Enlinea Canales institucionales Depende del Procedimiento
institucional becas y convocatorias difusion de informacion a través de los canales insfitucionales, dirigida a P Internacionales

N N + . canales institucionales.
nacionales e internacionales los arupos de valor v demds partes ir

Servicio Servicio de capacitacion y Desarrollar aclividades de formacién y asistencia fécnica en cooperacién| Jomadas de capacitacién, asistencia 1écnica y procesos Oficina de Asuntos i i
PR 3 o N N N <, P P N No N.A Presencial N.A Depende del Procedimiento
institucional forfalecimiento de infernacional v gestién de provectos de fortalecimiento institucional desarrollados Internacionales

e . : . Promover y establecer vinculos con organismos enfidades y socios . P : " i ;

Servicio Alianzas y relacionamiento ver y estab € 9 A o8 ¥ SO Alianzas esfratégicas, acuerdos y espacios de arficulacién | Oficina de Asuntos § -
_>evie 4 ! . esfratégicos nacionales e internacionales para impulsar iniciativas de " > No N.A Presencial N.A Depende del Procedimiento
institucional internacional P gestionados con actores Infernacionales

desarrollo para el Municipio de Pasto.
e - . Realizar el seguimientfo a iniciativas de cooperacion y promover la .

Servicio Seguimiento, monitoreo e . " " i PP i " Oficina de Asuntfos . i
_Semie 5 > enio. monit _ |parficipacion del municipio de Pasto en programas y espacios de Iniciativas de cooperacién monitoreadas > No N.A Presencial N.A Depende del Procedimiento
institucional internacionalizacién del ferritorio . g : Infernacionales

arficulacion internacional.
Realizar la orienfacion, acompanamiento y seguimiento a mujeres, Secrefaria de las

Servicio " . .. |hombres y oblacién diversa por orienfacion sexual e idenfidades de . " Mujeres Orientaciones A Accién a demanda y
PR 1 Promocién al acceso a la justicia 4 P " N 4 P Ficha de atencién desarrollada . No N.A Presencial N.A P
institucional género (LGBTI), victimas de violencia basada en género del Municipio de Sexuales e Identfidades solicitud

Pasto. de Género
- i Capacitar a Funcionarios publicos, comunidad, instituciones educativas Secrefaria de las
. Servicio de educacién y " " : " ¢ »

Servicio > ce € y actores privados con enfoque de género y violencia basada en § o Mujeres Orientaciones § Accién a demanda y
_Semvie 2 capacitacién para el acceso a la neia bo: es y orienfacion ¢ No N.A Presencial N.A e
institucional (usticio genero Ley 1257 de 2008, ley 1761 del 2015, lengudie inclusivo y nuevas Sexuales e Idenfidades solicitud

masculinidades de Género
Fortalecer y buscar la igualdad de oporfunidades para mujeres. hombres
Servicio de apoyo para el y personas con orientacién sexual e identidades de género (LGBTI) en Secrefaria de las
rvici fortalecimient ni ndicién vulnerabili , con el fin N N N N Mujere rientacion N o~
_ SaviED 3 EitelEli B o UElEEs cenelEtmemirselle camaliined X Unidades colectivas productivas fortalecidas y formadas. WEEs @liEieEEmEs No NA Presencial NA Depende del Procedimiento
institucional productivas colectivas parala  [confribuir con la generacién de ingresos econémicos, a fravés de Sexudles e Identidades
generacion de ingresos estrategias de formacion, asesoria, capacitacién y seguimiento y de Género
emprendimientos.
: i . Programa de capacitacion en gestion del riesgo de desastres, primeros . " Direccion Administrativa

Servicio Conformacién de Comités de grama de capaciioc geshic 9 ° P Comunidad capacitada en femas relacionados con la " ! : !
_emie 1 auxilios bésicos, extincion de incendios, manejo de extinfores y - . de Gesfion de Riesgos y No N.A Presencial N.A Depende del Procedimiento
institucional Ayuda Mutua ) gestién del riesgo de desastres

evacuacion. Desastres
Acompafiamiento en la i o + 2 . "
X panar a Programa de capacitacion en gestion del riesgo de desasires, primeros § § Direccién Administrafiva

Servicio actualizacién de Comités o el . ; . ; Comunidad capacitada en temas relacionados con la " " : .
oemie 2 = y auxilios bésicos, extincion de incendios, manejo de extinfores y - . de Gesfion de Riesgos y No N.A Presencial N.A Depende del Procedimiento
institucional Escolares de Gestién del Riesgo ) gestién del riesgo de desastres

evacuacion. Desastres
de Desastres
1 e N Direccion Administrativa .

Servicio . : . N y Atfencién oportuna y efectiva de las personas afectadas " " Parcialmente contactenos@pasto.gov.co
PR 3 Atencion de Incidentes Atencion de situaciones de emergencia. : N de Gestion de Riesgos y. No N.A " P Inmediato
institucional por la ocurrencia de incidentes o desastres en linea Linea 119

Desastres
Servicio Direccion Adminishativa Parcicimente confactenos@pasto.gov.co
4 Visitas de Inspeccién Ocular Inspeccién de viviendas e inmuebles. Identificar condiciones de riesgo. de Gestién de Riesgos ' No N.A " 105@PaAsto.gov. Depende del Procedimiento
institucional en linea Linea 119
Desastres
Servicio Pago de subsidios de Pago de subsidio de arrendamiento, dependiendo de la identificacion Direccion Administrativa
5 9 de condiciones de riesgo de viviendas que hayan sido afectadas por Evacuacién preventiva de Gestién de Riesgos y' No N.A Presencial Depende de los servicios 3y 4 Depende del Procedimiento
institucional arrendamiento temporal .
emergencias o desastres. Desastres
. Se recibe el reporfe de la situacién de emergencia y se fransfiere a la Direccién Administrativa
Servicio Sistema Integrado de Respuesta a | i N L " . .
6 enfidad correspondiente para su atencion, de acuerdo a sus Administracién de situaciones de emergencia de Gesfién de Riesgos y No NA Enlinea Linea 119 Inmediato
institucional Emergencias
competencias. Desasfres
Servicios de formacion técnica y fecnolégica orientados al fortalecimiento
. N PR de las \cias, F i Y i dela ién. Esta
Servicios de Formalizacién fécnica . i " s
3 o = oferta busca brindar oportunidades de capacitacion en diferentes dreas 3 o Ao

Servicio y fecnolégica mediante las c ¢ Orientacién técnica y fecnolégica para las personas Secretaria de Desarrollo
PR 1 L del conocimiento, promoviendo el desarrollo personal, la empleabilidad, .~ L A No N.A Presencial N.A Depende de la oferta
institucional Insfituciones de la casa del joven e 0 j6venes del municipio de Pasto Econémico

. el emprendimiento y la generacion de ingresos, mediante procesos
y escuela de artes y oficios ! ¢
formativos de calidad que respondan a las necesidades del contexfo
social y productivo del municipio.
. . Secretaria de Desarrollo
- Ofrecer informacién a la N . . . P =
Servicio : " Brindar informacién a cerca de las rutas turisticas en el Municipio de . i . i Econémico - :
Py 2 ciudadania en los puntos de Orientacion e informacion 3 No N.A Presencial N.A Depende del servicio
institucional " 15 o Pasto. Subsecretaria de
informacion turistica.
Turismo
Servicio de Formalizacion y a 4 . i T
o N Procesos de capacitacion, asesoria, orientacion, formalizacion y de N

Servicio fomento a las unidades P N e o Secretaria de Desarrollo
- 3 " : . desarrollo econémico ofrecido en el Municipio tanto en zonas rurales Orientacién y formacién ot No N.A Presencial N.A Depende de la oferta
institucional productivas, y a la ciudadania en Econémico

P como urbanas.
General del Municipio
Desarrollo de agendas culturales como el festival de teatro, feria del libro, . N
S P . .~ |XXIl Concurso de MUsica Campesina
Desarrollo de Agenda Cultural | concurso de misica campesina emblematica en un ceremonial colectivo ! ;

Servicio . - - - Xl Concurso Infernacional de Trios .
_Semie 1 para formacién y promocién de  |para la convivencia, la integracién de las diversas expresiones culturales y secretaria de Cultura No N.A Presencial N/A Depende del Procedimiento
institucional IV Concurso Intercomunas e Intercorregimental de la

la cultura

el resarcimiento del tejido social, resignificando al Sonsurefio como
simbolo de identidad.

Cancién Juvenil



mailto:contactenos@pasto.gov.coLínea%20119
mailto:contactenos@pasto.gov.coLínea%20119
mailto:contactenos@pasto.gov.coLínea%20119
mailto:contactenos@pasto.gov.coLínea%20119

Infervencién con la ciudadania para generar convivencia y educacion

Camparias pedagégicas
«El camaval de la cultura ciudadana

In:'s;c‘%‘;m Formacién en Culiura Ciudadana |en espacios publicos de encuentro, para consiruccién de paz a fravés de | «Movilidad segura y sostenible Secretaria de Cultura No N.A Presencial N/A Depende del Procedimiento
la cultura «El camaval de la sana convivencia
«El camaval sin péivora
) - ; ] A Campaiias pedagdgicas
. N Se arficula formacién a la ciudadania en instituciones educativas, con panas pedagog o

Servicio Generar Estrategias de h ! P «El camaval de la vida en Insfituciones Educativas ) )
| Sevic rar esrale ediles, con los ciudadanos de la via publica. Secrefaria de Cultura No NA Presencial N/A Depende del Procedimiento
institucional Convivencia Ciudadana

Servicio R Exposicion permanenie de componentes del camaval. profofipos - ) ) )
_senvic Disposicion de visitas al Museo o perm P profolipos y Visitas ol Museo Secrefaria de Cultura No NA Presencial NA Depende del Procedimiento
institucional fiquras en tamano real

La Convocatoria de Esfimulos Arfisiicos Pasto es una esfrategia de la

Alcaldia de Pasto, orientada a fortalecer, promover y apoyar los procesos | Fortalecimiento de los procesos artisticos y culturales del

de creacién, formacién, circulacién, invesfigacién y promocién arfisfica y |municipio mediante la seleccion y financiacién de

i . ) . e odants o st ) o icon ° on, ) ) )

 Servicio Convocatoria de esfimuios culfural del municipio. Mediante la asignacion de esfimulos econémicos, | propuestas que confribuyen ala creacién, formacién secrotaria de Cutura o NA Eninea NA Depende del Procedimiento
institucional artisticos y culturales busca reconocer el falento de arfistas, gestores, colectivos y circulacién, investigacién, promocién y salvaguardia del

organizaciones culfurales, fomentando el acceso democréfico a los patimonio cultural, favoreciendo el acceso democrdfico a

recursos publicos y coniribuyendo al forialecimiento de la idenfidad, el |los recursos publicos y el desarmolio del sector culfural

patimonio, la memoria y el desarrolio cultural de Pasto.

Procesos de formacion arfisiica y arfesanal dirigidos a diferentes grupos

Semvicio Procesos de formacion ariisiica y_|PoPIacionales, mediante falleres presenciaies en diferentes ineas ariisicas

vl pibabaad ¥ |como danzas, teafro, artes pldsticas, cine, musica. Siendo practicas que  |Procesos de formacién arfisiica y artesanal desarrollados. | Secretaria de Cultura No N.A Presencial NA Depende del Procedimiento
fortalecen habilidades creafivas, técnicas, culturales y de preservacién de:
los saberes tradicionales.
Servicio dirigido a a cludadania mediante el desarrollo de acfividades de
- ” ) promocién de lectura, escritura, ordlidad, acceso a la informacién, Ciudadania beneficiada con actividades de promocion

Servicio Promocién de lectura, escritura y o e : - con acty ) : -
_Senie leciure programacién cultural, mediacién lectora y fortalecimiento de los servicios|de lectura, acceso a servicios bibliotecarios y Secrefaria de Cultura No NA Presencial NA Depende del Procedimiento
institucional acceso a servicios bibliotecarios |15 - " e orie °10 e > anosy

bibliotecarios prestados por las bibliotecas publicas y comunitarias del  |fortalecimiento de los espacios de parficipacion cultural.
municipio de Pasto.

Servicio Forfalecimiento del Consejo Municipal de Parficipacion Ciudadana del — - Secretaria de Desarrollo - —
_senvic Parficipacion ciudadana ect ) P P Fortalecimiento y visibilizacion de cada sector del CMPC. - De NO NA Presencial NA Depende del Procedimiento
insitucional Municipio de Pasto. Comunitario

rvic “Acompanamiento, formacién y | Redlizar, acompanamiento, formacién y orieniacion a 1os grupos i Forlalecimiento social y organizalivo de Ias comun retaria de Desarroll ) -
. Sg icio compadiamiento, formaciony edlizar, acompafiamiento, formacion y orientacion a los grupos etnicos 'o falecimiento social y organiza o de las comunidades | Secreta cde_ esarrolio NO NA Hesmdsl NA BEpETER G FesesiEme
institucional orientacién a los arupos étnicos | del municipio de Pasto. étnicas. Comunitario

Servicio ‘Acompanamiento y asesoria a las - _ - - ) A - o Secretaria de Desarrollo } -
_senvic 4 po Y Formacién y acompafiamiento a organizaciones de accion comunal. | OAC fortalecidas mediante asesorias y capacitaciones. - De NO NA Presencial NA Depende del Procedimiento
institucional inspecciones ASOJAC. Comunitario

Servicio Forfalecimiento de juntas ; I ; - ) i o Secretaria de Desarrollo ) -
See < ! formacién y acompariamiento a Juntas Administradoras Locales JAL fortalecidas mediante asesorias y capacitaciones. o NO N.A Presencial NA Depende del Procedimiento
institucional administradoras locales Comunitario

Servicio Planeacién local y presupuesfo | Conjunio de acfividades por medio del cual la comunidad puede Iniciafivas de inversion publica priofizadas por la Secretaria de Desarrollo } —
_senvic eaciol Y presup! J ¢ 65 P cualla comunidad p! ! ; P P P - De NO NA Presencial NA Depende del Procedimiento
institucional participativo. planear, gestionar v priorizar parte de la inversion publica. civdadania. Comunitario

» ‘Asesoria, formacién y promocion | Forfdlecer, asesorar y acompanar procesos de parficipacion ciudadana " ; o y

Servicio . LmE A B el e Comités de control social y veedurias ciudadanas Secretaria de Desarrollo . -
See de comités de confrol socialy  |a fravés de los comités veedores para proyectos de alfo impacto y. ° ) © cac i NO N.A Presencial NA Depende del Procedimiento
institucional nies ¢ omiies fortalecidos mediante asesorias y capacitaciones. Comunitario

veedurias ciudadanas presupuesto participativo
rvici Inspeccion, vigiancia, control de |Realiza Inspeccién, vigilanci nirol de Ias organizaciones comunal - ; — refaria de Desarroll } -
o SIS speccién, vigilancia, confrol de |Realiza Inspeccidn, vigilancia y control de las organizaciones comunales |\ ngpeccionadas, vigiladas y confroladas. SR IEDREEEELS NO N.A Presencial NA Depende del Procedimiento
institucional organizaciones comundles de primer y sequndo arado. Comunitario
Las instancias de parficipacion juvenil del municipio de Pasto consfituyen
espacios democrdficos que fortalecen la incidencia de las juventudes en |Fortalecimiento de la participacién e incidencia de las Consejo Municipal de
- ; . . los asuntos publicos: Consejo Municipal de Juventud (1 permanente),  [juventudes en los asuntos publicos, mediante espacios de . A Juventud cada 4 afios,
Servicio instancias de parficipacion e o . o o2 Direccion Adminisirativa . )
_Senie instancias de por Plataforma Municipal de Juventud (1 permanente)Desarrollo de didlogo, concertacién, formulacién de propuestas y toma No N.A Presencial NA eleccion popular
institucional incidencia juvenil > < > h ! de Juventud
Asambleas de Juventud (1 anual), Comisiones de Concertacion y de decisiones que confribuyen a la garantia de sus
Decisién (2 anudles) de conformidad al estatuto de Ciudadania Juvenil  |derechos y al desarrollo integral juvenil Ofras instancias Anual
Ley 1322 de 2016.actualizada mediante ley 1885 de 2018
La Polica PUblica de Juventud es la hoja de ruta oficial de Pasto que
establece las acciones, principios y estrategias para garantizar Mejoramiento progresivo de las condiciones de vida, el
- Polifica Pdblica de Juventud con  |plenamente los derechos de las juventudes. Se enfoca en una gesfién  |ejercicio de derechos y las oportunidades de desarrollo de . A
Servicio ! Ve omen ‘ ) ' v - Direccion Administrafiva : _
netrosonal instrumentos de seguimiento, parficipativa y corresponsable, e incorpora enfoques diferenciales que  [las juventudes del municipio de Pasto, mediante la o Jovontod No NA Presencial NA 12 aios
evaluacién y ejecucion consideran las diversas redlidades de género, efnia, discapacidad y implementacién y seguimiento de la Poliiica PUblica de
condicién de victimas. Ademds, arficula  las juventudes con los Objefivos| Juventud.
de Desarrolio Sostenible (ODS)
£l Observatorio de Juvenfud es una heramienta fécnica y esfratégica
que dinamiza el seguimiento, monitoreo y evaluacién de la Polfica
PUblica de Juventud, mediante la recopilacion, andiisis e inferprefacién | Generacién de informacién y evidencia sobre las
Servicio ) de informacién sobre las realidades sociales y las dindmicas de la juventudes para fortalecer la foma de decisiones, el Direccién Administrativa .
Observatorio de Juventud e : s v 08 ain } ° c g No N.A Presencial NA Anual
institucional poblacién joven. A fravés de la construccion de indicadores, la sequimiento y la evaluacién de las acciones y politicas de Juventud
caracterizacién de la poblacién, el mapeo de actores, la sistematizacion |pdblicas dirigidas a esta poblacién.
de experiencias y la generacion de evidencia.
htps://observatoriojuventud pasto.gov.co/
Estrategia institucional que promueve la participacién, expresién, formacion y
reconocimiento de las juventudes de Pasto mediante espacios culturales, artisticos, - . . . L
o . . " |Fortalecimiento de la participacién, infegracion, expresion
académicos, deportivos y recreativos. Incluye Galeras Rock, que impulsa la circulacién de | O
" artistica y liderazgo juvenil mediante espacios culfurdles, .
Servicio Espacios masivos Galeras Rock y | propuestas musicales, el desarrollo de capacidades, el intercambio cultural y la n > Direccion Adminisirativa .
’ - ° . recreativos y de formacion que visibilizan talentos, No NA Presencial NA Anual
institucional Semana de la juventud proyeccion de talentos juveniles; y la Semana de la Juventud, que visibiliza la diversidad, de Juventud
de tale ) ! diversidades e iniciafivas de las juventudes de Pasfo y
liderazgos, iniciativas y procesos juveniles. Estos espacios fortalecen la creatividad, la > 5 Snvees .
° : > reeeen amplian sus oportunidades de parficipacion y proyeccion.
identidad, la convivencia, el ejercicio de derechos, la participacién ciudadana y la
construccién colectiva de cultura y transformacién social.
Las esfrategias de empleabiidad y emprendimiento fortalecen las
capacidades y la aufonomia econémica de las juveniudes mediante
formacién, acompafamiento y arficulacion institucional. Pasto Compra
Joven impulsa el emprendimiento juvenil a fravés de convocatorias,
asesorias y ferias comerciales que promueven la visibiizacion y
comercializacién de productos y servicios. El Cenfro Joven de . . .
) . « < . [Forfalecimiento de la autonomia econémica de las
Estrategias de articulacién para la [Emprendimiento e Innovacion - INNVENTA complementa esta estrategia .
Servicio ; ) - © juventudes mediante el desarrollo de competencias, la | Direccién Administrafival
generacién de oportunidades en |ofreciendo formacién, asistencia fécnica e innovacién en femas como vees o No N.A Presencial NA Anual
institucional consolidaciéon de emprendimientos y el acceso a de Juventud

empleabiidad y emprendimiento

marketing digital, disefio de marca y desarrollo de productos,
fortaleciendo la sostenibilidad de los emprendimientos, el Pacto por el
Trabajo Joven facilita el acceso al empleo mediante la arficulacion con
entidades publicas y privadas y espacios de infermediacion laboral, la
orientacién laboral, fortalecimiento de competencias, , promoviendo la
insercién de la poblacién joven con enfoque diferencial en el mercado
de frabajo y el desarrollo de proyectos de vida.

oportunidades de empleo y generacion de ingresos.




Servicio
institucional

Procesos de expresion arfisiica y
cultural

Através de la estrategia Habitar Pasto desde el Arte y la Culiura se
promueve la vinculacién de jvenes a procesos de expresion arfisica,
cultural y arfe urbano mediante falleres, escuelas de formacién, murales y
actividades de circulacion cultural. Se desarrollan acciones en artes
escénicas, arfesanias, comunicacion popular, gasironomia y oficios
fradicionales, fortaleciendo la creatividad, la identidad y el infercambio
de saberes. Se realizan falleres de fejido y oficios radicionales, se
fortalecen los procesos barristas y de arte urbano mediante escuelas y
falleres de Hip Hop, rap, esciitura, expresién corporal y produccién
audiovisual, ademas de la elaboracion de murales comunitarios.
Adicionalmente, se apoya el fortalecimiento de festivales, eventos
culturales, encuentros de cine, entre ofros.

se forfalece la participacion de las juventudes en procesos
arfisiicos, culiurales, deportivos y de construccion de paz,
promoviendo el reconocimiento de sus expresiones, el
liderazgo, la convivencia, la apropiacion positiva del
espacio publico y la fransformacion de imaginarios sobre
las practicas juveniles. Como resuliado, se consolidan
entornos mas inclusivos, seguros y participativos que
favorecen el desarrollo infegral y el ejercicio de los
derechos de la poblacion joven

Direccion Administrativa
de Juventud

No

N.A

Presencial

N.A

Anual

Servicio
institucional

Barrismo Social y Deportes
extremos y Altemnativos

Procesos de formacion, parficipacion e infegracion juvenil a fravés de
deportes exiremos y allemativos, aciividades arfisticas y culturales, que
promueven el iderazgo, la convivencia, la apropiacion posifiva del
espacio publico, el autocuidado y la construccion de paz. Se desarrolian
enirenamientos, falleres, exhibiciones, encuentros y fesfivales en
arficulacién con colectivos juveniles y comunidades.

En el barrismo social se fortalecen los procesos
organizativos mediante la consolidacién de la escuela de
fGfbol femenina, el desarrollo del Campeonato Inter-
Parches La Banda al Barrio, la realizacién de talleres sobre
género, cuidado e identidad barista y la conmemoracion
de la Semana del Barrismo Social, elaboracion de murales,
falleres de arte, produccién audiovisual y espacios de
reflexion sobre derechos, equidad de género y cultura de
paz.

Los procesos de arficulacion con los colectivos de jovenes
que practican deportes extremos y/o altemnativos han
permitido adelantar acciones de incidencia para la
mejora y adecuacién de escenarios deporiivos como el
Parque Bolivar y Unicentro. Se han fortalecido los festivales,
encuentros y validas deportivas de disciplinas como roller,
skate, parkour, stun, calistenia, ulfimate Frisbee, entre ofros.

Direccion Administrativa
de Juventud

No

N.A

Presencial

N.A

Anual

Servicio
institucional

Estrategia de comunicacion

Esfrategia orienfada a forlalecer la participacion y el reconocimiento de
las juventudes mediante la creacién colaborativa de contenidos que
visibilicen sus procesos, iniciativas y expresiones. Infegra medios
comurnitarios, redes sociales, espacios radiales como CONEXION SONORA
Espacio radial informativo y musical creafivo desde la juventud. A paric
de Lengudies arfisticos, se busca promover una comunicacion incluyente,
forlalecer las identidades juveniles y difundir una narrafiva que reconoce
alas juventudes como actores activos en la ransformacién social del
tenitorio.

Se consolidaron candles de comunicacion incluyentes que
promueven el acceso a la informacién, el reconocimiento
de la diversidad juvenily una mayor apropiacion de la
oferta insfitucional y de los espacios de parficipacion
ciudadana.

Se desarrollan programas radiales, podcast y productos
audiovisuales que permiten visibilizar y reconocer las
practicas de organizaciones, colectivos, iderazgos y
practicas juveniles

Direccion Administrativa
de Juventud

No

N.A

Presencial

N.A

Anual

Servicio
institucional

ESTRATEGIA DE SALUD INTEGRAL
Y BIENESTAR

Estrategia que promueve el cuidado fisico, mental y sexual de las
juventudes, arficulando acciones para prevenir riesgos y garantizar una
salud con enfoque de derechos, género y ferritorio.

se fortalece las acciones de promocion de la salud mental
yla salud sexual y reproductiva de las juventudes mediante
procesos de arficulacion inferinstitucional, participacion
juvenily fortalecimiento de capacidades, a fravés de la
estrategia Laboratorios del Cuidado de la Vida, se
promueven espacios de dilogo, reflexion y construccion
colectiva que permiten identificar las necesidades,
percepciones y propuestas de las y los jvenes en fomo al
cuidado de la vida y el bienestar infegral.

Direccion Administrativa
de Juventud

No

N.A

Presencial

N.A

Anual

Servicio
institucional

ESCUELAS DE PARTICIPACION
JUVENIL

Son espacios de formacion que fortalecen el liderazgo, el pensamiento
crifico y la accién colectiva de las juventudes. Promueven la
participacion poliica, el conocimiento de derechos y la incidencia en sus
territorios desde enfoques diferenciales.

Se forfalece la oferta insfitucional mediante el desarrollo
de espacios de formacion orientados al fortalecimiento del
liderazgo, el pensamiento crifico y la accién colectiva. La
articulacion de procesos formativos contribuye al
desarrollo de capacidades ciudadanas, al fortalecimiento
del tejido social y a la consolidacion de escenarios que
amplian las oportunidades de parficipacion y construccion
de iniciativas para el desarrollo integral de la poblacion
joven.

Direccion Administrativa
de Juventud

No

N.A

Presencial

N.A

Anual

Servicio
institucional

Asistencia técnica rural

Asesoria a los pequerios y medianos productores agricolas, pecuarios,
forestales y pesqueros, en los siguientes asuntos: la apfitud de los suelos, en
la seleccién del fipo de actividad a desarroliar y en la planificacion de las
explofaciones; en la aplicacion y uso de tecnologias y recursos
adecuados a la naturaleza de la acfividad productiva; en las
posibiidades y procedimientos para acceder al financiamiento de la
inversién; en el mercadeo apropiado de los bienes producidos y en la
promocién de las formas de organizacion de los productores.

Productores rurales asesorados técnicamente para el
fortalecimiento de sus actividades productivas

Secrefaria de
Agricultura

No

N.A

Presencial

N.A

7 dias habiles

Servicio
institucional

Servicio de extension
agropecuaria

La prestacion del servicio de extension agropecuaria que se ofrece a pequenos y
medianos productores inscritos en el Registro Unico de usuarios de extension
agropecuaria de la Secretaria de Agricultura Municipal, ya sea a nivel individual o
colectivo que inicia con el diligenciamiento del formato de inscripcion o actualizacion de
usuarios y finaliza con la consolidacién y presentacion del informe final de actividades de
cada una de las asociaciones atendidas .

* El acompafiamiento es integral, el cual cuenta con los siguientes perfiles:
- Ingeniero Agrénomo

- Ingeniero en Produccion Acuicola
- Técnico Agropecuario

- Zootecnista

- Ingeniero Agroindustrial

- Ingeniero Agroforestal

- Ingeniero Civil

- Ingeniero Industrial

- Gedgrafo

- Medico Veterinario

- Administrador de Empresas

- Comunicador Social

- Abogado

- Contador Piblico

- Economista

- Psicélogo

- Trahaiador Social

Productores rurales fortalecidos en sus capacidades
productivas, organizacionales y de gestion

Secretaria de
Agricultura

No

N.A

Presencial

N.A

De acuerdo a la solicitud




