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	INSTITUTO DE VALORIZACION MUNICIPAL DE PASTO

INVAP



	MANUAL CIUDADANO DE TRAMITES



	CODIGO;
	FORMATO:
	VERSION:


	SUBDIRECCION DE FACTORIZACIÓN E INFORMATICA

	MISION

La Subdirección de Factorización e Informativa, aplica el sistema de valorización de manera eficaz para viabilizar la ejecución de obras públicas y su financiación mediante la asignación, cobro y recaudo de contribuciones.


	VISION

La Subdirección de Factorización e Informativa, fortalece el proceso de asignación a través de la formulación de políticas de mejoramiento y actualización permanente de nuevas metodologías y conceptos, fortaleciendo el proceso de recaudo mediante una atención ágil y de calidad al usuario, implementando estrategias de cobro y haciendo uso de nuevas herramientas tecnológicas.




CERTIFICACIONES DE PAGO Y DEUDA

DESCRIPCION

	Trámite que realizan los usuarios para certificar su pago .

Tramite que realizan los usuarios para certificar su deuda.


ENTIDAD DONDE SE REALIZA EL TRAMITE
	INSTITUTO DE VALORIZACION MUNICIPAL DE PASTO INVAP

	DIRECCION: CAM ANGANOY

                       CAM CENTRO

	TELEFONOS: 7296185

	HORARIOS DE ATENCION: 8:00 AM – 12:00 PM

                                               2:00 PM  – 6:00 PM


REQUISITOS

	DEBE PRESENTAR EL RECIBO O UNA FACTURA PREDIAL DEL INMUEBLE.



DOCUMENTOS QUE OBTIENE AL FIN DEL TRAMITE

	CODIGO
	DOCUMENTO
	VIGENCIA

	
	
	


TIEMPO DE RESPUESTA

	Inmediato


COSTO

	Sin costo


ENTREGA

	A quien solicita


FUNDAMENTO JURIDICO

	ESTATUTOS DE VALORIZACION MUNICIPAL- ACUERDO 042 DE 1996


PASOS PARA REALIZAR EL TRÁMITE

	.

· EL USUARIO DEBE PRESENTARSE AL INSTITUTO DE VALORIZACION MUNICIPAL DE PASTO INVAP Y PUEDE SOLICITAR SU CERTFICADO DE PAGO Y/O DEUDA QUE TIENE CON EL INSTITUTO.



