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OBJETIVO DEL PROCESO: Promover el desarrollo econdmico y competitivo del municipio, a través de estrategias de posicionamiento local,
nacional e internacional, que permitan el progreso de los habitantes del Municipio de Pasto.

LIDER DEL PROCESO: Secretaria de Agricultura

PROVEEDOR ENTRADA ACTIVIDADES SALIDA CLIENTE
Proceso Planeacion del [ Plan de desarrollo Proceso de
desarrollo municipal. planeacién de

Planes de accion desarrollo.
Comunidad y las empresas | Planes de negocios y formulados
proyectos Comunidad y
Procesos de la empresas
Administracion Municipal Informacion Estrategia de
cooperacion Procesos de la
Organismos  cooperantes | Normatividad vigente internacional Administracién
del orden regional, nacional Municipal.
e internacional - Formular planes de accion.
P Necesidades de Procesos de
Entes  gubernamentales, | Ofertas de recursos Gestion de talento
organismos cooperantes y | cooperacion humano, Apoyo
de control del orden Logistico, Gestion
nacional, departamental y | Requerimientos de financiera, Gestion
municipal. cooperaciéon documental, Gestion

juridica, Informacion
y Comunicacién

Proceso de

Necesidades de Contratacién
contratacién

Proceso de planeacion del | Plan de accion | H

desarrollo aprobado. - Ejecutar planes, programas vy Comunidad

proyectos de desarrollo y

Comunidad Necesidades competitividad. Entes

Documentos gubernamentales,

Procesos de Gestion de Recursos  requeridos cooperantes y de
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PROVEEDOR ENTRADA ACTIVIDADES SALIDA CLIENTE
talento humano, Apoyo solicitados - Gestionar cooperacion regional, | Recursos aprobados control
Logistico, Gestion nacional e internacional para la
financiera, Gestién Administraciéon Municipal.
documental, Gestién Todos los Procesos
juridica, Informacion y
Comunicacion
Proceso de Contratacion Bienes y servicios
contratados
Entes de control Requerimientos de - Realizar seguimiento y/o medicién | Informes Contraloria
informacion del proceso municipal

Proceso Evaluacion
Independiente

Informes de resultados
por procesos

- Monitorear PQRS (peticiones,

quejas, reclamos y sugerencias)
Informes de gestion
- Controlar el servicio no conforme

- Analizar informacion

Informes analizados y
evaluados

Acciones correctivas
Acciones preventivas
Acciones de mejora.

- Tomar acciones para la mejora
continua

Proceso Mejora
continua

REQUISITOS

Legales

Norma Técnica

DOCUMENTOS

mercados.

- Constitucion nacional

- Ley 152 de 1994

- Declaracién de Paris.

- Acuerdos Municipales

- Reglamento interno de plazas de

- Convenios

- Cartas de intencién.
- Hermanamientos.

- Actas e informes.

- Boletines.

- Acuerdos de pago.
- Resoluciones.
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REQUISITOS
Q " DOCUMENTOS
Legales Norma Técnica

- Constancias.

- Cartas de compromisos.

- Oficios.
- Proyecto.

- Estrategia de cooperacién internacional.

- Estrategia nacional de cooperacion Internacional
- Objetivos de desarrollo del milenio
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