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OBJETIVO DEL PROCESO: Ordenar, desarrollar y mantener el territorio local garantizando su adecuada distribucion, aprovechamiento fisico y
espacial que contribuya al progreso y desarrollo del Municipio de Pasto

LIDER DEL PROCESO: Secretaria de Planeacion

PROVEEDOR ENTRADA ACTIVIDADES SALIDA CLIENTE
Entes y organismos del | Normatividad Plan de Ordenamiento Concejo municipal
estado territorial ajustado

Comunidad
Concejo Municipal Acuerdo municipal
adopcién Plan de Planes de accion y Proceso
Consejo territorial de Ordenamiento cronogramas de Planeacién delL
Planeacién Territorial anterior - Ajustar el Plan de Ordenamiento ejecucion Desarrollo

Proceso Planeacion del
Desarrollo

Proceso Participacion
comunitaria

Comunidad

Plan de Desarrollo
municipal

Actas de cabildo

Solicitudes

Territorial

- Formular Plan de Accién y
cronograma de ejecucion

Necesidades de recursos

Procesos: Gestiéon
del Talento
humano, Apoyo
Logistico, Gestion
documental,
Informacion y
comunicacion,
Gestion financiera

Necesidades de Proceso de
contratacion Contratacién
Concejo municipal Plan de Ordenamiento Proyectos Comunidad y todos

Todos los procesos

Procesos: Gestion del
Talento Humano, Apoyo
Logistico, Gestion
Financiera, Informacion
y comunicacion,

Territorial aprobado
Solicitudes

Recursos requeridos
solicitados

- Implementar y aplicar el Plan de
Ordenamiento Territorial

- Construir y mantener obras para el
desarrollo.

- Administrar la maquinaria.

Respuesta a solicitudes

Actas

los procesos

Comunidad
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PROVEEDOR ENTRADA ACTIVIDADES SALIDA CLIENTE
Gestion documental - Coordinar mingas comunitarias.
Proceso de Bienes y servicios
Contratacion contratados
Entes de control Requerimientos de - Realizar seguimiento y/o medicion del | Informes Contraloria
informacion proceso municipal

Proceso Evaluacion
Independiente

Informes de resultados
por procesos

- Monitorear PQRS (peticiones, quejas,

reclamos y sugerencias)

- Controlar el servicio no conforme

- Analizar informacion

Informes de gestion

Informes analizados y
evaluados

- Tomar acciones para la mejora
continua

Acciones correctivas
Acciones preventivas
Acciones de mejora.

Proceso Mejora
continua

REQUISITOS — DOCUMENTOS

Legales Norma Técnica
Constitucién Nacional. 71,72,75 - Plan de Ordenamiento Territorial
Ley 163 de 1959 RETIE - Manuales de mantenimiento Maquinaria.
Decreto 264 de 1963 INVIAS 2007 - Manual de procedimientos Infraestructura.
Ley 9 de 1989 AASHTO - Instructivos de procedimientos Infraestructura.
Ley 80 de 1993 NSR 98 - Formatos de Oficios, Actas, Informes.
Ley 388 de 1997 PCA - Estatuto tributario Municipal.
Decreto 796 de 1999 ASOCRETO - Estatuto espacio publico.

Ley 810 de 2003
Decreto 2079 de 2003
Decreto 4002 de 2004
Decreto 546 de 2004
Decreto 564 de 2006

- Estatuto espacio privado.
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REQUISITOS
Q DOCUMENTOS

Legales

Norma Técnica

- Decreto 3600 de 2007
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