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PROCESO EVALUACISN INDEPENDIENTE

la orden de paga de un contratista del
Departamenta de Cantratacidn POtkea ¥ con
numero da identificocion 37.081.431, se brindo
mayar agilidad en su frdmlle, enconkanda gue el
regeta enia Oficing de Radicacion de cuentas, se
reaiizé el dia 4 de febrero de 2013 y en la Oficing de
Coantabilidad se regisird el dia 5 de rebrero del
mismo afa.

requeridoes segun iista de chegueo.

Prasentar y aulorizar oportunarmente ! pkan de contingencia en
epocas de chere fnancieng, que garantice lo augnacién de
personal iddneo v suficiente a 1as Dficings de Secrelario de
Hocienda ejecutaros del procaso Paga o Canrotistas, asi coma
areqs involucradaes de la Administrocidn Municipol,

Oor tafal y adecuada curnplimienia o kos requerirnientos de
informocion en et Salware de Pogo o contratistas, respectaa
marcaciones de confirmacion, devolucién, canfobilizocian v pogo
e cuentos, pare los aplimos procesos de seguimienta, contral y
clamnas en el proceso.

Mantenimienta y octugizacion de ka pdgina web de la infommaciin
de Fogo a Conlratistos, pora adecuada infamnacian a los usukarnos
intesmos y encdemos,

Verficacidn complimiente
Jde framite de cuenlas
segln radicocion por
Listada y No. De Crden.

Verificocidn de alarmas en
el Softwaore de Paga a
Conlbratistos,
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TIEMPG PROGRAMADOD
No AREAS O
OBSERVACIO FROCESOS INDHCADOR DE ACCION DT
N Y/0 DESCRIPCION DE LA OBSERVACIDN V/Q HAUAZGO | o o ACCIONES CORRECRIVAS Y/O PREVENTIVAS RETPONSARLES — TERMINAC CUMPLIWENTO OBSERVACIONES
HAUAIGO s ON

1 . Para o lista Nomera 201300013, [os ordenes se SECRETARIA DE |Dar cumplimienta talal ol procedimienta establecida en et Froceso  |SECRETARIA DE | [03/02/2014 A4 |No. Coentos Respecta al hailkazgo debe manifesiarse que en inicios del 2012, entrd
registraron el 4 de febrero de 2013, y s& generoron |HACIENDA - de Paga o Cantratistos registrado en el Sstema de Geslion de HACIENDA, - Confrmadaos/No. De en vigencia el Decreta 099 por el cual se reglameniaba lo aplicacikin
eh ka Dlicing de Contabiidad el documenta COM  [Radicocion Calidod, atendiendn los requerimientos del proceso de ocuerdo @ su|Radicocion Cuantas Rodicadas en de ka1 Relencidn en la Fuente, resullado de o Reforma Tributoria,
el 12 de febrero de esta anuofidad, evidenclands {Cuentas orden de llegada, y la clasificacién de las cuentas por su naturalezs, |Cuentas Revision Secretaria de Hackenda creanda una ambigledad en ki exigencia gue doba ol lormar coma
Incumplimignia en los plazas establecides en el Revision de zonla nlca priondad aquelios clasificadas coma Cuentas de Cuentas requisito. para trobojodores Independientes, el nivel prafesional yic
procedimienta GF-P-001 “Pago ¢ contralisias”. El Cuentas Especiakes que son clgramente identificadas. Cicina de No. Cuentas devuettas por [técnica, en cuyo caso na doba o base para ratener, pero na
fiernpa franscumrida desde el regisiro, revisidn y {Oficing de Cantaduia- Secretariu/No . De Cuentos |aplicoba a aguelios conlratisias  sin formocian técnico o profesionat,
confabilidad fue de 8 dias calendario. Cantaduric Trazar kos lineamientas necesanios para ko oportuna radicacin de Qhcing de Radicodas en Secretaria de |gropo en e cual se encontrabon contrafistos de Espocis Poblico,
En este listado se reghtraron disz [10) cuentas, cuenics por parte de las Secretanas, Oficinas y Direcciones de la Presupuesto- Hoclenda Educacion iConserjes), y en general de atros Secretarnias. a quienes si
chservando gue pard una de ellas perteneciente g Adminitrocion Municipal, con el llena de los requisilos de legalidad  |Tesorerka hes aplicaria ka retencidn en la fuente.  Desde la Cficing de

Contaduria se les atendid vy exphad, que se buscaria en consulka una
clardad legat para na oplicates 1o relencion, espeara gue de manera
cancertada se dio, hasta agatar diferentes instancias, razén por ia cual|
&n estos meses existen cuentas que se canlabilizan con fecha
pastencr, fuera de los téminos del process de Poga a Cantratistas.

La rezan por la cua! se contabiliza 1o cuenla de la Controtiste de
Contratacién Publica s per gue na presenlaba novedaod, por el nivel
prafesional que acreditobae y na daba ki base para aplicar ka noma
sin novedad.
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requernidos segin lsta de cheques.

Presentar y autorizor aportunamente ei plan de contingencia en
&pocas de ciere financiero, que garantice ko asignocidn de
personal idaneq y suficiante a los Oficings de Secretoria de
Hacienda ejecutaras dal process Page o Cantralistas, osi coma
areqs involucrodos de ka Adminstracikin Munksipal.

Dar latal y adecunds complimienta g 1os requerimientos de
intormackin an el Sotware de Page o confratstas, respecta o
marcaciones de confimacidn, devolucion, cantabiizackin y pago
de cuentas, pora los aptimas procesos de seguimients, cantrol y
olarmas en el procesa.

Mantenimienta y ocTudliizecian da 1o paging wab de 10 informacken
de Pogo o Canfratistas, pars adecuada informacian a kos uswarios
Intermos y externos.

Verificacisn cumplimients
e tramite de cuentas
sequn radicocion por
Listodka y Na, De Orden.

Verificockdn de olamas en
el Software de Pogaa
Confratistas.

No AREAS © TEMPO PROGRAMADO
OBSERVACIO PROCESOS INDCADOR DE ACCION DE
N Y/O DESCRIPCION DE LA OBSERVACION ¥/O HALLAZGO INVOLUCRADO ACCIONES CORRECTIVAS Y/O PREVENTIVAS RESPONSABLES o TERMINACH CUMPLIVIENTO OBSERVACIONES
HALLAZIGO $ ON

2 Fora ka isla Nomera 201300031 ca 28 de febrero de  [SECRETARIA DE |Dor cumplimienta talal al procedimienta estoblecida en el Procese  |SECRETARIA DE  [03/02/20 14 NN22004 [N, Cuentas La anterior justifica, que hobiendo culminado o Listado No. 30y ka
2013, se puda avidenciar que et regkiraen la HACIENDA - de Pogo a Controlistas reglstracia an el Sistenia de Geslion de HACIENDA - Canfrmadas/MNa. De revisidn de cuentas comagidas, se proceds a la revisiin del Lstado Na.
Oficina de Radicocidn de cuentos s realns el dia  |Rodicocion Calidod, atendiendo los requerimientos del proceso de ocuerdo o suhRadB:ochn Cusnios Radicadas en 31 en fecho 1° de maro {viarmes) y sagin e detalle pressentado en 3
28 cle febrero de esta vigencia, y al sguiante dia, Cuentas orclan de llegada. v la clasificacidn de los cuentas por su naturakeza, [Cuentos Revision Secretaria de Hoackenda paguates, de ks cuales se indica ka techa de revisidn en un |1} dia
primeno [1°) de marzo de 2013, se registraron en la  |Revision de con ka Unica priordad aquellas ckasificodas coma Cuentos de Cusntas para ¢ Faguete 01 y contablizods el mimo dio; dos paquates mas
Oficing de Contabifidod, Unicomente kis cuentos Cuenias- Especiales que son cloramente idenlificodas. Oficina de No. Cuentos devieltos por [segin detalle, recibicios ef 4 de mono llunes} conjuntamente con
pertenecientas a confrotistas de ka Secretaria de Oficing de Contadura- Secretaria/MNo . De Cuentos |comegicas v de atros fistados, que se registirarcn en contabiidad los
Haoclenda, defonda diciodas ios cuenios de atras [Contaduwria Treazar ios lineamientos necesanos pora la oportuna radicackn de Oficing de |Radicados en Secretoria de |dias § y 6, na exstiendo diatocidn a rezaege alguna para kas cuentas
Secratorias como: Sacreforio de Gobierna, cuentas por parte de jas Secretaras, Oficinags ¥ Drecciones de ia Fresupuasto- Hacienda de afres Secredarias como se expone en al hallazga, curmphéndose en
Secralana de Desamolle Ecandvrica y Administracién Murnicipal, con el llanc de fos requisitos de legaikdad  [Tesorera tada mamenta con los tiernpos desde radicacksn hosta el pago.
CampefTitividad, Gestidn Amblental, Secratarg requeridos segin ksta de cheques. Verificacion cumnplimienta
General, Departamenta de Contratocion Publica y de framite de cuentas Hadenda referencia at Faguete Mo, 1, an este se radican g reviskon a
Ofcing de JuvenTud., Kas cuakes fueron registrodas Fresentor y autorzar oportunamente el plon da contingencia an segln radicacion por contabliacd. cuentas de Secretonia de Haclenda, Despocha y
&n contabilidod entre & 4, Sy 4 de marnzo de 2013; {€pocas de ciere financiera, que gorantice ka asignacion de Listada y Mo, De Orden. Secrefaia General, se ramild este radicods en su totalidod, o
evidenciondo el trata diterenciado entre personal iddneo y suficienTe a las Oficings de Secretoria de eXCencion de ko cuenta No, de orden del Cantratista lorge Dorada,
deperndencias. Hociendo ejeculoros del proceso Fogo o Contratistas, asi como Verificacidn de alamas en |por Compensacidn por cuonia se somete g un proceso adicional, sin

areqs nvolbcrados de la Administrocion Municipal. el Sottwore de Pogo a emborgo se hizo el COM al 4 de Morzo de 2012,
Contratistas.
Dor talgl y adecuada cumplimienta g ks requenimientos de Este kstado igual compramete cuenlas comegidas por nconsistencias
informacian en el Sotwore de Pogo o contratistas, respecta a que segin el Froceso se devueiven, v son rodicadas nuevamenta en
marcaciones de corfimacian, devolucian, contabliizacion y pago techa posterior,
de cuentos, parg ks optimos pracesos de seguimienta, control y
ckanias en & pracesa,
montanimients y actualizacian de @ paging web de o informacian
de Foga a Contratistas, pora adecuoda informacidn g las usuarios
infemos y extermnos.

3 Parg ko ista Nomers 201300041 del 14 de mozo de [SECRETARIA, DE |Dar cumplimiento total al procedimienio establecida en el Procese  |SECRETARIA DE J03/057201 4 3i12/2014 |No. Cusntas Hablendose implementods &l procese de Pago o Cantratistas, a
2013, se puda evidenciar que nuevornente se HACIENDA, - de Foga o Contratistas registrada en e Sslema de Gedlidn de HACIENDA - Confrmados/Na, De Secrefaria de Hacienda y Dficinas responsables del cumplimienta,
presenta ogilidad en el tdimite de 1as cuentas Radicocion Calkdad, atendienda los requernmientas del procest de acuerda a sujRadicocion Cuentas Rodicadas en han adelantoda corectives mporfantes en los casos que se han
comespondientas a Srdenes de pago de contratistos| Cuentas orden de llegads. vy la clasificacidn de los cuentas por su naturaleza, |[Cuentas Revision Secratona de Hockendg avidencioda acciones contrarics o 1o establecido en el procedimients
de lg Secretania de Haciendo, enconttrandg que Revision de con ka dnica pricidad aquetias chasificadas cama Cuenias e Cuentos QUE 8s reconocilo por ef Sstemno de Gestion de Colidod en el
estas fueron registrados el dio 14 de mozo de 2013, |Cuentos- Especiales que son claramente identificadgs, Oficing che No. Cuentas devoelas por |Munciple de Fasta,
anlre revisién y registra en (a aficing de contabilidad [Oficing ce Cantaduria- Secretarin/Mo . De Cuentas
troscure un did, por el controrio, kas demds cuentos {Contadunio Trazar los lineomientas necesarios pard ka oportuna radicacion de Oficina de Radieadas en Secretaria de
fncividas en ladiska, fueran registrados en o Oficina cuentas por porle ce os Secratarias, Oficings y Direcciones de ka Presupuesio- Hocierwia
de: Contobilidad., al dia 19 de mazo de 2013, Administrocion Municipal, con el liena de kos requisitos de legalidad  |Tesoreria




Pégina 3

Abxil: Registro de cuenta 18 de obril de 2013,
pagoxio 18 de abril de 2013,

Lexs oreriores datas fueron revisodas en o Software
S¥SYMAN en o aficing de Tesorena,

requencos segun lista da chedues.

Fresenfor y auterizar oportunormente ef plon de contingencls en
épocas de ciame finonciers, que garaniice 1o asignackn de
personal iddnec v suficients a los Oficings de Secretara de
Hackendo ejecubonss del process Pago o Controtistas, osi como
areqs invohucradas de ka Administraciin Municipal.

Bar total ¥y odecucda cumplimienio a los requenmientos de
informacion en et Satware de Paga o contratistas, respecto o
marcacianes de canfrmacion, devoluckn, contobilizaciin y pago
de cuentas. parg los optimas procesas de seguimiento, cantrol ¥
Giamas en el proceso.

Mantenimients y octualizocisn de lo paging webs de 1o informacian
e Fage o Contratistas, para adscuada informacikn a los usuonos
infernas v externos,

Verificockdn cumplimiento
de tramite de cuentos
sequn radicacian por
Listodo y Na, De Orden.

verificacién de okamas en
ol Software de Paga o
Controtistos.

No AREAS O TIEMPO FROGRAMADO
ORSERVACIO PROCESCS INDICADCGE DE ACCION DE
N Y/0 DESCRIPCION DE LA GBSERVACION Y/O HALLAIG O INVOLUCRADO ACCIONES CORRECTIVAS Y/0 PREVENTIVAS RESP D NSABLES INICIO TERMINACI CUMPUMIENTO OBSERVACICNES
HALAIGO 5 OoN
4 En el lstada Nomerc 201300077 se encuenira gue se]SECRETARIA DE |Dar cumplimlento toto! ol pracedimienic estoblecido en &f Proceso  [SECRETARIA DF 03/02/2014 31 /12/2014 |No. Cyentos Pasan ias cinco(5) cuentas del kstads 201300077 el 14 de mayo,
regkiran 27 cuentas, de las cuaies solomenle cinco JHACIENOA - de Pogo o Contratlstas reglirado en el Sistema de Gestion de HACIENDA - Canfirnadas/MNeo. De aclaranda que se listan on 8l numers de ordsen igualmenie reciidas
(5} comespondientes o cuentas camesponcientes a  [Rodicacion Colicdod, atendiendao los requedmientos del process de ocuverdo o sulRadicacion Cuentas Radicodas en an radicacion, iniclanda ko revisién del isloda que segula y al dio 15 de
Ordenss de page de contralistas de la Secretario de]Cuentes orden de llegada, y ka closificacion de ks cuentos por su aaturakeza, [Cuentos Revision Secretaria de Hacienda maya, en igual orden se terming la reviidn y pasan o Contobilidad ks
Hacienada, pasan a contobiidod al sigulente dia Revkion de con la gnica priofidad oquellos closficodas come Cuenias cde Cuentas Cuenias restontes en un numero de frece {13}, Del totol de 27, las
hdBil, evidencionde que las demds cusntas quadan fCuentos- Especiales que son ckirarnen e identificadas. Qlicing de Me. Cuentos devuetias por [foltantes comespondieron a cuentas devuelios por incansstencias.
dilatadas. n et Iktado Nomers 201 300077, 2 Oficing de Comoduia Secretaria/Na . De Cuentas
encuenira que se regiitron 27 cuentas, de ias cuales|Cantaduwia Trazor kos linearmientos necesanics parg ko oportuna radicacian de QOficina de [Rodicadas en Secretaria de|Debe aclaronse. gue la Oficing de Cantablidad, elaborag el COM de
sclomente cinco (5 comespondientas o cuentas cuentas por parte de ks Secretadas, Oficings ¥ Diecciones de i Presupuesto- Haocienda las cuentos def 14 y 15 en un sola listados de fecha 16 de Mayo v en
comespondientes o drdenes de pago de contratisias] Administracidn Municipal, con el ilena de los requisitos de legoldad  [Tesorera misma fecha se radicoren o Tesonera,
de la Jecretoro de Hacienda, pason a contabiicad requendos segon Bto de cheaqueo. Verihcacion cumplimiants
ol siguente dia hdbl. evidenclonds que las demés de tromitc de cuentas Por la anterior se evidencia, que na huba dilgtacion de cuentas en e
cuentas quedan diktodas, {Presentar y autorizar oporfungrmente el plan de contingencika en segun radicockon por proceso final pare page.
épocas de cieme financlers. que garantice 1o asignocidn de Listado y Mo. De Orden.
persanadl idoneo y suficiente a los Oficings de Secrelario de
Hacienda ejecutores del proceso Page o Contratistos, osi como Verficacian da alomas en
areas involucrades de ko adminktracidn Muricipal. el 3oftwore: de Page a
Contratistos,
Bar total y adecuodo cumplimienta a las requerimientas de
informacion en e Sotware de Pago o contrafistas, respecto g
marcaciones de canfiimacian, devolucién, contobilzoeién ¥ pago
de cuentos, pora los optimos procesas da seguimienta, confrol y
olamnas en el praceso.
Mantenimiento y actuclzocidn de lo pagina web de i infomacion
de Pago o Contratistas, pora odecuada informacién a las ysuaros
internos y extemos.
5 £n esto misma listo Numero 201300077, se enc uenira [SECRETARIA DE |Dar cumplimiento total of pracedimiento estoblecida en el Pracese  |SECRETARIA DE Q3/02/2014 311272014 [No. Cuentas Lo Secretoria de Hackenda deja clafdad, en que ei procesa de Pogo
ia cuento de 1o Sefiora Diana Poola Burbana Costre, FHACIENDA - de Pago a Contratistas regstrads en el Sistemo de Gestidn de HACIEND A - Confimadas/Na, De a Confratistas cumple su finalidad, sin embargo es reiterativa ko
confratisto de |a $ecretana de Hocienda, ia cuot fue|Radicacion Caidad, otendiendo los requermientos del procesa de acuerda o su|Radicacion Cuentos Rodicadas en insistencic que desde bodes los Secretarics y Dependancias de o
pogada el mismo dio de su registro, en esta acosidn |Cusnios orden de llegade, v o clasifieacion de las cuentas por su naturgleza, [Cuentes Revison Secretario de Hocienda Administracion Muricipa. sin excepcién, se elerce para sokcitor se
v &N oporfunidades anferiores de 16 gguiente Reveion cec can 1o onica prioided aguetlos clasiicados come Cuentas de Cuentas odelante el framite de cusntas, respecta al numero de orden de
Marers: Cuentos- Especialkes que son cloramente identificadas. Oficing de No. Cuentos devueltos par [Listada, aludienda un sin ndmers de argumentos, gue en principio,
Febrero: Registra cusnta 15 de febrero de 2013, Oficina de Contaduna- Secretania/Ma . De Cuentas |fueron de manejo previa verficacion de la urgencil, precramente
pagada 15 de febrer de 2013 Contaduria Trazar ios ingamientos ecesonios poro 1 oportuna radicacion de Oficing de Rodicadas en Secretaria de |pard evitar el favorecimienta en el Pago. camo e manffiesic en ef
Marzo: Registra de cuenta 15 de manzo de 2613, cuentas por parte de ks Secretorias, Oficinas ¥ Direccones de lo Presupuesto- Hocianda Informe,
pagado 15 de maorzo de 2013 Administrocin Municipal, con el llena de I1as requisites de legalidad  [Tesoreria

Habiendose implementado el proceso de Paga o Contakistas,
Secrelaria de Hacienda y Oficings respansables ded cumpliriento,
han adelortada comectivas importonies en los cosos gue se han
evidercioda oociones contranas o o estoblecido en el procedimiento
que &s reconocids Hor el Sstema de Gestion de Calidad en el
Muncipio de Pasto.
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TEMPFO PROGRAMADO

No AREAS O

ORSERVACIO PROCESOS INDICADOR DE ACCION DE

NY/O DESCRIPCION DE LA OBSERVACION Y/O HALLAZ GO INVOLUCRADO ACCIONES CORRECTIVAS ¥/0 PREVENTIVAS RTSPONSABLES NCIO TERMINACI CUMPLMIENTO OMERVACIONES
HALLAZGO s ON

& Una vez revisados ks expedientes tornados coma  [Tesorana En relocién con documentackén que se va generanda Tasoreria 03027201 4 322014 [Canverics Los soportes de ios plezas procesales mencionodas si reposarn en la
ruestng en ko Oficing de Cabre Cooactive, se pudo constaniemente en los procesas. se recumind a convenios nteinshucionales firados! laficing de cobro coactiva de lo Secrataria, debida a U o ser
canstatar que si bien, la base de dat os Informdatica Interinstitucionales para vincular personal que permila atender con (Cotwvenios mecanksmaos de nalificaciksn millicke, pusden ser consultadaos a fravds
manejada por coda profesional del dereche, se mayor agiidod esta nacesidod, Interintitucionales de la pagina de infernet y de los diarics {prensa) fisicos que repasan en
ailments peridbdicamente consignando kos dales planeados * 100 esta agencia. For razones de austendad, economia y adecuado
reiacionados g las actuaciones y avances en coda oprovechamients de ios insurmas exisientes, na resulta pertinente lo
una de ios predios: a razan del defickents personal impresidn a iolocopia de ios ejempiones de jos diorios a de la
para Archivo en ia Oficina, existen plezas informacién dispanibie en la web para natificacion muitiple, de
dacumenicies que aunque e ejecutaron, Na abran manera que s¢ incluyo copla en coda uno de los 17,000 expedientes
fisicarnenies an ias expedientes, toles coma, aclos de cada acto administrative poro coda expediente, puas sa irata det
de nolificocion subskdiania: publicacisn de aviso en misro pana kades ios casos.
diario, publicaciin por aviso en paging web, auls
de acumuiacion de expedientas.

7 Se evidencid qua exsten lorgos periodos sin Tesorarno e continuard dandole celerdod g kos acluaciones, embargandose |tesorero 03/02/2014 31/12/2014 |expedientas ovocados Se precka que en tados aquelos procesos que exste lo pasibikdad
Actividod denfra de jos expedientas, Ixs blenes identificados a mas fardar dentra ded ofic posterioras ol vigencic 2013/ expedientes |jurdica de realizorlo, se han decretada Ios medidos cautelares ¥
Cproximadamenie mas de un afio sin ocdelantar ovacamienta cel process: periodo durante & Cual se nsalzors e avocados vigencia 2013 diligencias posteriores. Se remiten en prormedia 100 ordenes de
ninguna difgencia, principalmente por ka vigencias estudio de bienes coma salorios, Yehiculas, inmuebles, con medidas cavtekres a  lembarge samonalmente a lo Ofcing de Regisiro de insfrurnenios
2012. £s asi como, enire la fecha de avocamienta establecimientos de comercia, rmes lardar dentra del afia [PUblkeos. Tambien se precisa que 1a vigencia 2012, de acuerda con e
¥/a &l Autd da mandomiento de pago y la siguente 100 Manual de Carlera, s¢ encuenira en etapa persuasiva y na ha sida
resclucion que ordena ef emborga de blenes dei entregada aun a tesorenia para la etapa de Cabra Coactiva.
deuder, existen lapsos iemporale: demasiodos
extenses, sin realizarse aira Epa de gotuociones de Expediantes vigercia 2000
impulso procesal, Pora kot procesos comespondientes a la vigencia 2009 donde se can identiicacién de

identifiquen bienes, se realizard el registra de I medida o 31 de bienes/ Expedientas

diciembre de 2014 camo fecha limite, vigencia 2000 con registro
e Medidas coutekares
hasta antes el 31
diciernbre 20147100

8 Se advierte que no existe un criteno ofidenada para JSubsecretona |A pori de los procesas comespandientes a o vigencia 2009 y Subsecretario dc [08/02/2014 31713/2014 |Expadientes aperiuradas en|Por prahibicion legal vigente, na es poskile reakizar o cambio de
fa rotulaciin de las carpetos predinles en o Oficina, fde Ingresos - siguientes, Ios mismos son radicades baje uno pantida numenica INgresos - vigencia 2014 can criterics  |radicacian respecta de kos procescs que fueron iniciodos, rolulados
la que impide un Mansjo ordenoda y secuencial detlTesorena unica consecutivag mas @ afio comespondiente, Las procesos qua se [Tesoreria ordenadas pard rotuiacion |can lefas, y entregadas de esa manera par parte de ia Adminkstracidn
archiva, pues 105 mismas se disfinguen Inicien seguirdn baje ka secuencia numenca iniciada can los de carpaias anterior
indistintamente por diferantes ketras v de acuerdg o procesos 2009
la vigencia de aperture, o cual porinfomacian de
15 controfistas de la dependencia, representan las
inicigles del abogada sustanciador ¥ 1 fecha de
aperturg.
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TIEMPO PROGRAMADO

actualizor y apeobar documentas estandarizadas
conforrme of Sstema de Gestidn de Calidad y
diferentes nomnas archivisticas,

No AREAS O
OQBSERVALCIO PROCESOS - INICADOR DE ACCION DE
W Y0 DESCRIFCION DE LA OBSERVACION ¥/0 NALLAIGO | L o mooat o ACCIONES CORRECSIVAS ¥/O FREVENTIVAS RESPONSABLES . TERMINACH CUMPLIALENTO OBSEBVACIONES
HALLAZIGO H ON
? Se logra evidenciar que la octividod de inscripcidn  fTesorena Se realizard &l estudio de bienes de los canfribuyenteas en mora, Tesoreria 03/02/2014 31272004 |Estudios de bienes para La rmora presentada en la inscripcion de las medida de smbrga
de Registo pora la medido coutelor de Emborgo incluldos aguelis que hacen parte de procesos con afectaciones al confribuyentes en mor corespordde o o Oficing de instrurentos Pabkcos, alena a kos
de bienes, ante ko Ofcing de Instrumentos plblicos Inmueble registrado, comoa patdmonio da famila, falsa trodicicon, medianie a remision de gestiones propias de ko Tesoreria
del Municiplo, demanda el ranscursa de fiempa atc, Se confinuard realizanda ks actuaciones que se fienen oficios y requenrmienias
prolongada, odemnds kos dudas generodas par la jimplementados, tales coma enviar requerimien ks para cruzar boses poma detectar bienes
tiuloncad de dominio, ofectaciones of biem de datas con insfituciones publicas y privades de ko ragion, a fin de emborgables
patimonio de famila, vivienda farmikar, also encontrar bienes embargables que posihiiten &l cobre coactiva,
tradicion alc., viene refrasonde el avance de las tokes como: salanios, cuentas de ahoma, cuentas comentes,
actuaciones de recaudo, evidencionda que no vehicules, establecimientos de camerchk, efe.
axistan palfticas yio ariteros odmirdstratives
apcionales pore ka uliizacion de alros metodos
‘coarcitives, que vicbilicen en 8! procedimienta de
cobra coactiva, hacer efectiva el ftula ejecutiva en
‘condiciones de oportunidod v etectividad
administrativa.
10 £l Equipo Auditor, comprabd que ka informacicn que Flesorerio - Lex expadientes se entregan de manera arganlzada. 5e continuard  |Subsecretaria de [03,02/2014 3i2/2014 |Canverios
se allega para dar Inksio al proceso de cabno Cobre con ki regizacion de canvanios con instituciones educativas., INgresos - Interinstucionakes imodas)
coactha, es suminslrada por ko Sutsecraiaia de Cooctivay colegios, SENA, universidodes: para cantinuar con ta closiicocion y - |Tesorena Convenios
ingresos, por meda de una relacidn y acampafioda Subsecretaria  [foliocion ¥ organizacion de archiva. Interintituciongies
de aflcios de cordcter persuosive, de manera e Ingresos - pkaneadas * 100
intormal vy na en expedieries. una vez alii. se las Catva Se incluird en el plan de compras (o5 implermentas necesanos pora
canfarma, sn k debide proteccién de ung pasta Parsuasiva. megonar ia gestkdn de ks expedientes. Flan de compras can
caratular en materi! diferente o kis demas pigzos inclusion de implementicos
documentales y se almacenan en estantes La Oficina de cobro persuasiva adelantard acciones para que @ la NeCesonos parg gesion de
masivamente. La gron mayaria de los expedientes entrego de ks procesas a la aficina de Cotws Coactiva se enfregue expedientas.
en la Oficing de Cabro Coacliva, na se encoentran mayaor informacikin de ublcackon ¥ contacia del dewdor.
organizodas en debida forma, carecen de Requerimientay Gestion
alamentas tan importantas coma: Localizacién dal Asi Mismo se atectuara la actuatizacion de kis bases de datos, con de la Ofcing de Cobwrer
deudar {direcciones desactualzodns), relacdn de los navedades reportodas por al lGAC an taniaa combkos de coactiva ante ia Oficina de
camunicocionas telafonicas yfa escritas, realzoclén propietarios, a cambio y cancalacion de caodgos predicies Cobra Persuasiva para ka
de visitas, atencidn al vsuarnic en Oficing, enmaga de processs Con
idenlificackon y astudio de de blenses del deudor., Respecta aio pasta corgtukar, 105 procesos comespondentes a fas suficienta informocian dei
vigencias 2008 en odelante, seran odaontodos organizanda al aeudor,
expediente con coratula an cortuling,
Actuglizacion base de
datas con novedades
reportadas por 1GAC.
Expedientes vigencia 2009
en adelonie con pasta de
coaratula an cortuling.,
bR En enfrevistas con tuncionanias de las diferentes SECRETARIA DE |Se gestlonara ante | Oficing de contred intemo vy 1o Coordinocidn |SECRETARIA DE  |03/02/2014 30/04/2014 |Procedmienias
dependencias se avidencio descanocimienta de los [HACIENDA- de Skterna de Gesfidn de Calikdad, 1as copocitocionas requeridas HACIENDA- implemeantados y
docurnentas aprobados en ol Sstema de Gestidn pora ba sociglizacion de los procedimientas levantadas en la Subsecreloria de ‘aprobados 5GCF
de Calidad y normas archivisticas, na obstonte que Sexcretaria de Hociendo, Ingresos- Oficing Procedimientos Socklizados
explicon verboimente y con sufickencia, ios pasos de Presupuesto- con el personal de o
Ibgicos pora coda actividad, na se distingue a que Oficing de Secretaia de Hackenda
procedimientas e apuntan. Ademds que se Contadurla-
desconace, el procedimisnta pora ekiborar, Tesorera
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Na AREAS O
QBSERVACIO FROCESOS {HDICADOR DE ACCION DE
NY/O DESCRIFCION DE {4 DESERVACION Y/O HALLAIGO INVOLUC RADG ACCIONES COBRECTIVAS Y/O PREVENTIVAS RESPOHSABLES IRICIO TERMINAC! CUMPLINIENTO ORSERVACIONES
HALLATGO s QN
12 Oficing de inclusiia ¥y comerncia, No se nevan igs SUBSECRETARIA [AcTuaime nte fue cuminada ki etopa de depurocién de histonas SUBSECRETARIA  |Q3/02/2Q14 31/12/20t4 |Levaniarienta del Es imporiante resaltar que ki Secretaria de Haclenda — Subsecretoria
formatos oprabados por ef Sktema de Gestion de |DE INGRESOQS - finactivas, kis cuaies fueren trasiadodas ol archiva centrol en DE INGRESOS - inventorio documental da Ingresos, ha reaiizodo imporlantes gesliones pora o comaccion de
Celidad, na se encuentran faiados debidarmente.  |industria y dicilembre de 2013, u partir de esta actividad es vigble proceder aon |SUBSECRETARIA conforme registraen el fakencios en cvanta u o aplicocin de ko Ley 5P4 de 2000, terienda en
La organizacidn de lkos documentos estan en un BO% | Camercia el isvaniomienia det inventano docurmanial, et cual se encuentra DE APOYO software de la Oficing de  |cuento que se ba avanzodo pasitvarnente en &) cumpimienta de o
de: organzocikon, ef espacio v 10s nsumaos son debidamente regiirodo en el software de Industia y Comercio. LOGISNCO. ndustria y Comercia, narma indicada. A ki fecha febrers de 2014, el archiva de Inclushia y
limitodos para ke custadia de ke documentacian. Los Adicional o ella, & proceso de mejorarmienta ded archiva tibutanio Comercio confindo en proceso de depurocidn y organizacian de ias
sifios clonde se encusniran no son apfos, porque evoluciona soffstfactodameante, 100% cumpiimienta an el historias ributorias donda cumplimienta o le norma archivistica, esla
presentan condiciones de humedad y los focos de procedimienta cansderando que el archivo comprence historias que dalan de hace
huZ s encuentran muy cerca, dondo iugar aun Se dord cumplimienta al procedimienta eslondarizada y por ende al esfandarzada 40 afics cuando Na extstian fos pardmetros Normathvos actuadies. En el
resgo por incende. Finaimente, no hay inveniaria manejo de 10s documantas gque ki rapaldan, previa ravision y mes de diciemnbre cle 2013 se reallzé & frasiado al archiva central de
documeniat. Gporbocion por parte de Caniral intema., 715 historias con el cumplimienta de ki normatividad orchivishica. La
Secretaria de Hocienda realizé para el primer semestra del afia 2014 ka
confratocion de dos personas para e archiva hibutorda, El ospecia
legistico porg archiva de documentackon caresponade o Secretaria
General - Subsecretana da Apova Logistico.
13 Oficing de Sobretasa a ki gasoling, Nase ban Subsecretoda  |Confinuar avanzonda en ks fabores de mejoramienia del archive | [Subsecrelona de (0370272014 31/12/2014 { Depuracian de Es imporiante mencionar que ki Oficing de Sobrelasa a lo Gasolina,
depurada ios dacumenlos de gpoyo, el espacia y  fde Ingreses - |mediante i uplicocién de 1a noma y 1Ig depuracian de documentas Ingresos- documentios y expedientes |desde mediados del afa 2012, empezéd o realizar et trobajo de
ks insumos son mifodos, na tienen canexién al sobretasa o e [y expedientss pora ser transferidas of archiva central, Se adelantard [Subsecretora de parg fransferencia Archiva |organizocidn del archiva, en coordinacién con al archiva del
servicia de intermet y a3 instolociones electicas se Gasoling depurackin parg tener ista pors enfrego un parcenicje de carpetas]apove Logistica Centrol MuniCipio. En refacion con
hralian en el pisa pasanda por el comedor sin cumpl ¥ expedientas. Se continuard insistienda ante Secrataria General Canexidn o servicia de infernet se ha solicifada en vorias
1835 NOMTHE che prevencion, kxs dacumentos también sobrd la necesdod de 1os adecuacianes locativass menclonacdas, epotunidades o ka Secrelonia Genenal, sa ha insishido en que se realice
s& encuentran expuestos yo que na hay seguridad I acometidas ekichicas ¥ s opraveche pong INstolkar los puntos de
en esto dependencia. red, parg elka se ho oficioda en vare: aporturidades o ko Secretoria
General quien aun no ha realizoda estos rebajos.
14 Ofleing de mpuesTa predicl. La documentacien na [Subsecrelana  1Para primer semestre del afio 2014, se efectud ia controtacidn de [Subsecretora de [03/0272014 3HE2/2014 | | Resoluciones de En cuonta al archiva de mpuesha Fredial Unificado, sa dia inicic al
s2 encuentira organizacio de acuverdo a lo nomo de ingresos dos personas paro el archive tibutania, uno de eiios exclusivamente INCNESOs Exoneracion procesa de depuracidn y organizacion de kis resclucianes de
archivistico, el espacia fisico ¥ 108 Nsumos son pora apoya en a geshién del orchiva predic!. Se Adelantaran depurados/tatal de esaneragoion det IPY, Teniendo en cuenta Ig closifcacksn, de acuerda
irmitades, los documentos se encueniran en Al sin Izbores de mejoramienta del archiva medionte ki apicacisn de 1o resciuciones ce ol cosn de exoneracion o que comesponda,
fasiiar. Ef funcianarnio encorgodo del archiva, cumple 0 ¥ k1 depuraciin de documenios corespondientes o exonerockon) 100
<an atrg funcidn gue es en ventamilio, por lo tanta Resclucicnes de exoneracian
es muy dlificii cumplir eficientemenie can ks Archivo orgenizoda con
actividodes de archive. normas eplicagles
i5 Oficing de Cobro coactive. Bl personal que maneja [iescrena Se insistird en o3 solicitudes a Secretonia General pora que reqiice kis | lesorena - 03/02/201 4 31 12/21 5 |Requermientos ante La Tesorena Municipal ha enviade canstantes solicitudes @ la
el orchive Na tiens los insumos necesarkos parg adecuaciines locativas reguenidas, Secretoha Secrejana Genergl Subsecretarda de Apoya Logktico de o Secretaria General, de la
manipuicr lo documentacidn, et espacio es limitedos General Apoye solicitando se reglicen cicoldia v na de ka tescrernia.
dade a lo cantidod de documentos salientes o Logistico odecuacionss lacotivas
dixric. Se presentan condiciones de humedad y respectivas
gdteras, que puaden perjudicar estos dacumentos.
13 Oficing juidice. Bspocio imitode porg orchive de Oficing Juridica |3 reaizoran convenios con instifuciones educatives lcolegios, senn, |Oficing Juridica  [03/02/2014 3t£12/2014 | Convenias Las adecunciones iocofivas y ingisticas son de compelencia de
gestion, foito depuror dacumentacidn, T el persong |Secretana universidades) pora canfinuar con a1 clasificacidn y foliocion de ks {Secretana Interinsitucianales firmados/ |Secrelaris General, dependencio o 1a que se han famulado
de opoyn, na e iddneaen al uwo y manejo de Hocienda dacumentos. Hacienda- Convenios requerimientos sobre el parficulor,
archive, odenmas kos insumos son imitados, Subsecretona Interntitucionales
Sareqizara huevas requerimientos o ki subsecretoria de opayc Apoya Logistico planeadaes * 100

logistice pora Ie raporacidn det teche y mantenimients locothve yel
suministro de insumes, los cuales deben estar acordes con G5 nammas
de archive.

Requerimientos anle lg
Subsecratana de Apoyo
Logistice, para ki
reglizocion de reparacionas
locativas corespondientes.
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17 Oficina de coentabilidad. El espacio fisica de archiva |Oficina de insistl en los requerimienios a Archiva Central para que reciba os Archiva Central- 03/02/2014 31272015 |Requenmienios ante Las acdones han parnilida que los docurmentos no se deterioren a
y ios Insumos son limilados, de acverda afa gran Contaduia [docurmenios de archiva que la aficing de contabilidad fiene iistas  [Oficing de Archiva Cenirai reqiizades  |sean ofectados por 1o humedad, coma la manifiesta & Equipa Auditor,
cantidad de documentos que salen dioriamante, para enirega, tenlemda en cusnla que ia Oficina de Confablidod  |Contadurda- fa cuai nos permitimnos refular. 51 bien existen cajas. no en los banos,
hery un archiva ubkeoda &n fos bofios el cual ya esta saia debe consarvar Kk documantacion de archiva durante dos Tesorena Nimera do comprobantes [sina en lugares cercancs a eikos, estan ibres de humedad y deteriono,
deteriorodo en parte por la humedad. vigencias y de ahi debe pasar a archiva central. die egress de vigendcias
anterioras a 2 afos kstos
Cantinuar con el cumplimianta dei proceso de archiva que sa para entrega a archiva
encuenira &n Curso, &n acciones de radicocion intermna, revisidn cenfraifnumers katol de
fisica, foliacksn, asi cama e adecuodo cumplimienta de medidos comprobantes de egreso
de seguridod pora la conservacion, en “cajas” ratulodas porrangas de vigencics antericres o
de numeracitn y orden conseculiva, de ks Comprobonies de s afos.
Egresa que son radicodos por Tesoreria General.
Tablas de Retencian en el
Actualizor ios Toblas de Refencidn en e manejo de archiva de ka manejo de archiva
Secretoria de Hacienda. actuaitzacks.
Continuar con el canvenla Internstifuckonal que permils ka Canvenio interistitucional
caordinacion de manego de archive can Pasantes preparados en ejecutado.
nommnas de arehiva,
18 Tesorerla. Falia de espacio fsico para o ubicaclén  [Tesoreda Se reaizard nuevos requerrmientas a la subsecretaria de opoyo Tesoreria - 03/0272014 NN |Requernimientas ante o Las adecuacanes locativas v logisticas san de competencia de
del archiva, ios insurmaos son Bmifad os, hay humedad logistica pora la reporacion dei techa v mantenirienta locative y el |Subsecretaria Subsecrelona de Apovo Secretaria Generol, depandencia a 19 que e han formuloda
en ia aficing por exitencia de galenoss. Se leva surminisira de insumas, 1os cuales deben estar acardes can ks rormas |Apoyo Logistico Logstico, para 1a requerimiantos sabre & particular,
algunos documentos en Al y olros documenias se de archiva, reqiizocion de reparaciones
encuentron sin faior debkdo a lo falta de personal incativas comespondientes.
idoneo parg esta dependencia que legan
documanics en contidades a dicria, 52 capacitard a ios luncionanos de Tesorena en nonmas basicas de Mo capoacitacion en nomas
orchivistica y se avanzard en k foiacikin e inventara de los basicas de archivo
ldacurmentos Que repason en & orehivo, realEadasf Mo de
capacitacian &n narmas
boslcas de archivo
programados * 100
ODRIGO YEPES SEVILEA

SECRETARIO DE HACIENDA MUNICIP AL
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