ALCALDEA DE PASTD

PROCESO EVALUACION INDEPENDIENTE

NOMBRE DEL FORMATO

PLAN DE MEJORAMIENTO

VIGENCIA

27-Abr-1¥7

VERSION

06

CODIGO
EI-F-007

CONSECUTIVO

Nambre del drea a praceso

auditado:

DIANA PAOLA ROSERO ZAMBRANG

Periodo de la auditoria: 2014

fecha suscripcién: 30 de Octubre de 2017

Numero de ta Auditoria: 013/2017

Na HALLAZGO |DESCRIPCION DEL HALLAZIGO AREAS © ANALISIS DE ACCIONES CORRECTIVAS Y/O RESPONSABLES TIEMPO PROGRAMA DO
PROCESOS CAUSAS PREVENTIVAS INICIO | TERMINACION INDICADOR DE
INVOLUCRADO META ACCION DE
S CUMPLIMIENTO
1 Se evidencia indebida manejo| Sclud Publica |[No se cuenta con|Asignar un funcionario gue revise ell Subsecretaria de 30/10/2017 30/01/2018 1 Funcionaric asignado
documental y archivistica en las| Inspeccion, |un control  que|contenida de las actas de inspeccion vy Salud Publica
carpetas de inspeccion sanitaric al Vigilanciay frealice la revision|confrol  diligenciadas, a fin de
ventas  callejeras  de  alimentos Cantro detallada de codal|detectar  alteraciones en  estos Profesional
duranie 1a vigencia 2016, respecta @ una de igs  Actas|documentos gorantizando  que  la| Especializadso Salud
ias actas con No. ficha: 1073, 1010, elaboradas por  ellinformacion para ingresar Q sistema sea Publica
1394, 661, 092, 1097, 1078, 1093, 1593, personal tecnico de|confiable.
1132, igualmente, en las carpetcs Sciud Ambiental.
contentivas  de los actaos  de Revisar las actos de inspeccion vy 3071072017 30/10/2018 100% {Actas  ingresan  al
inspeccion sanitaria can enfoque de contral  ditigenciadas. garantizande sistema sin
liesgo  para  expendio de  carne qgue lg infarmacion ingresada a sistema aiteracianes, lachanes
respecto a las aclas con No. ficha: no cuenten con alleraciones. tachones G enmendaduras
415 297 de 2017, tada ver que se o enmendaduras Totat actas
presenta tochones, enmendaduras, presentadas) x 100
comecciones, @ anofaciones en lapiz, Salicitar reposicion de 1as aclas aue 30/10/2017 | 30/10/2018 100% IAcias  comegidas  /
e la numeroczwon de Io. ficha. © contengan  alleraciones, tachanes a Total actas
fecha del octa. incumplienda 105 enmendaduras. obleniendo actas con preseniadas con
preceptos que ol re_specto estobia;e informacian contiable para reportar en alteraciones, ltachones
lo} Lgy de  Archivo. Lo. .onief\or sislerns o enmendaduras | x
constituye un Halazgo adminisirglive 100
can presuntaincidencia disciptinaria.
NO se han|implementar medida  correcliva  por 30/10/2017 30/10/2018 1 Medida implementada
impiementado porte de g Direccicn cuondo  se
medidas presenten actos de inspeccion o de
sancionatorias  por|control con alteraciones, tachones ©

parte de Direccion
cuands se han
repartado hallazgas
de este tipo.

enmendaduras.




ALCALDIA DC PASTD

PROCESO EVALUACION INDEPENDIENTE

NOMEBERE DEL FORMATO

PLAN DE MEJORAMIENTO

VIGENCIA

27-Abr-17

VERSION

06

CODIGO
EI-F-007

CONSECUTIVO

Nombre del areq o proceso

auvditada:

DIANA PAOLA ROSERO ZAMBRANO

Periodo de la auditaria: 2014

Fecha suscripcién: 30 de Octubre de 2017

Numero de la Auditaria; 013/2017

Na HALLAIGO

DESCRIPCION DEL HALLAZIGO

AREAS O
PROCESOS
INVOLUCRADO
S

ANALISIS DE
CAUSAS

ACCIONES CORRECTIVAS Y/O
PREVENTIVAS

RESPONSABLES

TIEMPO PROGRAMADO

INICIO TERMINACION

INDICADOR DE
ACCION DE
CUMPLIMIENTO

META

Se advierte inexislencia de  visitas
posteriares de cantrat sanitaria, para
revisar 10s aspecitos pendientes de las
acla de inspeccian inicial. en las
carpetas de inspeccion sanitaria a
ventas caliejeras de alimentas segun
las dacumentos saparte de las fichas
No. 1073 1144, 1562, 661, 1097, 1078,
durante e} vigencia 2016,
evidencianda indebido cantral en la
revision  del cumplimienta de  las
numerales requerdas para ajustar el
establecimiento a las aleliagle]s
sanitarias, de gue trata ta Resalucian
No. 604 de 19923 La  anferior
canslituye un Hollezga adminisirativa
can presunta incidencia disciplinaria.

Salud PUblica
Inspeccian,
Vigilancia y

Conlrol

No contar
Sitema de
Intormacion qgue
notifique 1as alerlas
de vencimienias de
piazos

can un

Implementar un  saftware de  Salud
Ambiental que genere un sistema de
alerta autamatico

Subsecrelaria de
Salud Publica

30/10/2017 3071072018

Saftware
generanda
alertas

Soflware generanda
alertas

Se  cvidencio o ulilizacian  dei
tarmata Acta de Inspeccian sanifaric
o venlas cailgjeras de  alimentos
codiga SPF-087 en version 02, segun
10s dacumentas soporte de las fichas
No.s&l. 092, 1097, 1078, 1593,
durante a vigencic 2016,
incumpliendo el confrol de regisiros
de que trata ta norma 150 2001:2008.
tada ve: que el citada farmato se
halia en version 03.

Salud Publica
Inspeccion,
Vigilancia y

Control

Existencia de actas
con versiones
anteriares impresas

Utilizar iy farmatas de  acta  de
inspeccion sanitaria de acuerda a ta
version  actuaglizada  del Sisterma de
Gestion de la Calidad

Saiud Publica
Inspeccion.
Vigilancia y Contral

3071072017 30/10/2018

1007% Actas  con  verdones

actualizadas




ALCALGIA DE PASTO

PROCESO EVALUACION INDEPENDIENTE

NOMBRE DEL FORMATO

PLAN DE MEIJORAMIENTO

VIGENCIA
27-Abr-17

VERSION

0é

CODIGO
El-F-C07

CONSECUTIVO

Nombre del drea o proceso

avditado:

DIANA PAOLA ROSERQ ZAMBRANO

Petiodo de la auditoria: 2016

Fecha suscripcién: 30 de Octubre de 2017

Numero de la Auditoria: 013/2017

No HALLAZIGO |DESCRIPCION DEL HALLAIGO AREAS © ANALISIS DE ACCIONES CORRECTIVAS ¥/OQ RESPONSABLES TIEMPO PROGRAMADCQ
PROCESOS CAUSAS PREVENTIVAS INICIO TERMINACION INDICADOR DE
INVOLUCRADO META ACCION DE
$ CUMPLIMIENTO
4 Se evidencia que en la visita de| Salud Publica [El Técnico na realizal|Realizar  reuniones periadicas can  el|Subsecretaria de 3071072017 30/10/2018 100% (Reunianes de
cantral de 20 de junio de 2016 que| Inspeccion, |el cantrol sanitarialpersonal técnica de Salud Ambieniallsalud Publica socializacion
hace parte de lo ficha No. 1593, no| Vigilanciay |evidenciando las|entatizando  en et diligenciamiento reafizadas/reunianes
se inspecciond los aspectas referidos Cantrol hallozgos  dejados|detaliado de cada uno de las items de saciaiizacion

a boligquin debidamente datada v
extintor  cargade  y  debidamente
senalizado, sin embargo se  dicto
conceptc Favorable. incumpliendo
ia normado en la ley 09 de 1979 para
el cantrai en el cumplimientas de las
exigencias dejadas en cada visita

en acta anterior

evaluadas en las actas de contral.

planeadas) *100




AL{ALDIA DE PASTO

PROCESQ EVALUACION INDEPENDIENTE

NOMBRE DEL FORMATO

PLAN DE MEJORAMIENTO

VIGENCIA

27-Abr-17

VERSION

04

COoDIGO
EI-F-007

CONSECUTIVO

Nombre del area o proceso

auditado:

DIANA PAOLA ROSERO ZAMBRANG

Periodo de la auditoria: 2014

Fecha suscripcion: 30 de Octubre de 2017

Numero de lg Auditoria: 013/2017

No HALLAZGO |DESCRIPCION DEL HALLAIGO AREAS O ANALISES DE ACCIONES CORRECTIVAS Y/O RESPONSABLES TIEMPO PROGRAMADO
PROCESOS CAUSAS PREVENTIVAS INICIO TERMINACION INDICADOR DE
INVOLUCRADO META ACCION DE
S CUMPLIMIENTO
5 Se evidencio que existen wvanos Oficina Se presenta desde|Definr e implementar  metas e 30/10/2017 30/10/2018 100% {(No. de metas e
periodos sin actividad, dentra de 1os Asesora vigencias anteriorestindicadores mensuales en la gestion indicadores mensuales
expedientes relacionados en la Tabla Juridica - refraso en Igjde 1os  profesionales  del  derecho definidas e
denominada Procesos| Secretaria  |sustanciacian de los|contratistas  sustanciadores. tendientes implementados
Administrativas Sancigpnatoridos| Municipal de |actos a obtener la descongestion de las tendientes a Ia
delpresente informe. Salud adminsitrativos  par|pracesos sancionalornos descongestion [/ Total
aproximadeamente mas de das anas medio de los cuales de cantratos
sin - adelantar ninguna  diligencia. se  impulsan los reclizados)
principaimente  para 1as  vigencias procesas Tramitar con celeridad los Procesas 0/10/2017 | 31712/2017  |85% de fallosl(Total  de  Pracesos
2013, 2015. Es asi coma entre la fecha sancionatorias Sancionatorias follondo el 85% de los|  Asesar Juridico de  procesosifallados vigenciasl4
del aclo por el cual se inmicio administrafivos procesos aperturados en vigencias 2015| Secretaria Municipal sancionalorias 15/Total de  Procesos
invesntigacion adminsifrativa, el acto 2014, de Salud aperturadeos en|Sancionatorios
par el cual se ardena ¢ aperfurta de las  vigencias{aperiurados  vigencias
iubn procdeso saniconatorio y s.e o o Profesionaies 2014 - 2015 14-15) x 100
zzvgsof?éggseggg Oecltorgg;;ned;g é%n%;;‘:o ég:!d!c(;,‘ Tromitar con  celeridad los Procesos Universilgrios 3071072017 30/10/2018 170% de fallos]{Tolal  de  Frocesos
. o P 4 _ Sancianatorios fallando et 70% de  1os Contrafisias de  procescslialiados vigencia 2016
impone  sancion:  existen  lgpsos apoyo de una sola . : . .
procesas aperturados en vigencia 2016 sancianatorios (/Total de  Proacesos

temporgles demasiado extensas sin
realizarxze otro tipo de acluaciones
cde impulso procesal, afectando ios
principios  de celeridad, elicacia vy
economia de e} funcion
admiistrativa. Lo anteriaor constiluye
un  haillazgo administrative  con
presunta incidencia disciplinaria.

profesional

universitaria, la que
por el valumen de
procesos en framite
de ig vigencia 2017,
na alcanzaba a dar
respuesia a 108
pendientes de

PPNVl T Sa Tl FaX N T

aperturados en
fas vigencia
2016

Sancionatorios
aperturados
2014 x 100

vigencia




PROCESO EVALUACION INDEPENDIENTE

NOMBRE DEL FORMATO

PLAN DE MEJORAMIENTO

ALCALDIA DE PASTO

VIGENCIA
27-Abr-17

VERSION

06

CODIGO
Ei-F-007

CONSECUTIVO

Nombre del drea
avditado:

© proceso

DIANA PAOLA ROSERO JAMBRANO

Periodo de la auditoria: 2016

Fecha suscripcién: 30 de Octubre de 2017

Numero de la Auditoria: 013/2017

No HALLAZGO |DESCRIPCION DEL HALLAIGO AREAS O ANALISIS DE ACCIONES CORRECTIVAS Y/O RESPONSABLES TIEMPO PROGRAMADO
PROCESGS CAUSAS PREVENTIVAS INICIO | TERMINACION INDICADOR DE
INVOLUCRADO META ACCION DE
S CUMPLIMIENTO
7 Se evidencio que en el proceso de| Subsecretaria Lo SMS no cuentc|Gestionar adquisicion de equipos v el 30/10/2018 i Geslion realizada
sequimiento y control por parte de lal de Seguridad Jcon recursos para lalmantenimiento correctivo  pertinente
Secretaric de  salud  al  Sistema Sacial adquisicion de|de los equipos en exitencia que lo 3071072017
general de Seguridad Social en satud equipos suficientes v necesiten.
S5GSSS en la vigencia 2016, no conld actualizados parg et — - —
con  hemamientas  lecnoidgicas desorralio ge|Efectuar reorganizacion de equipos y 3071072017 | 30/10/2018 W Reorgonizacion ¥
optimas  (Equipos  de  compuio. clgunas actividades [PYestos  de  frabajo  en el arec, b o readecuacion de
internet) para el desarralio de las iguolmente  frenle  al  servicio de| SV secretano de heramientas  en  a
aclividedes de anélisis y Se presentafiniernel. Seguridad Social subscretario de
consolidacion  de  ia  informacion dificuitades frente a seguridad Social

suministrada por las EPS denfro det
procesa de auditaria,

la contratacion de
telefonia e internet
algunas  contratos
comunes con el
nivel central




P ,@;’-gﬁ%"i": PROCESO EVALUACION INDEFENDIENTE
i} [NOMBRE DEL FORMATO
Ty PLAN DE ME!ORAMIENTO
ALCALOIA D PASTO VIGENCIA VERSION COoDIGO CONSECUTIVO
27-Abx-17 06 EL-F-O007
Nombre del area o proceso DIANA PAOLA ROSERO ZAMBRANO Periodo de la auditoria: 2016 Fecha suscripeion: 30 de Octubre de 2017
avditado:
Numero de la Auditaria: 013/2017
No HALLAIGO |DESCRIPCION DEL HALLAIGO AREAS QO ANALISIS DE ACCIONES CORRECTIVAS Y/O RESPONSABLES TIEMPO PROGRAMADO
PROCESOS CAUSAS FREVENTIVAS iINICIO TERMINACION INDICADOR DE
INVOLUCRADO META ACCION DE
s CUMPLIMIENTO
9 Se  evidencic que las  personas| Subsecrefaria [No se exige para el Gestionar al interior de la Secretaria|  Subsecrefario de 30/10/2017 30/10/2018 75% (Nc  de profesionales
encargadas  de 1o ouditoria  dej de Seguridad |procecs confractual Municipal de Salud capacitaciones|  Seguidad Social de auditcna de
cuentas en It oficina cle Social del personal|sobre manejio de la base de datos cuentas  capaciados
aseguramientio. no se  encueniran asignado. Acces ab 75% de persenal de auditoria en bases de datfas
capacitadas en el manejo de Ia conocimientc en Acces/Numero de
hase de datos ACCES {Software) ACCES. profesionales de
indispensable  para el cruce de Auditaria de Cuentas) x
intormacion dificultando a Na se han 100
realizacian de las actividodes del desarrcllado
procedimiento y ocasianando achividades de
dilaciones en el cumplimiento  de capacitacian al
metas institucianales. personal en en
maneja de Acces.

A o~
DIANA PATTA’ROSERQ ZAMBRANT

Secrefdiia de Salud




