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Nombre del drea o proceso auditado:
DIRECCION ADMINISTRATIVA DE JUVENTUD

No. de la auditoria: 001

Periodo de la auditoria:
vigencia 2020 primer
trimestre (enero-marzo)

Fecha de evaluacién:

TIEMPO PROGRAMADO
INDICADOR DE
HAL'::iGO DESI_ﬂ!:::ZIgg pE CAUSA ACCIg!:::\:IE?.;I:ffSTIVAS RESPONSABLE META ACCION DE
FECHA FECHA CUMPLIMIENTO
INICIAL FINAL
Se presenta debilidad en
la gestion del talento
humano que impide )
frazabilidad y andlisis para Realizar la actualizacion formato No. ei-f-
la toma de decisiones. imi ; DIRECTOR (A 033, matriz i
desconocimiento |permanente a la matriz . pocentaje de
Desconocimiento en la : R ADMINISTRATIVA DE integral de talento
enel integral de cacterizacion novedades
1 dindmica de evaluaciony | & N JUVENTUD- 15/07/2020 (30/10/2020 humano
b diigenciamiento |del talento humano de SECRETARIA debid " reportadas
seguimiento al personalde|  delamatriz.  [acuerdo a las novedades ebidamente | mensualmente
planta y actividades de EJECUTIVA diligenciada y
que se presenten. ;
supervision al personal de monitoreada
contrato.
Debilidad en el proceso de
supervision y seguimiento a Cargar oportunamente la N n
la ejecucion de los desconocimento |informacion al aplicativo DIRECTOR (A) in?c'):::efogol;cféof
contratos suscritos por la por falta de SIA cbserva yala ADMINISTRATIVA DE Plataforma SIA scisiatias eg las y
2 dependencia capacitacion y |plataforma SECOP, segin JUVENTUD- 15/07/2020 |30/10/2020 OBSERVA g
. : i ; : plataformas
asignacion de  |lo establecido por la ABOGADA actualizada. S ————
usuario Contraloria Municipal y el CONTRATISTA ’
DACP.
Incumplimiento en el Redlizar el registro No. Informes
reporte de informaciéon a SEBHURGVIG DIRECTOR (A) parciales y finales
la plataforma SIA inoportunidad en cgiuclizocyi’én &l ADMINISTRATIVA DE Plataforma SIA  |de contratos
3 OBSERVA. la enfrega de ardieethee o JUVENTUD- 15/07/2020 |30/10/2020 OBSERVA cargados y
clave - usuario |P ABOGADA actualizada.  [registrados en las
plataforma de SIA
CONTRATISTA plataformas
observa.
mensualmente
Se presume debilidad en el
regis1r0'c?e andlisis y toma formato No. ei-f-
de decisiones respecto a desconocimiento |ReClizar el registro y DIRECTOR (A) 036, matriz
las PQRDS, que puede oo controlenlamatizde  |ADMINISTRATIVA DE seguimiento PQRD [100% de PGRD
4 ofectorlosintereses /o | L L C i |PORDS seniendo an JUVENTUD- 15/07/2020 |30/10/2020( debidamente |debidamente
necesidades de las partes ge la matriz. |cventa el andiisis y la toma SECRETARIA diigenciaday |registradas.
inferesadas. " |de decisiones. EJECUTIVA monitoreada
constantemente

™)




C

No presenta instaurados
mecanismos de desconocimiento Realizar la completitud, el DIRECTOR (A) matriz de Gestion |100% registrada
seguimiento y control a los enal seguimiento y control de ia [ADMINISTRATIVA DE administrativa  |completa la
procesos de gestion diigenciomiento informacién consignada JUVENTUD- 15/07/2020 debidamente [informacién en
institucional, et P enla Matriz de Gestidn SECRETARIA diigenciaday |Matriz de Gestidn
; Administrativa. EJECUTIVA monitoreada.  |Administrativa.
Realizar gjustes al mapa
de riesgo de acuerdo ala
nueva metodologia !
establecida por Funcién desconocimiento Cudlificar al talento DIRECTOR (A)
PUblica en articulacion de lo roeva humano en la nueva ADMINISTRATIVA DE Mapa de riesgo
con las dependencias que 5 metodologia y realizar los JUVENTUD- . 100% ajustadoel
metodologia : ; 15/07/2020 actualizado e )
hacen parte del proceso , ajustes requeridos en el CONTRAATISTA ; mapa de riesgo.
! establecida por la g implementado
de atencién social y la funcion publica, |MaPa de riesgos para su ADMINISTRADOR
oficina Planecién de implementacién. DE EMPRESAS.
gestion institucional.
Se evidencia
retroalimentacion de Ias
capacitaciones al interior
de la Direccién
Administrativa de
Juventud, en los temas T
relevantes para la Inoportunidad en [Realizar periodicamente el fompitoibloie: )
informacién ; : DIRECTOR (A) 034, matriz matriz .
Y el registro de las |registro, el control yla L 100% registrada la
comunicacién lo que se o : i ADMINISTRATIVA DE de Gesfiébn del | ‘.

: > QL capacitaciones [retroalimentacién en la JUVENTUD 15/07/2020 conocimiento  |Nformacion en
sugiere dar confinuidad redlizadas enla |[matriz de Gestidn del SECRET ARIA b g. damente  |Maliz de Gestion del
con esta accion. Sin matriz de gestién |conocimiento con el EJECUTIVA d'ﬁ : cr'T;d conocimiento.
embargo, falta registrar 1as | ge conocimiento. equipo de la DAJ i . 4
capacitaciones actualizado.
generadas por la Oficina
de Control Interno de
Gestién - OCI, con su
respectiva
refroalimentacion.

Se evidencia debilidad en
la implementacion de los ; iniciar la organizacién DIRECTOR (A)

d 116 Inoportunidad en :
procesos de gestion la organizacién de documental acorde ala  |ADMINISTRATIVA DE Arehive s Porcentagje de la
docurpenful'y [?: astisn Ley General de Archivos, JUVENTUD- 15/07/2020 . cnizoéo documentacion
administracion de docSmentc:I tanto de archivos fisicos SECRETARIA 9 g "|lorganizada.
archivos. " |eomo archivo digital EJECUTIVA




No se evidencia
consolidacién y andlisis de
informacién sobre temas
relevantes parala
Administraciéon que
permita toma de
decisiones para evitar la
materializacion de riesgos. | Inoportunidad en :?TE ﬁ:;gfgreti’;% e
?:;g?;;::ﬂ:;gi%%? an inf:rlr;eu%gr? s:lcs y comunicacion efectivas DIRECTOR (A) informacién 100% informacion
9 I S L matiicespanael con el equipo de la DAJ ADMINISTRATIVA DE| 15/07/2020 |30/10/2020 entregada entegada
y el establecimiento de confraly para I‘c: entregg oportuna JUVENTUD- oportunamente. |oportunamente.
confiroles monitoreo. ;:l;ilcci::;c;rmccuon
No se evidencia ’
mecanismos de control y
monitoreo de la Oficina
auditada.
Se evidencia debilidad en
la implementacion de 1.Realizar la cudlificacion
mecanismos de control al equipo de la DAJ sobre
sobre acciones de la seguridad y privacidad |5 or~rqe (Al
sequridad y privacidad de desconocimento [de la informaion. ADMINISTRATIVA DE Proceso de _
Ia Informacion. en procesos de |2. Realizar copios de JUVENTUD- seguridad y No. De copias de
10 seguridad y seguridad mensualmente CONTRATISTA 15/07/2020 |30/10/2020| privacidad de la |seguridad y formatos
g privacidad de la {para cada uno de los TECNGLOGO informacion realizados.
- Informacién procesos. SISTEMAS rrealizado.
3. Realizar mantenimiento
preventivo y correctivo de
equipos
Débil apropiacion de las
poll'ﬁcﬂ?, Procesos. Confusénen la DIRECTOR (A) EtiEaE
procedimientos, manuales. | = o0 de | giligencior debidamente ADMIBIGTRATIVA BE debidamente |100% registrada
1 protocolosy herramientas | e e o Lios matrices para evitar |0 U0 15/07/2020 |30/10/2020| diligencioday |dePdementela
de control para la toma o n lconfusion CONTRATISTA o i |nfon?nc1c1cm en las
de decisiones. GERSEEAr O o TECNOLOGO 9 matrices.
error involuntario. SISTEMAS oportunamente.
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