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ACCIONES CORRECTIVAS O PREVENTIVAS
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META

INDICADOR DE ACCION DE
CUMPLIMIENTO

En el proyecto se programaren las actividades:
Conformacién de Comités de Ayuda Mutua Zona
Urbana, Conformacién de Comités de Ayuda
Mutua Zona Rural y la Actualizacion de Planes
Escolares de Gestion de Riesgo, con una asignacion
de SETENTA MILLONES DE PESOS ($70.000.000), en la
Hoja de Captura se registra cero por ciento (0%) de
ejecucion fisica y financieraq, situacion que segun la
dependencia se da por causa de la pandemia
COVID-19.

Se evidencia debilidad en la planeacién del
proyecto, toda vez que en marzo del 2020, se
declard la emergencia sanitaria y se establecieron
protocolos y medidas de bioseguridad, en
septiembre de 2020 la Resolucidén 1721 ordena
adoptar el protocolo de bioseguridad para el
manejo y control del riesgo del coronavirus COVID-
19 en instituciones educativas, en octubre 2020 el
Ministerio de Educacién Nacional emitio la Directiva
016 a través de la cual establece orientaciones a
las Entidades Teritoriales para la implementacion
del Plan de Alternancia Educativa 2020-2021, para
el avance en el retorno gradual, progresivo y
seguro a las aulas, estos entre otros aspectos
hacian previsibles e identificables, los riesgos frente
al cumplimiento de las actividades, que esta
auditoria presume no fueron tenidos en cuenta en
la programacion de las actividades del proyecto.

Imposibilidad de reunir a
las partes interesadas por
motivos de pandemia -
Debilidad en los controles
establecidos

reprogramar metas, en el plan de accién
de la vigencia 2022

seguir el cumplimiento de acuerdo alos
procedimiento: GIR-P-006 conformacion
de comités de ayuda mutua.

Director DGRD

2 metas reprogramadas
(Conformacién de
comités de ayuda
mutua urbanos y rurales
- Actuclizacion de
planes escolares de
gesfion del riesgo)
cumplidas

100 % de las 2 metas
cumplidas

Dentro del proyecto Forfalecimiento de la Gestién
Integral del Riesgo de Desastres Vigencia 2021, se
encuentra la actividad "Una campana publica
COVID 19, con una asignacion de recursos de
$40.000.000", en la revision de Hoja de Captura no
2 se encuenira avance de ejecucion, fisicay
financiera. Situacion que hace presumir debilidad
en los procesos de planeacion, ejecucion y control
de actividades, méxime si se tiene en cuenta que
aun no cesa la situacién de pandemia.

Debilidad en el reporte de
hoja de captura

Mantener actualizado el reporte de hoja
de captura, con el seguimiento
permanente con el programador de
actividades

Director DGRD

FECHA

INICIAL FECHA FINAL
15/01/2022 | 31/12/2022
15/01/2021 | 31/12/2022

un reporte de hoja de
captura oportuno
mensual

No de repories de hoja
captura/Total de reporte al
ano




Se evidencia inconsistencia en los reportes de
informacién, situacion que hace presumir debilidad
en el control y seguimiento a la ejecucién de

Cargar la informacién oportunamente
llevando ( Controles y Monitoreo)

proyectos, se encuentra diferencia en los reportes Debilidad en el

efectuados en Plataforma SPI y Formato +-31- seguimiento a la ejecucion DsclorDewn, | 5/ldngs | mifpmoee | R e Nopmeioade | RS e pamales
denominado Tablero Conirol Seguimiento de proyectos

Proyectos, en el reporte del porcentaje de avance

fisico y en el nUmero de reportes por vigencia de

acuerdo a la periodicidad,

En la Infranet de la Administracién Municipal, en el

link: hitps:

/fwww.intranetpasto.gov.co/index.php/documento Debildad efi I ]
s;iniruneIlcc:ie_gory/?B—procedimientos-gesfion-del- A L Realizar la actualizacion del Procedfmlen_fos dela

riesgo, en Ig pdgina se eﬁc.uentra el procedmenio. bewter nleresaeasan I procedlmrgn?os dela DGRD_, identificando Director DGRD DGRD actualizado de 100%Procedimientos
gir_p_010_simulacro_municipal_de_evacuaciones thies los procedimiento que requieren : 1/12/2021 |permanente |acuerdo al manual de i

Fie i Y 3 actualizacion de los N Sig. DGRD actualizados

ultima versién 2017, se puede evidenciar que los Giscaser dold AR aldidics modificacion de acuerdo al Manual de procesos y

procedimientos no han sido actualizades, conforme Birte procesos y procedimientos vigente. procedimientos

al Manual de Procesos y Procedimientos vigente

desde el 26 de mayo de 2020.

No se encuentra concordancia entre los riesgos

registrados en el proyecto "Fortalecimiento de la

Gestion Integral del Riesgo de Desastres Vigencia

2021, en el municipio de Pasto", (Formato PE-F 015) y Debilidad en la ) -

los plasmados en el Mapa de Riesgos 2021, comunicacion de las Recl‘lﬂf la actualizacion c_!e1 mapa de Un Mapa de Riesgos 1d de riesgo
presumiéndose debiidad en las aclividades de partes inferesadas en o [19°99¢ de acuerdo alos ineamiento | 4o pern [ 15/01/2022 | 3171272022 | 2022 actualizado y e . 18
administracién e identificacién de riesgos y actualizacion de los mapas es’robleqdos por la OPGI’ con coherencia controlado geludizaco y
controles, hecho que puede generar la de riesgos con los riesgos establecidos en el proyecto

materializacion de los mismos e incumplimiento de

las metas del Plan de Desarrollo Municipal.

En el reporte a la plataforma SIA Observa, en los

contratos 20200089, 20200947, 20201918, vigencia

2020, se evidencia incumplimiento, en el cargue de

la informacién documental correspondiente a

informes de actividades del contratista,

c_emﬂgfamon de pagesy compranantes deieeso; Desconocimiento y falta ; - ’ ; 100% de la informacion | No de contratos reportados
S”U.GC'On S rellercimes.q mesen (o3 reportes de planeacion en el tema Cargue.de I.O_ informecion ol d'q D|re.c1‘or. BGRD 15/01/2022 | permanente cargada en la en la plataforma/Total de
de informacién, los documentos aparecen (Capacitacion Controles y Monitorea) juridica

cargados a la plataforma de manera
extemporanea, no se evidencia el cargue prorroga
y liquidacién de los contratos, situacion que aofecta
los principios de transparencia y eficiencia y
expone a la Administracion Municipal a sanciones
por parte de los entes de control

contractual

plataforma.

contratos suscritos *100




Se evidencia Incumplimiento por parte de la
dependencia en el reporte de informacion a la
plataforma SECOP |1, se observa que el contrato
20202817, fue ejecutado en los tiempos pactados,
pero en la plataforma Secop II, se encuentran en
estado pendiente de aprobacion, indicando que
estos adn no han iniciado su ejecucion, el contrato
20210081, no evidencia cargue de los documentos
de la ejecucidn y se encuentra duplicado,
afectando los principios de fransparencia y
eficiencia, debido a que la informacion reportada,
no refleja la realidad de los procesos contractuales
de la dependencia, sometiendo a la Administracion
Municipal a posibles sanciones por entes de confrol,
toda vez que esta informacion se utiliza para
prevenir posibles hechos de comupcion

Debilidad en el cargue de
informacién en la
plataforma

Verificar y cargar la informacion de
manera oportuna a través de Controles y
Monitoreo

Director DGRD
juridica

15/01/2022

permanente

100% de la informacion
cargada enla
plataforma

No. de confratos reportados
en la plataforma/Total de
contratos suscrifos*100

La Direccién de Gestion del Riesgo de Desastres,
no reportoé la totalidad de informes de avances
fisicos y financieros del proyecto “Fortalecimiento
de la Gestion Integral del Riesgo de Desasires
Vigencia 2021, en el Municipio de Pasto" cédigo
BPIN 2020520010050, en la plataforma SPI del
Departamento Nacional de Planeacién, faltan los
reportes de los meses: Enero y Junio de 2021 y para
el proyecto " Fortalecimiento de la Gestion Integral
del Riesgo de Desastres Vigencia 2020, en el
Municipio de Pasto” falta el reporte de los meses de
Enero a Abril y el mes de diciembre, y, los reportes
de los meses de octubre a noviembre del 2020 se
encuentran incompletos , afectando los principios
de transparencia y eficacia, debido a que la
informacién reportada no refleja la realidad de los
avances del proyecto, brindando estadisticas
erréneas que influyen en el andlisis del
cumplimiento del avance en las metas del Plan de
Desarrolle Municipal.

La plataforma presento
inconsistencias que ya
fueron reportadas al DNP

Debilidad en el
seguimiento a la ejecucion
de proyectos

Cargar la informaciéon oporfunamente
llevando ( Controles y Monitoreo)

Director DGRD

15/01/2022

31/12/2022

100 % de Proyectos de
la DGRD actualizados

100% de los proyectos
actualizados

En los reportes de evidencias solicitados por Oficina
de Control Interno, se presentd inoportunidad en la
entrega de avances, del Hallazgo 3: Ineficacia en
el proceso de liquidacion de contratos dentro de la
dependencia, en la accién de mejora: Realizar
liquidacién de los contratos pendientes y del
Hallazgo 6: No existe trazabilidad y control de las
PQRDS, en la accion de mejora: Andlisis y toma de
decisiones de PQRDS, hecho que afecta el principio
de eficacia ya que no se logra conseguir los
objetivos propuesios para lograr efectividad del
plan de mejoramiento.

Debilidad en los controles
establecidos en el
cumplimiento de los planes
de mejora suscritos.

Llevar control de cumplimiento de
acciones de mejora, formuladas en los
planes de mejoramiento a través de una
herramienta

Director de la
DGRD
Juridica y técnico

15/01/2022

31/12/2021

Herramienta de control
de planes de mejora
implementada

Una herramienta de planes de
mejoramienio implementada

Gestion Financiera y Presupuestal




Se evidencia en la Direccion Administrativa para la
Geslion de Riesgos de Desastres, contratos sin
liquidacion, de acuerdo al reporte realizado en las
diferentes plataformas SysContratos, Secop vy SIA
Observa, pese al cumplimiento de atributos para
redlizarla, registra en la muesira tomada los
confratos: 20192791,

Debilidad en los confroles
establecidos para el

realizar las liqudiaciones de acuerdo ala
Ley dentro de los plazos sefalados en ella
(Como se llevara a cabo los controles, lo
ideal es realizar las liquidaciones en ei
menor tiempo posible y no imos al limite de
los 2 anos y medio. Puede crearse una
herramienta donde se establescan los

Director DGRD

100% por ciento de

Contratos liquidados/

10 [20192841,20193039,20202225,20202367, 20202437.. proceso de liquidacion de |fI€MPOs ¥ se pueda agilizar la liquidacion, juiickca V6/01/2022 | permenEnte | | ook Tenidados | conites SiineEes 100%
confratos. determinar tiempos en las minutas
contractuales, otro punto puede ser que
en los contratos OPS, recibir certificados de
cumplimiento al finalizar el contrato, revisar
cual de estos le aplica a su dependencia.
Gestion Institucional
Observa esta auditoria, que la Direccién no ha
implementado e identificado procedimientos para
induccion y reinduccién en sitio de frabaijo, Gestion del
generando falta de control sobre la informacién conocimiento
producida en la d;penqﬂencio._que no garantiza Debilidad en la aplicacién Actuolizqr' procedimie_ni(.)s que conlleven . \ implementada Un procedimiento de gesfién
1 que .esfg se organice y smemgi.lce para dar de la gestion del ala gestién del conocimiento Director y equipo 15/01/20222 | 31/12/2022 e i
confinvidad a la gestién administrativa de la iz de la DGRD 1 procedimiento de :
: 5 = ; conocimiento T implementado
Direccién, se presume esfa debilidad ocasionada gestion del
por los cambios del personal, situacion que somete conocimiento
a la administracién a riesgos de pérdida de implementado
informacion.
El personal de planta Realizar trazabilidad de las PQRDS
La Direccién de Gestidn del Riesgo de d_esiincdo pgro asumir medianig_e! formato gir-f-001 radicacién y
Desastres cuenta para el control y seguimiento |FCn@s funciones de Sl aeion Trazabilidades realizadas/
de las PQRDS, con una herramienta en Excel  |ooobco" dcéicio i 15/01/2022 | 31/12/2022 Trazabiidades programadas
con semdforos que indican el cumplimiento diligeniio gl L R anualmente®100
en op_oriun!dod qc_e_respuesto, sin embargo no |heramienta, para el Director DGRD
12 se gv.rdencm or-molms de resultado de Iqs seguimiento de las PQRDS . Tecnfce en Pqrds gestionadas y
peticiones, quejas, reclamos, sugerencias gestion confroladas*100
presentadas, que permita la foma de Debilidad en los controles y documental
decisiones con base en esta informacién, andlisis de las Pards Realizar seguimiento periddico a las Seguimientos
situacién que puede afectar los intereses y PQRDS. para verificar su respuesta 15/01/2022 | 31/12/2022 reclizados/seguimientos
necesidades de las partes interesadas y la oportuna, andlisis y toma de decisiones programados anualmente
organizaciéon al interior de la dependencia.
Se evidencia baja aplicacién de procesos de la
polilica de Seguridad dela Informacion, no Solicitar capacitacion en la aplicacién de Capacitacion en
presenta periodicidad en la ejecucion de copias la politica de seguridad de la informacién, 27/04/2021 | permanente | polificas de seguridad | 1 capacitacion desarrollada
de seguridad, mantenimientos de software y a la Subsecretaria de Sistemas de la informacion
hardware, proteccién de virus, contraviniendo las
disposiciones del Decreto 1078 de 2015, tendientes %
a proteger datos, registros y sistemas, el acceso, Debilidad en el Mediante cronogramas llevar el confrol de | pirector DGRD Mantenimiento de Mantenimientos
divulgacién, inferrupcién o destruccion no . Gonocimiento e copias de seguridad y mantenimiento de Sig. DGRD y 27/04/2021 | permanente equipos y backus ejecutados/mantenimientos
13 implementacién de las controlados

autorizada, hecho gue somete a la dependencia a

maliisme Ao s camiricmA

equipos

equipo de

programados *100




riesgos de pérdida de informacion.

UIILUD UGS 1U 3T Ui

de la informacion

¢

Generar protocolo para determinar
periodicidad y responsables de controlar
las actividades generadas producto de la
aplicacion de las politicas de seguridad
de la informacién

trabajo DGRD

2/11/2021

permanenie

Politica de seguridad de
informacién
implementada

1- Protocolo implementado

La Direccion de Gestion del Riesgo de Desastres
presenta debilidad en aplicacion de los criterios
establecidos en el programa de gestion
documental vigencia 2020, relacionado con la
aplicacion de la Ley General de Archivo 594 del
2000, evidenciandose el aimacenamiento en
cajas, de los archivos de las vigencias 2004-2011,
las cuales estan listas para ser transferidas al Archivo
Cenfral.

Se observa presumiblemente, que como
consecuencia de la pandemia COVID-19 y la
determinacion del trabagjo en casa, la existencia de
informacién guardada en carpetas digitales
correspondientes a la vigencia 2020 y lo corrido del
afo 2021, sin gestion para la entrega y garantia de

conservacion y preservacion.

Debilidad en el control de
la gestion documental

Hacer seguimiento oportuno a la gestién
documental.

adoptar las disposiciones que emita el
archivo central de la administracion

Director DGRD
Técnico en
gestion
documental

15/01/2022

31/12/2022

seguimiento a la gestion
documental

seguimiento
redlizado/seguimientos
programados *100

15/01/2022

31/12/2022

Disposiciones
adoptadas

disposiciones
adoptadas/disposiciones
emitidas *100

Dario Gémez Cabrera

DIRECCION DE GESTION DE RIESGOS DE DESASTRES

AUDITOR

Rosero Timand

ICINA CONTROL INTERNO




