PROCESO EYALUACION INDEPENDIENTE

HOSIERE OEL FORIAATC

FORMULACION Y SEGUIMIENTO A PLANES DE MEJORAMIENTO

FECHA VERSION CODIGO
ALCALDIA DE PASTO 24 AbI22 ] o6 V.roer CRRMGHIND
PLAN DE MEJORAMIENTO SEGUIMIENTO (para diligenciamiento exclusive de la OCI)
Periodo de la audiforia: 26 . No. Seguimiento:
Unidad Auditable: Secretarla de Desanalio Econémico y Competifividad No. de la audiloria: 001 /SDEC/2022 de Moyo-02dejunie  |ToEha suscripaln: ©1/09/2022
2022 |Fecha:
TIEMPO PROGRAMADO
INDICADOR DE ESTADO DE
No. DESCRIPCION DEL HALLAZGO U OBSERVACION CAUSA A e e RESPONSABLE META ACCION DE Avance | EVIDENCIAS | OBSERVACIONES | LA ACCION
1:;?;'::[ FECHA FINAL CUMPLIMIENTO
{No de controles
Realizar seguimientos y controles s“"g;‘:g‘;:g::;:}grodfno: 100% de los controles "I’:::’:’c::: A
a los flesgos, mediante el registro Desarollo Econdmico y 18/12/2022 existentes con su ssqu?mlanto y
o avidencias, documentado de Competifividad respectivo seguimiento| . iqancia / total de
los controles existentes. oficing Auticlaa. y evidencias confroles existentes) *
Acorde alos lineamientos establecidos en el Manual de Administracion de
Riesgos de la Alcaldia Municipal de Pasto, Versién 03 de fecha 10 de agotto Debllidad en
de 2021, en el numeral 3.2.2 Valeracién de confroles, el cual manifiesta: “Los monitoreo de los
responsables de implementar y monitoreat los controles son los lideres de | centroles a los Riesgos solicitar a la Oficina de Una (1) solicitud a la No. De Matiiz de
proceso con el apoyo de 1 equipo de trabaje”. El equipo auditor evidenclo | deblde a que nose |pigneacion Institucional el cargue| Secretaria de Desarrolio OPGlpara 8l calgue | ig.q0; de Gestion
debilidad en 8l monitoreo de los controles por parte de la Secrefarla de fleva reglstros de las de la matriz de Rlesgos de Econémico y 16/12/2022| 9@ 1o matiz de Riesgos| . 0qya an la pagina
Desanollo Econdmico y Competifividad, considerando que no se presenté en reuniones Gestion, ald pagina de la Competitividad de Gestidn, ala de la Alcaldia
| 1u totalidad, la evidencia, frente al control existente, numero uno (1) “El Debllidad en la Alealdia Municipal de Pasto. 01/09/2022 pogina de la Alcaldia | -\ ool de Pasto.
sectetario v los subsecretarios verifican mensualmente el cumplimiento del verificaciéon del Municipal de Paste,
avance de las metas segin crenograma de trabajo establecido por el equipo cargue de la
de trabajo, mediante acta” del Rlesgo de Gesfién y &l confrol existente Informacién enla
ndmere uno (1) “El Secreferla de Desanolio Econémico y Competitividad junto | pagina intranet por
con el delegado per la sectetaria supervisora, revisa y realiza seguimiento a los | parte de la SDEC los
convenios interadministiative” del Riesgo de Cornrupcion, igualmente no se Riegos de Gestion, X
identificé la publicacién de los Riegos de Gestién de la SDE, en la pégina: Una (1) Matriz de No, De Matriz de
hitps:/ fwww.pasto.gov.cofindex php/eomponant/search/#searchword=mapa Verlficar ol cargue ce la Secretaria de Desanolle niesgos de gestién, riesgos de gestion
%o0de%20resgosLordering=newestasearchphrase=alldlimit=20, hecho que informacién. Econdmico y 17/02/2023) cargada en o pagina | cargada an la pagina
puede afectar el pincipio de trasparencio. ef acceso ala Informacién Pblica, Competitividad de la Alcaldia de la Alcaldia
generar posibles sanclones y desviaciones en el logro del objetivo Insfitucicnal Municipal de Pasto, | Municipal de Posto,







Al revisar la Documentacién del Sistema de Gestidon de Calidad
conespondiente al Proceso de Competitividad y Productividad de la SDE. el
equipe auditor tomé muestra de los procedimientos, formates e instructivos
que ejecuta la Secretaria de Desarrollo Econémico y Competitividad, el cual
observé debilidad en eluse, manejo y aplicacién de los mismos, como se
evidencia en la siguiente relacion:
0 Procedimiento: Formacién en Artes y Oficios (Cédigo CP-P-006 ~ Versién 01 —
Vigencia 19- Febrero-2014) se evidencia desactualizacién en la parte de:
Responsable, que reza: “De la revisién, seguimiento y control es responsable el
o la Subsecretaria (o) de turismo, conjuntamente con el secretario (g de
Desarrollo Econémico y Competitividad". En el proceso auditor se evidencio
que la revision, seguimiento y control lo ejerce la Subsecretaria de Fomento,
conjuntamente con la secretaria de Desarrollo Econémico y
Competitividad. Igualmente se evidencio que el Documento / Registro de la
tarea numero uno (1), denominado: "CP-F-054 Acta de Reunién”, no se ejecuta
por medio del formato, manifiesta el auditado que su cumplimiento de la
tarea es verbal hecho que puede generar: reproceso, fiesgos de comupcién,
posibles
sanciones, desviaciones e incumplimientos normativos, ante el producto o
servicio esperado.

Debilidad en el use,
manejo y aplicacién

Realizar mesas de trabajo con
todo el equipe de la SDEC para
verificar, organizary depurar
documentacion del Proceso de
Competitividad y Productividad

Secretaria de Desarrollo
Econémico y
Competitividad

del Sistema de
Gestion de Calidad
cormrespondiente al
Proceso de
Competitividad y
Productividad, en
cuanto ales
procedimientos,
formates e instructivos
Desactualizacién de
los Procesos y falta de
Secializacién

Realizar levantamiento y
actualizacién de los
procedimientos, formatos e
instructivos dela SDEC.

Profesional encargado del

01/09/2022
Secretaria, subsecretarios
de Femento, Turismo y

Sistema de Gestion de
Calidad

Socializar a todo el equipo de
trabajo de la SDEC la

documentacion del Procese de

Competitividad y Productividad

Profesional encargado del
Sistema de Gestién de
Calidad

Una (1) mesa de No. De mesas de
trabajo semestral con | trabajo con todo el
todo el equipo de la equipo de la SDEC
SDEC para verificar. para verficar,

20/02/2023 | organizary depurar organizary depurar
documentacion del documentacion del
Proceso de Proceso de
Competitividad y Competitividad y
Productividad Productividad
28/02/2023 % de los
procedimientos,
formatos e instructivos,
revisados y
actualizados.
100% de los
procedimientes,
formatos e instructivos, i
revisados y
actualizados.
Una (1) mesa de No. De mesas de
trabajo Semestral con | trabajo con todo el
todo el equipo de la equipo de la SDEC
SDEC para socializar la| parasocializar la
10/03/2022 documentacion del documentacion del
Proceso de Proceso de
Competitividad y Competitividad y
Productividad Productividad







El Manual Operative del Modelo Integrade de Planeacién y Gestién MIPG, en
su versién cuatro (4), de fecha morzo de 2021, establece en la Segunda
Dimension: "Direccionamiento Estratégico y Planeacion, que las entidades
deben tener claro el horizonte a corto y mediano plazo, que les permita definir
la ruta estratégica que guierd su gestion institucional, con miras o satisfacer las
necesidades de sus gupos de valor', en este sentido, la Secretaria de
Desarrollo Econémico y Competitividad debe dlinear su Caracterizacién de su
Proceso - Competitividad y Productividad, como su parte Normativa -
Normograma, con el Direccionamiento Estratégico de la vigencia actual, con
el Plan de Desarrolle - Pasto la Gran Capital 2022 - 2023, de Acuerdo a lo
anterior, en el proceso auditor, se evidencio:

0 Desactudlizacién en la Caracterizacién de Proceso de Competifividad y
Productividad, considerando que la parte de requisitos aplicables de la norma
de calidad en la aplicacion del PHVA, estd enfocada en la IS0 9001 de 2015
"Capftulos: 4.1, 4.2.3, 424, 5,7.1,7.2, 7.4, 7.5,y 8" y a la fecha se esta
elaborande el Sistema de Calidad, con el Modslo Integrado de Planeacién y
Gestién - MIPG, igualmente se presume por el tiempo de su elaboracién
"12/09/2014", de la Caracterizacion de Proceso, en su entrada de proveedor
(Plan de Desarelle Municipal] que estd enfocado el PHVA, con el Plan de
Desarrollo - Pasto Transfermacion Productiva - petiodo 2012 - 2015y ala fecha
se riabaja con el Plan de Desarrolio Municipal- Pasto La Gran Capital - periodo
2020 - 2023,

0 Desactualizacién en el Normo grama de la Secretaria de Desarrollo
Econdémico y Competifividad, considerando que no se logra identificar la
parte nermativa, que regula la Reactivacién Econémica en el Municipio de
Pasto, muestra de la noma que no se estd plasmada en el Normo grama:

* Decreto 580 de 31 mayo de 2021 “Por el cual se imparten instrucciones en
virtud de la emergencia sanitaria generada por la pandemia del Coronavirus
COVID - 19, y el mantenimiento del orden publico, se decreta el aislamiento
selectivo con distanciomiento individual responsable y la reactivacion
aconoémica segura”.

+ Resolucion 777 del 02 de junio de 2021 modificada por la Resolucién 1487 de
2021: "Por medio de la cual se definen los criterios y condiciones para el
desarrollo de las actividades econémicas, sociales y del Estado y se adopta el
protocolo de bioseguridad para la ejecucién de estas”.

Tedo le anterior, puede genera: Afectacion e incumplimientos en el desarrollo
de la misionalidad de Administracién Municipal, incumplimiento en las Metas
del Plan de Desarrollo (Pasto La Gran Capital), posibles sanciones e
incumplimiento normativo, ante el producto o servicio generado.

Debilidad enla
verificacién del
cargue de la
Informacién enla
pagina Intranet por
parte de la SDEC
Desactualizacion en
la Caracterizacién de
Proceso de
Competitividad y
Productividad dentro
de la pagina de
INTRANET del
Municipio
Desactualizacién del
norma grama.

Realizar mesas de trabajo con
todo el equipo de la SDEC para
verificar y organizar el
Nemmogramay Caracterizacién
del Proceso de Competitividad y
Productividad

Secretaria, subsecretarios
de Fomento y Turismo de
la Secretaria de Desarrcllo
Econdmico y
Competitividad

Reglizar la actualizacién de la
coracterizacién del Proceso de
Competitividad y Productividad

Secretaria de Desarrollo
Econémico y
Competitividad
Encargado del Sistema de
Gestion,

Oficina Juridica .

Redlizar actualizacion del
normograma del Proceso de
Competitividad y Productividad,

Secretaria de Desarrollo
Econémico y
Competitividad
Encargado del Sistema de
Gestién de Calida .

Oficina Juridica . 01/09/2022

Enviar los documentos:
normograma y caracterizacion de
proceso, revisados y aprobado
por la SDEC para el Cargue ala
plataforma de INTRANET a la
Oficina de Planeacién
Institucional

Secretaria de Desarrolle
Econémico y
Competitividad
Encargade del Sistema de
Gestidn,
Oficina Jurldica .

Veiificar el cargue de la
informacion (normegrama y
caracterizacion de proceso de
Competitividad y Productividad]
ala plataferma de INTRANET
Pasto.

Secretaria de Desarrollo
Econémico y
Competitividad,
Encargado del Sistema de
Gaestiény
Oficina Juridica.

Una (1) mesa de
trabajo semestral con
todo el equipo de la
SDEC para verificary

organizar el

Nomograma y
Caracterizacion del

Proceso de
Competitividad y
Productividad

No. De mesas de
trabdjo con todo el
equipo de la SDEC

pata verificar y
organizar el
Normograma y
Caracterizacién del
Proceso de
Competitividad y
Productividad

01/12/2022

Una (1) actualizacion
de la caracterizacién
del Proceso de
Competitividad y
Productividad

No. De
caracterizacién del
Proceso actualizado

01/12/2022

Un (1) normograma del
Procese actualizada

No. De normograma
del Proceso
actualizada

16/12/2022

Dos (2) solicitudes:
normograma y
caracterizacien de
proceso, revisados y
aprobade por la SDEC
para el Cargue ala
plataferma de
INTRANET @ la Oficina
de Planeacién
Institucional control de
documentos realizadas

No. De solicitudes
evisados y aprobado
por la SDEC para el
Caigue ala
plataforma de
INTRANET a la Oficina
de Planeacién
Institucional control de
documentos
realizadas

16/12/2022

Dos (2) documentos
verlficados en el
cargue de la
informacién
[nommegrama y
caracterizacion de
proceso de
Competitividad y
Productividad) a la
plataforma de
INTRANET Pasto.

No. De documentos
verificados en el
caigue de la
informacién
(nermograma y
caracterizacion de
proceso de
Competitividad y
Productividad) ala
plataforma de
INTRANET Pasto.




La guia para la elaboracién de estudios previes para la contratacién de
prestacion de servicios profesionales y de apoyo ala gestion, emitida por la
Cireular No. 031 de fecha; Noviembre de 2020, da las directiices parala
vigllancla y supervision de los confratos que se perfeccienan en la
Administracién Municipal, para el funcionamiente de la mismay sacar avante
los ptogramas y proyecios.

En el proceso auditor, se evidenclé debilidad respecto a la revisién y
seguimiento a los informes de supervisién de contratos, muestra centiato No.
20211268 de la Secretaiia de Desarollo Econémico y Competitividad, el cual
se avidencio en la Cerfificacion de Pago de Cuentas (Primer Pago), no esta

flimado por la Supervisoia del Contrato ni per la Secretatia de Desarrollo

Econsémico, igualmente no se percibe los formates: Acta de Enfrega para
Ultimo Page @ Contratista - Cédigo: GF-F-069 y el Certificado de Cumplimiento
de Contrato - Cédigo; "CO-F-23", los cucles deben estar diligenciados al

finalizar cada contrato, hecho que puede generar desviaciones e

incumplimientos noimatives. expeniende o la administracién a posibles
sanciones de entes de control,

Debllidad en la

a los informes
supervision de los
eontratistas

Crear ruta segura para el acceso
a la informacion de los informes

de actividades de los contratistas
Formato CO-F-070

Crear copia de seguridad donde

repote las evidenclas de los

informe de actividades de los
contratistas

revision y seguimiente

Capacitar al personal de la SDEC
sobre el uso adecuade de los
wtas, - Cédigo: GF-F-06% v el
Cerlificado de Cumplimiento de
Contrato - Cédigo: "CO-F-23",

Secretaria, subsecretarios
de Femento, Turismo.

Crear listado de chequee para el
control de los contratos
celebrados la OPS, Apoyados por
una citcular intema
{Comunicaclén)

QOficina Jurldica de la

01/0%/2022

{No. de Informes

reglstrados
16/01/2023 | 'O0% wlas cleadds | gportunamente / No.
P DU de informes
programados)*100
Una Copla de No. de Copla de
15/01/2023 Seguridad Seguridad
Implemantada implementada
03/02/2023 Una {1)capacitacién | N° de capacitacion

semastral

realizada.

15/02/2023

Una (1) listado de
chequeo para el
control de les contratos
celebrados a OPS
Apoyados por und
cirevlar intema
[Comunicacion)

Ne. De listado de
chequeo y de centrel
de los contrates
celebrados a OPS
Apeoyados poruna
clreular interna
{Comunicacién)

En el Modelo Integiado da Planeacién y Gesto (MIPG), en la segunda
dimensién, Direccionamiento Esfratégico v Planeacién, establece, “que coda
entidad desarrolla su dindmica de acuerde d la capacidad organizacional, de
tal manaera que todas las acciones y racursos astén alineados, que les permita
priofizar sus recursos y falente humano, asi como focalizar sus procesos de
gestién en la consecucién de resulfados con les que garantiza los derechos,

satistace las necesidades y atiende los problemas de los ciudadanes”, sin
embargo a través del proceso Auditor se evidencié que algunos proyectos de
vigenclos dnteriores generados con la comunidad, permanecen Inactivos, por
lo que los elementos entiegados se encuentran sin uso y/o utilidad alguna.
Mueshia de los proyectos:

Realizar mesas de trabajo con el
aquipo de la SDEC para verificary
organizar los proyectos de
vigenclas anterlores y s& genere
utilidad de los elementos que
astan sin uso,

secretaria, subsecretarios
de Fomento, Turismo,

EHementos

ta comuna 11"

No, Confrato
yeclo encla Valor Inversién
e Vig y/o Convenla enfregados
Aunar eyfuecos AdMInsra ivos,
hi 108 e
|Aericos, Ioghteos. Furmands ¥ E’:ga;‘f::‘“
francisios enlte ol Mureiplo de A 7
Pastoy i Junta de Accién '
Corungl 48 1a ccmuna 11 del 217 w787 $ 40000000 ;:’fff;’"g sl
Huticipla de Paslo para el = )
e J Capachadorss
Descraiie dul Froyacto Sujees (Basios o
Profoctons de ki zonas vardes de Prserch

Crear listado de chequeo paralo

asignacion y verificacion {control)

de los (proyectos) elementos que
estan sin uso,

Secietaria, subsecretarios
de Fornento, Turlsmo,

09/12/2022

Una (1) mesa de
trabajo semestral con
@l aquipo de la SDEC

para velificar y
organizar los proyectos
da vigencias
anterloras, para que se
genere utilidad de los
slementos que estan
sin uso.

No, De mesas de
trabaje con el equipo
de la SDEC para
vafilleat y erganizor los
proyectos de
vigencias anteriores,
para gue se genere
ulilidad de les
alementes que estan
4n uso.

29/12/2022

Una {1) listado de
chequeo para el
control de los
(proyectos) elementos
que estan sin uso.

Mo, De listado de
chequeo para el
control de les
(proyectos) elementos
que estan sin uso.




Aunar esfuerzos Admiriirativos.
Idericos. loglshicos, hvmanos y ~irsumes de
francienos en &l Municiplo de Panadetia. 01/09/2022
Pasto para el Desanalio del ’ 2 . Aaricure y
proyecio™ Escuala de Artes y el 79 $ 000000, Padicure,
oficios pora K Sonvivencia y la Pelyqueria,
Paz- Fresentodos par la Comuna Confecciones.
. Debilidad en el
seguimiento y control
de los proyectos en
L comeodato y de
Suminstrar producios de 2
peluquerta de confomidad de vigencias anteriores.
conformidad al cuadro de X
cantidadss y especcociones ik i SR Insumes de 4 Una (1) monitoreo No de monitoreos de
wocﬁbie-odo‘ r: des:n:;anéa;: Barberic Monitorear los elementos 31/02/2023 semestral de los los elementos
BT nal Froyecto de Cal jos 5 ' "
ovoracanicaodaderes. ta asignados - comodatos. elementos asignados - asignados -
barberia artistica, de la comuna & comodatos comodatos
Suminisirar los Productes de
Conformidod al cuadio de
Condicionas 16cncas exgdas, ? Maquinas de
destnados a dar ejecucidn ala ay 5 " Nanoguineria y
copadalacin de Mamoquineria o i $1255%000 1 maquing
dentro del Proyecto “fujeres Desbastadora
Corstructoras de paz de la
comuna 1",
Entiaga de Adoquinadona en
calkiod de Comodalo o Préstamo Maguina
de Uso. a la Junia de Accidn 019 M0192540 357290000 Adoquinadonm
Comunal del bomo Nueva Aronda: Manwal
Comuna 10
Compulada
Portdl,
Enfregor ¢ tavor de lo Asociaciin Imprasora. video|
de Junias de Accién Comunal de Proyecic,
la comuna Une, a itulo de w19 20193230 319475000 Maquing
Présiomo de U0, 108 slemantos Desbastadora,
que se describen a continuadidn.... 10 Maguinos
Flonas 3
establizodores.
En el Manual de Funcicnes de la Alcaldia de Pasto, adoptado mediante Una solicitud a talento | Mo. De solicitudes a
Decreto 218 de 4 de junio 2021, en las funcienes asignadas al Director de humano sobre el talento humano sobre
Espacio Publico, funcién esencial No. veintiuno (21}, que reza: “Ejercer la Debilidad en la SaNETa 6 taleito Kifrciosel ajuste del Manual de | el gjuste del Manual
administracién provisional de los centros de ventas populares hasta consolidar asigncion de las aiistadal banudlds Funclones o Bl Funciones, Punto de Funciones, Punto
el proceso de escrituracién'. En el proceso auditor se evidencid, que la funciones en el Pi; S ietarar 6 bl 6r; Econdmiceiy Compaitivieed "Eercer la “Ejercer la
subsecretaria de Fomento, viene ejerciendo la administracién de los Centros | manual de funciones rovisié e o Wil hb‘wda:ﬂ T ?:msnioy 01/09/2022 | 27/01/2023 administracién administracién
de Ventas Populares. Situacién que puede conllevar a retrasos enla por parte de la va:tos e e Tirisivic provisional de los provisional de los
consolidacién de esciituracién de los locales, que la Administracién Municipal dependecia P ngZso de escrituracion” centros de ventas centros de ventas
viene adelantando, hecho que puede generar extralimitacién de funciones, respensable. P populares hasta populares hasta
establecida como una posible falta disciplinaria - Articulo 26 de la Ley 1952 de consolidar el proceso | consolidar el proceso
2019 (Muevo Cédige General Disciplinatio) de escrituracion” de escrituracién”
L




En el Plan de Desarrollo Municipal - Pasto la Gran Capital. periodo 2022 - 2023,
en la Dimension Econémica, nombre del sector. "Comercio, industiia y turismo,
Objetivo del programa: Se promueve la creacién o rehabilitacién de
empresas, la generacion de empleo, en los tres sectores econémicos, haciendo
de Pasto un municipio préspero y con oporfunidades, en el Indicador de
producto: Numero de politicas publicas de empleo digno y de desarollo
econémico local, aprobadas y en implementacién”, En el proceso auditor se
evidencié y cruzando informacién con la herramienta de control - Hoja de
Captura, que no hay avances de ejecucién del producto (cero por ciento).
hecho que puede generar incumplimiente a los objetivos institucionales y
posibles sanciones disciplinarias.

Debilidad en la
programacion y
asignacién para el
desarrolle de la
Politica Publica de
Empelo Digno

Asignar a un profesional para el
apoyo del desarrollo de la Politica
Publica de Empleo Digno.

Elaborar heramienta de control
para verificar avances de la
Polifica Publica de Empleo Digno

Desarrollar seguimiento a la
herramienta de control - avances
de la Politica PUblica de Empleo

Digno.

Secretaria de Desarrollo Econémico
Y Competitividad
Funcionarlo asignado por la
dependencia.

01/06/2022

01/12/2022

Asignara un (1)
contratista de la SDEC

No. de conthatista
asignado de la SDEC

16/12/2022

Una (1) heramienta de
control implementada
para verificar avances
de la Politica Publica
de Empleo Digno

No. De hemamientas
de control
implementada para
verificar avances de la
Politica Piblica de
Empleo Digno

01/09/2023

Un (1) seguimiento
cada tres meses ala
herramienta de control
-avances de la
Politica Publica de
Empleo Digno.

No de seguimientos
cada tres meses alo
herramienta de centrol
- avances de la
Politica PUblica de
Empleo Digno.

La Secretarfa de Desarrollo Econémico, asumié mediante Decreto 0417 del 29
de julio de 2014, "Por medio del cual se ordena asumir lda direccién, manejo y
administracién de los Centros Comerciales "Centro Comercial 20 de julio”,
"Pasaje Comercial La Merced" y “Centro Comercial Alcazar” y se toman otras
determinaciones” que hasta la fecha estaba a cargo de la Direccién
Administrativa de Espacio Publice, una vez analizado la respectiva
informacién, en el proceso auditor, se evidencio:

0 En la SDE, no existe un procedimiento para el pago, abono y recaudo, de las
obligaciones adquiridas por los Usuarios o Copropietarios de los locales de los
Centros Comerciales y la Administracién Municipal.

0 En la SDE no existe una base de datos conciliada del pago, abono y
recaudo entre la Secretaria de Hacienda y los Usuarios o Copropietarios de los

ln~rnlae da lne Canttne Camarsialar

Debilidad en los
procedimiento de la
Secretaria de

Mmspecenlln B A

Solicitar y desarmrollar mesa de
trabajo con la Secretaria de
Hacienda para verificar el page,
abono y recaudo, de las
obligaciones adquiridas por los
Usuarios o Copropietarios de los
locales de los Centros
Comercialeseles "Centro
Comercial 20 de julio”, "Pasaje
Comercial La Merced" y "Centro
Comercial AleGzar”

Secretaria y Subsecretarios de la
Secretaria de Desarrollo Econdmico
y Competitividad

Oficina Juridica,

Una (1) sollicitud y
Mesa de trabajo con la
Secretaria de
Hacienda para
verificar el pago,
abono y recaudo, de
las obligaciones
adquiridas por los
Usuarios o
Copropietarics de los
locales de los Centros
Comercialeseles
"Centro Comercial 20
de julio”, "Pasaje
Comercial La Merced”
y "Centro Comercial
Alcazar"

No. De ollicitudes y
Mesas de trabajo con
la Secretaria de
Hacienda para
verificar el pago,
abono y recaudo, de
las obligacienes
adquiridas por los
Usuarios o
Copropietarios de los
locales de los Centros
Comercialeseles
“Centro Comercial 20
de julio”, "Pasdje
Comercial La Merced"
y “Centro Comercial
Alcdzor"




IFHRIITIRACIUN, B &1 RIOCHS0 QUQINUL, St @VIQRINICIO;

1 En la SDE, no existe un procedimiento para el pago, abono y recaudo, de las
obligaciones adguiridas per los Usuarios o Copropletarios de los locales de los
Centros Comaerciales y la Administracién Municipal.

0 En la SDE no existe una base de dates conciliada del pagoe, abono y
recaudo entre la Secretaria de Haclenda y los Usuarios o Copropietarios de los
locales de los Centros Comerciales,

{1 Se evidencia que la cuenta habilitada para realizar el pago, abono y
recaudo €n la enfidad financiera, Banco de Occidente, No, 03911143-0,
denominada Anticipo Venta de Activos, durante la vigencia comprandida
anire el 01 de enero de 2020 y 31 de diciembre de la misma vigencia, no
existen movimientos, conservando e mismo saldo por valor de ciento noventa
y cuatre millones doscientos dos mil ciente treinta y un pesos con sesenta y sels
centavos ($ 194, 202,131.68), confirmando lo expresado por la Secretaria de
Desarrollo Econdmico, &l dia 26 de mayo de 2022 fecha en que se dio apertura
de la Auditeria, hecho que evidencia que la SDE dejé de ejercer sus funcionas
como administradores del centro Comerciales,

{1 Se svidencia falta de Gestidon en lo concemiente a la Administracion de los
Ceantros Comerciales, en cuanto a la escrituracién de los locales a los
copropiefarios o Usuarios de los mismos, hecho que estd generando caigas
econdmicas al municipio por el pago de servicios Publicos come, servicios de
Aguay Alcantarillade, Aseo y Serviclo de energla,

Heche que puede generar un posible rlesgo de conupeldn, sanciones
disciplinarias @ incumplimientos normativos.

Desarallo Econémice
y Competitividad:

Crear y actudlizar base de datos
para verificar el pago, abono y
recaudo, de los obligaciones
adguiidas por los Usuarlos o
Copropletarios de los locales de
los Centros Comercialeseles
"Centro Comercial 20 de julio”,
"Pasaje Comercial La Merced" y
"Centro Comerclal Alcazar"

01/09/2022

01/12/2022

Una (1) Creacien y
actualizacion de base
de datos para verificar

el pago, abono y
recaudo, de las
obligaciones
adquiridas por los
Usuarios o
Copropietarios de los
locales de los Centros
Comercialesales
"Centro Comercial 20
de jullo", "Pasaje
Comerclal Lo Merced”
y "Centre Comercial
Alcdzar”

No. De Creaciones y
actualizaciones de
base de datos para
verificar el pago,
abone y recaudo, de
las obligaciones
adquirdas por los
Usuarios o
Copropietarios de los
locates de los Cantros
Comercialeseles
"Centro Comercial 20
de julio", "Pasaje
Comerclal La Merced"
y "Centro Comearclal
Alcdzar”

Gastionar y realizar tramites de
legalizacién (escrituracién) de
inmuebles de los centros
comaerclales "Centro Comercial
20 de julio”, "Pasaje Comerclal La
Meiced" y "Centro Comercial
Alcazar

Debifidad en
|contioles de
recaudos

100% de los centras
comerciales
legalizados

{NQ. De los cantros
comerciales
legalizados / total de
centros comerciiaes) *
100%

Cambie de
administracién y
responsables,

Realizar procedimiento para el
pago, abonoe y recaudo, de las
obligacionas adquiridas por los
Usuarios o Copropletarios de los
locales de los Centros
Comerclales

Un precedimiento para
el pago, abono y
recaudo, de las
obligaciones
adqultidas por los
Usuaries o
Copropletarios de los
lecales de los Centros
Comerclalas

No de procedimientos
para el pago, abono y
recaudo, de las
obligaciones
adquiridas por los
Usuarios o
Copropletaries de los
locales de las Centros
Comerclales

EVALUACION DE LA EFECTIVIDAD DEL PLAN DE MEJORAMIENTO

FIRMA JEFE DEPENDENCIA

FIRMA JEFE OFICINA CONTROL INTERNO

it itk o

ylen Yamile Montenegro Guevara

~

HAROL ALBEIRQ DELGADO MARCILLO

Secretaria de Desarrollo Econémico y Competitividad

N

RE JEFE OFICINA CONTROL INTERNO




