administren fondos! o recursos del Estado, y el articulo 4°. Para computar el término
para rendir el informe de que trata la presente ley, deberd ser de quince (15) dias
habiles luego de haber salido del cargo, cualquiera que hubiere sido la causa de
ello”. Bl equipo auditor evidencié que, durante el afo 2022, se efectio cambio de la
Subsecretaria de Cobertura Educativa y la Subsecretaria de Calidad Educativa,

o [hastala fecha de la auditoria, no se presentan los informes de gestion suscritos por los
funcionarios salientes como por los funcionarios entrantes, dando incumplimiento con
la norma establecida para estos procesos de empalme, lo cual somete ala
dependencia a riesgos de perdida de informacion, debilidad en la gestion del
conocimiento, rezago de las actividades misionales de estas dreas que generarian el
incumplimiento de los objetivos estratégicos.

Control Interno

' PROCESO EVALUACION INDEPENDIENTE
[ = NOMBRE DEL FORMATO
Wz FORMULACIGN Y SEGUIMIENTO A PLANES DE MEJORAMIENTO
= FECHA VERSION cODIGO
ALCALDIA DE PASTO 17-Abr-23 10 EI-F-007
PLAN DE MEJORAMIENTO
: h ripcién:
Unidad Auditable: Secrefaria de Educacisn No. de la auditoria: 01- SEM -2023 ;3;';“ de laiyciona :;;0 e,
No, TIEMPO PROGRAMADO INDICADOR DE
DESCRIPCIGN DEL HALLAZIGO U OBSERVACION CAUSA ACCIONES CORRECTIVAS O PREVENTIVAS RESPONSABLE [ e TFECHA FINAL META CACCION DE
UMPLIMIENTO
Teniendo en cuenta el articulo 3 literal C, de la ley 87 de 1993 que reza: “En cada Debilidad en la 1.Realizar capacitaciones sobre la Jefe Oficina 30/06/2023  |29/09/2023 Capacitacione [Numero de
area de la organizacién, el funcionario encargado de dirigirla es responsable por identificacion de los administracion de riesgos del proceso de|Asesora de s realizadas capacitaciones
control intemno ante su jefe inmediato de acuerdo con los niveles de autoridad riesgos y asi mismo, para [educacién de gestion y de corrupcion.  |Planeacion y sobre realizadas.
establecidos en cada entidad”, esta auditoria evidencia la ausencia de seguimiento |identificar aplicabilidad Subsecretario administracién
a las actividades de control del mapa de riesgos de gestién vigente de acuerdo al  [de sus controles. Administrativo y de riesgos.
ciclo PHVA, para el establecimiento de controles efectivos, lo cual se refleja como Ademas, no se tiene Financiero.
una debilidad en el monitoreo y evaluacién de los riesgos por parte de los lideres de  |claro el correcto
procesos de la Secretaria de Educacion. En el proceso auditor el equipo evidencio diligenciamiento del
que el mapa de riesgos no da cuenta de seguimientos efectuados de manera formato de control de
periodica lo cual podria llevar a la materializacion de estos, ni fampoco hay riesgos exigo por el
1 |evidencia de la socializacion del mapa de fiesgos dentro de los diferentes . Departamento 2.Aclualizacion y publicacion del mapa | Jefes de areay [30/06/2023  |permanente  [Mapas de Numero de
depfe_ndencms c_ie la §ecrqtgna de_ Educacién Mumopgl, sntuc:(_.‘.lon que evxdenmq !u Adm!r:usnrc'hv_o de la de riesgos de gestién y comupcion del lideres de los riesgos mapa de riesgos
debllldc_:d en la identfificacién de riesgos, por ejemplo. riesgos financieros, de gestion y [Funcion Publica. proceso de educacian. procesos. aclualizadosy |publicados.
mecanismos de control entre otros. i
publicados
3.Hacer monitoreo a los controles Lideres de 30/06/2023 |permanente |Monitoreo Numero de
establecidos en el mapa de riesgos del  |procesos realizado. mapas de
proceso de educacion, riesgos de riesgos y
gestion y de corrupcion. corupcion
monitoreados.
El articulo 3 de la Ley 951 de 2005. establece que: "El proceso de entrega y recepcién |La no enfrega oportuna (Hacer enfrega de los informes de gesfion|Jefes de area.  |30/06/2023 |31 /07/2023 Informes de No de informes
de los asuntos y recursos publicos deberd realizarse: 1. Al término e inicio del ejercicio |de los informes de que a la fecha no han sido radicados en gestion de gestion
de un cargo publico para los servidores publicos descritos en los articulos 1°y 2° de la |gestion. la Oficina de Control Interno. entregados en |entregados.
presente ley o de la finalizacién de la administracién para los parficulares que la oficina de
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ccuerac con lo Ley 1777 de 2016, “por medio de la cual se definen y regulan los - |Deoilidad en ia Requerir meagianie circular @ 108 Subsecretario 30/06/2023  |31/C7/2023-  |Una Circular NUmero de
cuentas cbondonadas y se les asigna un uso eficiente a estos recursos” que en el comunicacicn internc y  |responsciles, informes oportunos de Administrativo y sociglizada dependencios
Articuio 1. Define “en utilizar los saldos de cuenias abandenadas cue se encuentran  |con la Tesoreria celebracion, avonce y liquidacion de  [Financiero resoonsables /
en los esiaplecimientos financiercs, para ser invertides en la creacion y administracién |Municigal convenics interadministrativos gue NUmerc de
ce un fondo en et ICETEX gue permita el otorgamienio de créditos de esiudio y requieran cuentas bancarias. dependencias
créditos de fomento a lo calidad de las Instituciones de Educacion Superior . Se define notificadas ce ia
como cuenta abandonada las cuenias scbre ias cuales no se ha realizado ningun circular
movimienio de deposito, retiro o trasparencia durante un pericdo interrumpido de fres
afios, pot 1o tanto, apruebaon a las entidades financieras frasladar los saldos al fondo Enviar oporiunamente a la Oficinade  |Profesionales 30/06/2023 |permanente |Cuenta NUmero de
especicl creado y administrado por el ICETEX.Ei equipe auditor verifico la exisiencia Contabilidad de Hacienda Municipal, lideres de bancaria cuentas
de unc cuenta bancaria aperturada en anteriores administraciones, producto de un ias acias de liquidacion de los proyectos de o cancelada bancarias
convenio interinstitucional gue a la fecha no ha sido cancelada y pesee solde sin convenios interadministrativos, con el fin |[SEM y Tesoreria abiertas por
movimienie. La anterior informacion se constaid en el oficic 1063/0205-2023, emilido de que se depuren y se cancelen las Municipal convenio
por la Tesoreriac General de! Municipio. cuentas bancarias pertinentes. interadminisirativ
o / NUmerc de
cuentcs
bancarias
canceladas
LEY 152 DE 1994 establece le Ley Orgdnica del Plan de Desarrolic. la cual tiene como  |La no continuacion de la |Reclizor una debida planeacién para la |Dependencias  |30/06/2023  |permanente metas No de meias
certificaeion, programacién de las metas del pian de  |de la Secretaria ejecutadas.. programadas/m

crogdsitc establecer los procedimientos y mecanismos para la elcboracion,
aprobacién, elecucion, seguimiento, eveluacién y conirol de los planes de desarrolio,
asi come la regulacién de los gemdas aspectos contemplados por el articulo 342, y en
general por el ariiculc 2 del Titulo XIl de la constitucion Politica y demdas normas
constitucionaies que se refieren al pian de desarrollo y la planificacién. El Articulo 2-
Ambitc de oplicacién: La Ley Orgdnica del Plan de Desarrollo se aplicard a la Nacidn,
ias entidades territoriales y los organismos publicos de todo orden.

Considerando gue la Ley 152 de 1994, establece que los entes territoriales elaboren ios
Planes de Desarrolic, en el Plan de Desarrollo Municipal "Pasto la Gran Capital 2020-
2023", en lo Dimension Sccial, el Programa "Todas a las Aulas” estd bajo la
respensabilidad de io Secretaria de Educaociéon Municipal. Unc de sus indicadores de
resuifado es "Porcentaje de cumplimiento en la gestion de la prestacién del servicic
educative”, para lograr dicho resultado la SEM se propone dos (2) indicadores de
procucio: NUmeros de Macroprocesos de la SEM conservandoe su certificacion en el
SGC: £; NUmero de Estabiecimientos Educativos conservando su cerlificacion en SGC:
7. El eauipeo auditor revisd la hoja de captura con corte a 31 de diciembre de la
vigencia 2022, evidenciardo retraso significative en las meias mencionadas, toda vez
que exisie cerc [0) percentaje de avance fisico segun lo programadc en lo vigencia
2022. Lo anterior fue cerrozorado con soportes documentados comoe el Cficio
1005/0027-2023, del 19 ce enero de 2023, emitido por la Oficina de Planeccion de
Gestion Institucional, de asunio: metas rezagadas; el cual fue respondido por ia SEM a
través dei Oficio 1050/012-2023 del 25 de enero de 2023 de referencia: Matriz
Indicadores y Metas Rezagadas. Tal sifuacion contraviene el cumplimienio de ics
objetivos institucicnales plasmados en el Pian de Desarrolio Municipal "Pasto la Gran
Capital 2020-2023, afectando la planeacién estratégica, considerando que las meias
deben cumplirse en el tiempo programado.

desarrollo a ejecutarse en cada
vigencic.

de Educacion
Municipal.

etos cumplidas.




el Bonco de Pregremas v Proyectics det 29 dejunic.del
oste en su Numeral 3.4 'ttapec de
2¢" define i ""‘"‘t“zO‘CO de poder conocer en un momente deleiminaao fa
nge un provecio .en iégrminos de los logros glcanzades y poder vaiorarios
planificado y realizar los alusTet ocr.meﬂ es en forme OL)Of tung, para

Seguimiento y

v2rsiHr 5 de o

5 \.,-r.c ones de [} gerer.::n\, de ;rcyecrc: qm, se denomim Seguimienio”.
. seguimiento y &veiuacion ol Plan de Desarrolio Municipe! 'Pasic ia Gran
Capital 2020-2023", se realiza ¢ través del insirumento Hoja de Coptura de Productos
‘ormiato PE-F-022 y de acuerdo con o establecido en el Decreto No. 0253 de 2017, en
su arficuie & deben diligenciar el insirumentc, con corte al Ultimo dia de cada mes y
enviarls @ la Oficing de Planeacion de Gestidn institucionc! hasia el guinto dia del
siguiente mes. g iravés del comec institucional plandedesarrolic@posto.gov.co. "t
onitoreo yseguimienio esié bajc la responsapilidad de lc enticad o dependencia
onsable ds la.ejecucion del provecic, auién deberd realizar el cargue del

ovonge fit

ACIIoes

resy

fisico-financiero oo inversidn, seguimiento o los irdiﬁodcms we productoy
de gestion.en o piataformia de seguimiento o proyeciss - $PI, puesio a disposicion del
nivet termitsrict por porierdel Depertarmento Nacioncl d= Piansacion” Ei Sisiema de

Seguintiento de Proyecios de inversian SPi apreoado medicnis Decrcio 3286 ae 2004
fdet Departomeante iNacionai de Flansocion (DNP), @s una heramientc gue faciliia ia

continue de informacién wara ideniificor v vaioror los posibles

2GS y logros frente a les mismos. cornistifuyéndcse en io bcse para ia adopcion
rm ?cwﬁf careciivas, meiorar e! disenc, aplicacion y celidad de ios resuitadas
obienidas v.iomar decisiones duranie la implementacion oe una poiitice. pregrame ©
proyecio con bese enlo comoparccion enire los resultados esperados y el estado ce
avance ce los mismos en materia de ejecucion financierg, fisica y de gesiion de los
recursos. Ast misme. s una heremienic gue permile medir logros y cnaclizar la gestion
de 14'_1* erticaces del Esiado en materia de inversion publica. En el desarrollo de la
audiforia se wbervo ineficiancia en el reporte de los avences de los proyecics de
inversidn, o ic oioraforma 3Pl de! DNP, contraviniendo o normatividad en cemento. El
eqiino cualitor compard ic nojo de capture a 31 de diciembre de 2022, con el
renere ge informacion de ios proyectos de inversion vigencia 2022 en le Piataforma
$PI (Seguimiento o Proyecios de Invarsidn!. evidenciando gue existen diferencias
tiinancieras cersiaerables en los reportes presentados en cada una de elies. Las
inconsisiencias presentadas fuercen evidenciadas en los proyectos viokbilizados en el
Banco de programas y Proyecios de la Alccidia de Pasto, con cédigos BFIN
2021520010113: 2021520010137, 2021520010‘56 2021520010183, 2021520010184,
2021520010185 entre ofros..Esta informacion presenta inconsistencias frenie o i
ejecucion presupuesial mporic:cc per ia Secretaria de Hacienda paio el misme
serioco de andlisis. La anterior situocion afecia el princicic de economia y eficiencio
del gosio pupiico.
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Uebilidad en el el
opouriune de preyectos
icion con le

Cficina adminisiraiiva
Financiera

ajusie

Y

ocio adminisirativo per
e establezco fechos
limites para ajusies ce proyectos .,
expedicion de Ceriificados de
Disponipiidog Presupuesiaies , regisiros
de compromiscs y documentacion gue
afecie tanto ¢! vresupuesto como a ia
gjecucion de ios proyecios.

Expedicion ¢

cis el cud

n

ficinc Asesora
de Planeaciony
Subsecretana
Administrativa y
Financiera.

30/06/2023

10/05

Un acic
adminisirativo
sociclizcdo y
aplicado.

No de urn acte
administrative
socializado y
aplicadc

Copacitacion a loslideres de proyectos
scbre los insirumentos ¢ue permiten el
cargue de ia informacion en las
clataformas de seguimiento a los
proyectos de inversion de la SEM.

Adminsitrativa y
financiera

30/04/2023

15/08/2023

socializacion
realizcdac

No de lideres
cepecitagos.




.:‘or' o5, usuatios o grupos de interés cnte una entidad U organismo

iramites que se manejc

de presiaciones socicies para que se

financiera y

de tramites

s laorales Version 05 vigenie desde el 4 de cumplimiento por porielReplicar io seliciiud del expeaiente lefe Oficina 4/07/2023 7/07/2023 obiener el No de
ool de Fosio, en el numeral 3 del capitule IV del FFIE g los soliciiudes  |tecnico d oyecic del converic |Asescra de expediente expedientes
; =ncioles designa ¢l Asescr de Picneacion (adscritc a ic de la informacién ¢3sd Subdireccion de Planeacien tecnico de recioidos.
Secreior acion Municinal) la siguiente funcion: "liderar y coordinar todas las |tecnica requerida parie Cooertu;o y Acceso del Ministerio de cada
actividaaes aue propendan por mejorar los ambientes y espacios de aprendizaje de la Oficina Asesora de |Educacicn Nacional. proyectos
construocldn. meioraniento, adecuacién de infraestructura educativa y dotociones  |Planeacion.
zyooiares”. Bl equipe auditor evidencié gue la Oficing Asesoro de Planeacion, no
cusnic conla compleliiud de los expedientes de las obras de infraestruciura
~aaacs oo &) FRIE [Fendo de Infraestruciura Educaliva) y de las obras ;
nentQras G acy s dit LLor - tda L
,.op,: Cdt:;t;f C: i\?\irflc_\;:iooqdq:':oerlnzgfﬂtr:;I;;oda :g:;:)eée pérdida Reaiizar cronograma de visites o los Jefe Oficina 4/0712023 14/07/2023 Cror\.ogrcmo un c;ronogromc
obras en ejecucidn y Ic:s entregadas por |Asesora de realizado. reclizado
el FFIE. Planeacion.
princnoimentes ooro 1@ nabilifocion de dichas obras ol momentc del recibe finai ce
”m, 2y ¢l coso e nstituciones como Nuestra Sehcra de Guadoiupe
2o}, I cugt hads Ln corfo fiempo recibic o obra de infraestuciura Brogramar y reaiizar visitas o los obras de |Jefe Oficing 17/07/2023  |25/09/2023  |{visitos Ne. de visitcs
por el FRIE, sin embargo o-cho obra esic siendo cojelc de seguimienio por infraestruciura en eiecucion y finalizadas |Asesora de reglizados reqalizadaos.
~ontraioric Generai de la Nocidn pc‘re' refroso en o enirega de aigunas coniuntamente con Contral inlerno para |Planeacion vy
¥ purie de conraiisia de obra, cabe accior gue el Acic de recibo finc! ya se verificar el estodo de avance de cada  |Control interno.
ncenlains ion v-ducof.w Fscuela Normal Superior de Pasto, una de ellas de acuerdo a o ogenda de
ce i obvo enfragoda por e FRIE, er el ano 2022, entre ellos se desraca el restauronie InvelLerados.
ro nodige ser nobiliiade para esto funcién porgue ia asignacion dei
aisu dotacicn, no he sida oportuna. Esta situacion ocuede ocasionar ia
jateciccis ~vicic presiade o los diferentes grupos de valor, generardc
Heteirantolll los indicadores de productc propuestos en el Plan de Desarrollc
vigente en el Miunicinic
J- iy
!L‘_‘-e acuerde con el Decreto 088 de 2022, los tramites "son el conjunio da reauisiios, Desconccimiento del Oficiar a la oficing de Informacion de ia  |Subsecretaria 30/06/2023 0/07/2023 Pagina web No de framites
lsosos o cocioresireg 'ados por el Esiaco. dentro de un proceso misional, gue deber: (funcionamientie de 105 SEM por parie del P.U. Lider de la Oficina|Administrativa y actuclizada publicagos / MNo
i i
|
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- pUbiica”, En ef presente procesc avditor se aefecié enia
o de Eciuscc &n o ne racionalizacién de vorios de fos irdmites a carge de la

w
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O
)
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dependencia, Los iramites estén inscritos en la plataforma SUIT, incluso estan -
publicadoes en lo pdgina instilucional de fa depenaencia, sin embargo, en cada unu
celias ¢ G5 evi & la ciaridad de coda lider en cudles won los Trémites o

cargo e di drea v en aué estado se encueniro el misme e encueniren casilias
sin diiigenciar dentro del fermulario SUIT de fos irdmites de la dependencia. Se denclo
un avance por porte de la Oficina Asesora de Inspeccicn y vigilancia, en cuantfo ai
inventario y anaiisis de 1os tramites a cargo de esto areq, no siendo la misma sifuacion
en las demdas arzas de la Secretaria de Educacion. De los 30 irdmites publicados en lc
pagina instifuciona! de la dependencia solo é de elics estén inventariados y
cnalizedos, entre elios: Concesién de reconocimiente de un establecimiento
educative oficial, cambio de sede de un establecimiento no oficial, fusién ©
conversion de establecimientos educativos oficiales. ampliacion de jornada, combio
de calendario pare establecimientos de educacion formal y expedicion de
cenificaciones, refrendaciones y existencic o represeniacion legal de estas
instifuciones.

en la SEM.

la SEM, conforme a lo putlicacion del
Depariomentc Administrativo ce o
Funcion Publice y propender ner le
racionalizacion de los rgmizes.

elimine yse aciuclice lo pogina web de

oficina de
prestociones
sociales.

eliminados.




IMunicipot de Pasic {como E

y principai del profesionat universitario denominade con cédigo 219 grado
y a o Subsecretario adminisirativa y fincncierc de la Secretaric de
Educacion Municipal confenide en el Manuol de funciones y compeiencias laborales
version 05 gue esié vigente desde el 4 de junio de 2021, dice: "sustanciacién,
proyeccion, revision y calificacion en los diferentes procesos confractuales
adelontados por la SEM, encaminados ¢ adquirir bienes y servicios para garantizar el
corecio funcicnomiento y cumglimienio de la misidn de la entidad dentro de
princidiosde caolided v fransparencia enmarcades en la normatividad vigente', e
equipo auditor evidencié que la SEM no esté optimizando la funcion que cumpte ia
Gficina de Coniratecion adscrita a lo dependencio, esto se evidencia por la falia ce
articulacion para la efectiva aplicacion de controles a todos los contfratos a cargo de
la SEM sin distincion de la modalidaa contratacion que estén vigentes. Esta sifuacion
somete a lo depencencia a no tener varics filtros de control que garanticen el
cumplimientc normaotive en cada una de los etapas contraciuales.

Asi mismo al reportar la informacién de contraiacién de la SEM por cada area, la
deperdencic esid sometide i riesgo de ne contar con tos filiros de conirel suficientes
aue le permiian moniicrear esia rendicion de cuentas obligaiona a ploiaformas
|momo Sia coserva, SeCOP iy SPlva gue de acuerdo a lo afirmado por o Resolucion
1175 del 24.de ogasto de 2020, se determing ia respensabiidad de la Alcaldia

e temitoricl), a reclizar el reporie de informes de
obiigateric cumplimiento con colidad y en cporiunidad al enie de conirol que e
requierc por ser tuieto de vigilencia, ademas de acuerdo a los ineamienios cel DINP
cdoptados ner la Adminisiracian Municipel medicnte el Marual de procedimientcs
gel Bonco de Frogramas y Proyectos, o rendicidn de cuentos per medio de estas
piatcformas deve caracterizane por su oportunidad y completitud. Esta situacion

los conircies establecidos para todas las etapas contraciuales de los contratos
carge de lo Secretaria de Educacion.

somate al Muricipic ol incumplimiento de reportes obligaterios a plataformas oficiales
y adernads se poadric incrementar 2l apetito al riesge de corrupcion por ia debilidad de

O

Avsencia ae control
frente al cumplimiento
de la publicaciony
rendicion de
documentacion
conractual y
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Solicitar ante DACP usuar
cuyo rol permita hacer la visu
de la infermocién cargaaa pe
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Financiera Y P.U.

Coniraiacion

30/06/2023

permanente

usugrio y-clave

suministradc

supervisores, segun resuliados de!
menitoree reclizado a nte un eventuol
incumplimiento cel cargue ala
plotaferma.

Y FINANCIERA'Y
P.4. Cficina de
Contrctacion

Realizar monitorec mensuc! a partir de  tAcministrativay  |30/06/2023 permanente  [Monitoreo No monitoreos

la suscripcion del Flan de mejoramienic  |Financiera Y P, realizado a la  |reqlizdos

de lo Auditoria No 01 - 2023 o la Oficina de oubli cacion de|/monitorecs
publicacion por parie ae los Supervisores jConfralacion documentos en [progromados.

y verificar que todos los documentos plataforma

contractuales exigidos en la plataforma

SECOF liy SIA observa estén

efectivamenie cargodos. :

Ffectuar requerimienios a los ADMINISTRATIVA  {30/06/2023 permanente  |Garantizar el No de respuestas

corgue de la
cocumentacio
nenia

plataforma.

recibidces /No de
requenmienios
efeciucdos.
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i g 4. de 2CH] do g la SUPERVISION & .« plicocion de Implementar unc heramienta

¢ B3delo Ley de 20171 establece en lo relccionado iS Supervisores y/o [30/06/2023 Teermanente - [Efectivo {Numero de
INTERVINTORIA CONTRAC L: gue, con el fin de proteger la moralidag documenios de para gerantizar el co e lo interventores de cumplimiente.  |procesos
adminisirativa, de prevenir o ocumenciu de actos de comupcion y de fulelar la ejecucion de los informacion por parte de los Supervisores (los contraios CAR ‘ol deber de contractuaies
transparencia de lo octividad contractual, las.entidades publicas estén obiigadas o . jconiralos y yio interventores @ fraves de sus usuarios |Adminisiraiivo y i publiccciony  |cargados en (as
w!v'gﬂcv permaneniements o corecta ejecucién del objete coniratadeo a fravés de un. |posconiracivales en las jregistrados en las diferentes plotaformas |Financiero vy rendicion de diterenies
iupervisar o un infervenior. segln corresponda. Lo supervisidn consistirc en el plataformas SIA ios documentos cue surgan dentic de lo (Profesional documentaci¢ |plaiaformas/nu
| Houl nice, administrativo, financiero, contable. y juridico gue. sobre el Ceniraloria y:SIA Observaietapa centraciual y pos contractual Universitario nen mero fotal de

wenta del objeto del confrate, es ejercida por la mismao entidod estatal
cuandc nu reguieren conocintienios especializados. Para la supervision, la Entidad Contratocicr. A
astotal poard contratar personei de apoyo, a traves de los contratos de prestacién de
servicios que sean requeridos. Aunado a io anterior la Circular 31 de noviembre de
2070 del DACP, Guio
para el gjercicio ae ia Supervision e Interventoria de los contratos en sus Numerales 3.1
"Funciones generaies y 3.2" Vigiloncio Administrotiva” estatlece en los Supervisores i
responsabilidod de I vigilancia v control de la ejecucién de los contratos, enire otras
ia de "soiicitar informes, levar ¢ cabo reuniones, infegrar comiiés y desarollar ofras
nerramientas enceminadas @ verificar la adecuade ejecucion dei contrato”
"Gorantizar lo cublicacién de los documentos del contrato, de ccuerdo con la ley’,
aaicionaimente e Dacreto 384 del 19 de ociubre del 2020 de ¢ Alcaldia Municipci
ecian'e el cual se delege wigunas funciones en materia de rendicion de cuentas a
raveés de los aplicarivos Sia Contralorio y SiA Observa en los Articuios tercero y cuarto
establece responsaniidades a los Secrelarios. Directores y Jefes ce Clicina oportunc
en oz ggiicativos-&n mencidn,
|F.! aauipo cuciicr en e desarollo de la Auditorio realizo una muesira oleatorio Jde fos
cnirotos 20220077 20222615, 202224677, para verificar la trazabilidad en la plataforma
I5in Soserve, se evidencio gue no exste completitud en la publicacion de
cocumenios tales como: informe de actividades, informes de supervision, faciuras o
cueniade cobra. comprobantes de egresos enire otros; de igua! manera se revisd 1os
conirotos 20221546, 20221744, 20222782, encontrando aue los plozo de ejecucion se
encuaniran lermirados perc hasta o fecha no nan side liquidados, denotando
dad en ia 1 pervisién de los coniratos v frozaolidou de o informacién
aaa contratista (Gestion del Conocimiento), hecno que puede
sonciones por entes externos de conirol, riesgos de pérdica del

Oficina 'platatormas procesos
3 contractuclesi*!
00
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14 {Ley de Transporencio v del Derecno a Accese de Informacion
o cual tiene por objeto regular el derecho de acceso a'ia
icg, en el articulo 3 afirma gue "El derecho de occeso ala

informacién no radica Unicamenie en ia obligacion de dar respuesta o las peticiones
sociedaa. sino tfambién en el deber de los sujetos obligados de promover y
generar una cultura de fransparencia, lo gue conlleva lc obligacion de publicar y

ceia

divulgar documentos y archivos cue plasman la aciividad estaial y de interés publico,

de forma rutinaria v proactiva, octualizoca, accesible y comprensible, atendiendo o
limites razonables del talento hurnanc y recurses fisicas y financieros Al ingresar ¢ la
pagina de ie SEM. estan creadas ias carpetas de los |2 macro procesos que se
ejecutan en lc SEM, pero solo una de elias contiene la informacion (Macroproceso E
Atencién al Ciudadcno), os 11 restantes no contienen ningun documento parc
acceso ¢ informacion peora la ciudedonia lo cual puede conllevar a la
materializacién de un riesge por no dar cumplimiente con la norma establecida para
el acceso a la informocion pubilica.

apropiccion parg
puracion de la

meniacion de

la de
docu
cada macroproceso a
carge

Teniendc en cuenta e! Articulo 13 de la Ley 1755 de 2015. "Toda persona fiene
derecho ¢ preseniar peticiones respetuosas a las autoridades, en los términos
senalaans en este codigoe. por motivos de interés general o particular y a obiener
cronta resciucién compleia y de fondoe score la misma’, esta auditoria evidencié que
o matriz de trazabilidad y conrrol de PGRDS gue diligencia la dependencia, no
recorta ‘o ‘otolidad de las respuestas de manera cpertuna. Es el caso de las quejas
ideniificadas con ios numeros de radicado 4220 v 4221 relacionado con Solicitud de
cumplimiento en ejecucion del PAE en ic IEM Cristo Rey, y el radicado 4251 de la
instiiucién Educailva Municipa! Eduarde Rome Rosero relacionado fambién con la

conformidog por ="""U"‘pl miento por porte del FAE, en la entrega oporiuna de los
alimentos, queias a ias cuaiss 'as respuestas generaduos, se hicieron manera
extemporénea. Esta situacion puede ocasicrar acciones constitucionales en contra
del Municipio de Paste. por omision y gosible siiencio administrativo.

Posible inaplicabilided
de conocimiento de
norma respecto a
tiempos de respuesta y
omision en la revision
diaric de reguerimienios
asignados a fraves de ic
plataforma SAC.

EVALUAC!ON DE LA EFECTIVIDAD DEL PLAN DE MEJORAMIENTO

Continuar lo actualziccién y depurac ; Jefes de Areay |30/06/2023 15/09/2023 Avonces de ia  |Porcenigje de
de un macroproceso y ser publicado Lideres ge actudlizacion . lavance
hasia el 15 de septiembre ae 2023 rOCesos de depuracion
de 10
Macroproceso
de cada arec
Reaquerir mediante oficio ¢ los jefes de crea  jJefes de areay  |30/06/2023 15/09/2023 Avances deia |Porcenicje de
arc gue presenten cronograma de trabaje |lideres de actualzaciony  |ovonce
pora lo depuracion de sus Macroprocescs vy procesos de ia de cepuracion X
postericemente ser publicados SEM. ce los
pauiatinamente. MaCroprocesos
de cada arec
Realizar sociclizacion de procesos de Subsecretaric 30/06/2023 {31/07/2023 100% 1 solicitud
seguimiento y control de derechos de  |Adminisirativo y reaiizadc
peticion en coordinacién con la Unidad |Financiero, P.U.
de Atencion al Ciudadano. SAC SEM
Realizar capacitacion interna a los Subsecretaric 30/06/2023  [8/06/2023 100% No de
funcionarios enlaces de ia SEM. Administrativo y capaciiaciones
Financiero. P.U. reqiizagas /No
C SEM
Notificacion semanal de informes de Subsecretaric 30/06/2023 |permanentie |100% Notificaciones
seguimiento de prevencimienioy Administrativo y realizadas
vencimiento de derechos de peticion a |Financiero, P.U
los responsables de su resouesia. SAC SEM
POCO EFEC%
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