PROCESO EVALUACION INDEPENDIENTE

MOMBRE DEL FORMAIO

FORMULACIGN Y SEGUIMIENTO A PLANES DE MEJORAMIENTO

= VERSION OGO CONSECHTIVO
ALCAIDIA DE PASTO b B5.007 Vdet
17 Abe-23 10
PLAN DE MEJORAMIENTO SE (para de la OCI)
Fecha suscripcién: LA
Unidad Auditable:Secretaria de Hacienda No. de la auditoria: 001 - SH - 2023 Periodo de la auditoria: 2022 v =
01 - 04 -2023
Fecha:
TIEMPO PROGRAMADO
INDICADOR DE ESTADO DE LA
% DE
No. DESCRIPCIGN DEL HALLAZGO U OBSERVACIGN CAUSA e RESPONSABLE META ACCIGN DE axeeL EVIDENCIAS GBSERVACIONES ACCIoNgE | e
FECHA FECHA FINAL CUMPLIMIENTO
INICIAL
solicilar @ haves de oficio el envio Jrchivos da pominas | numero de nominas archives enviados a
recibi L
i i con piroteccion | de correo
del archivo plano segura desde lal 1o 0 inicipal | 01/06/2023 | 30/09/2023 | tesoreria protegidos por el |, 5P / Ty A
dependencia ofigen de manera A - /Mumerc de néminas elecirdnico al area
2 &rearesponsable de emitir la radicadas *100 i Tt st
que no pueda modificarse informacién
La Tesoreria recibe |
& i & inf ion de los d o
En la Secrelaria de Hacienda existe debiidad respecto a la I: U::c?:;:'bd d: Edp:tg:;id: Asignar confrol adicional donde se
integridad de la informacién vy la proleccion de la misma, . |valide informacion de los pagos 100% de archives de néminas| - 4
: 2 .| para que esta posteriormente| . i) Numero de nominas
evidenciando que se recbe una mahiz para el pago de némina| s cdigadd & s respeclo al formato CSV y archivol recibidos en &l drea de con verilicadion st & Chagueo
y |de la Secrelaria de Educacidn en formato CSV. sin  la| p‘mmmmﬂ? bancarias,|d@cumental de la némina, antes de| Tesorero Municipal | 01/06/2023 | 30/09/2023 tesorerio con validacion | 4ysmerg da néminas vdidada y Firmada
conespondiente  seguridad, permitiendo  que pueda  ser SGeridn 6 depsRdBRLls que‘ lo aprabacion del gio de maneia previa d gllo en plataforma radicadas *100
madificada, lo que podia conllevar a actos de corrupcion para P o que puedan identfificarse emores en| boncario.
el pago de la et i dnlemoson o el cargue de infoimacion
responsable directa de I
misma. i
proteccion  de los  datos|
suminishados. validar
que los planillas de pago se s s <
encuentien debidamente fimadas 100% de planillas de pago Nw;::;i;enl:m D‘::bll.as de;o
por los tesponsables de emilt 1ol o oo yuricior | 01/08/2023 | 30/09/202 | Sebldaments fimadas o | modios fridmera de fimadas por los
informacién  de  pages y que os responsables de emilirla | - nsmings radicadas responsables de
coincida con la  informacion informacion de pogas. . pago.
regishada en los archivos planos
2 Maliices de riesgo
Constuir la Mahiz de Riesgo de| actualizadas deacuerdo ala
Geslién y de conupcién. constuida Sacretario de o1/0sr2023 | 30/07/2023 melodologia exigida porla | Nimero de matrices Matices de riesgo
en el marco de la melodalogial Hacienda Funcién Publica | Matiz de actudziadas octualizadas
exigida por la Funcién Publica. riesgo de Gestién y Matriz de
fiesgo de corrupcion)
2.1 H equipo oudiler en el desancllo de la auditeria cbservd debilidad " ” *Solicitud realizada
generdizada en la gestion del riesgo. loda vez que en lo presente CGD:IC,LI::{ du k‘fur;:ionc:m_s dv \ ek Bt MWmarotia alaOCl
qudiforia se pudo svidenciar qus la Secretaic de Hadenda, 5 bien coniEOs o8 crelona cel  socretario de o i RESpihnest bl BNl il *Registro fotografico
cuenta con mopa de riesgos. estos en primera instoncia no cumplen la| Hocienda en femas de tiesgos en Hacienda 01/06120: J0/07/2023 | |edgos ik E:‘,’ 'opor °d ooy q:::dimdas y listado de
metodologia que para ol fin ha disefade por pate de funcién|*Durante la estructuracién de lof @companamiento con la Oficina de| de Goniral infeme redlizad asistencio de
Pétlica, tante en la idenfificacién de rlesgos, como en el disefio de|matrz de risgos de gestién y de|Conlrol Intemno. copocitacisn
controles. comupcidn no se recibe por
2.2 Se evidencid que ciertos procedimientos o aspectos claves de la|parte de la segunda linea de| 2 e i
esiion el ci o ia de la Secrafaria, estén expuestos a o desviacién [defense  uno _ asesora kool jornada de reviidn de Malil ) ;
fanlo de gestion como de camupcién, toda vez que se evidenclo que|personalizada y suficlentemente[d€ fiesgos de comupcion a fin de e Nimero de jomadas Acioyliiccoe
no se hon identificodo los fesgos necesarios que omparen loda lafclaro, dende  se  entreguenidentificar sise encuentran los riesgos Secretorio de o1/0s/2023 | 30/07/2003 | ! Jomadade seguimiento @ | 4, sequimiento ceistencia o Jomada
. |gestion de ia secrelario, acorde ol dcance de la caracterzacion delmaterial de apoyo como guios|Y confroles suficienles para amparar Haclenda malices de fesgo reclizada realizadas e segamienio
2 |proceso. Tal como se pudo evidencior en los pagos de némina dels instruclives, donde se expliquella gestion de la Secretaria de redlizoda
Secrelara de Educocidn Municipd. en lo que es avidenie lalla melodologia. Haclenda
materializacién de riesgos de comupcidn, * B documenlo sin fimaos|
2.3 En el desomollio de la oudiloria se lomé come muestra el page de|coresponde a  wun  reporte, Almenos el 70% de *Procedimientos
némina del nivel central del mes de abril 2022, y el documentoladjunio o lo némina que se " o Secreariode o " . actudlziodesy
& [ 3 ocedimienios de g
aporiodo se enconiraba sin las respeclivas limas de culorizacién delencuentra configurado desde| AC'”“"’“; G"':?‘?e?.”"'e"f"‘ dell | cienda yliderss de | 0170872023 | 30/07/2023 me’“{)‘:’wzzzz‘::‘“"“‘“‘ B e e gestionados ante
los funcionarios suscritos a la Secretaria de Hacienda que infervienen el sistema SYSMAN PaRin.cebasian feansom procedimiento : sistemas de Gestion
7 actualizados
en asla actividod de Calidad.,
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2.4 En e marco de lo cuditoria se pude evidenciar que muchos de los
procedmientos de Geslidn Financlera se encuentron desoctualizados.
Lo cual muestra una deblidad en la implementacién y operacion del

Acludlizar procedimiento de pogo de|
cuentas incluyendo como  Cuental

Secrelario de

encontrando parlidas conciliatorias para el mes de agosto de
2022 por valor de § 72.639.528,28, enle los cuales, sobre los
cheques sin cobrar existen fres giros realizados de vigencias|
anferiores, por un valor de $1.424.287 que data del dio
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|Debiidad en las acciones de|
|conciliacién  (La  Tesorerigl

e s (08

pata poceder a efectuar el registio
conlable y presupuestal en el
sisterna Sysman

Ingresos

Ingresos a tesoreria

generados

sistena de contrel interna a en la Secretoria de Hoclenda. Especid, los cuenlas de  Noming Hacienda y *Procedimientos
dejondo cloro los documentos y fimas| dependencias y drecs 1 procedimiento ocludizado Nimero de actualdodo y
necesarios paro el ramite de pogoy involucrodas| 01/06/2023 | 30/0%/2023 incorporando pago de procedimiento cogodaenla
refirando las fimas de los funcionanios| secrelera General y nomina octualizados e
del Formoto de Némina siendo de| subsecretaricde
competencia  de  Secretaria  General y| Taolento Humaeno)
Subsecretaria de Talento Humano.
Tesorero Municipla y Mbdulo de
*Realzar la solicitd de bloqueo Profesional Médulo de comprobonie de | - comprobanle de “Panialiazo
Dentro del proceso audilor, de acuerdo a informacién enfregodo por|lle  comprebantes  fallonfes|desde el Grea de sitemas el| Universitorio Sistemas o1/06/2025 | 30/08/2023 egresos bloueado parala egresos ‘?'CUEDS’O verificacién en
personal de IoTesoreria del Municipio de Pasto, se pudo verificar elffueron  eliminados por  ermctlploqueo de o eliminacion  de de informacién eliminacién de egresos porala efminacion Sistama SYSMAN
corle en el orden cronclégico de los comprobontes de egreso|involuniario durante el procesolsamprobantes de egreso Secretaria de consecutives de egresos
registrados en el software contable (Sysman), identificando fallantes, Silde  eloboracion  de  los Hacienda conseculivos
se frata de Comprobanies de egreso eliminados o anuados. debe|documentos.  No  obstante,
quedar el registro del porque se los anula o eliming; recordando que|previa revisién reclizade o los Numero de
los comprobantes de contabiidad segon articule 7 del anexo & DUR|ferceros, se pudo delerminar|*Se  dejard  la  anotacion ™ Comprobontes *Coplurade
2420 de 2015, deben ser numerados comsecufivomente, conjgue no se hicieron efectivos yldisponible® en sistema, para aquellos Comprobantes de egreso en eliminados con panlaila sistema
indicacién del dia de su preparacién y de las personas que los|que fueron remplazados segin| comprobantes  que  requieren  ser| Tesorero Muricipol | 01/06/2023 | 30/06/2023 estado eliminade con Cbservacion / Sysman,
hublerergichorads y o fofzodo. ol ceme, eliminados, segun instruccién de Gestién onolacién en el dstemo Nomero de Comprobanles
Hocisrsntal cnn:\promees eliminados
eliminados
Solicitar a kaves de ofico o la
Secrelaria de Educacion Municipal|
presentar de manera oficial al area *Muestrso de
de tesoreria, la actualizacion de| Base de dotos da noming | Numero de bases de Archivos
datos de los terceros para validai| Tesoraro Municipal 01/06/2023 | 30/09/2023 acludizada datos de nomiba debidamente
numero de cuenta con permanantemente actualizados organizados con
La profesional encaigada en|beneficiario.lo  anterior  si  se soportes
su momento se encargabalpreseniara combios en los datos
Bl equipo auditor evidencié pagos reclizados sin conlar con|del cargue de pagos de|iniciolemnet suminishados.
sopottes reales, que garanficen que esos erogaciones|némina y libranzas de lo
wdan al hecho que dio origen a esa hansaccién, delSecretaria  de  Educacion
igual forma exislen varias inconsislencias derivadas de algunos|Municipalreclizé el cargue| Enviar a la oficina de nomina de la 5 Nomero de refacion
pagos de la cuenta maestra No. 220-420-19596-8 perfeneciente|de estos egresos eludiendolsecretaria de Educacién Municipla 100$ de larelacién de pogos| 4, nagas enviodas a
al Municipio de Pasto corespondiente al SGP prestacidn de|cualquier soporile quelde manera mensual la relacian de| de nemina de lo Secretania e g Educacién) Ce‘:'mm de envic de
servicios de Educacion, aleatoriamente se fomé como muestialespecificaba  los  pagos|pagos realzados por concepo de| Tesorero Municipal 01/06/2023 | 30/0%/2023 :” ed\f:o‘:rl‘frogl‘:zﬁup; / Mimero de ralcién 'd?:z’;’e?:ig%?
comprobantes de Egreso de pago de némina con susDentro delrealzados. de ohi que se|descuentos de némina a fin de e e Erllcoxibn de_ | depogos generadas RIS
los expedientes no existe evidencia de que haya confrol sobre lafsufieran  fodos los  rdmitesicatejar  informacion y  subnar la T T STt enel oreade
informacion reportada por la Secretaria de Educacion. anle la prisdiccién ordinarialmisma si hubiese lugar. feaceaia
penal en conta de la
pluricitada tuncionaria.
*Realzar jommada de revision de|
Matriz de riesgos de conmupeidn a fin NOmero de jomadas *Actay listado de
de idenfficar si se encuentian los Secrelario de 0170812023 | 30/07/2023 | Jomada de seguimiento o de sequimiento asistencia ajomada
riesgos y controles suficientes para Hocienda matrices de riesgo redizada redizadas de segumiento
amparar la gestién de la Secrelaria feclizada
de Haclenda
NUmero de Frocedimientos
Elaborar Procedimienio de o 1 procedimiento elaborada - ) eloberoda ¥
Conciliaciones bancorias TezorsiaMoricipat | IOHAZ | R0 p'cnnim Involucrados pr;gﬂ;’x;°5 :a-g?do e'nlu
Enviar las partidas de las cuales se|
Dentio del proceso auditor se revisé la conciliacién bar ia d ool normacion ol
D adicional por parte de las enfidades| Reporte semanal enviado s
la cuenta Maestra No. 220-420-19596-8 SGP del banco popular, financieluf n:’ area de lesoretia|  SUbsecreloto do | o 000s | 30/09/2023 p‘;(lﬂ Sobaiaiona e Nimero de reportes mpc;‘:o;“agm
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Eugenia, igualmente un valor de $ 8.683.005 cuya lecha es de
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enlidad|
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gestion con la Poner en maicha la prueba piotol
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observar que los documentos en mencion para los contratos de|
Prestacion de Servicios, no estan siendo regueridos a la
dependencias de ki Admnkhacion Municipal para  su
organizacion, conservacion, preservacion, confrol y seguimiento,
hecho que podiia generar riesgos de sanciones por enles
exlernos de control, afectando los principios de fransparencia y
eficiencia,

de Contiato, en cada|PDF, paia el pago de las cuentas las
secretatia o Dependencia. y|cuales quedstan en custodia  de
de lo cual deja conslancia al|tesoreria en archivo digital.
enciar por conrea eleclionicol
institucional  la mahiz  a
Secrelaria de Hacienda.

organizadas de manera
digital en custodio de
tesoreria

21/12/2021 por giro elechiénico de tercero para némina y un !.)uncmimr_ salicitandol paio platofoma web service en el . Jnlomes uly
valor por $31.250.669 del 14/02/2020 por pago PSE a nombre dellinformacion sobre estas) ue se lograra idenliicacion plena Sacratario da Philtaan e iaies Numero de cepcrigica
fondo Nacional del Ahorro. consignaciones, sin oblener| g L o peehiala 01/08/2023 | 30/09/2023 b St  plotaformas Aclglomash
En la parte comespondiente a consignach en hansilo,| los pagos de del concein y cont] uy:;nla GBI:S A implemeniadas funcionamienio
enconframos. notas bancarias por valor de $7.692.111.770 de la|némina  rechazados  por zzlgmn?::)hmgremn s Has
I":"c"m"siguieme manera:Ademdas, como muestra la imagen anterior|cancelaciones de  cuenlas '
tomada como evidencia en el proceso auditor se encuentran|bancarias de los
parlidas canciliatorias (fransacciones por contobizor), que datan|beneliciarios.]
de 2020, lo que demuesha falla de conhol en el proceso selicitar a la  Secretaria  de
conciliatorio, que podria ser realzado de manera adecuada si infraeshuctura y valorizacio, que se
exifiese un procedimiento que dé lineamientos clares para el efectue un desarnollo fecnologico
desarollo de la aclividad. para que el skstema de recaudo de| Tesorero Municipal, ) ’ NUmero de oficios de Oficios de solicitud
esa secrelaria se conecle con Secretorio de 01/06/2023 | 30/09/2023 | Oficios de solicilud enviados | vy 4 enviados enviados
sysman y de esta monera pueda Valodzacion
tenerse una informacion real |
oportuna  de los ingresos  por
conceplo de valotizacion.
El equipo audilor en el desarclle de lo Audilorio, evidencléd que la
secrelaria de Haclenda, cuenta con un procedimiento de Page de
Cuentos, cuyo objelive es “Redlizor el page de acuerdo a lo
nermalividad legal de manera oporfuna y eficiente a los proveedoras,
conirafistas y demds enlidades con quien el Municipio adquierg)
‘;’D::Q?f;‘:r:’ "::e e ‘E’;:C“‘:j pago”, C”V? ’;“mc?c‘;""”:: P Actualzar procedimiento de pago)
oda ependencios delegodas para confralar servicies y bienes y P E o i
\egalizor con el ceriicado de pago de cuentas GP-P-007" falta de controles| g‘: 'c“‘?;'"” 3 'ln':'luyencﬁ oo Secialor o6 i A nomero de ‘221?;:‘";:’;“
Lo secreloria s Hoclenda, recibe I néming y tedliza el pago de la|relacianados con el paga defCarne, Pecl jas cenias £ aclenday | ovosr2023 | aors/2023 e procecimlantos corgado enla
misma de ocuerdo al procedimiento antes mencionado. Al revisar y|némina Némina  dejondo  claro  las| dependencias y recs S i actualizodos Vit
hacer un andlisis consiente del pago de esla cuenla, se concluye que| documentos y limas necesarios involucradas
lo némino no hace parle de esle procedimiento, ya que no es un para el hdmite de pago
proveedor. un confrafista u ofra enlidod con quien el municipic
adquiere obligaciones, lo que demuestra que uflizar sste
procedimiento para el pago de la némina disminuye su efectividod,
debidd o que esta se coldoga como cuenta especid pora ogilizor e
paga de lamisma.
El equipe auditor evidencid debiidad en la consolidacion de lo
gestion documental. de acuerdo a las tablos de retencidn|Deacuerdo a ciculares 02 |
documenial de la Alcadia Municipal de Pasto en la serie|03 de Secretaria de NOmero de capetas
Comprobanles conlables, en referencia a los documenlos|Hacienda por emergencia organizadas en
CERTIFICACION PAGO DE CUENTAS, codigo GF-F-007 y Pago salud|sanitaria covid19. los soportes|Solicitar  mediante circular a  las Al menos el 30 % de los medio digital en
pension. riesgos p(cles}qn-ules. necesarios para el pago de cuenfalde la  matiz,  estdn  en|dependencias la presentacion de carpelas con soportes de custodia de la Carpelas digiloles
de acuerdo al piocedimiento del mismo nombre. se pudo ia de cada Supervisor|los documentos soportes en formato| L o01/06/2023 | 30/09/2023 pogo por contratisia ,’,‘;‘ﬁﬁ;ﬁ:ﬁgﬁs con soportes de

de la vigencia 2023
vinculados ala
Adminisiracion

municipd.

pago completas
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