abonos a saldes acumulados de tarifas de
arendamiento atrasadas,

contratacion, suministro e
instalacion de software.
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e
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Nombre del dreq ¢ proceso auditado: DIRECCION ADMINISTRATIVA DE Nombre del responsable del drea o proceso auditado: Perlodo de la auditoria: 2014 Fecha de suseripcion: 11 de Abrll .
PLAZAS DE MERCADO BLANCA LUZ GARCIA
Fecha de evaluacidn: 11 de abril de 2018 No. de lo avditoria:002 de 2017 I —
. TIEMPO PROGRAMADO AVANCE DE EJECUCION DE LAS METAS
AREAS O INDICADOR DE ACCION DE
No. HALLAIGO DESCRIPCION DE HALLAZGO PROCESQS Accm':::ﬁg?::fg IVAs O RESPONSABLES META CUMPLIMIENTO = ONES
INVOLUICRADOS INICIO  [TERMINACION CUMPLIMIE OBSERVACH
NIO J—
) . Se realizo el seguimiento al )
Se veiifico la falta de controles en cuanto al recaudo Realizar eIAseQUImrenfo umplimienio del 100% de ta ocC'o_r'
. » . p comparativo mensual de las d cump tivo
por parte de la direccion adminisirativa de plozas de ; ) total No d?' 'UfF" e planteada, revisando el compard o
mercado, se revisc as carpetas de seguimiente de Oireccion con;lgnfoc(;orlwes o Gdes Di Erozo - 15 de 100% de las consignaelones mensual de las consignaciones fold€
| recaudo CP-F-026 de los recaudadores donde los Administrativa |Pro utcg e rlecc;gf °© i s 'Zgocszs |11 de Abril AGOsto cansignacio mensuq!es/No de_ 100% |de recaudo de diferentes plazas A€ ]
registros de dinero y consignaciones plasmados en de Plazas de ejlecu % o en Osd : Zreln €s gn lm o QAvez 2017 3017 nes con5|gn‘c_|<:|ones del Libro mercado y el libro auxilior emiticlo PO
este formato, no concuerdan con el libro auxdiiar de Mercado pazas ce :ercof N el it arlos somez realizadas auxiliar Fonfcb[e secretaria de hacienda, a travas dev )
consignaciones generado por la secretario de MUNICIpic d& pas DIY eriibro hacienda acia e informe mensual realizado. V€
hacienda. auxilicr gmmdo po.r a Cd. 4° evaluacion
Secretoria de Hacienda. .
No se cuenta con un soffware que se ajuste g ias Adquirir un software que se 5 do evidenciar que para esto
necesidodes en cuanto al monejo de la direccion ajuste a los nedecidades e TU cion, ne hubo Aingun avan<e.
adminisirativa de plazas de mercado donde se lleve demandas por la Direccion | Dra. Bianca Luz eva UrinIiCO |'0 existencia de Certificado
la ejecucién presupuestal. ef nimero de usuarios, Administriva de Ptazas de Garcia - Ing. sde VI;S onibilidad Presupuestal
cartera morosa y demds seguimientos que requiere Direccicn Mercado, donde se busca la | Carlos Gomez - 2% de . 2(?1 705)] 340 de fechc 23/06/17, para
2 esta dependencia. B aplicativo sigue adoleciendo | Administrativa |asignacion de recursos por Or. Jnonaten {11 de Abril| /o ) Software adquindo y en 50% ot software de recaudo, asi
de niveles de control informdtico adecuados para el | de Plazas de  |medio de CONFS, Huertas - 007 | 42007 funcionamienta adgut se evidencia la existencia de
acceso de |03 registros. De igual forma el aplicative Mercado tramitacion de CDP ante Contratista - 2'5?&060 de Disponitiidod
no es lo suficientemente robusto por cuanto en el oficinas de planeacion, Creador de P ert estal 2017001359 destinade
ingreso de la informacion no discriming los datos de tramite y proceso de softwore. resupy

compra de equipos computo pard 'C'IG
dependencia; la adjudicacion parc
adquisicion del software esta en
proceso.




Modificacion del Se rea!izq el seguimiento al A
irni cumplimiente del 100% de la accion
) : procedimiento de Recaudo A o -
Se evidencia que el recaudo de tantas de en la tarea No 5, plcnfeodo._ re_wsondo la medificacion
eventuales y explotacion de puestes per parte de los especificando que en caso No de digs consignados ge! procedimiento de RECAUDO en la
recaudadores no se estd consignondo digriamente af - Direccion  tde no haber atencion . en el mes por tarea No. 5. donde se esfiptla que en
la Secretario de Hocienda Municipal, tal como lo | Administrativa bancaria los digs sabado, Trcbg]qdores 11 de Abril 27. de recaudador/No de dias coso'de ne haber atencion bancana
establece el procedimiento de Recaudo [CP-P-008} | de Piazas de  |deminge y/o testivas 1o Oficiales 2017 sepfiembr 100% programados a consignar 100%  [los d'OS.Sabo,d.o’ domingo y/0 festivos
en lq tarea 5. Lo anterior consfituye un Hallazgo Mercado consignacion deberd (Recaudadores) e de 2017 en el mes por o _conmgnocnon_ dgbe(o reaiu’torse a
administrativo con presunta incidencia disciplinania y reclizarse a més tardar el dia recaudador mas tardar el dia siguiente hGbil en jas
fiscal. de los responsables del proceso. siguiente habil en las primeras primeras horos de apertura del horatio
horas de apertura del horario bancario. Solicitud dg cambios CP-P-
; 008-Control de cambios CP-P-008. Ver
bancario. -
Cd, 4° evaluacion.
Se evidencia mal diligenciamientc de recibos vy )
fociuros por parte de recaudadores con datos se realizara asesorias de Coordinador de Se evidencio que se realizo una
. lincompletos. letra ilegible, casillas en recibos de ) _ manera semestral al personal calidad segunda asesoria y capacitacién
cobro sin marcar o marcadas de manero enénea 1o Dlr_ec_:cmr) de recaudo {en esta vigencia Tecnico‘ 20 de No de capacitaciones a sobre manejo y diligenciamiento de
que dificuita una identificacion exacta y administrative |se pregramaran 2 asesorias) financiero y 11 de Abril Diciembr | 2 Asesorias personal e recaudo/No 100% papelenia oficial al personal de
contobilzacion carecto de valores por conceplto de de Plazas de  |en cuanto al diligenciamiento Irabaiadores 2007 e de 2017 ' de capacitaciones recuado de las diterentes plazas de
recaudo. Lo anterior constituye un Hallazgo Mercado de la papetera cficial de o ofic:lioles ejecutadacs. mercado del municipio. Ver Cd. 4°
administrative con presunte incidencia disciplinaric y Direccion Amicnistrativa de (recaudadores) evalyacién Hallazgo 4-5-6 Anexe
fiscal, de los responsables del proceso. Plazas de Mercado. ’ formato GO-F-025 lista de asistencia.
Se evidencio que facturas o recibos anuiados por
parte de recaudadoeres ne sen devueltos por parte
de ellos, (Recibos No. 28752, 28773, 28779, 28784, Se reqlizora asesorias de Coordinador de Se evidencia que se realizo una
29214}, asi como también se observo que en coso de _ . manera semestral al personal Calidad segunda asesona y capacitacion
ser una factura o recibo anulade, no se devuelve el Dw_e_ccnor? de recaudo (en esta vigencia Tecnico' 20 de Tota! de numero de sobre manejo 4 diligenciamiento de
documento original y copia, si na solamente la copia Administretiva [se programaran 2 asesorias) fnanciero 11 de Abril Diciembr | 2 Asesorias recibos anulades/Total 100% popeleria oficial g\ personal de
{Recibo No. 029259), evidenciando un inadecuado de Plazas de  |en cuante al diigenciamiento Trabc'odor;s 2n7 o de 2017 ‘1 de numero de recibos ° |recuado de las diferentes plazas de
se,gyimiemo y control permanenie de e papeleria Mercado d? lo ;:_)opeleric: oficial de la oficlioles entregados mercado del municipio. Ver €. 47
oficial. Lo anterior constituye un Hallozgo Direccion Amionistrativa de recaudadores] evaluacion Hallazgo 4-5-6 Anexo _
qdmmistrgnvo con presunta incidencia disciplinaria y Plazas de Mercado. ’ formate GD-F-025 lista de asistencia.
fiscal, de los responsables del proceso,




Se realizara asesorias de
manera semestral al personal

Se evidencia que se realizo una

Se evidencio que los recaudadores en algunos meses de recaudo (en esta vigencia Coordujodor de 100% del segunda asesoria y capacitacion
utilizaron el formate de seguimienio de recaudo gue Direccion se programaran 2 cse.sonfls) Cohd.od‘ manejo No de documenios de sobre manejo y diigenciamiento de
no hace parte del proceso del sistema de gestion de | Administrativa en cuanto al d|||genc1qm|en1o ) TeCﬂ.'CO 11 de Abril 30. de adecuade | registro diigenciados/No papeleria oficial ai personal de
calidad {CP-F-000). el formato de seguimiento de de Plazas de del documento de registro CP flnong:lero Y 2017 Junio de cel de decumentos de 100% recuade de las diferentes plazas de
recaudo aprobado por el sistema de gestion de Mercado F-026. ademas se entregara Trob_opdores 2017 documento registro eniregados mercadoe del municipic. Ver Cd, 4°
calidad es el CP-F-026. de ferma semanal al personal oficiales de registro. evaluacion Hollazgo 4-5-6 Anexo
de _reccudo. el documento del {recaudadceres). tormate GD-F-025 ista de asistencia,
registro pertinente para esta
actividad (CP-F-026).
Se evidencio que se reaiizaron algunos acuerdos de
pago sin haber reclizade los requermientos
necesarnos tal como lo estipula el procedimienio de
recuperacion de cartera en las tareas 3 y 4; es el Se gjustara el procedimiento CP-
caso de fa beneficiaric Maria Panteja Ch, mercado F-045 alos aclividades y/o
el Pofrerillo. Por otra parte en la elaboracion del taredas cont_rcduores delos se realizo el seguirento al
segundo reqguerimientc que va censignado en el Asesores juricos de forma que se umolimiento del 100% de la accion
registro CP-F-045, que indica que si ei beneficiario no o tendra en cuenta lo actividad "El S CI plmento de o de '
acude al lamado del primer requerimienio se Direccion  |garante de larecuperacion de | iy Rosa maria | 31de ' No de requerimienios planteoda, revisando el registro CP-F-
A o . , L fregados/No de 045, respecto a ias actividades y/o
enviara un segundo requerimiento cince dias habiles Administrativa [cartero generar estiategias, Dr. Angel 11 de Abrit], o osto de proceimient]  enfregacios 100% P
después de lo primera nofificacién. se realizé una de Plazas de  [programas y Gd'\{'da.des aue Salazar 217 27 o requerimientos .“’Te.‘” confrc:ctgclles de ios asesores
revision aleatora y se encontrd que a fa beneficiaria Mercado conduzcan a !c_chsmmucuon de modificado programados juridicos en_(_:omlnodos en.
Nelly Josefina Ruiz, plaza de mercado los Dos conerasn Iq-? Siferentes piazas recuperacion de cortera y dlSl"I‘III’l.UCIOH
Y - prad - ) de mercado”, donde Al ser de la misma. Ver Cd. 4° evoluacion.
Puentes, se le envid el primer requerimiento el dia 3 positiva la ejecucion de esta
de agosto de 2016 y el segundo requerimiente el dia aclividades se procedera a
12 de agosto de 2014, Incumpliendo el termino de realizar el acuerdo de pago.
cinco dias hakiles que establece la farea No 4 del
procedimiento denominado Recuperacion de
cartera.
. Se reclizo el seguimiento al
Iniciar procesos cumplimiento del 100% de la accién
Se evidencio que para el aio 2016, la Direccion de sancionarofios, ae Ics.p.lﬂlzcs NO S . planteada, revisando los procesos
Plazas de Mercado, no oficio ningdn requerimiento a o de mercado del municipio de © ~anciones con sancionalorios de usuarios que no
la Secretaria de Haclenda Municipal para iniciar D".e'fn‘mor,\ Pasto, e nohflcorq ala Dra. Rosa Maria : 22 de 10% en resolucion para envio a fienen infension de realizar acuerdos
. Administrativa |Secretaria de Hacienda de 11 de Abril [ . cobro coactive a . - .
proceso de cobro coactivo sobre la deuda de de Pl p | ficiari ) Dr. Angel 2017 Diciembr |reuccion de secretaria de 100% |de pagos, como tambien se evidencia
beneficiarios que no tienen intencion de pagor & Plazas de - Jlos beneficianos quienes no Salazar ede 2017 cartera que se estd nofificando a la secrealria

obligaciones contraidas con el municipio,
Procedimiento CP-P-012, tarea 5.

Mercado

fuvieron la intensicn de hacer
acuerdos de pago para que

se inicig un procesc de cobro
ceoactivo.

Hacienda/Ne de usuarios
sin intencion de pago

de hacienda sobre los mismos ususnos
para inicar proceso  de cobre
coactive. Ver Cd, seguimiento 4°
evalyacion.




Se evidencio que para el afo 2014, La Direccion
Administrativa de Plazas de Mercado, contando con

Ajustar el procedimiento CP-
P-010, tarea 2, scciclizacion y

Se realizo el seguirmiento al
cumplimiento del 100% de la accidn

97 puestos vacantes para ser asignados a posibles Direccion . ) Dra. Blanca Luz : .

9 aspirantes, no realize ninguna convocatoric para los | Administrativa GSigﬂGfr:iOl"I Qe pu;esf.osd | Garcia-Ing. {11 de Abril L] Idj 100%1de No deNpu:stos OSI?nGdOS/ 100% plon’re;dg. r?“g’;g%ﬁ; ; No.2
linteresacos en 1a explotacion de sifios de expendio de Plazas de |vecantes e inven cr:o elos | - os Gomes - 2017 Abril de puestos _ ? _eé)ues s b |proce tlmle:"l o} '—r- 0, tarea No.2,
en las diferentes plazas de mercado por tanto no Mercado crjnlslrr:o[s}_que grrqc:je _c_e'nsq Dr. Boris Romero. 2018 asignados inventariodos {censoj respec 9,0 a socia ;zocnon Y tes. v
asigno puestos vacanies. Procedimiento CP-P-010, e la Direccion Administrative asignacion _de puestos vaconies. Ver
tareq 2 de Plazas de Mercado. Cd. seguimiento 4° evaluacion.

Recuperar pruebas como
contratos de compraventa,
arendamiento y/o sesidén
para dar tramite al proceso Se realizo el seguimienio al
Se evidencio que en el mercado Potrerillo en el sona?n?ton% se ?en_dran en c'um:)hm:emo Qel Igo% deilo SF:C'O'?,
sector Casetas "A”. el local No. 345, fue cedido de cuenia ‘os chservaciones gque _ 202|80d0c; revisan gqge a wlr_eccgan
manera verbal por el beneficiario autorizade a un N _ realiza el perscnal de ExpumonAde Mo g ol e Plazas de Mgrco o 5iga re;c |zo? o
tercero para que siga explotando el sitio de 'T_E(_ICIOQ (ecopqo. cpntroles y personal Ora Blanca Luz - 75 de I'os UsSUanos o de expu SIo_nes/ o _0 acciones corrgcwos gn cuanto aplicer
: I o Administraliva [administrativo adscritos ala . |11 de Abril infractores | de reportes de infraccicn procesos sancionatorios de los cuales
10 expendio, viclando el cumplimiento del reglamento ; . o . Garcia - Dr. Boris Agosoto - 100% ) )
: . de Plazas de  |[Direccidn Administrativas ce 207 al al articulo 32 de hace referencia el Articulo 32
inferno de plazos de mercado, articulo 32 conductas " a P q Romere. de 2017 | io int ; 4 ftaral C
Proscritas, literales ¢, atender o permitir la atencion ercado gzc.:;s & Mercado y reglomenfo reglamenio infemo. c?nduc @3 pross:'(l :]S ' ; Orc. L | sif
del sitio de expendio por personas distintas del solici _udes por parte de y interno atender o permiti la a encuo_n_de sitio
beneficiario usuarios que hacen afusién a de expendio por personas distintas del
esta practica dentro de las beneficiaric.Ver Cd, seguimienio 4°
plazas de mercado del evaluacion.
municipio de pasto.
Recuperar pruebgs como
contratos de compravenia, Se realizo el seguimientc al
arendomiento y/o sesion cumplimiento del 100% de la accidn
para dar tramite al proceso planteada, revisando que la Direccion
Se evidencio que en el mercado el Potrerilio en el sonoi)nloiono. Se 1en_dron en de P_Iozcs de Me_rccdo siga reicllzqu'_ldo
sector Cosetas "C". el local 338A fue anti-cresado por cuel_n a :::s observaciones que . acciones corre_\crvcts en c(:juoln o} op;ccr
el beneficiario autorizado, dandole al local un use oi ) rea uzode peranlol de | Expumon_de No d si Motal EFOCESOfS sonc!onc: ’Sr;ps | 8325 cuales
|indebido. tal como lo prohibe el reglamento interno w_ec;cworj [ECaveo. CoNIroTes y PEsOnal( Blanca Luz . 25de I.DS HsLanos © Q€ Expusianes/Tola QCE reterencia & Arlicuia o
. Administrativa  Jadministrativo adscritos a la } - 111 de Abil infractares | de reportes de infraccion conductas proscritas | litaral v,

1 de plazas de mercodo. Articulo 32 conductas de Pl d Di ion Administrati d Garcia - Dr. Boris | Agosto de { arficulo 37 d 100% fituir o hos d laui
Proscritas, literales r. constituir derechos de cualquier e czo; = Pllreccmn ministrativas de Romero. 2017 2077 al ol ar |cuto_ ; [} co;‘ns i |U|r erecr oS _e cua ?jwer. t
naturalezc [onficresis, arendamients, cesidn, Mercado qzqs de Mercado y reglcmen’ro reglamentc interno. na Hro eza [anficresis, arendamiento,

solicitudes por parte de interno casion, compraventa eic., a faver de

compraventa etc.), a faver de terceros sobre el sitio
asignado.

usuarios que hacen alusion a
esta practica dentro de las
plazas de mercado del
municipio de pasto.

terceros sobre el sitio asignade. La
Direccidn de Plozas de Mercado
impuso sancicnes o usuanc locol 338
mercado Potrerille. Ver Cd, 4°
evaluacién.




Dar extrictc cumplimiento al
procedimiento CP-P-015

Se evidencio la gestion realizada por
parte de la Direccién de Plazas de
Mercado ante la subsecretaria de
apoyo logistice donde presenta una
relacion de materiales de ferreteria y
elementos electricos para dar
cumpiimiento al procedimientc CP-P-
015, mantenimiento preventivo y/o

oG do Posto ¢arecen de un adecuad Vo canberes enion plavcs | o Bianca Luz o 100% o, - corecivo en s piras de mercado
mantenimiente en sus instalaciones, tales como mat Direccion de mercado del Municipio de Gcr.c:ic - Jefe de los No dg mantenimienfos dal municipio de Pasto; Se ewc!enc:cn
12 estade de pintura. techos defen'oro’dos y con goteras Administrafiva Pasto y se solicitaran los Mantenimiento 11 ge Abril] 1! de mantenimei reohzcdo;fjotcl de 100% areglos y mantenimiento loconvps:. en
mures y pisos con Eumedcd estancamiento de | de Plozas de recurses para priorizor las Personal de 2047 Abril 2018 ntos Manitenimientos las piazas de mercado del municipio:
. ’ Mercado ' L piantecdos Se evidencia el gjuste del croncgrama
aguas. Ademos carecen de una adecuada obras necesarias (contrato de | Mantenimiento. programad de mantenimiento tal como 1o
ideniiticacion de locales y demdas. Fotos 1. 2, 5. fgrreteno), igualmente se 0s. propone {a accidn comectiva para
ojusioro_el_cronogromc de este hallazgo. Ver Cd. 4° evaluacion
mantenimiento. Hallazgo 12-13.
Se evidencio la gestion realizada por
parte de la Direccidn de Plozas de
Mercado ante la subsecretaria de
Dar extricte cumplimiento al apoyc logistice donde presenta una
procedimiento CP-P-015 relacién de materiales de ferreteniay
Se evidencio en diferentes plazas det municipio, falta mantenimiento preventivo elemenfos electricos para dar
de demarcacién de los puestos y sobredimension de . . y/o correctivo en las plazas Dir. Blanca Luz cumplimiente al procedimiente CP-P-
puestos respecto a su drea de ubicacién autorizada Dreccion o mercado del Municipio de |Garcia - Jefe de . 100% de 1a | g ge metros lineales 015, mantenimiento preventivo y/o
i3 por la Direccidn de Plazas de Mercado, factores Administrativa Pasto y se solicitaran los Manitenimiento Iide Abrl| 1 1 de demarcac ejecutaos/No de metros 100%  |comectivo en las plazas de mercado
causanies de la congestion de peatones. Articulo 32 de Plozas de recursos para priorizar los Perscnal de 2017 Abrit 2018 on de lineales programados. del municipio de Pasto:  Se evidencia
conductas Proscritas, literaies k. Invadir areas Mercado obras necesanos [contrate de| Mantenimiento. puestos. arregles y mantenimiento locativos en

asignadas a otros beneficiarios vacantes. Fotos 3, 4, 4.

ferretena). igualmenie se
gjustarg el cronograma de
mantenimiento.

los piazos de mercado det municipio:
Se evidencio el gjuste dei cronograma
de mantenimiento tal como lo
propeone la accion correctiva para
este hallozgo. Ver Cd, 4° evatuacion
Hallozgo 12- 13.




Dra. Blanca Luz

Se realizc el seguimiento al
cumplimiento del 100% de la accién

Se evidencio en el mercadoe de los dos puentes, . . Se aniculora con Salud Garcia ; lefe . No de elementos de planteado. revisando qge la Dwrgccuon
elementos de seguridad como exlintores con fecha D"F‘-‘_CC"”? Ocupacional para pedi Opa_?r_cmvo - . 26 de Cumplir con seguridad vigentes y en de EIOZOS de Mercodq_ sga reohzcm_c’jo
14 vencida y otros elementos de Ia misma indcle como Administafiva asesorics en cuanto ala Admiristradlor 11 de Abril Julic de los su lugar respective/No de 100% acciones de prevencion, p_repcrccmn
camiillas inexisientes en su lugar respectivo de de Plazas de utilizacion y hubicacion de los ploza de 217 207 elementos elementos de seguiida Y respges_tos de emergencia dando
ubicacidn. Foto 8. Mercado elementos de seguricd Mercho d'.e reguendos cumpll_mremo al Decrf;_io 1072 del.
’ Potrerillo - segundad 2015, Sistema de Gestidn de Segundad
Controles. vigentes en y Salud en el Trabajo de la alcaldia de
las plazas Pasto. Ver Cd, 4° evaluacian.
de
mercado
del
Municipio
de Pasto.
. - Realizar capacitaciones en Se realizo el seguimiento al
Se evidencio en las distintas plazas de mercado en el BPM por parte de la Direccién 100%de | o de Expendedores de cumplimiento del 100% de la accion
sector cames. que 1os locales no cumplen con las Administrativa de Plazas de establecimi Carne de Plazas de planteada, revisando que la Direccion
disposiciones sanitorias vigentes minimas de Mercado o los expendedores entos de mercado Sensibilizados de Plazas de Mercado siga realizando
salubrdad. de acuerdo a o esfipulado en el decreto del secior cames. expendido Para Ei Expendic de 100% |copacitaciones para manipulacién de
3075 de 1993 establece que razon de su de Carne / Total De alimentos en 1os mercados Los Dos
composicién, caracteristicas fisicoguimicas y Ora Blanca Luz pescado. | oo ndedores de Came Puentes. Mercado Jongovito,
biolbgicas, puedan experimentor alteracian de Direccion Garcio - Ing pollo y de Plazas de Mercado Mercade el Polrerilio y Mercado el
diversa naturaleza en un fiempo determinado y que, Administrative Diona Mesias. |11 de aprill 11 ce came. Tejor. Ver Cd, 4° evaluacion.
15 por lo tanto, exige condiciones especiales de ’ .
2. ; de Plozas de Responsable 2017 Abril 2018
proceso, conservacion, almacenamiente, transporte M d S taria o S i | P
y expendic, asi mismo de acuerde al decreto 1500 grcado ecrelana e € rE‘G‘IZO. €l seguimien’o a ..
de 2007, capitule V1, articulo 36, se evidencia que salud. cumplimiento del 100% d.e. la accion
venden las cames a la intemperie, interrumpiendo la Establecer un cronogroma de No de Visitas Realizadas a planteada, :jogdle se verifico el
cadena de preservacion del frio, elemento primordial operatives con Secretoria de ! sitios de Expendio / Totol cumplimiento del cronograma
) . - . . . operativo de visites con la Secretaria
en la seguridad alimentaria. Ademds se evidencio la Salud, en el cual se apoyara Cronogram de Visitas Programadas o 100% -
presencia de animales domésticos (peros), palomas las visitas a los sitios de a realizado de Saivd en acompanamineto con la

vy moscas en estos locales. Foto 7.

expendido.

Expendios de Came

Policia Nacional. Ver Cd, 4°
evaluccién.




Se pudo evidenciar en el mercado los dos puentes
en el sector de cornes, existe un local que
permanece cerado por mas de un afio, segun
informacion de beneficiarios vecinos del local.
Infringiendc el reglamento intermo de plazas de
mercado. Articulo 32conductas Proscritas, literales w.
mantener cerado el sitic de expendic por quince
[15) dias © mds sin autorizacion de la Secretaria de
Agricultura y Mercadeo. Foto 9.

Direccion
Administrativa
de Plazas de

Mercado

Se procedera ainiciar el
proceso sancionatorio a
puestos abandonados pora
dar cumplimiento a Articuto
32, conductas proscritas literal
W,

Areq Juridica .

11 de Abril
2007

11 de
Abril 2018

100% de
puestos
asignados

No de puestos asignadaos/
Ne de puestos
inventarnados {censo)

100%

Se realizo el seguimienic al
cumplimiento del 100% de ta accion
planteada. revisando que la Direccidn
de Plazos de Mercado siga reglizando
acciones cormecivas en cuanto aplicar
procesos sancionatorios de los cuales
hace referencia el Articulc 32
conductas proscritas, litaral "w",
mantener cerado el sitio de expendio
por quince (15) dias o mas sin
auterizacidon de la Secretaria de
Agricultura y Mercadeo. Ver Cd, 4°
evaluacion.

Se pudo evidenciar en el mercado el potrerillo
existen locales con mejoras adicicnates comoe
construccion a lo clto [segunde y tercer piso}. Fotos
10.11.

Direccion
Administrativa
de Plazas de

Mercado

Reglizar un inventaric e
linspeccion ocular de 1as
adecuaciones realizadas sin
autarizacicn, para dar
aplicacion al articvlo 38 y
siguientes del decreto 0B8/97
y articule 86 del mismo.

Areo Jurdica y
Personal de
Mantenimiento.

11 de Abril
2017

11 ce
Abril de
2018

Sancicn de
los usuancs
infractores
al
reglamento
interno

No de sanciones
impuestas/Total de
infractores identificcdos.

30%

No se pudo constatar un inventorio de
inspeccidon ocular realizado en el
mercado del Potrernllo sobre 105
locales internos que presenian mejoras
en sus instalaciones; se evidencia en la
Direccion de plozas de mercade que
algunos usuarios presentaron
sclicitudes parc realizar mejoras en sus
locales, dando cumplimiento a le
establecido en el Reglamento Interno
de Plazos de Mercado.




Se reqlizo el seguimiento al
Personal . cumplimiento del 100% de la accion
) , . .. . . . Administrativo y Sancion _de planteada, revisando que la Direccidn
NG se imponen amonestaciones por violacién al Direccion Aplicaor el reglamento infemc. . los usuarnos . y N
. o . ] . Cperativo de lc {11 de . Ne de sanciones de Plazos de Mercado siga dando
reglamento intemo de plozos de mercade tal come | administrativa |Articulo 35 Procedencia a la ) ! 11 de Abril : infractores . o )

18 - .. . Direccion Abril de impuestas/Total de 100% |cumplimiento al reglamenio internc,
lo establece &) orticuio 35 PROCEDENCIA DE LA de Plazos de - Jjamonestacion y articulo 37 Administrativa 017 2018 al infractores identificados dandc cumplimiento al adiculo 35
AMONESTACICON vy articulo37DEFINICION DE MULTAS. Mercado Definicién de multas. reglamento ' P .

de Plazas de intermno procedencia de la amonestacién y
Mercado Articulo 37 definiciones de muttas. Ver
Cd, 4° evaluacion,
Iniciar procesos
Teniendo en cuenta el monto elevade de carera sancionarotios, de_lq plozo de _ Se reol_uzo_ el seguimiente al 5
. » mercado del municipio de No Sanciones con cumplimiento del 100% de la accidn
por concepto de pago de tarifas de explotacion de A I . . . . : ) ..
sifios de expendio, no se cbserva resultados en el Direccion Pasta. Nolfificar a la Secretaria Dra. Resa Maria 22 de 10% en resolucion para envio o planteada, revisando que lg Direccidn
. ’ A . . Administrativa |de Hacienda de los : 11 de Abril] 77 . cobro coactivo a de Plazas de mercado siga aplicando
19 cobro coactivo y se evidencia falta de gestién por la o . Dr. Angel Diciembr [reuccion de 5 100% .
. o - ; cde Plozas de  |beneficitios quienes no 207 secretaria de el reglamento interno, dando
Direccion Adminisirativa de Plozas de Mercado en Mercadg tuvieron la intension de h r salazar ede 2017|  cartera Hacienda/No de usuarios mplimiento at Articulo 50
cuonto a la toma de acciones corectivas para € © Y |eod Odle eusm G?O ace sin intencion de pads C;Joczcli-elncio de la :ex lsion. Ver Cd
aplicor el Art. 50 PROCEDENCIA DE LA EXPULSION. acuerdos de pago para que Pog P X puision. :
se inicie un proceso de cobro 4° evaluacion,
coactivo.,
Se reqlize el seguimiento al
Sequn el reporte de base de cumplimiento del 100% de la acgién
. . " de puestos i i ic
Se evidencia que en los diferentes mercados, Direccion datos del Sl se procedera a Jefe de . NO.. P planteada, revisando que la Direccion
" A . : ) i s . 11 de 100% de identificadoes con su de Plazas de Mercado siga dando
algunos locates, casetas vy sitios de expendio, Administrativa [la demarcacion de los sitios Manitenimiento {11 de Abri ) . gy

20 2 : ; Abril de | puestos en nomenclaiura/Ne de 100% |cumplimiento al procedimiento CP-P-

carecen de la numeracion respectiva que los de Piozas de  |de expendido que hay en Igs Personal de 2017 . o !
. o L 2018 karex. puestos asignades en 015, mantenimiento preventive y/o
identifiqgue {(nomenclatura). Mercado plazas de mercade del Mantenimiento. .
MUnicIBio d6 Pasio Kardex corrective en las plazos de mercado
P ’ del municipic de Pasto. Ver Cd., 4°
evaluacion.
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El programa de Atencion Psicosacial de la vigencia
20146 no se cumplid a cabalidad. puesto que no se ha
redlizado un estudio diagnostico de las necesidades
de la pebklacién para realizar este programa,
ademas, de que de dieciocho actividades grupales
programadas, se cumplieron echo de ellas, asi como
también no se identifica continuidad en las
actividades comespondientes a las Mingas de Aseo,
Deporte y Convivencia. las octividades con nines,
ninas y adolecentes y los talleres para Adultos
Mayores programados para cada semana,
finalmente no se evidencia seguimiento y evaluacion
delimpacio de este prograoma en la Peblacion, en
consecuencia se evidencia indebida planificacion
por parte de io dependencia.

Direccion
Administrativa
de Plazas de

Mercado

Reaqlizar un estudio
diagnéstico donde se
identifique las necesidades
de la poblacion de las Plozas
de Mercado para disefiar un
programa de atencion
psicosocial pertinente y
efeclive a travez del censo
de usuarics de Plazas de
Mercado.

Cumplir con la ejecucion de
las actividades def programa
psicosocial definido para el
aro 2017.

Direccién
Administrativa
de Plazas de

Mercado-
Trabojador{a)

Psicosocial

11 de Abril
2017

11 de
junic 2017

Cocumento de
Diagnostico

0%

Se identifica un documento de
diagnostico inmersc comoe apartado vV
en el Programa de Atencidn
Psicosocial 2017; donde se utilizé
elementos como la observacion v las
reuniones con ios lideres scciales de las
Plazas de Mercados. para encontrar
como principales problernaticas
dentro de este contexto: 1. Poblacién
en condicién de pobreza y pobreza
extrerma

2. Desconocimiento en temas
preventives de viclencia intrafarniliar y
abuso sexual

3. Desconocimiento de adecuados
pautas de crianza.

4. inadecuada resclucién de conflictos
5. inestabllidad psicosocial en personas
que tienen a carge personas
discapacitadas.

6. Disfuncionalidad familiar

11 de Abril
2017

11 de
diciembre
de 2017

100%

{N® Actividades
ejecutadas/ N°
Actividades
Progreamadas}*100

85%

Se idenlfica deniro del plan de
accién del programa de atencién
psicosocial actividades come talleres
€GN nifos y ninas, los lunes, martes,
jueves y sabados; atencién psicosocial
los dias mierceles y viernes y 4
capacitaciones; se ha evidenciado
cumplimiento de las actividades
programadas a fraves de listas de
asistencia, actas. registro fotografico,
material didéctico entregado alos
nifios y lista de asistencia a
psicoterapia, en las siguientes fechas
febrero: 3,5,6.8,10,12,15,17,19.22,24,
26,27, marnze;
1,3,5.8,10,12,13,15,17,20,22,24 vy abril:
2,357 y9 . Ademads se evidencia
participacion en comites de
eradicacién del frabagjo infantil y
gestion del CDI con ICBF




Evaluar el impacto del
Programa de Atencidon
Psicosocial a fraves de las

Se realizo disefic de formato CP-F-044
Evaiuacién -Atencidn Psicesocial
Plazas de Mercado, mediante
encuesta, en los meses de febrero y
marzo se aplicd la encuesta a una
muestra de 30 vsuarios del programa

79; V] Ad@}/ﬂ

A JUZ GARCIA
wo gzos de Mercado

Directora Ad/'( i

i

Ccychstc /

pries
ol /

.

IGUEL ANGEL ORTIZ PACHON
Contratista

leY F@*‘_’}WD\) VELASCO -

Contratista _
-/[/ “$ ISUS
// JONATTAN BURBANG -

Contratista

actividades realizadas con . 11 de de atencidn psicosocial, se evidencia
poblacion de plazas de n c;gl,;bnl diciembre 1 D%i‘;ﬁzgignde 65% tabulacién y andlisis frente a los
Mercado para identificar de 2017 resultados, observando calificacion
debilidades y fortalezas que general de salisfaccién considerada
permitiran generar un por la poblacién como MUY BUENA en
mejoramiento continuo. un 75,3%

92,50 %
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