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Hombre del drea o proceso auditado: Secrelaria de Nombre del responsable del drea o process auditado: DIANA PAOLA ROSERD ZAMBRANC Perlodo de la auditoria: 2016 Fecha de suscrpeién:
Solud Municipal 30 de Oclubre 2017
Fecha de evaluacidn: 30 de julio de 2018 No. de Evaluacion: 2 No. de la quditoria: 013/2017
ANALISIS DE
No. AREAS O CAUSAS TIEMPO PROGRAMADO AVANCE DE EJECUCION DE LAS METAS
HALLAIG DESCRIPCION DE HALLAIGO FROCESQOS ACCIONES CORRECTIVAS C PREVENTIVAS| RESPONSABLES TERMINACIE META o
o INVOLUCRADOS o NCIo CUMPUMIENTO OBSERVACIONES
Se verifico que segin oficic 154 SA/0%04-2017 de ¢ de
noviembre del 2017, se asigne un  funciongrio
Asignar un funcionano que revise el encargado de delectar alieracionegs, enmendaduras y
contenide de las actas de inspeccidn demas inconsistencios  para aphcar  medidas
y control diligenciadas. a _I‘ln de Funcionario cofrectivas. Se verfico que el funcionoro ssignodo
detectar alteraciones en éstos 3041042017 | 30/01/2018 | asignado 100% sigue el procedimiento de revisidn vy diligenciamienio
documentos . garantizando cue la de actas de inspeccién garantizando que g
informacién pora ingresar asisterna informacidn contenida en ias mismas sea confiable
Se evidencia indebidoe manejo sea confiable para ingresar al sistema. Se evidencia el oficio
documental y archivistico en las No se cuenta con un 15415A/0270-2018; por el cual entrego procedimiento
carpetas de.inspecci()rl sanitaria a control que realice la . o Iincienain Aesianado
ventas callejeras de alimentos duronte revision detallada de {Actasingresan al
la vigencia 201¢é. respecto a las actas cada una de las Revisar las actas de inspeccion y sisterna sin Se verifico un cuadre de novedades donde se reportan
con No.ficha: 1073, 1010, 1374, 661, 092, Actas elaboradas control diigenciadas, garantizando alteraciones, las inconsistencias en los actos de inspeccién, donde
1097, 1078. 1093, 1593, 1132 igualmente, par el personal que lo informacién ingresada a Subsecretaria | 39/10/2017 | 30/10/2018 | 100% tachanes o 75% una veZ idenfificadas kas anomalias son conegidas para
en las carpelas contentivas de las actas tacnice de Salud  [sistema no cuenten con alteraciones, | de salud enmendaduras/tat ser ingresadas al sistena. Se anexa Cuadio reporte de
de inspeccion sanitaria con enfoque de | Salud PUBICA |4 poniental, tachones o enmendaduras Publica al actas novedades con corte a 30de junic 2018, Ver anexo
. fiesqo para expendic de carne respecto|  Inspeccion, presentadas) * 100
a las octas con No. ficha: 415, 297 de Viglancia y Profesional v o < " L —
2017, toda vez que se presenta Conirol b {1 ctas comegidas e solicito de manera aleatoric 10 actas de inspeccion
tachones, enmendaduras, correcciones, Salicitar reposicién de las aclas gue SQF\:Ud publica ! OIOISC:‘S ;ammm' exzend;_o dei curnz yb'::j aclos lde ‘?sPe?t;jon
a anotaciones en I3piz, en la contengan alterasiones, tachanes o presentadas con e ventos de alimentos y bebidas en la vie pibfica
rumeracion de la ficha, o fecha del enmendaduras, obleniendo actas ronn7 | sonos0s | oo alteraciones. 5%, p_c:ro corrobarar st las ?C'GS que ya es!a'q ingresadas al
acta, incumpliends los preceptos que al con informacibn confiable pard tachones o susle!-nc: guardan rerc:_cron conlus acfus fisicas. Se_-_cnexc
P »
respecto establece la Ley de Archiva, Lo repartar en sistema enmendaduras ) coplcls_ de actas de inspeccidn revisadas y verificadas
anterior constituye un Hallazge 100 en el sistemna. Ver anexo
administrative con presunta incidencia
disciplinaria, Mo se han Se evidencia la foma de medidas comectivas en case
implementado de que el personal incurrea en enroares e inconsistencias
rmedidas Implementar medida cormrecliva por en el diigenclamiente de las aclos de inspeccién |
sancionatorias por parte de la Direccion cuando se Medida vigilancia y control. Se evidencia acta de compromiso
parte de Direccién  |presenten actas de inspeccion o de 30410/2017 | 30/10/2018 1 . 75% de 1 de junio /2018 entre la Dro Mercedes Vilola Sub-
cuando se han control con alleraciones, tachones o implementada Secretoria de Salud Publica y técnicos. Ver anexo
reportado hallazgoes |enmendaduras.
de esle tipo.




Se advierte inexistencia de visitas
posteriores de control sanitario, para
revisar los aspectos pendientes de las
acta de inspeccidn inicial, en ias
carpetas de inspeccion sanitoria a
ventas callejeros de alimentos segun los

No contar con un

Se evidencio oficio  1543/0454-2018 con  fechg
23/05/2018; difigide a la Secretaria de Hacienda.

documentos soporte de las fichas No. L ! Softwar /0. : 3 de ) .
1073, 1146, 1542, 61, 1097, 1078, Salud Puk.)'hcc Swfem(lz'de Implementar un softtware de Salud Subsecretaria e salicitanda  aulorizascion pf:rc ::(.)r?smuwr wgeqc.los
durante la vigencia 201 6. evidenciando Inspeccion, infarmacion que Ambienial que genere un sistema de de Salud 3071072017 | 304102018 | genera Softtware 50% futuras por parte det Concejo Municiapal de Politica
i i idd Vigilancia y natifique las alertas I . gensrando alertas Fiscal Comfis. Se evidencia la solicitud de auterzacion
indebido control en |a revision del alerta automatico PUblica ndo /
cumplimiento de los numerales Conirol de vencimientos de vigencias Iuturas-secretaria de salud y el Certificado de
P alerfas b o iy \
requeridos para ajustar el plazos Disponibilidad  Presupuestal del dio 23/05/2018. Ver,
establecimiento a las normas sanifarics, anexa.
de que frata la Resolucion No. 404 de
1993. Lo anterior constituye un Hallazgo
administrativo con presunta incidencia
disciplinoria.
Se reitera como en la anterier evaluacion, que &l fermato
acta de inspeccién sonitaia a ventos callejeras de
Se evidencia la utlizacién del formate alimentos codigo$PF-087 fue onulado denfro de los
Acta de Inspeccion sanitaria a ventas formatas aprobados por el Sitema de Gestion de Calidad
callejeras de alimentos cadigo SPF-087 debido a que se codifico los oclos y formates come
en versidn 02, segin los documerios Salud Publico | oo e actgs |WiliZor los formatos de acta de Salud Publica Aclos con doc‘umenw: ?x'zrn‘:;luznn‘% ;rggglr':;n:f;csandv ?phcocnﬂn
He de [as fichas No.b4l1. 092 1097. i H 16 Tt ik en |a secretorla de i e los nuevos
5](5580 1959; gs ! -66 U 2 109 iﬁspeccgon, con versiones inspeccion Son”cno de cx.:uerdo cla In.s;?eccn'on, 30/10/2017 | 30/10/2018 | 100% versiones 75% instrumentos, documentos técnices y lineamienlos de
g . durante la vigencia 2014, Vigilancia y anteriores impresas version actudlizada del Sistema de Yigilancia y actualizadas inspeccidn vigilancio y confrol. en cumplimientc a o
ncumplisndo &i control de registros do Controt Gestidn de la Calidad Contral circular 046 de 2014 emitide por ef Ministerio de Salud y

que trata la norma 1S 2001:2008, teda
vez que el citado formato se halla en
version 03.

Proteccion Social y requerimiento del INVIMA en resclucion
2015048290, Se pudo constalor gue se esta uliizondo este
formato externo. Se anexa coplas de formalo aclo de
inspeccion sanitaria con enfoque de riesgo para ventas de
alimentos y bebideas en la via publica. Ver Anexa




Se evidencia que en la visita de control
de 20 de junico de 2016 que hace parte
de la ficha No. 1593, no se inspecciond
ios aspectos referidos a botiguin
debidamente dotado y extintor

Salud Publica

El Técnico no realiza
el conirol sanitario

Reqlizar reuniones percdicas con el
personal tecnico de Salud Ambiental

Subsecretaria

{Reuniones de
socializacion

Se evidencio acta de reunion del dia 29 de junio/2018
can su respecliva lista de asistencialos con técnices de

cargado y debidamente senalizado, sin I\zsﬁ“;zﬁzgn’ evidenciondo las enfatizondo en el diigenciamiento de Salud 30/10/2007 | 30/10/2018 | 100% | realizadas/reunion 75% salud ombiental donde se instruye y refuerza
embargo se dictd concepto Favorable, %onfrol Y hallazgos dejades en| delallado de cada uno de los items PUblica es de soclalizacion conocimientos de la manera correcta de diigenciar las
incumpliendo lo normado en laley 09 acta anterior evaluados en las actas de contfrol. planeadas) *100 actas de inspeccion . Ver anexo
de 1979 para el conirol en el
cumplimientos de las exigencios dejadas
en cada visita
Se evidencio que existen varios periodos Se presenio desde | Definir e implementarmefas & (No. de metas e
sin aclividad, dentro de los expedientes vigencios anteriores  [indicadares mensuales en la gestion indicadores
relacionades en la Tabla denominada retrasc en la deios p-rofesmnqles.del derecho mensuales
Procesos Administrativos sustanciacion de los |contratistas sustanciaderes, definidos e
Sanciopnatondos delpresente informe, actos adminsitrativos [tendientes a oblener la implementados S idencic oficio de reporte de indicadores del
upro;.in‘:cdeomente ::ds de dos anos sin por medio de los descongestion de los procesos 01072017 | 30A1G/2008 | 1 fe!r::dienies ala 75% dse i\:iolml& Ver cnexo.p ® e e
adelantar ninguna dilgencic, cuales se impulsan  [sancionatorios descongestién/
principalimente para las vigencias 2013, los procesos total de contratos
2015. Es asi como entre la fecha del sancionatarios realizados)
acto per el cual se inmicia adminisirativos.
invesntigacion adminsitrativo. el acto per
el cual se ordena la gperfuria de iubn riﬁfsc:jz A pesar que hay avance eh el cumplimiento en la
procdeso saniconatorio y se elevan rocpsg | (TOTGl de Procesas accidn de mejora en este hallazgo, respecto alos
CC"Q;DS V?‘ acta por medio del cual se P s fallados pracesos sansionatorios vigencia 2014-2015. La
decide el proceso y se impone sancicn; - W iasl4 - \ifi ian de evai iGn 1i
8 3 . Asesor Juridico - gencias caliicacion de evaivacion ¢ manliene parque no se
existen lapscs temporales demasiado Tramitar con celendod los Procesos - sancion iy ! §
extensos sin realizanze otro tipa de Oficina Asesora Sonciongterics fallando el 85% de los | Secretara 3071072017 | 3171272017 atorios ]‘gg?:s‘odse 25% E:::glz Iglrfr;e?‘;";:;;’m flompo esiaplecids que era
actuacionas de impulso procesal, Juridics - procesos operturades en vigencias Municipal de apertur Sancicnatorio Enelafc 2015se a .eduraron 147 pracesos
afectando los principios de celeridad, Secretaria 2015-2014. salug ados en c:;:)eﬂurc.\dosS scnesionmorios de IoF:cuc\es e fa\lc:pron hasta el
zf;"qig:;;if;cir;ogi;:; E;:S;Er; ” Munsizilﬁgl de gn?ar:in:niu:f::yq o Profesionales vig;:;ci vigencic]:?x!)d - 15X rgnor;en?o 142 procesos; con un cumplimiento del
. n ., . 6‘6 .
hallazge administrativo con presunta una sola profesicnal Universiarios a5 2014 1 -
incidencia disciplinaria universitaria, la que por Contrafistas 015
: el volumen de pracesos
en tramite de la vigencia
2017, no alcanzaba a dar
respusta a los r?(ﬁ% {:je
pendiantes de vigencias DD‘ZSE z {Total de Procesos
anteniares. Pr N *I tallados vigencia
Tramitar con celerdad los Precesos sancion 2014 fTotal de Se evidencia que de 144 procesas sansionatorios de la
Sancionatorics fallando ef 70% de los i Procesos vigencia 2014 administratives; 60 procescs
procesos aperturadoes en vigencia /1072017 | 30/10/2018 | atorios Sancionatorios 53% sancionhalodos se encuentran aperturados incluyendo
apertur P
2016 ados en aperturados 10 aperlurados pora el mes de junio/2018. Ver anexo.
\as vigencia 2016 ) x
vigenci 100

a201é




Se evidencio que en el proceso de La SMS no cuenta
seguimiento y contral por parte de la COon 1gCUrsos pars ia
Secretara de solud al Sistema general adquisicidn de
de Seguridad Social en saiud $GSSS en equipes sulicientes v |Gestionar la adguisicion de equipos
la vigencia 2016, nc conia con actualizades para el [para el manterimiento conectivo de 30/10/2017 | 30/10/2018 1 Gestion realizada 100% La accion se cumplio en un 100%; Ver anexo.
herramienias tecnolégicas dplimas desarrollo de algunaslias existentes
{Equipos de computo. internet) para el actividades
desarrollo de las aclividades de andlisis y
consolidacion de ta informacion Se presenta
suministrada por 1as EPS dentro del dificultades rente a
proceso de auditeria. la contratacion de
Subsecretana  |isiefonia e internet Subsecretario
de Seguridad algunos coniraios de Seguridad
Sockal comunes con el nivel Social Se observe fisicamente la reorganizacion de equipos y
central N puestos de trabajo; asi como tambien se evidencio el
Efectuar reorganizacion de equipos v rzzzgsszggzg: rmantenimiento v servicio de internet prestado por lo|
puestos de trabajo en el areq, . empresa Doble Click respecto o conexion y acceso a
igualmente frente al servicio de S0/10/2017 | 30/10/2018 I h?:g?;g;;’;e;erc 100% internet mediante canales dedicados en fibra optica
infernet. S . . en lo secretaria de salud. Se evidencia oficio 1542/0345
eguridad Social o N
2018 asunto reorgonizacion de equipos de computo
Subsecretaric de Seguridad Social
Se evidencia que los personas No se exige para el
encargedas de la auditoria de cuentas proceso contractual
en la oficina de aseguramiento, no se del personal iNo de
encueniran capacitadas en el manejo asignado, profesionales de
de la base de datos ACCES (Software) conocimientc en ) ) ) ) audioria de
indispensable para el cruce de Acces. Gestionor al interior de |a Secretaria i ) . ‘ o
informacién dificultando 1o realizacion | Subsecretara Municipal de Salud capacitaciones | Subsecretario cuenias $e evidencia actas de reuniones en copacitaciones o
de los actividades del procedirmiento y de Seguridad {No se han sobre manejo de la base de datos de Seguridad | 30/10/2017 | 3010/2018 75% c':aapocnodos en 100% pe‘rsonc! de auditoria en programa ACCES, Se se
ocasicnando dileciones en el Social desamrollado Acces al 75% de personal de Social ases d'e datos evidencia actas con fechas 07/02/2018; 13/02/2018 v
. T " P Acces/Nimero de 22/02/2018.
cumplimiento de metas institucionales, actividodes de auditoria .
o profesionales de
capacitacion al Avditoria de
Dersorjc! en en Cuentas) x 100
manejo de Acces.
- 75%
T (O gail
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