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Perlodo de la audilotia: 2018 y Primer

Fecha suscripeion: 09/05/2019

-~ |OBJETIVO: Impfemenlur plan-dé accion. d losfaliazgas idenfificados-a. Ia unidad Admlnlsiraqu Especial Avante SETP en-el:proceso:de-audiioria 2018 y Primer Trimestre 2019, con el fin de contribuir al

CODIGD AUDITORIA:

mejoramleni'o conhnuo del Proyecio
T o i - L FECHA DE EJECUCION DE
. 4 PR ACTIVIDADES
No .[.. DESCR'FCION DEL HALLAZGO U OBSER,‘,’AC'ON R " ACCION DE MEJORA-A REALIZAR B INDICADOR RESPONSABLE OBSERVACIONES
HALLAZGO- (Incemiplimlente)’ [ ;
. INICIO TERMINACION
Se evidencia debilidad en el proceso de gestion gerencial ya que se Realizar la confratacién de profesional de
presenta: seguimiento y conirel, encargado de disefiar y
Inoportunicdad enla entrega y reporte de informacién y de planes de reclizar seguimiento a los diferentes planes de
mejoramiento a entes de vigilancia y control. No es posible evidenciarlas  |mejoramiento derivados de auditorias de entes de .
evaluaciones y cumplimiento de acciones planteados en €l plan de de conirol infemos y externos. Profesnon('zl ConiruicFlo Gerenle .
mejoramiento suscrito el 23 de marzo de 2018, con la contraloria Municipal  |Actualizar la maoiriz de fesgos. Mfﬂiﬂz de riesgo definida, Proyecio '
1 de Pasto. Realizar revisién y/fo aclualizacién de procesos de la mp_ler_'nenic:da ycon 01/03/2019 | 30/05/2019 Profesional
Documentacién incompleta de procesos y datos registrados en las matrices |Entidad. seguimiento TESPEC"VO- Conirol Intemo
de identificacion del contexto estrategico, mapa de riesges. Verificar procesos de induccion y/o reinducccion. Proceso fe\_’ISGdOS ylo Proyecio
Debllidad en el proceso de gestion de talento humano, se presentan v acfualizados. .
cambios de personal, no hay evidencia de desarrollo de procesos de ' 0
Induccién y Reinduccion. ;o
Las matrices se estan diligenciondo
Proceso de resultados de Auditorias Infernas y extemnas y seguimiento a por parie de f\vcr_ﬂe, se -’
planes de mejoramiento e implementacidn del MECI { Monitoreo y o . . ] n ] ] . presentaban inquistudes en
A . Reglizar divulgacion de las matrices de acclones Divulgacién realizada a . Profesional  |referencia a la matiiz financiera.
2 {Supenvision Confinua) y el PIMG. filucionales y financiera al | encargad onal responsable de | 13/05/201% | 14/05/2019 | seguimiento y |Las mairi flieron af
Se presenta debilidad y desconocimiento en la implemeniacion de mairices gons 1;?!0!10 sy n;:nc:le aalp ersionct encargado pers d.? 'zm'e io gcontrol Y dos ma 1"035 :e remi ler;)g o arel::
de Acciones constitucionales.y. Fnanciera. e su diligenciamiento y seguimiento. e iligenciamiento. |decon rol intemo en el desarrollo
e o cre : ~de Ic: audlionc
i p o
No se presentan sopoartes de refroalimentacion de las capacitaciones a los
cuales ha asistido el personal de Avanie, ) o . o Profesionail
3 Implemen!ar_ y dwulg_or t:zl procedimiento de Gestién Proceqlmlento Implementado y 01/06/2019 | 30/08/2019 | seguimientoy |
de Conocimiento al interior de Avanie. Divulgado af personal, control AN
N& se encuentran procesos integrados de trabajo en equipo, hecho que
redunda en perdidad de informacién y memoria documental. Actualizar y divulgar los procedmentos definidos Procedimientos actualizados y
por Avanie. divulgados Gerente,
Implementar el procedimiento de Gesfidn del No de Comiles in'Temos Profesional de
4 Conocimienio. realizados 01/03/2019 | 30/08/2019 | Seguimientoy R N
Promover el frabajo en equipo a iravés de comites " : o -Condrol
No de comites de Gestidn .
de area e implementacion del cornité de gestion N Lideres de Area
o e Realizados. .
institucionail. _
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No se presenta organizacidn pora la reclizacion deé la auditoria intema. No
se facilita el acceso a la informacién financiera.

Preveer para proximcs audnoncs que la mformcxc:én :

Avanie con la debida antelacion
solicito ¢ la oficina de control
intemo el aplzamienofo de la

auditoriainterna. ya quese: estabal |

requ’endo esle disponible | osl el personal 'mu]cr este " { ~ Plan'de pares de personal ‘O'I JO7 1»20119 - 30/08/2019 | A drrEi):g i?;c;;/ o :L?:g'?'gﬁ&i%ﬂ;om delafimal. .
.. ‘|porfuera de ia institucion, a ircves dela v definido e implementado e - . ¥ L tados fi 9.
- implementacion de plan de pares del’ personcl ' . mancneqr o5 estados financleros se
- - |suministrardn o los oudlfores en la
. auditoria.
R v
"|En‘cuarito al avance del plan de desamrolio se pudo evidenciar quelas ) Se redliza la acloracién que las
metas de implementacién de Recaudo, Patios y falleres construidos, Centros . ) . Héja de Captura aclualizada obras que no se cumplan en una
Administrafivos Municipales, Tenminales consiruidos, se encueniran en 0%.,  [Realizar reprogramacion de metas pendientes para " Aclo adrinisirativo de ) Alcalde - vigencia, se reprograman para
de Avance a 2018. Quedando pendiente por cumplir en la presente ia vigencia 2019 y-2020. aprobacién de Vigencias Gerente ofras vigencics. Ya que obedecen
Q. Vi | i
e s | o fowes " oounors | ooy | elesonal s [Seres eteres v ol
Avante a planeacion institucional con la qcﬂfq?rzgcg:lcsi;c};;;ze; o e%";ﬂ;?; oY muchos actores del orden
reprogramacion de las obras pendientes. ) i municipal y nacional.
L. Mo
Se presume falta de control financiero: Frente a la oustetidad del gasto en
la vigencia 2018. Trazabilidad vy seguimiento a Viaticos, asighacion de rubros . o
presupuestales para papeleria, heramientas, insumoes, gostos de vigje, !mp[ememcr I_G pr e.s:am‘cmén ¥ seguimiento fje ’
frente a presupuesto asignade para el plan de comunicaciéon y cultivra informes de.ejecucmn presupuestal de los diferentes No de Informes de Ejecucion E3|r_e cfo_r
ciudadana enire los meses de oclubre a diciembre 2018. rubros que tiene el presupuesto de Avante. presupuestal por rubro. Administrativo y
. Realizar el seguimiento y analisis corespondiente - 01/06/2019 | 31/12/2019 Financiero.
N .. . No de Informes de Analisis de .
. para la torma de decisiones que permitan en lo Eecucion Presupuesial Profesionat de
posible no generar schie ejecuiones de 1os rubros. 1 P Presupuesto,
Cumplir las polilicas de austeridad del gasto. ,
LA ‘\) N
Se evidencia retraso en el proceso de adjudicacién del encargo fiduciario
para el manejo de los recursos del sistema esirategico de transporte piblico
de pasdjeros, toda vez que esta se inicia el 25 de enero de 2019 con el
aviso de convocatoria y termina con la resolucién de adjudicacién No 057 Reall d da planiicacié 1
del 20 de marzo de 2019, Y la firma de vigencia finalizaba el dia 23 de ealizaruna adecuada pianificacion para levara -
febrere de 2019 y este ya presentaba modificaciones previas en tiempo y cabo el proces °4de lu:u.fccuon y adjudiacion del Cronp grama d? actividades Director
v s Encargo Fiduciario. Teniendo en cuenta las definido { con tiempos reales P
valor al confrato inicial No 001 - LP - 2018. Se presume falta de al principio " y - i bo &l 01/08/2019 | 31/10/2019 Administrativo y
de planeacién por parte de la Unidad Especial foda vez que por historia y lec_cuones ap rgndldcs de procesos an_ienores, para levar a cano & proceso Financiero -
por gestian se conoce la complefidad de este fipo de procesps. se esil_mc:ndo el tiempo suficiente y las diferentes de planificacién y adjudicacion Gerente
debierén preveer liempos y acciones para miligar los nesgos que se varables que se pueden presentar, para no afectar del encorgo ﬁductcmo)
producen frente a este fipo de situaciones. e la operacion del SETP. et 4
Al momento se evidencia que se encuentra en proceso la migracion de Los estudios previos para la
informacion financiera del Software, adquirido mediante contraro 2011 -001 convocatoria del software que
por valor de $ 90.000.000 a un nuevo Software, adquisicion y proceso frente requiere Avante se publicardn de
al cual se solicita informacion y estudios tecnicos que dierén lugar a la manera oporiuna en el SECOP.
necesidad del cambio, documentos y soportes de confratacion y costos de |Preveer para proximas auditorias que ia informacién [~ Direcior  |S€ remitierén ala auditoria en la
la nueva herramienta para el manejo de la informacién financiera, requerida esle disponible asi el personal titular este Pidinde pares de personat 01/07/2019 | 30/08/2019 | Adminisiralivo y [fESPUesta af requerimiento ’
documentacién que a la fecha de cierre de la audiloria no fueron por fuera de la institucidn, ¢ fravés de la definido e"“lementcdo Financiear formulado en la auditoria, Oficio
aportades por la Unidad y que en el desarrollo de la misma no fuerén implementacién de plan de pares del personal. de respuesta OG -0329-2019 del 08
enfregados, porque el personal encargddo de custodiar estos informes no de abiil de 2019.
se enconiraban en la Enfidad. e
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™18 presenta inceridumbre én el proceso de gestién decumental y manejo

10 ..

de archivo, toda vez que a la fecha se evidencian cambios en el estado
del confrato No 2015-001 suscrito con Excelfics 5.A.S, Software PIunVlEW
adquirido mediante com‘rclo de compraventa No 2015-001 por valor de $
73.742.636 que a la fecha no registra confinuidad en el proceso de soparte
tecnico, las aclividades relccnonodos con este proceso en el momenio se
desarollan manuaimente. - ;

b

area de gesfién documenta de la |nsMUC|on

N A "_ R
Realizar la convocatoric, seleccion y adjudicacion | ¢
- |de nugvo proveedor de soﬁwcre que sopoﬂe el

' “Soffware para gestién
documental implementado.

01/05/2019

30/06/2019

Gerente - Lider
Contratacion

El Software Plan View suministrado
por la firma Excellis, despues de
haber realizadeo el analisis
respeclivo se identifico que no
estaba siendo ulilizado en todos
los modulos y solo estaba siendo
ulilizado para el archivo. El costo
de $ 43 millones de pesos era
bastante costoso para la
insfitucion como tambien lo rafifico
la contraloria municipal. Porlo que
se tomo [a decisién de no
continuar con este proveedory
buscar ofra alfernaiiva.

n

No se evidencio seguimiento, idenfificacién y analisis de riesgos de
comupcion (Ley 1474 de 2011).

Solicitar asesoria y apoyo para la idenificacion y
andlisis de riesgos de comupcion { Ley 1474 2011).
Implemeniar y socializar riesgos de comupcién al
personal.

Realizar seguimiento respective

Riesgos de comupcion
identificados y analizados.
Socializacion realizada.

}\‘, .

'

01/07/2019

30/07/2019

Jefe Control
Intermno Alcaldia,
Gerente.
Profesional
seguimiento y
control.

Se evidencia desconocimiento frente a la implementacidn de la maliz de
acciones constitucionales, para la vigencia 2018 se informa af equipo
auditor que no se presentarén acciones de tutela, de grupoe, populares o de
cumplimiente frente a la Unidad, hecho que se puede evidenciar, toda vez
que el profesional que atiende la visita, argumenta que los procesos son
atendidos directamente por la oficina juridica del despacho. o deben ser
atendidos por ofras areas relacionadas, inadmifiendo la coresponsabilidad
en los procesos de control.

Redlizar divulgacion de las mairices de acciones
constitucionales v financiera ol personal encargado
de su diligenciamienio y seguimiento.

/

Divulgacion redlizada o
personal responsable de
diligenciamiento.

13/05/2019

14/05/2019

Profesional
seguimientoy
control

Las matrices se estan diligenciando
por parte de Avante, se
presentabaninquietudes en
referencia a la matiz financiera.
Las matrices se remifierén ol area
de control intemo en el desarollo
de la auditoria,
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