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7. Objetivo Auditoria:

evaluar que la gestién de la Secretaria de Trdnsito y Transporte Municipal este
conforme a las disposiciones legales vigentes, con la planeacidén estratégica, gestion
operativa, procesos de apoyo y mejora continua, asi como los componentes
establecidos en el Modelo Estandar de Control Interno — MECI y el Modelo Integrado de
Planeacion y Gestidn — MIPG.

La auditorfa interna de gestidon se redlizard en las instalaciones de la Secretaria de
Trénsito y Transporte Municipal de la alcaldia de Pasto, enire los dias 05 al 17 de junio
de 2024, y se enfocard en aspectos relacionados con la evaluacidn de riesgos, gestion
y confroles para la vigencia 2023 y lo transcurrido de la vigencia 2024, verificando Ia
efectividad en la planeacién redlizada por la dependencia y la consecucion de los
objetivos propuesios, tomando como base la normatividad interna y externa, vigente y
aplicable.

9. Limitaciones al proceso auditor:

No se presentaron limitaciones

10, Criterios de Auditoria:

. Manual Operative del Modele Integrado de Planeaciéon y Gestién — MIPG,
version 5 de diciembre de 2023.

o Manual de Administracién de Riesgos de la Alcaldia Munlcpal de Pasto, version
04 del 29 de diciembre de 2023.

. Gufa para la Administracion del Riesgo y el Disefio de Controles en Entidades

PUblicas Versidn 6

Ley 769 de 2002 - Cédigo Nacional de Transito

Ley 2013 de 2019 - Decrefo 830 de 2021- Integridad publlcc

Decreto 218 de 2021 y Decreto 292 de 2022 manual de funciones
Ley 909 de 2004 “Por la cual se expiden normas que regulan el-empleo-pUblico, la
carrera administrativa, gerencia puiblica y se dictan oiras disposiciones."”




PROCESO EVALUACION INDEPENDIENTE

NOMBRE DEL FORMATO

, INFORME DE AUDITORIA
3 FECHA VERSION CODIGO PAGINA
ALCALDIA DE PASTO 08-Mar-22 06 EI-F-004 2 de 83

Decreto N° 1082 de 2015 "Por medio del cual se expide el decreto Unico
reglamentario del sector Administrative de Planeacidn Nacional'

. Acuerdo Municipal 005 de 10 de junio de 2020 "Plan de Desarrollo™

e Acuerdo No. 065 de 1996 y Acuerdo 044 de 2023 “Estatuto de Presupuesto
Municipal”

o Ley80de 1993
Acuerdo 025 de 3 de agosto de 2021" Politica de la bicicleta en Pasto” -

e Lley 1755 de 2015 "Por medio de la cual se regula el Derecho Fundamental de
Peticion y se sustituye un titulo del Cédigo de Procedimiento Adminisirafivo y de lo
Contfencioso Administrativo™.

e Ley 2052 de 2020 “Por medio de la cual se establecen disposiciones transversales a
la rama ejecutiva del nivel nacional y tenitorial y a los particulares que cumplan
funciones publicas y/o adminisirativas, en relacidn con la racionalizacion de
tramites y se dictan otras disposiciones”

» Decrefo 1079 de 2015 "Por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector Transporte.” :

11. Hallazgos | '
Concepto integral de la auditoria

La secretaria de Trdnsito y Transporte Municipal, creada mediante el Acuerdo No. 23 de
junio de 1989, en sus aspectos principales que encierra su funcionamiento, como estd
integrada, su estructura jerdrquica, entre otras, el Acuerdo No. 73 de Julio 13 de 1990 se
concede facultades al alcalde del Municipio de Pasto, el cual mediante Decreto No.
411 del 3 de noviembre de 1990 crea la Secretaria de Trdnsito y Transporte Municipal
como organismo dependiente de la Administracion Ceniral de Pasto, la cual en
adelante se encargaria de ejecutar las normas en materia de Trdnsito y Transporte que
emita el gobierno, sefialar la organizacién, direccién, conirol y vigilancia . de las
actividades relacionadas con el irdnsito de las personas y vehiculos por las vias dentro
de la jurisdiccidn del municipio.

El presente informe se presenta teniendo en cuenta los componentes del Modelo
Estandar de Control Interno — MECI, considerando el programa dentre de la planeacidn
de auditoria en cuanto lo femas que se abordan para el proceso auditor.

AMBIENTE DE CONTROL

Se percibe que, en la dependenciq, existe la necesidad de robustecer el conocimiento
frente a los temas que encierra el Modelo Integrado de Pianeacién y Gestidén {MIPG), v
El Modelo Estandar de Control Internc {MECI). lo cual les va a proporcionar una
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esfructura para el conirol a la esirategia, la gestién y la evaluacién en la Alcaldia de
Pasto, con el fin de asegurar el conocimiento de los componentes y sus propdsitos,
optimizando el proceso de mejora continua.

La administracidn puUblica debe propender en la confianza ciudadania. El
desconocimienio o bajo conocimiento del cédigo de integridad, el manejo de los
conflictos de intereses puede poner en riesgo la obligacién de garantizar el interés
general del servicio publico.

Por ello, es necesario que los servidores pUblicos y coniratisias de la STTM, conozcan el
codigo de integridad y sobre las situaciones en las que sus intereses personales pueden
influir en el cumplimiento de sus funciones y responsabilidades, en beneficio pariicular,
afectando el interés publico, con el fin de que puedan ser advertidos y gestionados en
forma preventiva, evitando que se favorezcan infereses ajenos al bien comun. ’

GESTION DE RIESGOS

Es importante destacar que la dependencia aplica los coniroles establecidos en los
mapas de riesgos (gestidn y corrupcion), en la vigencia 2024, sin embargo, se evidencid
gue durante la vigencia 2023 hubo carencia de la aplicabilidad de controles, como
también la falta de una correcta actualizacién de la caracterizacién del proceso vy los
mapas de riesgos de la dependencia, siendo estos los insumos fundamentaies para
idenfificar riesgos, los cuales actualmente no se encuentran incluidos en los mapas de
riesgos, asimismo se evidencia debilidad en la apropiacion y difusidon de los mapas de
riesgos dentro de Secretaria de Trénsito y Transporte y se percibe que los lideres de los
proceso no tienen conocimiento del mismo. Como resultado, carecen de comprensidn
y apropiacién de las actividades de conirol aplicadas, asi como de los responsables
asighados para su ejecucion.

ACTIVIDADES DE CONTROL

El proceso de movilidad y seguridad vial cuenta con un normograma, la identificacion
del contexto estratégico, un inventario de parte interesadcs, una caracterizacion del
proceso, 36 procedimientos, 12 formatos y 2 instructivos.

Los procedimientos que se aplican para todo el proceso, en su mayoria no se
encueniran actudlizados, es pertinente revisar la totalidad de los procedimientos, que
por necesidad de la Secretaria de Trdnsito y Transporte Municipal se evalué la
hecesidad de actualizacidon de aquellos que por su contenido y vigencia normativa
requieran ser actualizados.

Para la vigencia 2023 la STTM, cuenia con el siguiente seguimiento a las metas del Plan
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de Desarrollo, cuya fuente es el tablero de control de la Oficina de Planeacién de
Gestion Institucional: cuenta con 35 metas, de las cuales, una meta es compartida con
Secretaria de Bienestar Social, una meta compartida con Secretaria de Gestién
Ambiental y fres metas compartidas con AVANTE SETP, encontrando 4 metas afrasadas,
3 metas no iniciadas, 12 metas con gestion normal, 8 metas cumplidas y 8 metas que
sobrepasan lo programado.

La gestidon contractual y gesiidn financiera de la STIM, siendo el contrato de concesidon
con la UT SERT Pasto uno de los confratos de mayor relevancia tanio para la
administracién “-municipal como para la ciudadana, debe tener una supervisidon gue
garantice el cumplimiento de las obligaciones tanto del Municipio como del
concesionario en femas técnicos, financieros, juridicos y administrativos para lograr el
buen desarrollo de la ejecucidn del mismo, su revisidon se realizé desde la consulioria
para el diagndstico, el cual permite visualizar que no se determinaron ‘riesgos
previsibles”, es decir las circunstancias que de presentarse durante el desarrollo y
ejecucién del contrato, tienen la potencialidad de alterar el equilibrio financiero del
mismo, siempre que sean identificables y cuantificables en condiciones normales y que
conlleven a una mejor propuesta para el cumplimiento por parte de los obligados en
este conirato.

“Politica publica de la bicicleta en Pasto 2021-2031", pese a ser una herramienta que
busca fortalecer el uso de la bicicleta como una forma de movilidad masiva, cotidiana
y deportiva, con enfoque diferencial y de género vy por ser una de las metas mds
significativas del Plan de Desarrollo, no se redliza de manera efectiva los seguimientos a
los avances sobre las acciones planteadas en articulaciéon con las dependencias
involucradas.

Durante la vigencia 2023 se ha realizado la activacién del Plan Local de Seguridad Vial
y actudlizaciéon del Plan Estratégico de Seguridad Vial a fravés del Decreto Municipdal
No. 132 de 19 de julio de 2023 "Por medio del cual se actudliza el Plan Estratégico de
Seguridad Vial para la Alcaldia Municipal de Pasto y se deroga el Decreto 0153 del 17
de mayo de 2018".

De igual manera, la STTM cuenta con un Observatorio de Seguridad Vial, el cual se
encuentra articulado a Nivel nacional con ofras ciudades, lo cual es importante para el
Municipio, puesto que se puede contar con la informacion detallada de todas las cifras
en materia de siniestralidad vial.

INFORMACION Y COMUNICACION

Teniendo en cuenta que und de las actividades gue corresponde a la STIM, es lo
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relacionado a los framites, obligacion ejercida en desarrollo de la ejecucion del
confrato de concesidn con la tercerizacién de servicios que ejecuta la UT SERT Pasto,
ha tenido una buena implementacién reduciendo los tiempos de cada tramite v
prestando un mejor servicio a la comunidad, lo que repercute en eficiencia vy
transparencia de cara al ciudadano, mejorando la efectividad vy la calidad de
atencién.

En lo relacionado al manejo de PQRSD, no se cuenta con una herramienta que permita
realizar el seguimiento a los requerimientos realizados tanto los grupos de valor e interés
como a los entes de control, lo que permitiria tener la oportunidad de fortalecer el
servicio, seguir en el camino hacia la mejora contfinua y evitar posibles incumplimientos
y sanciones por parte de los organismos de confrol.

ACTIVIDADES DE MONITOREO

Para el plan de mejoramiento interno generado para la auditoria de la vigencia del
afio 2023, cuenta con un fercer seguimiento con un porcentaje de avance del setenta

|y cinco por ciento (75%), con 4 hallazgos abiertos y 10 acciones abiertas, lo que indica

gue se encuenira pendiente un cuarto seguimiento; plan de mejoramiento suscrito con
la Contraleria Municipal de Pasto en estado cerrado con cuatro acciones abiertas y un
hallazgo abierfo referente a depuracién de cartera y sobre el cual no se ha
identificado acciones concretas para lograr superar este hallazgo. Para la vigencia
fiscal 2023 y lo corrido de esta vigencia no se han implementado las actividades de
autocontrol y autoevaluacién y el seguimiento a las plataformas SIA Observa, SECOP,
SIA Conftraloria y SPI.

Redaccién de hallazgos
Hallazgo No. 1

SegUn el numeral 4° del articulo 32 de la Ley 80 de 1993 de Colombiaq, los contratos de
concesidn son: “contratos de concesidn los que celebran las entidades estatales con el
objeto de otorgar a una persona llamada concesionario la prestacidon, operacién
explotacion, organizacion o gestion, total o parcial, de un servicio puUblico, o la
consirucciéon, explotacién o conservacién total o parcial, de una obra o bien
destinados al servicio o uso puUblico, asl como fodas aquellas actividades necesarias
para la adecuada prestacidén o funcionamiento de la obra o servicio por cuenta y
fiesgo del concesionario v bajo la vigilancia y control de la entidad concedente, a
cambico de una remuneracidn que puede consistir en derechos, farifas, tasas,
valorizacién, o en la participaciéon que se le otorgue en la explotacién del bien, o en
una suma periddica, Unica o porcentual y, en general, en cudlguier ofra modalidad de
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contraprestacidn que las partes acuerden”.

Contrato de concesidon No. 20221689 de abril de 2022- Objefo: "ENTREGAR EN
CONCESION LA PRESTACION DEL SERVICIO PARA LA MODERNIZACION TECNOLOGICA Y
LA TERCERIZACION DE LOS SERVICIOS Y TRAMITES DE LA SECRETARIA DE TRANSITO Y
TRANSPORTE DEL MUNICIPIO DE PASTO” y anexos técnicos.

Ley 1150 de 2007 “Por medio de la cual se infroducen medidas para la eficiencia y la
transparencia en la Ley 80 de 1993 y se dictan oiras disposiciones generales sobre la
coniraiqcién con Recursos Publicos.” Articulo 40. DE LA DISTRIBUCION DE RIESGOS EN
LOS CONTRATOS ESTATALES. Los pliegos de condiciones o sus equivalentes deberdn
incluir la estimacidn, tipificacién y asighacién de los riesgos previsibles involucrados en
la coniratacién. En las licitaciones publicas, los pliegos de condiciones de las enfidades
estatales deberdn seficlar el momento en el que, con anterioridad a la presentacion
de las ofertas, los oferentes y la entidad revisardn la asignacién de riesgos con el fin de
establecer su distribucion definitiva.

Dentro del proceso auditor se pudo constatar con la revision de las obligaciones
contractuales establecidas dentro del contrato de concesidn y los anexos técnices en
los cuales consta la relaciéon de ires proyectos que forman parte integral del presente
conirato de concesién No. 20221689, existe un rezago en el cumplimiento del proceso
de implementacién cuyo horizonte se encontraba programado para su ejecucion en
un ano, en la actualidad segin los reportes entregados por la interventoria del confrato
de concesion No. 20221689, se presenta el siguiente nivel de avance para cada
proyecto, de acuerdo al informe a febrero de 2024.

s : i = - | AvANceEDEL -
Cn e PROYECTO comceszom ERT PASTO S | 'AVANCE VERICADD - |  PROYECTO-
Modemizacmn servicios registrales del RNA, RNC, RNMA RNRYS
1|RNAT, RNET vy del proceso contravencional RNIT 9353% 93,53%
2|Modemizacion del apoyo logistico a los agentes de trénsito 81,93% . 81,93%
.3 Modemtzacmn del centro de gestxon de la movnhdad actual 26,75% _26,75%
) ) - |67,40%

Imugen iomuda del Informe de consorclo intervenionu irunsno y movl[ldad pasio 2022

De dcuerdo con informacion s_umlnls’rrado por la STIM, a través de las entrevistas
redlizadas y las evidencias enfregadas, se pudo constatar que la ejecucion del
conirato no se estd desarrollando de manera adecuada, pues ha preseniado multiples
dificultades, y retrasos en su ejecucion, por incumplimiento de las obligaciones.
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Segun el anexo técnico que hace parte integral del contrato; por parte de la STTM, las
siguientes obligaciones a destacar:

e Suminisirar al Concesionaric o la firma del acta de inicio, los insumos vy
documentos necesarios pard la ejecucion adecuada del conirato.

e Suminisirar al CONCESIONARIO la informacién y documentos que éste requiera
para desarrollar el objeto coniractual.

» Entregar, a titulo de tenencia y uso, los bienes inmuebles que estdn desfinados
para almacenar el archivo documental que se transfiere al CONCESIONARIO.

s El municipio redlizard la entrega de la base de datos v las carpetas del archivo
fisico del pargque automotor, en donde se suscriba un acta de enifrega al
contratista.

Por parte de la concesidn:

e Cumplir con los tiempos e inversiones necesarias para redlizar la modernizacidn
de la STTP, asi como obtener la financiacién que requiera para dar cabal
cumplimiento a la prestacién del servicio en las condiciones establecidas en los
documentos del proceso de seleccidn.

e Asumir el pago de fodos los costos y gastos relacionados con [os bienes y
servicios d los que se requiere acceder para la ejecucion del Proyecto y el pago
del consumo de dichos servicios.

e Presentar oportunamente los reporfes de informaciéon que sean necesarios y
requeridos por el supervisor del contrato o el interventor y/o supervision.

De lo anterior se verifica que existen algunos incumplimientos por parte del contratante
como del coniratista, de acuerdo con el Ulfimo informe emitido por la Interventoria se
encuentra la trazabilidad de los comunicados con solicitud de informacién tanto de la
concesidn como de la STTM.

Si bien es cierto, la STIM realizé un contrato interadministrativo No, 20211424, con la
consultora Colombia Digital para elaborar el diagndstico, deniro de este se tuvo en
cuenta solo los riesgos refrentes a los riesgos de ejecucion si la STTM realizard -por si
misma la modernizacidon, pero, no se tuvo en cuenta los riesgos previsibles por no
contar con la informacién gue sirve de insumo para la enirega de los productos en
desarrollo de la gjecucion de este.

Esta situacidén, genera que en la actudlidad no se esté cumpliendo con la buena
ejecucion del contrato e incumpliendo los tiempos v los resulfados que se esperaban
dentro de estos. Lo anterior, puede acarrear posible pérdida de recursos, sanciones
derivadas de la mala ejecucion del contrato, sanciones por parte de los organismos de
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confirol y mala imagen para la entidad.
Pronunciamiento de la Dependencia Auditada.
Frente al presente hallazgo la Dependencidse manifiesta en los siguientes términos:

Para dar respuesta a cada uno de los argumentos que configuran esfe hallazgo se
hace necesario realizar las siguientes precisiones:
a. El'Concepto de Riesgo: :

Coloquialmente se ha entendido el riesgo como probabilidad de gue una amenaza
ocurrd y produzca un dahiao, lo que atafie a una perdida, sin embargo, el articulo 1504
del Cédigo de Comercio define aquel como:
. Denominese riesgo el suceso incierto que no depende exclusivamente de la
voluntad del fomador, asegurado o del beneficiario, y cuya realizacién da origen
a la obligacién del asegurador...”

En igual sentido el articulo 2.2.1.1.1.3.1 del Decreto 1082 de 2015, establece:

.. Riesgo: evenfo que puede generar efectos adversos y de distinta magnitud en
el logro de los objetivos del Proceso de Confratacién o en la ejecucién de un
Confrafo..

Asi pues, se entiende que la Administracién al ser un ente gestor de recursos pUblicos,
en los procesos de confratacion puede verse avocada a una serie de riesgos, por
ende, no es ajena al andlisis integral del riesgo ni a los mecanismos de cobertura que
existen para su conirol y administraciéon, como herramientas eficientes de gerencia
publica, con el fin de prevenir [a responsabilidad extracontractual de la Administracién.
A fin de materializarse el andlisis integral del riesgo en un proceso participativo, el
ordenamiento juridico en materia de contratacién estatal establece la obligatoriedad
de celebrar en ciertos procesos de seleccion, sobre todo en los licitatorios como es el
caso, la audiencia de estimacion, tipificacion y asignacién' de riesgos2, en dicha
oportunidad se identifica y valoran los riesgos previsibles de cada conftrato, a fin de que

cada uno de ellos sea mitigado, controlado, prevenido y tratado de manera oportuna

1 'Por medio del cual se expide el decreto Unico reglamentaric del sector Adminisfrativo de Planeacidn
Nacional"

2 Numeral 4t¢ del arficulo 30 de la ley 80 de 1993, el cual esiablece: "Deniro de os fres (3] dias hdbiles siguientes al inicio
del plazo para la presentacion de propuestasy a soiicitud de cualquiera de las personas interesadas en el proceso se -
celebrard una audiencia con el objeto de precisar el confenido y aicance de los pliegos de condiciones, de lo cual se
levantara un acta suscrita por ios intervinientes. En la misma audiencia se revisard ia asignacién de riesgos que frata

el articulo 4 de la Ley 1150 de 2007 con el fin de esfablecer su lipificacién, estimacidn y asignacién definitiva.",
concordantes con el articulo 4.° de la Ley 1150 de 2007 y el articulo 220 del Decreto Ley 019 de 2012.




™"

PROCESO EVALUACION INDEPENDIENTE

NOMBRE DEL FORMATO
) INFORME DE AUDITORIA
. FECHA 5 5 A
ALCALDIA DE PASTO VERSION cODIGO PAGINA
08-Mar-22 06 EI-F-004 ] 9 de 83

y previsible.
El objetivo de esta audiencia se centra en designar la parte contractual que fendrd a
cargo la responsabilidad de llevar a cabo todas las medidas tendientes o prevenir v
mitigar el riesgo, para ello se socializan las mairices de riesgo con el fin de observar los
aicances de aquellos mecanismos de cobertura, coadyuvdndose en la prevencion de
la responsabilidad extracontractual del Estado. .
En dicha oportunidad, la entfidad pUblica establece un mecanismo tendienie a sortear
el riesgo identificado, ello justifica la constitucion de pdlizas para cubrir la mayoria de
las contingencias estimadas en la audiencia, a tftulo de garantia de cumplimiento,
insfrumento que confiene una cobertura para amparar la mayoria de las
contingencias.
El Decreto 1082 de 2015, establece en su articulo 2.2.1.2.3.1.2, las garantias que los
oferentes pueden otorgar para asegurar el cumplimiento de sus obligaciones, las
cuales pueden ser: conirato de seguro, pafrimenio auténomo y garantias bancarias, la
mds popular ld encontramos en la constitucidon de pdlizas, la coberiura se encuentra
descrita en el arficulo 2.2.1.2.3.1.7 de la misma disposicion normativa.
Este fipo de garaniias regladas por la ley cubre la responsabilidad civil que puede
producir la ejecucion de los contratos administrativos, para el caso de los contratos de
seguro, hablamos de pdlizas de responsabilidad civil extracontractual.

b. Tipologia de los riesgos:

El concepto de riesgo previsible, en un inicio se establecid como toda aquella
circunstancia, que de presentarse durante el desarrollo y ejecucidn del contrato tiene
la potencidlidad de alterar su equilibrio econémico, pero que, dada su previsibilidad,
se regulan en el marco de las condiciones inicialmente pactadas en los contratos, y se
excluyen asi del concepto de imprevisibiidad de que frata el artfculo 27 de la Ley 80
de 1993.
Es por ello que lo previsible, se enftiende como identificable y cuantificable en
condiciones normales, a pesar de que el Decreto 1082 de 2015 no incluye acepcidn
alguna al respecto, la Administracién PUblica genera nociones de aguello en los
Manudles de Contraiacién de cada Organismo.
Con el fin de obtener mayor claridad al respecto, para entender lo previsible por
antonomasia debemos remitirnos al concepto de lo imprevisible, al respecto el Consejo
de Estado?® ha establecido: 7
“... Respecto de los ‘riesgos imprevisibles’, el Consejo de Estado ha sostenido que la
teoria de la imprevision es aquella que ‘regula los efectos de fres situaciones que se
pueden presentar al ejecutar un contrato: 1) un suceso que se produce después de
celebrado el confrato cuya ocurrencia no era previsible al momento de suscribirlo,
2] una situacién preexistente al confrato pero que se desconocia por Ids partes sin

3 Consejo de Estado-Sala de Consulta y Servicio Civil, Concepio de 13 de agosto de 1999, Exp. 1952,
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culpa de ninguna de ellas, y 3) un suceso previsto, cuyos efectos dafinos para el
conirato resultan ser tan diferentes de los planeados, que se vuelve iresistible...”
Es por ello que, en la audiencia de asignacién de riesgos, cada administrador publico
debe tomar los criterios 1é&cnicos necesarios que avizoren posibles falencias, para lograr
la estimacion correcta de los riesgos, evitando asi la responsabilidad administrativa por
desequilibrio en la ecuacién del conirato, en concordancia con el principio de
Planeacion y de Previsibilidad que exige el estatuto de Contratacion.
Respecto al Principio de Planeacién, se entfiende que se vincula estrechamente con el
principio de legalidad, en el momento formativo existen unos pardmeiros que obligan
al ente publico a generar un orden y una priorizacién en materia técnica, juridica,
presupuestal, de oportunidad, de elaboracién de pliegos y/o términos de referencia, es
decir una sujecidn a una actividad estructuradora®.
Sin embargo, este no posee sentido sino se une a un ejercicio que honre el
denominado principio de Previsibilidad, no solo como un deber formai sino sustancial,
directamente afectado cuando no se realiza una estimacion debida de los riesgos del
contfrato por las partes negociales, es decir la identificacidn, iipificacion y la
asignacién légica y proporcional entre las partes intervinientes, de tal manera que el
negocio se erija sobre la base de la anticipacién lo mds completamente posible, con
el &dnimo de preservar al momento de ejecucion la ecuacién del contfrato, ya que nos
enconiramos en la mayoria de casos anfe negocios de cardcter conmutativos.
En consecuencia, el riesgo se coloca en el cenfro de la actividad previsora como
determinante’ de la estructuracién de los contrafos, factor anfe el cual la
proporcionalidad en la identificacién [factores y variables) y asignacion de estos, es
fundamental; es por ello por lo que la Administracién posee el deber de utilizar la mejor
informacién posible, la mds confiable y de mejor calidad en forno al correspondiente
negocio, dl respecto el honorable Consejo de Estado determina:
“...L.a enfidad regula la distribucién de riesgos cuando prepara los documentos
formativos del confrato, segin sus necesidades y la naturaleza del confrato,
disefiado para safisfacerlas. Y es el contrafista el que libremente sé acoge a esa
distribucién cuando decide parlicipar en el proceso de seleccién y celebrar el
_contrato predeferminado. Como se indicé precedentemente, los riesgos externos,
extraordinarios ¢ anormales, configuran la teorfa de la imprevision y, por tanto,
deben ser asumidos, con las limitaciones indicadas, por la entidad. De manera que
la teoria del equilibrio financiero del contrato, fundada en la imprevisién, sélo se
‘aplica cuando el coniratista demuesire que el evento ocurrido corresponde al alea
anormal del confrafo, porque es externo, exiraordinario e imprevisible y porque
alteré gravemente la ecuacién econdmica del conirato, en su perjuicio. Es por lo

4 Consejo de Estado, M.P. Jaime Orlado Santofimic Gamboa, Sentencia de primero {1) de febrero de dos mil doce
{2012), Radicacién nimero: 73001-23-31-000-1999-00539-01(22464).

5 ibidem.
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anterior que deben precisarse las obligaciones asumidas por el coniratista en cada

caso para definir el alea normal del conirato, esto es, los riesgos normales que

asumié...". (Negrita fuera de texto)
Asi pues, es necesario mencionar que los riesgos contractuales previsibles no poseen
una normatividad especifica en el campo del derecho comuin, es por ello que se
resuelven en el campo de las disposiciones accesorias de los contratos (mayormente
bdjo la sugestién de normas dispositivas y supletivas mds que impositivas), sin embargo,
es una redlidad gue en el marco de la contratacién estatal, este deber de tipificacidn,
estimacidn y asignacién de riesgos debe efectuarse en la etapa preconiraciual.
Como muesira el arficulo 13 de la Ley 80 de 1993, lo no dispuesto por esta ley especial,
se regird por las disposiciones del Codigo Civil y el Cédigo de Comercio, asi en caso
de vacios se acude a las normas dispositivas o supletivas del “Derecho Comun”,
entonces a pesar de la rigurosidad y extensién de las normas de contratacion
administrativa, las entfidades publicas cuentan con libertad para disefiar sus contrafos
de acuerdo a la funcidn econdmica vy juridica que requieran satisfacer, no obstante
esta libertad, la ley especial abarca materias que obligan a la enfidad a seguir
lineamientos regulaterios de la adjudicaciéon del contrato hacia la mejor oferta.
Cada entfidad, determina cual es la necesidad que desea solventar con el contrafo, el
cdiculo de la mejor relacidn costo — beneficio de la oferta y la estimacidn de riesgos
previsibles; en concordancia con ello, el articulo 4fo de la Ley 1150 de 2007¢ establece
el deber de prever, estimar, asignar y publicar los riesgos previsibles del contrato en los
pliegos de condiciones o sus equivalentes, empero la ley no establece que tipo de
riesgos deben proveerse, estimarse y asignarse.
En el “Derecho Comun", la determinacién de riesgos varia segin la naturcieza juridica
del confrato (aleatorio © conmutativo), sin olvidar aquellos riesgos derivados de la
imprevision que afectan a cuadlquier forma confractual, careciende de la
denominada “causa objetiva”.
En efecto, los riesgos previsibles resultan ser mds diversos y deben contar con una
“causa objetfiva”, para enmarcarse en lo que razonablemenie puede ocurrir en la
vigencia de un conftrato, cuya ocurrencia es probable pero incierta y cuya regulacion
juridica se restringe al contrato, en el régimen privado, esta negociacién dependerd,
muchisimo de las cargas de diligencia y sagacidad, lo que no aporta mucho para el
entendimiento de la asignacién de aquellos en el marco del conirato estatal.
En cambio, en el régimen especial de contratacion publica, la tipificacion, estimacién

8 ARTICULO 40. DE LA DISTRIBUCION DE RIESGOS EN LOS CONTRATOS ESTATALES, Los pliegos de condiciones o sus
equivaientes deberdn incluir la estimacién, tipificacion y asignacion de los riesgos previsibles involucrados en la
contratacién. En las liciiaciones piblicas, los pliegos de condiciones de las entidades estatales deberdn sefalar el
momenio en el que, con anterioridad a la preseniacion de las oferias, los oferentes y la entidad revisardn la asignacion
de riesgos con el fin de establecer su distribucion definitiva.

-~
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y asignacion de riesgos se configura como un deber objetivo, debido al cardcter
conmutativo? de los contfratos administrativos, gue en principio excluye la aleatoriedad
incuantificable, es decir la previsibilidad en materia piblica se relaciona con aguellos
eventos probables que de ocurrir traerian automdtficamente una alteracién al
equilibrio econdmico del contrato, hablamos de una “causa objetiva y/o subjetiva”
previsivle, que puede traer como consecuencia la dlteracién de la ecuacién, estos
serian posibles de tipificar en el contrato para la parte que mejor puede administrarios
y tolerarlos. '

No obstante, es necesario recalcar que la autonomia v la libertad gque contienen las
enfidades del estado para definir los riesgos previsibles es limitada, aungue el régimen
de confratacién publica no define criterios claros para catalogar este tipo de riesgos,
observamos que la faculiad para solicitar el restablecimiento de la igualdad y/o
equivalencia econdmica del conirato, cuando resulte por causas no imputables o
quien resulte afectado, incluye riesgos previsibles sobrevinientes, cuya ocurrencia es
incierta, externa al conirafisia, que le otorga derecho a ser compensado ante
mayores costos.

En este contexto, la Administraciéon ha emitido documentos guia il respecto como lo
es el CONPES 3714 de 2011, emitido por el Consejo de Polifica Econdmica vy Social del
Departamento de Planeacién Nacional, denominado “Del riesgo Previsible en el
Marco de la Politica de Confratacién Publica”, sin dejar de lado lo dicho en el
“Manual para la Idenfificacion y Cobertura del Riesgo en los Procesos de
Confratacion" expedido por la Agencia Nacional de Coniratacién PUblica — Colombia
Compra Eficiente, sin desconocer la importancia de estos instrumentos, es dable
mencionar que ninguno de ellos posee una fuerza vinculante ya que no se encuentran
contenidos en una norma juridica, su objetivo es la orientacidn y/o coordinacion
general paralas entidades pUblicas sobre la matericg.

De la lectura del documento CONPES enunciado, podemos observar la clasificacidn
de los riesgos en términos generales, como: riesgos econdmicos, riesgos sociales o

7 Ley 80 de 1993: ARTICULO 27. DE LA ECUACION CONTRACTUAL. En los coniratos estatales se mantendré la igualdad o
equivalencia entre derechos y cbligaciones surgidos al momento de proponer o de contratar, segin el caso. Si dicha
igualdad o equivalencia se rompe por causas no imputables a quien resulte afectado, las partes adoptardn en el menor
tiempo posible las medidas necesarias para su restablecimiento.

Fara tales efectos, las partes suseribirdn los acuerdos y pactos necesarios sobre cuantia, condiciones y forma de pago
de gastos adicionales, reconocimiento de costos financieros e intereses, si a elle hubiere lugoar, cuus’rondo la cancelacion
a las disponibilidades de la apropiacion de que trata el numeral 14 del articulo 25. En todo caso, las entidades deberdn
adoptar las medidas necesarias que aseguren la efectividad de estos pagos y reconocimientos al contratista en la
misma o en la siguiente vigencia de que se traie.

ARTICULO 28. DE LA INTERPRETACION DE LAS REGLAS CONTRACTUALES. En la interpretacién de ias normas sobre
contratos estatales, relafivas a procedimientos de seleccién y escogencia de contratistas y en la de las clausulas y
estipulaciones de los coniratos, se tendrd en consideracion los fines y los principios de que frata esta ley, los mandatos
de la buena fe y la igualdad y equilibrio enire prestaciones y derechos que caracteriza a los contratos conmutafivos.

8 Cortfe Constitucional. Sentencia C-255 de 2000. M.P.: José Gregorio Herndndez Galindo.
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politicos, riesgos operacionales, riesgos financieros, riesgos regulatorios, riesgos de la
naturaleza .y riesgos ambientales, no obstante la delgada linea de lo previsible e
imprevisible no se encuentra debidamente definida, ya que si bien en la tipificacion,
estimacion y asignacion de riesgos, es el contratista quien libremente se acoge a esa
distribucion, cuando decide participar en el proceso de seleccién y celebrar el
contrato, este proceso puede ser defectuoso debido a dos razones: la primera,
debido a que se identifican, estiman y asighan riesgos de manera genérica, sin entrar
analizar el contrato en especifico al que hacen referencia y segundo, debido a que se
trasladan los riesgos al confratista sin tener consideracion el nivel de informacion
eniregado y la capacidad de las partes para administrarlo y mitigarlo.
Seguidamente a la tipificacion, deviene en la estimacion de dichos riesgos, es decir el
cdiculo de la probabilidad de ocurrencia y el nivel de impacto de los riesgos, asi pues
la férmula propuesta en el documento COMPES, solicita una covariaciéon entre dos
variables como son probabilidad e impacto, lo que se cimenfa en: series histéricas,
andlisis fedrico, experiencia relevante, prdcticas y experiencia de la industria o del
sector, publicaciones o noficias relevantes, opiniones y juicios de especialistas y
experios, estudios técnicos, e informes emitidos por las entidades competentes.
Mds adelante, se describirdn los criterios establecidos por la Agencia Ceolombia
Compra Eficiente, quien sugiere a la entfidad una especie de estudic estadistico que
parta de la frecuencia de riegos acaecidos, buscando certeza sobre el grado de
redlizabilidad del riesgo, bajo criterios tan difusos como la experiencia propia v de
ofras entidades o el entorno socio ambiental, solicitdndole a la enfidad que califique
el riesgo en raro, improbable, posible, probable y casi cierto?.
De ahi que sea completamente deducible que las entidades poseen una dificuliad en
la aproximacion mds o menos certera de los riesgos previsibles del contrato, ya que la
inea entre lo imaginable e inimaginable, parece gque coincide con lo previsible e
imprevisible, es decir son causa objetiva sin embargo en su materializacién se
convierten en causa subjetiva susceptible de un juicio de responsabilidad a la luz de lo
sobreviniente en el iter coniractus,

c. La distribucion de los riesgos en los Contratos de Concesion

‘El equilibrio financiero del contrato estatal tiene su sustento en principios
constitucionales como la funciodn social y la solidaridad, asi como en principios. como la
igualdad, respeto a la propiedad privada y a los derechos adquiridos con justo fitulo y
buena fe'9, dicho equilibrio no corresponde a una equivalencia exacta, ya que el
contratista asume unos riesgos al celebrar contratos con el Estado y precisamente

dentro del precio del contrato, se refribuye la asuncién de dichos riesgos, lo que no

¢ Manual para la Identificacidn y Coberiura del Riesgo en los Procesos de Contratacién — Agencia Nacional Colombia
Compra Eficienie P.12,

10 Consejo de Estado, Sala de lo Contencioso Administrativo, Seccidn Tercera, M.P, Ruth Stella Correa Palacio, Bogoid,
D.C. 31 de agosto de 2011, Radicado No. 1997-043%90. :
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implica asumir riesgos anormales a la ejecucion del conirato, so pena de asumir una
carga publica mdas alld de los razonable.
Se debe comprender, que si aumentan los costos del contrato, deben aumentar los
beneficios, ya que el confralista es un colaborador del Estado, debido a que la
conmuftatividad del conirato se ve amenazada por los riesgos, es por ello que es
completamente pertinente anadlizar la definicién y asignacién de los riesgos en
contrafos de este fipo, asi el andlisis de aquellos es una obligocién (valga la
redundancia) de las entfidades pUblicas y su consecuente insercidn en los estudios y
documenios previos.
Ha sido reiferativa la Jur|sprudenC|o en enfender, que no pueden frasladarse dl
contiratista aquellos riesgos que no son propios de su empresa y que no pueden
medirse y calcularse dentro del precio del contrato, sin embargo en los contratos de
concesién, el precio exigido se encuenira directamente ligado a la transferencia de
riesgos que el Estado redlice a través del acuerdo negocial, debido a la naturaleza
directamente proporcional entre precio y mayor cantidad de riesgo asumido, este
sobreprecio por razdn de un trasiado de riesgos casi hunca es adecuado, resulta
excesivo si el riesgo no se presenta y deficitario si el riesgo se concreta.
Tal es el caso de las concesiones vidles, ya que en cada generacion esa distribucion y
asignacién del riesgo ha ido cambiando, pasando de concertar unos riesgos muy
importantes y materiales para estos proyectos en cabeza del Estado a realizar una
distribucion que asigna la mayor parte de los riesgos al particular.

d. Manual de Coniratacion Alcaldia de Pasfo - Decreto 515 del 30 de Diciembre de

2022,

Dentro de la etapa Precontractual de la confratacién estatal, inmerso en el numeral
"2.1.2. Estudios previos y documentos”, se fija en el numeral 2.1.2.13. El andlisis del
riesgo vy la forma de mitigarlo", este aparte obliga a cada una de las dependencias de
la Administracién, a efectuar un andlisis donde se describa el riesgo, la consecuencia
de la ocurrencia del evento, la probabilidad, el impacto, la valoracién del riesgo v su
asignacion, dichos componentes del alea normal de un contrato pueden manifestarse
en el proceso de seleccion o en la ejecucién del mismo, casos en los cuales alguna de
las partes contractuales deberd asumirlos fotal o parcicdimente, con el fin de que se
restablezca la ecuacién del conirato rdpidamente en caso de ser afectada.

Para redlizar este tipo de andlisis, la entidad hard un examen del pasado, sus tropiezos
o dificultades en la ejecucidn del contfrato, siguiendo las direcirices impartidas en la
materia por parte de la Agencia Nacional Colombia Compra Eficiente.

e. Manual para la Identificacién y Cobertura del Riesgo en los Proceso de
Contratacién — Colombia Compra Eficiente.

)
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Medianie la expedicién de este documento, Colombia Compra Eficiente busca

ofrecer lineamientos y principios metodoldgicos de manejo y gestidon del riesgo en el

proceso de Confratacidon, de acuerdo con los lineamientos del COMPES 3714 de 2011,

buscando con la administracidon de los riesgos, profeger a la entidad estatal de

eventuales controversias contractuales!t.

Asi pues, la metodologia utilizada por la Agencia Nacional de Contratacion incluye los

siguientes pasos: '

e Establecer el Contexto: busca identificar el contexto en el cual interactta Ia
enfidad (Riesgos Propios, Riesgos comunes d sus procesos y Riesgos del Proceso
de Contratacién en Particular).

e |dentificar v closificar los riesgos: de fuentes tales como planes estratégicos,
planes de accidn, reportes de desempefo, presupuestos, paneles de expertos,
andlisis DOFA (Debilidades, Oportunidades, Fortalezas y Amenazas), encuestas y
cuestionarios. Posteriormente debe clasificar el riesgo segin su clase, fuente,
efapa y tipo.

e Evaluar y cdlificar los riesgos: establecimiento del impacto de estos, frente al
logro de los objetivos del Proceso de Contratacion y su probabilidad (raro,
improbable, posible, probable y casi cierto y valorarios de 1 a §), Impacio (segin
(i) la calificacion cudlitativa del efecto del Riesgo, v (i) la cdlificacién monetaria
del Riesgo) y su ocurrencia.

e Asignacion y Tratamiento de los Riesgos: la Entidad Estatal debe establecer un
orden de prioridades para decidir evitar el riesgo, fransferir el riesgo, aceptar el
riesgo;, reducir la probabilidad de la ocurrencia del evento, reducir los
consecuencias o el impacto del riesgo.

e Monitorear los Riesgos: la matriz y el plan de fratamiento deben ser revisadas
constantemente y esfablecer si es necesario hacer ajustes al plan de
fratamiento de acuerdo con las circunstancias.

f. El Hallazgo en concreto

En el marco del contrato de Concesidn No. 20221689, si bien es cierfo que han existido
retrases en el desarrollo de los ires proyectos estimados en el conirato, es necesario
establecer que agquellos se deben a ciertas vicisitudes que se han presentado en la
ejecucion del contrato, dificultades propias de la naturaleza en la gjecucion de este
fipo de operaciones, mas no a errores en la estructuracién del contrato.

Con base a lo anterior, se tomardn cada una de las apreciaciones que este Organismo
de Transito considera como relevantes para estructurar el hallazgo planteado por el

1 Manual para la [dentificacion y Cobertura del Riesgo en los Procesos de Contratacion - Co]ombia Compra Eficiente
M-ICR-01, Pdgs. 3y 4. :
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ente auditor y seguidamente se pronunciara al respecto.

Encuentra este Organismo de Transito que en los incisos 1, 2 y 3 del hallazgo el ente
auditor efectUa una descripcién de la normatividad y fuentes legales en las que
fundamentara sus apreciaciones (numeral 4fo del arficulo 32 de la ley 80 de 1993,
articulo 4to de la Ley 1150 de 2007 y Contraio de Concesion No. 20221689},
posteriormente en el inciso 4, afiima que existe un rezago en el cumplimiento del
proceso de implementacién cuyo horizonte se encontraba programado para su
gjecucién en un afio y expone los porcenfajes de avance de los fres proyectos,
conforme a la informacién de la interventoria.

En el inciso 5, el ente aquditor afirma:

"... De acuerdo con informacion suministrada por la STIM, a fravés de las
entrevistas realizadas y las evidencias enfregadas, se pudo constafa que la
ejecucién del . confrato no se estd desarrollando de manera adecuada, pues
ha presentado multiples dificulfades, y refrasos en su ejecucién, por
incumplimiento de las obligaciones..." (Negrita fuera de texio)

Es importante recalcar que si bien el Confrato de Concesidn No. 20221689 ha

presentado retrasos y dificulfades en el cumplimiento, estas se deben a una serie de
dificultades propias de la ejecucion de esie tipo de contrafos, recordando que
administrar la ejecucién del conirato requiere ir paso a paso, bdjo circunsiancias en las
gue ocurren elementos determinados como factores que son aleatorios, es por ello que
determinar un incumplimiento requiere un procedimiento, que obedece a un juicio de
responscbilidad y hasia el momento en el conirato no existen formalmenie iniciativas
por parte de la Administracién que declaren el incumplimiento o que endilguen una
serie de multas y medidas al respecto.

Bajo el enfendido de que las partes son conscientes del ejercicio conmutativo que se
viene adelantando, ya que el cumplimiento de obligaciones requiere una sinergia que
se enmarca en la logica de la naturdleza de cada una de las obligaciones
establecidas en el contrato, las cuales pueden o no estar condicionadas al que hacer
inferactivo de cada una de las partes, es por ello que afrmar que existen
incumplimientos perse, puede llegar a ser apresurado.

En el inciso 6, el ente auditor afirma:

“ .. Si bien es cierto, la STTM realizd un confrato inferadministrative No, 20211424, con

la consultora Colombia Digital para elaborar el diagndstico, denifro de este se
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tuvo en cuenfa solo los riesgos referentes a los riesgos de ejecucidn si la STTM
realizard por si misma la modernizacién, pero, no se tuvo en cuenta los
riesgos previsibles por no contfar con la informacién que sirve de insumo para la
enfrega de los producfos en desarrollo de la ejecucién de este...”

Para dilucidar con mayor claridad lo afirmado por el enfe auditor, debemos aclarar
que la redaccidén del hallazgo no es clara, ya que a lo largo de su esfructuracion se
habla del contrato de Concesidn No. 20221689 como -objeto de andiisis, y en el inciso 6
menciona el Contrato Interadministrativo No. 20211424, haciendo alusién a una mala
estructuracién de los riesgos previsibles “... por no contar con la informacion que sirve
de insumo para la enifrega de los productos en desarrollo de la ejecucién de esfe...”,
asi pues asume este Organismo de Transito que el pronombre demosirativo “este”, en
la frase puesta entre comillas, refiere al confrato de Concesién No. 20221689, ya que
se exponen a lo largo del Hallazgo No. 1, los porcentajes de cumplimiento, la
normatividad referente v la asighacidon de riesgos de este contrato, siendo este el que
mas Nos interesa.

Una vez hecha esta claridad, es dable interpretar que lo que quiere manifestar el ente
auditor es la ausencia o de falencia en el proceso de esiruciuracion de los riesgos
previsibles en el Contrato de Concesidén No. 20221489, lo que desemboca en la falia de
claridad de, quién debe asumir la responsabilidad respecto a ciertas vicisitudes sobre
lo correspondiente a “... no contar la informacién que sirve de insumo para la enfrega
de los productos...”.

Con el dnimo de dilucidar este punto, debemos remitiros a la fuente que revela la
asighacién de riegos previsibles en el Coniraio de Concesién No. 20221689, mdas
especificamente en el numeral #9.19. TIPIFICACION, ESTIMACION Y ASIGNACION DE
RIESGOS PREVISIBLES” del pliego de condiciones, en el cual se establece:

“... De conformidad con el articulo 4 de la ley 1150 de 2007, el articulo 2.2.1.1.1.6.1
del Decreto 1082 de 2015 y a metodologia de para estimdcion del matriz de
riesgo publicada por Colombia Compra Eficiente, EL MUNICIPIO procedié a
realizar el respectivo andlisis del riesgo aplicable a la presente confratacién,
procediendo a establecer el contexio, idenfificar y clasificar, evaluar, cadlificar,
asignar y mitigar los riesgos o eventudlidades que afectan los propésitos y metas
esperados por la adminisiracién en el presente proceso de seleccidn, para lo cual
establecié especificaciones técnicas y obligaciones que mitigaban el impacto y
probabilidad del riesgo, sin embargo también procede en esta oporfunidad a
establecer una matriz de riesgos, en los cuales se tipificd, -estimé y asigné las
principales eventualidades que dfectan este proceso. (Anexo - Matriz de riesgos)
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Al observar la Matriz de Riesgo anexa al pliego, cbservamos la tipificacién de veintisiete
(27) riesgos, debidamente, descritos, categorizados y asighados a las partes
infervinientes en el conifralo, de esos veintisiete (27), tres [03) se asumen
conjuntamente, tres {03) los asume la Administracion y Diecinueve (19) los asume el
Concesioncario, la matriz fue proyectada bagjo los lineamientos establecidos por el
Manual de Coniratacion de Colombia Compra Eficiente, conforme al ejercicio de
fipificacién y asignacién ilustrado, con anterioridad en los literales A y E de este escrito
de respuesta al hallazgo nimero 1, cumpliéndose con lo estipulado para la tipificacion,
estimacién y asignacién del riesgo conforme a la ley 1150 de 2007 y el Manual de
Coniratacion.

Al analizar cada uno de los riesgos que pudiesen relacionarse con la afirmacién “...no
contar con la informacién que sirve de insumo para la entrega de los productos...”,
podemos encontrar los siguientes:

DESCRIPCION DEL RIESGO RESPONSABLE

Estructuracion  deficiente  de  las | Contratista - Concesionario
necesidades fécnicas de los framites y
servicios e infraestructura, tecnologia a
conftratar.

Reportes de reprocesos por | Contratista - Concesionario
deficiencias derivadas de la
implementacion de cdlidad de los
medios tecnoldgicos propuestos.

Deﬁciencio en el suministro del | Confrafista - Concesionario
Software y Hardware segln
especificaciones técnica del contrato.

Obsolescencia de los medios vy | Conirafista- Concesionario
plataforma tecnoldgicos.

Demoras en la implementacion de la | Coniratisia - Concesionario
plataforma  fecnoldégica en los
proyectos, generando la insafisfaccidn
de ciudadano.

Ataque cibernético a los sistemas o | Contratista - Concesionario
bienes
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Salida de informacidon privada o | Contratista - Concesionario
confidencial (fisico o] digital}
relacionada con los usuarios, claves
pagos y demds trdmites y servicios de-
la concesibn que haya sido
recopilada o o dada por el municipio
al concesionario, a través de atague
cibernético, virus, ingenieria social,
hurto de medios de almacenamiento,
por ferceros, entre ofros.

No obstante como podemos ver no existe un ningdn riesgo asociado directamente a la
afirmacion “...no confar con la informacién que sirve de insumo para la enfrega de Jos
productos...”, de la cual podemos dilucidar la hipotética posibilidad de que la
Adminisiracién no cuente con la informacién y los documentos que requiera el
Concesionaric para el desarrolo del objeto  contractual, incumpliendo  sus
obligaciones, como un hecho probable segin el ente auditor.

Al respecto es necesario aclarar gue segun lo estipulado en el literal B del presente
escrito referente al hallazgo No. 1, este aconfecimiento no puede ser éstimado bajo la
categoria de riesgo previsible, pues la informacién correspondiente a los archivos tanto
fisicos, como digitales existen y se encuentran en custodia de este Organismo de
Transito, ¥y han sido eniregados bajo actos fehacientes o la Unién Temporal Servicios de
Transito Pasto, asi como cualquier tipo de informacién adicional solicitada por el
Concesionario, por lo tanto no es dable fipificarlo como un riesgo previsible, lo
previsible, se entiende como identificable y cuantificable en condiciones normales, y
como tal no se puede llegar a pensar que el objeto del contrato se pueda ni siquiera
estructurar, si la Secretaria de Transito no contfara con la informacién, es Mds si no se
contara con la informacién a suministrar la Secretaria hubiese perdido su razén de ser.

Luego, si la Administracion no confara con la informacién necesaria para operar el
contrato, no se hubiese podido ni siquiera estructurar el diagndstico establecido por la
empresa Colombia Digiial, mediante el conirato interadministrativo No. 20211424,
insumc téchico necesario para la estructuracion del proceso licitatorio LP-2022-08, es
por ello que cualqguier falencia qgue se haya presentado respecto a la interaccidn entre
el confratante y coniratista en materia de informacién, es decir correspondiente a la
enfrega bajo una relacién sinalagmadtica, puede entrar dentro del campo de la
sobreviniencia y la imprevisidn, sin trastocar el cumplimiento de los principios de|
planeacién y previsibilidad por parte de este Organismo de Transito.

En este contexto, es importante mencionar gue la Administracion cumplié el deber de
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utilizar la mejor infermacién posible, la més confiable y de mejor calidad en torno a la
correspondiente estructuracion del negocio, ya que como productd del mencionado
Contrato Inferadministrativo No. 20211424, se entrega el Documento No. 1530/055 —
2021, base fundamental para la planeacion y estructuracién del Contrato de
Concesidn en mencidn.

Valga esfe momenfo, para mencionar las conclusiones mds importantes que
fundamentaron, la necesidad del proyecto de modernizacién, segin el documento
No. 1530/055-2021:

a. Se efectla un diagnostico detallado del estado en que se encuentra la
Secretaria de Trdnsito, tomando en cuenta variables como: sede administrativa,
archivo fisico, estrategias de mejoramiento, rdmites y servicios, Conirol Trénsito y
Transporte, Gestidn de Cobro Coactivo Persuasivo, Siniestralidad y Tecnologia
desde la pdgina 22 a la 56.

b. Se realiza un andlisis de los distintos Modelos de Contratacion, analizando el tipo
de coniratc mds adecuado a la luz de la normatividad vigente y establecida
para el efecto desde la pagina 80 a la 87.

c. Andlisis de la calidad y modelos de servicio de los organismos de transito
tercerizados desde la pdgina 90 a la 94.

d. Propuesta y descripcién de la solucidn de Modernizacién de los Organismos de
Transifo, describiendo los tres proyectos a implementar desde la pagina 100 a la
144.

e. Modelo Financiero y un Cronograma Definitivo, desde |la pagina 242 a 254,

De ello resulta necesario admitir que lo establecido por el ente auditor en la frase
denfro de este se tuvo en cuenfa solo los riesgos referentes a los riesgos de
ejecucién si la STTM readlizarG@ por si misma la modernizacién...”, en el caso de
referirse al insumo soporte del estudio y diagnéstico realizado, no tiene asidero ya que
en ningun momento se indicd gue la Administracion debia hacer la Modernizacién
bajo su propia cuenta, ya que en el mismo diagnostico se establece que la Secretaria
no contaba con los recursos suficientes para consolidar por si misma un proyecfo de tal
magnitud.

Respecto a la transferencia y/o enirega de informacion que debe suministrar este
Organismo de Transito, podemos entender que mds que una causa objefiva dentro de

la matriz de riesgos previsibles, se frata como una de las problemdaticas fundamentales |
a solucionar dentro del contrato, puesto que la administraciéon de la informacidn, su

esfructuracion de forma arménica, su debida custodia, su  clasificacion, su
digitalizaciéon, su actudiizacién y automatizacion, son parfe neural del objeto del
contrato, es decir su entrega y tratamiento hace parte del insumo fundamental para
que el contrato jusiifique su necesidad.
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De tal manera, consideramos que existe una confusidon porparte del ente auditor entre
los conceptos de riesgos previsibles, alea anormal del conirato, riesgos previsibles
sobrevinientes, vicisitudes ocurridas en la ejecucidn del contrato e incumplimiento
contractual, pues las dificuliades que se han presentado en la entrega vy
procesamiento de la informacidn enire cocontratantes no es el resultado de una mala
planeacidn, sine de los dificultades propias de la ejecucidn del contrato de esta
naturaleza, los cudles la entidad debe entrar a definir a fravés de la modificacién
contractual so pena de arriesgar el equilibrio econdémico del contrato.

Cabe recordar que el gjercicio de fipificacion, estimacion y asignacion pende de una
delgada linea entre lo previsible e imprevisible, no se encuentra debidamente definido,
ya que es el coniratista quien libremente se acoge a esa distribucidon cuando decide
participar en el proceso de seleccidn y celebrar el conirato, pese a que este proceso
puede ser defectuoso e inexacio, ya gue como vemos las herramientas otorgadas no
tienen un cardcter estrictamente vinculante, sin olvidar que la Adminisiracion posee
una porcién de autonomia en el proceso estructurador.

Es de resaltar gue nos encontframos ante un contrato en el que el concesionario asume
la gestion y riesgo de un servicio que corresponde al Estado, sustituyendo a éste en el
cumplimiento-de dicha carga, es por ello por lo que la asignacién del riesgo previsible
e imprevisible es diferente a ofro fipo de coniratos, tal como se expresa en el literal C
del escrito referente al hallazgo No. 1, por ende, es facil confundir lo contingente con lo
previamente tipificado.

| Por Gltimo, en el inciso 7, el ente auditor afirma:

“... Esta situacion, genera que en la actudlidad no se esté cumpliendo con la
buena ejecucion del conifrato e incumpliendo los tiempos y los resultados que se
esperaban denitro de estos. Lo anterior, puede acarrear posible pérdida de
recursos, sanciones derivadas de la mala ejecucion del confrato, sanciones por
parte de los organismos de confrol y mala imagen para la enfidad..." {Negrita
fuera de texto)
SegUn lo dicho en lineas anteriores, observamos con desacuerdo este tipo de
apreciaciones del ente auditor, pues el ifratamiento de vicisitudes propics de la
ejecucidon del contrato, no obedecen esirictamente a una falta de planeacion, es por
ello que con el mayor cuidado este Organismo de Transito deberd interprefar el
contrato y reformular mediante Otro si modificatorio, mecanismos tendientes a superar
estas dificultades, sin olvidar los limites exigidos en el ejercicio de la facultad de
modificacién unilateral de los coniratos.
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Pronunciamiento de la oficina de control interno:

Si bien en los descargos para el presente hallazgo, la. Unidad Auditada hace un
pronunciamiento exfenso normativo vy jurisprudencial frente a la fipificacion de los
riesgos establecidos en el conirato de Concesidn N. 20221689, en el entendido que la
normatividad obliga a establecerlos dentro del conirato, es preciso aclarar que el
hallazgo va encaminado a establecer la existencia de un rezago y/o atrasc en el
cumplimiento del proceso: de implementacion de los proyectos a desarrollar por parte
del conirato, cuyo horizonte se enconitraba programade para su ejecucion en un afio,
y que en la aciudlidad, segin los reportes entregados por la interventoria del contrato
de concesidn, se presenta el siguiente nivel de avance para cada proyecto, de
acuerdo al informe a febrero de 2024 (ver grafica)

C T T AvaNCEDEL
ST e ECTD.CC .|| AVANCEVERICADO' /| ' PROYECTO.
Modemlzacmnsemuos registrales del RNA RNC RNMA RNRYS

1IRNAT, RNET v del proceso contravencional RNIT 93,53% 93,53%
2iModernizacidn del apoye loglstico a los agentes de transito - 81,93% 81,93%
3 Modemlzamon del centro de gestlon dela mowlidad actual 26,75% 26, 75%

57 40%5

Y que de acuerdo con informacién suminisfrada por los funcionarios adscrites a o
STTM, a fravés de las entrevistas redlizadas y las evidencias eniregadas, se pudo
constatar que la ejecucidn del contrato no se estd desarrollande de manera
adecuada, pues ha presentado miltiples dificultades, y retrasos en su ejecucion,
como se-pudo evidenciar en la-grdfica anteriormente presentada, la cual hace parte
del informe de Interventoria y en las repuestas a la Entrevista redlizada a los funcionarios
; por lo anterior el hallazgo queda en firme y de manera respetuosa sé -solicita fijar
acciones de mejora que se consideren adecuadas, en un Plan de Mejoramiento.

Hallazgo 2

Ley 1474 de 2011 "Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos
de prevencién, investigacién y -sancidon de actos de corrupcion y la efectividad del
conirol de la-gestidn pUblica.” Arficulo 83. Supervisidn e interventoria coniractual. Con
el fin de proteger la moralidad administrativa, de prevenir la ocurrencia de actos de
corrupcidon y de tutelar la fransparencia de. la actividad conitractual, las entidades
pUblicas estdn obligadas a vigilar permanentemente la correcta ejecucién del objeto
confratado a través de un supervisor o un interventor, segin corresponda.

o
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La supervisién consistird en el seguimiento técnico, administrativo, financiero, contable,
y juridico que, sobre el cumplimiento del objeto del conirato, es ejercida por la misma
entidad estatal cuando no requieren conocimientos especializados. Para la supervision,
la Entfidad estatal podrd confratar personal de apoyo, a través de los contratos de
prestacién de servicios que sean requeridos.

La inferventoria consistird en el seguimiento técnico que sobre el cumplimiento del
contrato redlice una persona natural o juridica contratada para tal fin por la Entidad
Estatal, cuando el seguimiento del contrato suponga conocimiento especidiizado en la
materia, o cuando la complejidad o la exfensidén del mismo lo jusfifiquen. No obstante,
lo anterior cuando la entidad lo encuentre justificado y acorde a la naturaleza del
conirato principal, podr& contratar el seguimiento administrative, técnico, financiero,
contable, juridico del objeto o contrato deniro de la interventoria.

Por regla general, ho serdn concurrentes en relacién con un mismo contrato, las
funciones de supervisidn e interventoria. Sin embargo. la entidad puede dividir la
vigilancia del conirato principal, caso en el cual, en el conirato respectivo de
interventorfia, se deberdn indicar las actividades técnicas a cargo del interventor y las
demds quedardn a cargo de la Enfidad a fravés del supervisor.

El contrato de Interventoria serd supervisado directamente por la entidad estatal.

PARAGRAFO 1. En adicién a la obligacién de contar con interventoria, teniendo en
| cuenta la capacidad de la entidad para asumir o no la respectiva supervision en los
confratos de obra a que se refiere el articulo 32 de la Ley 80 de 1993, los esfudios
previos de los confratos cuyo valor supere la- menor cuantia de la enfidad, con
independencia de la modalidad de seleccidn, se pronunciardn sobre la necemdod de
contar con interventoria.

Articulo 209 de la Constitucién Politica, que sefiala que la funcién administrativa estd al
servicio de los intereses generdles y se desarrolla con fundamenio entre otros, en el
wprincipio de publicidady.

LEY 1712 DE 2014 “Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho
de Accesc a la Informacion PUblica Nacional y se dictan ofras disposiciones. Articulo
10. Publicidad de la contratacién. En el caso de la informacién de coniratos indicada
en el arficulo 9 literal e), tratdndose de conirataciones sometidas al régimen de
contratacién estatal, cada entidad publicard en el medio electrénico institucional sus
conirataciones en curso y un vinculo al sistema elecirénico para la contratacion
publica o el que haga sus veces, d fravés del cual podrd accederse direciamente a la
informacién correspondiente dl respectivo proceso contractual, en aguellos gue se
encueniren sometidas a dicho sistema, sin excepcion.

PARAGRAFO. Los sujetos obligados deberdn actualizar ia informacién a la que se refiere
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el arficulo 2, minimo cada mes.

El equipo auditor, con la informacidn suministrada pudo evidenciar que el Ullimo
informe de supervisiéon es de fecha octubre de 2023, evidenciando incumplimiento de
los reportes que debe emitir la supervisidn del contrato respecto a la gjecucién del
conirato de concesién No. 20221689, ademds de no enconirarse reportado en las
plataformas oficiales los informes de supervision que deben emitirse. De igual manera el
informe entregado por consorcio interventoria fransito y movilidad Pasto 2022, es con
corte febrero 2024 y, es imporianie tener en cuentd que los pagos redlizados por
concepto de esta interventoria se han realizado por parte de la fiduciaria hasta el mes
de mayo de 2024, pero el Informe de Gestion del Consorcio de Intervenioria Transito y
Movilidad Pasto 2022, es con corte al mes de febrero de 2024, siendo que cada pago
debe estar soportado en debida forma por tratarse de recursos publicos, dentro del
proceso auditor no se pudo corroborar evidencia que soporte los pagos para la
inferventoria como lo es el informe correspondiente a cada mes.

Sobre la informacién generada por consecuencia de la supervision del conirato de
concesion, se evidencia que no reposan denfro del archivo los informes de supervision
gue se deben emitir de manera mensual, asi mismo, no se encuentra debidamente
archivado y en cuanto a la entrega de informacion las actas no se encueniran
debidamente firmadas, o que puede generar perdida de informacidn para consulta y
futuras transferencia de esta, por cambio de administracién o personal encargado de
la supervisidon del contrafo mencionado.

Situacidn que puede conllevar a sanciones de fipo legal, normativas, pérdida
financiera material o de reputacién, que la Administracién Municipal puede sufrir como
resultado de incumplir las leyes, regulaciones, normas, politicas y el cédigo de
integridad aplicables a estas actividades.

Pronunciamiento de la Dependencia -

Para dar respuesta a cada uno de los argumentos que. conflguran este hallazgo se
hace necesario redlizar las siguientes precisicnes:

d. De las funciones.

El arficulo: 122 de la Constitucién Polilica de Colombia, establece que "No habrd
{empleo pUblico que no tenga funciones detalladas en ley o reglamento y para proveer
los de cardcter remunerado se requiere que estén contemplados en la respectiva
planta y previsfos sus emolumentos en el presupuesto correspondiente” , en ese
sentido, el empleo debe ser entendido como la denominacidn, el grado, el cddigo que
se asighan para su identificacién, asi como el conjunto de responsabilidades, deberes,
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competencias y requisitos especificos para cada cargo, asegurando a claridad en la
esfructura organizativa y la adecuada distribucién de tareas y responsabilidades enire

los funcionarios,

con el propésito de sahsfocer el cumplimiento de los planes de

desarrollo y los fines del Estado.
“Cada enfidad, debe adoptar, de acuerdo con los empleos de su propia Planta de
Personal, un Manual especificc de funciones [y requisitos) {...) La permanencia de la
necesidad y su satisfaccién por el Empleado, corresponde al Principio de certeza y

preexistencia,

tanto de las funciones de los empleos y se refleja en su condicion

presupuestada y organizada en la Planta de Personal y en el Manual de Funciones

general y especifico'12
1.1. Funciones para el empleoc denominado SUBSECRETARIO DE REGISTRO con
Cédigo: 045; Grado: 06; Dependencia: Secretaria de Trdnsito y Transporte.

“DESCRIPCION DE FUNCIONES ESCENCIALES™

Fijar las polificas y adoptar los planes generales relacionados con la
institucién o el sector al que perfenecen y velar por el cumplimiento
de los tférminos y condiciones establecidos para su ejecucion.

Dirigir, confrolar y velar por el cumplimiento de los objefivos de la
institucién, en concordancia con los planes de desarrollo y las politicas
frazadas.

Organizar el funcionamiento de la enfidad, proponer ajustes a la
organizacién inferna vy demds disposiciones que regulan los
procedimientos y frdmites administrativos internos.

Adelantar las gestiones necesarias para asegurar el oportuno
cumplimiento de los planes, programas y proyectos y adopftar sistemas
o canales de informacién para la ejecucion y seguimienio de los
planes del sector.

Asistir a las reuniones de los consejos, juntas, comifés y demds cuerpos
en que tenga asiento la entidad © efectuar las delegaciones
perfinentes.

Actualizar los registros, tendientes a la elaboracién y enfregc: oportuna
y eficaz de la informacién requerida por el Ministerio de Trcnsporfe con
el fin de alimentar el registro Unico Nacional de Trénsito.

Implementar medidas para la actualizacidn de los registros sobre
vehiculos y conductores.

12 jeiro Villegas Arbeldez, DERECHO ADMINISTRATIVO LABORAL, Primera Edicién 1993, 1SBN 958-9166-14-8.

13 Alcaldia de Pasto, Manual de funciones y competencias laborales, Decreto No. 2018 del 04 de junio de 2021, por
medio del cual se actualiza y compila el Manudil especifico de Funciones y Competencias Laborales para los empleos
de la Planta de Cargos de la Alcaldia Municipal de Pasto.




PROCESO EVALUACION INDEPENDIENTE

NCMBRE DEL FORMATO

INFORME DE AUDITORIA
ALCALDIA DE PASTO FECHA VERSION COPIGO PAGINA
08-Mar-22 06 EI-F-004 . 24des3

8. Supervisar, conftrolar y velar por la legalidad de los frdmites que se
readlizan para dar cumplimiento a la Ley.

9. Radicar y aprobar los documentos necesarios para registrar todo tipo
de tramites comrespondientes a vehiculos y conductores.

10. Expedir licencias de conduccién, de firdnsito, certfificados de
movilizacidn.

11. Custodiar los historiales de vehiculos del parque aufomotor v de los
conductores registrados.

12. Confrolar el proceso sistematizado sobre infracciones al trdnsito y al
fransporte.,

13. Administrar los sistemas de informacién que requiere para su
operacion la secretaria de Transito y Transporte.

14. Dirigir, supervisar y revisar los estudios, planes, programas y proyectos
que deban readlizarse a traves de la division o sus dependencias
adscritas e informar a la secretaria scbre su desarrollo y estado de
ejecucion.

15. Liderar la implementacion del Modelo Integrado de Planeacion y
Gestién
(MIPG] en la Adminisfracién Municipal.

16. Las demds sefialadas en la Constitucién, la ley, los estatutos vy las
disposiciones que determinen la organizacién de la enfidad o
dependencia a su cargo y la naturaleza del empleo.”

b. Cargas y sobrecargas laborales. '

El estudio de cargas de trabgjo permite a las enfidades revisar el nimero de servidores
publicos que requiere en su planta de personal.
Las cargas de trabajo se pueden entender como la cuantificacién sistemdatica de las
horas dedicadas por los funcionarios en las actividades laborales al inferior de los
procesos que se desarrollan en una entidad, es entonces que el estudio de las cargas
laborales permite establecer el numero correcto de funcionarios que requiere una
enifidad por cada proceso, por cada dependencia, para cumplir con las funciones
asignadas a una enfidad.
En ese sentido la carga laboral hace referencia a los deberes y responsabilidades
especificos que tiene un empleado publico en el ejercicio de sus funciones y que
ademds pueden incluir:
a) Responsabilidades Administrativas, el cual consiste en el cumplimiento de las
normativas y procedimientos establecidos por la enfidad.
b} Cumplimiento de objetivos, hace referencia a la confribucidén personal vy
profesional al logro de los objetivos y metas trazados por la entidad.
c) Transparencia y Etica, consistente en el actuar personal de cada empleado con
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fransparencia, ética y probidad en el gjercicio de sus funciones, cumpliendo con
las normativas antficorrupcion.

d) Servicio al Ciudadano, el cual consiste en brindar un servicio publlco de manera
eficiente, oportuna y de calidad. Entfre otras.

En el contexto de los empleados piblicos en Colombia, se considera que las
sobrecargas laborales hacen referencia a situaciones donde los empleados enfrentan
una carga excesiva de trabagjo que puede afectar significativamente su ejecucion, se
enfrenfan a un incremento en la asignacidn de sus tareas, responsabilidades o
demandas de las que pueden manejar de manera efectiva en un.periodo de tiempo
determinado, enfrentdndose a una cantfidad de responsabilidades y tareas que
excede sus capacidades y recursos disponibles, a la presion por cumplimienios de
objetivos que acarrean jornadas exiensas y falia de Recursos adecuados, tanto
humanos cemo materiales, para recdlizar eficientemente las labores asignadas.
Respecto a las cargas laborales, ia Funcidn Publica, mediante concepto 331551 de
2021 se pronuncid de la siguiente manera:

..esfe Deparfamentfo Administrativo no cuenifa con la facultad legal para
defermtnor si a un empleado pUblico de ofra enfidad del Estado estd siendo sujefo
de sobre carga laboral, dicha potestad es propia de la enfidad a la que presta sus

. servicios"
Concluye, ademds, informando que es la enfidad quien debe revisar y realizar un
estudio de cargas laborales.
c. Manual de contratacién del Municipio de Pasto4

c.1. Objeto de la Supervision y/o Interventoria.

"El objeto de Ila supervision o interventoria denfro de un conirato estatal consiste en
realizar un seguimienfo detallado del objeto contfractual para verificar - el
cumplimiento de las obligaciones derivadas del mismo, el acatamiento de las
especificaciones técnicas ofrecidas y supervisar la ejecucién de las actividades
administrafivas establecidas en cada uno de los confratos vy la -sujecién al
presupuesto asignado. Lo anferior con el objetc de alcanzar los fines de la
contratacién estatal y, a su vez, contribuir en la bdsqueda del cumplimiento de los
fines del Estado.

El'arficulo 83 de la ley 1474 de 2011, establecid Ila obligacién para las entidades
estatales de vigilar permanentemente la correcta ejecucion de los contrafos ya
sea _mediante la ~confrafacién de una interventoria externa o mediante la

14 Decreto 0515 del 30 de diclembre de 2022, POR MEDIO DEL CUAL SE ADOPTA EL MANUAL DE CONTRATACION DEL
MUNICIPIO DE PASTC:




NOMBRE DEL FORMATO
INFORME DE AUDITORIA
3 FECHA . VERSION CcODIGO : PAGINA
ALCALDIA DE PASTO 08-Mar-22 , 06 EI-F-004 28 de-83

PROCESO EVALUACION INDEPENDIENTE

c.2.

c.3.

designacion de un supervisor, en lo relacionado con la supervision la define en los
siguientes términos: "“{...) La supervisién consistird en el seguimiento técnico,
administrativo, financiero, confable, y juridico que sobre el cumplimiento del objeto
del conirafo, es ejercida por la misma entidad estatal cuando no requieren
conocimientos especializados. Para la supervision, la Enfidad estatal podrd
coniratar personal de apoyo, a fravés de los coniratos de prestaciéon de servicios

que sean requeridos (...)". (Subrayas propias)

Designacidn del supervisor.

“(...} La designacién del supervisor debe recaer en una persona idéneaq, con
conacimientos, experiencia y perfil apropiado al objefo de la supervision. De
conformidad con lo indicado en el presente Manual, en los estudios previos se
debe designar el supervisor del conirato o hacer mencién que el contrato contard
con interventoria, segun sea el caso. La Enfidad podrd redlizar la designacién del
supervisor en un documento expreso. Para la supervision, el Municipio de Pasto,

podrd contratar personal de apoyo, a través de los contratos de prestacién de

servicios gue sean reguendo (subrayas propias)
Instrumentos de supervision:

“A iravés del Departamento Adminisirativo de Contratacion se adoptard
instrumentos para la realiza'_cién del seqguimiento y/o supervisibn de contratos v
convenios."

Contratos de fiducia.

El Arficulo 1226 del Cédigo de Comercio define la fiducia mercantil como “un
negocio juridico en virfud del cuadl una persona llamada fiduciante vy
fideicomitente, fransfiere uno o mds bienes especificados a ofra, llamada fiduciario,
quien se obliga a administrarlos o endjenarlos para cumplir una finalidad

“determinada por el constituyente, en provecho de este o de un tercero llamado

beneficiario o fideicomisario"

A partir de esta definicidn, ha dicho el Consejo de Estado!s que “es claro que el
contrato de fiducia es de cardcter plurilateral, en tanto que opera deniro de un
modelo en el que intervienen fres partes, que se describen a confinuaciéon™

e [l fideicomitente, fiduciante o consfituyente que es |a personda que iransfiere el
derecho de dominio de uno 0 mds de sus bienes para constituir un patrimonio

15 Consejo de Estado- Sala de lo contencioso Administrative = Seccidn Cuaria, Sentencia del 17 de septiembre de 2020.
Exp. 23272 C.P. Siella Jeannette Carvajal Basto.
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auténomo. ,

e H fiduciario, que es la persona juridica autorizada por la Superintendencia
Financiera para llevar a cabo servicios financieros y quien adquiere la titularidad
del derecho de propiedad de los bienes fransferidos respecto de los cuales se
obliga a administrarlos o endjenarlos para cumplir una findlidad determinada
por el constifuyente.

e fl fideicomisario o beneficiario que personifica a aquel a cuyo favor el fiduciario
debe redlizar la restitucion de los bienes transferidos, al momento de cumplirse
la condicidn o el término del fideicomiso y gue puede ser el mismo fiduciante o
un tercero.

En ese seniido, la Jurisprudencia de la Corte Suprema de Jusiicia como el Consgjo de
estado en su seccién cuarta, ha reconocido que el conirato de fiducia implica la
fransferencia de bienes fideicomitidos por parte del constituyente al fiduciario quien, en
consecuencia, adgquiere la fitularidad del derecho de propiedad.

La Scala de Casacidn Civil'é de la Corte Suprema de Justicia ha manifesfado que en
este conirato la tradicidén de los bienes fideicomitidos no constituye objeto principal ni
tampoco el fin econdmiceo del negocio juridico, "sino una garantia.transiforia de buen
manejo de unos recursos que el fiduciante (y eventualmenie el fideicomisario) tienen
destinados a un propdsiio o empresa ulferior y subyacente en la que el fiduciario no
tiene interés, pero cuya consecucion si contribuye en razén del encargo que le fue
confiado por su imparcialidad, profesionalismo y reputacion.

De esa manera la naiuraleza meramenie instrumental de la transferencia de la
propiedad de los bienes del fiduciante a la fiduciaria constituye la razdn por la cuadl los
bienes iransferidos no forman parte de la garantia general de los acreedores del
fiduciario, puesto que solo garantizan las obligaciones contraidas en el cumplimiento
de la finalidad perseguida.

e. Respecto al hallazgo 2.

Respecto a lo consignado en el informe de auditoria, donde se manifiesta:

t. "H equipo auditor, con la informacidén suministrada pudo evidenciar que el
Ulimo  informe de supervisidon es de fecha octubre de 2023, evidenciando
incumplimiento de  los reportes que debe emitir la supervision del contfrato
respecto a la ejecucidn del conirato de concesidon No. 20221689, ademds de no
encontrarse reportado en las plataformas oficiales los informes. de supervisidn
gue deben emitirse”.

2. “De igual manera el informe entregado por consorcio interventoria itrdnsitc y

18 Corte Suprema de Justicia. Sala de Casacién Civil, sentencia del 14 de febrero de 2006. Exp. 05001-3103012-1999-
1000-01 M.P. Carlos Ignacio Jaramillo Jaramillo,
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movilidad Pasto 2022, es con corie febrero 2024 y, es importante tener en
cuenta que los pagos redlizados por concepto de esta interventorfa se han
redlizado por parte de la fiduciaria hasta el mes de mayo de 2024, pero el
Informe de Gestidn del Consorcio de Interventoria Transito y Movilidad Pasto
2022, es con corte al mes de febrero de 2024; siendo que cada pago debe
estar soportado en debida forma por tratarse de recursos pUblicos, dentro del
proceso auditor no se pudo corroborar evidencia que soporie los pagos parala
interventoria como lo es el informe correspondiente a cada mes".

3. “En cuanto a la enirega de informacién las actas no se encuentran
debidamente firmadas, lo que puede generar perdida de informaciéon para
consulta y futuras tfransferencia de esta, por cambio de administracidon o
personal encargado de la supervision del contrato mencionado”.

Para dar respuesta a estas observaciones consignadas en el hallazgo 2 del informe
preliminar de auditoria, se hard de la siguiente manera:

e Respecto a la observacion 1, en la cual en sintesis el equipo auditor manifiesia
evidenciar incumplimiento en cuanto a la no enfrega de informes de supervision
de la ejecucidn del contrato de concesidn No. 20221689 a partir del mes de
noviembre de 2023, me permito informar que la persona encargada de la
Supervision de Contfrato de Concesion No. 20221689, ostenta una sobrecarga
laboral en cuanto a la asighaciéon de funciones gue recaen sobre una sola
persond y entre ellas se encuentra a) La supervisién del contrato de concesion
No. 20221689%; b) La supervisidn del confraio de interventoria No. 20223009; c)
Ejercer la labor de Subsecretaric de Regisiro; d) Ser Delegado como
Representante del Alcalde en la comisién de Personal; ) La ejecucién del Plan
de accidén y acuerdos de gestion Institucional f) vy las demds que son asignadas
por el superior jerdrquico. )

Adicional g esto, se informa que desde el afio 2023 y como consecuencia de
" una deficiente planeacion y por una desatencién del anterior Secretario tanto
en el plan de compras y adquisiciones donde no se contempla ia contratacion
de personal que coadyuve al gjercicio de la supervisidn, debido a que es un
confrato que iiene un objefo complejo en el entendido que el verbo rector que
da el alcance al contrato de Concesidn s Moedernizacién y la modernizacion
es transversal a fodos y cada.uno de los procesos de la entidad, por lo tanfo
obliga a la persona a involucrarse en procesos misionales de otras
dependencias, mds alld de sus propias funciones, en ese sentido, la redlizacion
de los tres proyectos que incluyen de manera conjuntd la participacién no solo
la Subsecretaria de Registro, sino de las demds dreas misionales de la
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Secretaria, no ha podido fener un cumplimiento efectivo, cabe enfatizar que
la interventoria requiere unos apoyos constantes puesto que los cpoyos
suministrados han sido difusos, ya que si bien se dieron unos apovyos para el
contrato de concesién, no se han dado para el contrato de interventoria v los
apoyos brindados no han reportado la informacién suficiente para incluirla en
los informes, de esta manera, la Unica informacidén que reposa vy de la cuadl se
‘pudieron construir los informes es aquella obtenida por el que hacer del
subsecretario de Registro, evidenciando de esta manera una falla en la
planeacion estratégica de la entidad.

Corolario a lo anterior, es pertinente informar que en Comité Técnico STTM gque
se llevé a cabo el dia 16 de mayo de 2024, el Dr. Fernando Cabrera,
Subsecretario de Registro, readliza una intervencién, en la cual en acta de
Comité quedan registradas sus manifestaciones de la siguiente manera:
“Inferviene mencionando que es muy dificil tener a cargo la supervision de la
inferventoria y Concesion, opina que se hace necesario que exista apoyos que
haga también la supervisidn, puesto que existen acciones muy imporfantes
para supervisar, Se debe fener en cuentfa la siguiente para adelantar el
proceso de apoyo que se requiere, como por ejemplo:

v Modificacidén estructura de operacion.

v/ Fijar apoyo a la supervision de los Conftratos.

v Los apoyos deben estar debidamente documentados.

v Deben existir unos homdlogos de los procesos transversales.

v Contar con un Comité de supervisién de interventoria y Concesién; donde
se almacene todo lo que no se haya podido resolver y frasladar de esta
manera a la oficina juridica para que fodos se maneje el mismo idioma de
conocimiento a toda la informacidn.

Cabe mencionar que fodos respondemos a 3 frentes: Interventoria, Concesion
y STIM, puesto que existen multipies reuniones y i el Unico canal soy yo vy por ello
se desconocerdn aspectos importantes se tendrd ‘dificultades puesto que
estaremos dispersos y por lo tanto se va a seguir en lo mismo desarticulados
infernamente; por ello se hace necesario un documento que se establezca el
apoyo desde las diferentes dependencias y dreas para esta Superv:s;on los
cuales también pueden ser Coniratistas.”

Aunado a lo anterior el Subsecretario de Registro ya habia presentado sendos
requerimientos verbales cada vez que se le presenta ung vicisitud de este
tema, por lo que se considera pertinente y muy necesarid la constitucion de
apoyos profesicnales a fin de conllevar al buen desarrollo la supervisidn de los

contratos de Concesiéon y de Inferventoria.
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Con ocasidn a esta situacion, se hace necesario el estudio de cargas laborales
a que se hace referencia en el numeral 2 de este documento por cuanto se
reitera que enfrentar una carga excesiva de trabajo, puede dfectar
significativamente su ejecucidn y que de acuerdo a lo manifestado en
concepto citado en el mismo numeral {concepto 331551 de 2021), siendo
cada entidad la encargada de realizar un estudio de cargas laborales, en la
adminisfracién municipal, més exactamente en el drea de la subsecretaria de
Talentc Humano y/o la de competencia, no se cuenta con un estudio de esfas
cargas laborales constituyéndose en una imposibilidad de realizar una correcta
y adecuada distribucién de tareas.

e Respecto a la observacién 2, donde, en sintesis, el equipo auditor manifiesta
evidenciar el registro de los pagos redalizados por la fiduciaria hasta mayo de
2024, aun cuando no se han presentado los informes de ejecucidon a partir del
mes de marzo de 2024, puesto gue considera que los pagos deben estar
soportados en debida forma por tratarse de recursos publicos.

Respecto a esie punto, refomando el concepto y andlisis jurisprudencial del
numeral 4 de este documento, en concordancia con lo estipulado en el
articulo 91 de la ley 1474 de 2011 y el articulo 2.2.1.1.2.4.1 del decreto 1082 de
2015, donde se define vy se explica la constitucidn de fiducia para el manejo de
los recursos que el coniratista recibiera a fitulo de anficipo de acuerdo cl

contrato de fiducia mercantil. En el conirato de Concesidon se exige lai -’

constitucion de una Fiducia para garantizar la administracién y reparto del|’
patrimonio auténomo que se le entrega, y en cumpiimiento del confrato de
fiducia mercantil se redliza el pago de los dineros, en este sentido, cabe resaltar
que el propdsito de la fiduciaria no es garantizar el cumplimiento de la labor
del contrato de concesién, sino de la adminisiracién del patrimonio que se le
encarga, lo que conlleva a que los pagos que redlizare la fiducia, no se
encueniren supeditados a la enfrega de informes de ejecucion.

Adicional a esto, dentro de las obligaciones del contrato 20223009, o
inferventoria efectUa un riguroso control financiero respecte a los montos a
dispersar y es aquella quien se encarga de acreditar la correspondencia de
cada una de las cifras con la redlidad, asi pues, este organismo de transito ha
fomado todas las precauciones para que los dineros sean bien administrados.

e “Respecto a la observacién 3, donde, en sintesis, el equipo auditor manifiesta
Sobre la informacion generada por consecuencia de la  supervision del
contrato de concesién, se evidencia que no reposan dentro del archivo los
informes de supervision gue se deben emitir de manera mensual, asi mismo, no
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se encuentra debidamente archivado y en cuanio ala enirega de informacién
las actas no se encueniran debidamente firmadas, lo que puede generar
perdida de informacién para consulta y futuras fransferencia de esta, por
cambio de administracién o personal encargado de la supervisidn del
contrato mencionado”.

Respecto a este punto, valga la pena mencionar que los informes de ejecucidn
del confrato de Concesion No. 20221689, no se encuenitran completos
originales, por lo tanto, no reposan en el expediente. La Concesionaria ha
presentado los informes originales, pero los presenta ante este despacho,
informes que reposan en el servicio de correspondencia del despacho del
Secretario de Trdnsito y no han sido entregados para el delegado de la
supervisidn del contrato, es decir no fueron enfregados ante el Subsecretario
de Registro, ni tampoco ante la oficina de contratacidn de la Secretarfa.

En este sentido, mediante oficio No. 1150-0277 del 11 de junio de 2024, la
Subsecretaria de Registro radicé solicitud, pidiendo se le entregue por parte de
este despacho los informes originales para consignarlos en el expediente del
Conftrato.

Con respecto a las actas para la enirega y acuerdo de los diferentes aspectos
del conirato de Concesidn, presta merito informar que por parte de Ig
Subsecretaria fueron enviadas mentadas actas a la Concesionaria para que se
devuelvan con las respectivas firmas del representante Legal, sin embargo, no
se ha recepcionadc en respuesta, las actas debidamente firmadas, en
consecuencia, se redlizardn por parte de esta dependencia los debidos
requerimientos y exigencias para que vuelvan al expediente Coniractual los
documentos debidamente suscrifos que aln se encuentran en poder de Ia
Concesionaria, dado que no es dable para este organismo de trénsito obligar
al representante legal de la concesionaria de manera forzosa a suscribir las
actas, no obstante se insistird en el requerimiento de alguna explicacién al
respecto.

Frente a esfe punto, resulia pertinente enfatizar que la admiinistracién sufrié un
cambio en tanto que al ser este, el Unico contrato de concesidn que existe en
la Alcaldia Municipal, la Secretarfa de Trdnsito tiene que pensar en un cambio
de enfoque, de una entidad operadora o prestadora directa de servicios, a
una entfidad verificadora y que para esto el estudio de cargas laborales no
estd adecuado porque nunca se ha hecho, entonces la Supervision del
Contrafo de Concesion y de Interventoria, la Atencién del Plan de Accidén de
los acuerdos de gestion, la designacidon como delegado ante [a comisién de
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personal y las demds que demandan los superiores jerdrquicos, han recaido
sobre una sola persona, por lo tanto esa tarea se encuentra rezagada ya que
se ha dado atencién a los asuntos urgentes dia tras dia para que el proyecto
marche hasta donde estd avanzado.

Por lo anferior esta dependencia manifiesta haber entendido Ias situaciones
demarcadas en este punfo y de manera imperiosa se encuenira en la organizacion de
una politica de supervision transversal a la enfidad, repartiendo las cargas de cada
proyecto entre todos los funcionarios competentes o los miembros de personal
Directivo, considerando de esa manera la pertinencia de no confinuacidon con este
hallozgo, en vista de los esfuerzos que este Organismo de Transito se encuenira
haciendo respecto a los procesos de adaptacion segin los cambios que conllevan la
implementacién de esta nueva modalidad de contrato como lo es el confrato de
Concesién. -

Pronunciamiento de la Oficina de Control Interno

Frente al presente hallazgo la Dependencia audifada en sus descargos redliza un
andlisis normativo y jurisprudencial del manual de Funciones, del deber de la
supervision y del conirato de fiducia, sin embargo, en varios apartes acepta y
manifiesta situaciones como: "me permito informar que la persona encargada de la
Supervisién de Contrato de Concesidon No. 20221689, ostenta una sobrecarga laboral
en cuanto a la asignaciéon de funciones que recaen sobre unad sola persona...” , "es
perfinente informar que en Comité Técnico STTM que se llevd a cabo el dia 16 de mayo
de 2024, el Dr: Fernando Cdbrera, Subsecretaric de Registro, realiza una intervencion,
en la cudl en acta de Comité quedan registradas sus manifestaciones de la siguiente
manera: “inferviene mencionando que es muy diffcil fener a cargo la supervisién de la
interventoria y Concesidn, opina que se hace necesarioc que exisfa apoyos que haga
también la supervision, puestfo que existen acciones muy importantes para supervisar
con las acciones planteadas por la dependencia”, “valga la pena mencionar que los
informes de ejecucidn del conirato de Concesién No. 20221689, no se encuentran
completos originales, por lo fanto, no reposan en el expediente”, "Aunado a lo anterior
el Subsecretario de Registro ya habia presenfado sendos requerimientos verbales cada
vez que se le presenta una vicisitud de este tema, por lo que se considera perfinente y
muy necesaria la constitucién de apoyos profesionales a fin de conllevar al buen
desarrollo la supervision de los confrafos de Concesidn y de Interventoria” enfre otfras
afirmaciones, denotando que el ejercicio de la supervisidon, si ha presentado
dificultades y/o falencias ., por lo anferior el hallazge queda en firme y de manera
respetuosa se solicita fijar acciones de mejora que se consideren adecuadas, en un
plan de mejoramiento.
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Hallazgo 3

Confrato de concesidon No. 20221689 de abril de 2022, suscrito por la STTM v la UT SERT
Pasto, Clausula contractual segunda - Obligaciones del contratista: Generales:
numeral 15. Asumir el pago de todos los costos y gastos relacionados con los bienes y
servicios d los que se requiere acceder para la ejecucién del proyecto vy el pago del
consumo de dichos servicios.

Dentro del anexo técnico parfe integral del confrato de concesidn No. 20221489 de
dbril de 2022, en el proyecto 1: Programa de Modernizacién procesos RNA, RNC vy
Proceso Contravencional, en el Subsistema Procesos especializados de atencidn vy
gestidon del usuario, en el numeral 3. Ventanilas; se habilitardn 3 sedes de atencién
integral ubicadas en el sur, centro y norte de la ciudad para procesar los framites de
RNA, norte de la ciudad para procesar los trdmites de RNA, RNC, RNMA, RNRYS, RNAT,
RNET y del proceso contravencional RNIT (liguidacidén de comparendos, multas vy
acuerdos de pago), liquidacién de impuestos de circulacién vy transito, salones para
cursos de educacion vial a los infractores de trdnsito y ordenes de salida para vehiculos
inmovilizados por la autoridad de frénsito, procurando atender de manera infegral los
requerimientos de los usuarios (todo en un solo contacto-ventanilla) y evitando asi tener
que remitir a distinto sitios y etapas procesales a los usuarios (tramitologia). La sede del
centro estard ubicada en el ler piso del edificio donde actudlmente opera el OT vy
serdn dispuestas en figura de comeodato al operador.

El equipo auditor, de acuerdo con entrevista realizada a la supervision del contrato
sobre los costos que se generan con ocasion de la utilizacidn de las instalaciones
propiedad de la Alcaldia Municipal por parte de la UT SERT Pasto, enfatizé que no se
recibe confraprestacion alguna, estos gastos lo asume la administracidn municipal vy
gue ademds no ha sido posible la legalizacion de la entrega del bien para que el
concesionario preste los servicios que han sido tercerizados como resultado del
confrato de concesion No. 20221689, esta situacidon genera posible pérdida de recursos
econdmicos y posible materializaciéon de riesgo fiscal para la administracién municipal.

Pronunciamiento de la Dependencia

Para dar respuesia a cada uno de los argumentos que configuran este hallazgo se
hace necesario redlizar las siguientes precisiones:
a. Particularidades del contrato de Comodato.

Conforme a lo establecido en el arficulo 13 de la ley 80 de 1993, los contratos que se
celebren por las entidades pUblicas se regirdn por las disposiciones comerciales y civiles
pertinentes, salvo por o expresamente regulade en el estatuio de Confratacion
PUblica, asf pues, las estipulaciones de los coniratos serdn las que, de acuerdo con las
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normas civiles, comerciales correspondan a [a esencia y naturaleza de los contrafos.

Es por ello que los conifratos que celebren las entidades del estado, en los términos del
articulo 40 del mismo estatuto, se permite la inclusidon de:

“... modalidades, condiciones y, en general, las cidusulas o estipulaciones que las
partes consideren necesarias y convenientes, siempre que no sean conirarias a la
Constifucién, la ley, el orden pUblico y a los principios y finalidades de esta Ley y a
los de la buena adminisfracién...” (Negrita fuera de texto)

Asl, tenemos que el confrato de comodato o préstamo de uso, es definido por el
articulo 2200 del Cédigo Civil como aquel por el cual ... una de las partfes enfrega a la
ofra gratfuitamente una especie mueble o raiz para que haga uso de ella con carge a
restituir la misma especie después de terminar el uso" y el cual se perfecciona con la
fradicién de la cosa. A

En consecuencia, las caracteristicas fundamentales de este contrato son: la gratuidad,
su perfeccionamiento ocurre con la enfrega material del bien objeto del contrato vy
que existe obligacion de restituir el bien al férmino del plazo pactado.

Debe fenerse en cuenta que el comodatario se obliga a cumplir con las prescripciones
de los articulos 2202 vy ss. del mismo Cdodigo Civil, sobre limitaciones, responsabilidad,
restitucidon y prohibiciones especiales respecto del bien dado en comodato!?.

b. Contrato de Comodatos efectuado por entidades piblicas.

Tenemos aue en el Decreto No. 0348 de 11 de septiembre de 2020 “Por medio del cual
se delega el gjercicio de la competencia de la Confratacidn Publica y se dictan ofras
disposiciones en materia contractual”, no establece para la Secretaria de Trdnsito y
Transporte limitacidon alguna para adelantar procesos coniractuales ante el
Departamento Administrativo de Contratacion Publica referentes al comodato.

En el caso dado de gque se adelanten este tipo de procesos confractuales, el articulo
38 de la Ley ? de 198%'8 impone a las entidades pUblicas la obligacidon de celebrar

17 Alcaldia Distrital de Bogota (27 de octubre de 1998), Concepto 3010-2-33051, Ref. Convenios interadministrativos.
Facultades de la Secretaria de Obras Publicas, Radicado 1-27637 del 21-07-98.

18 Artfculo 38.- Las entidades publicas no podrdn dar en comodato sus inmuebles sino Unicamenie a ofras
entidades publicas, sindicatos, cooperativas, asociaciones y fundaciones que no repartan utilidades entre
sus asociados o fundadores ni adjudiquen sus activos en el momento de su liquidacion a los mismos, juntas
de accién comundl, fondos de empleados y las demds que puedan asimilarse a las anteriores, y por un
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contfratos de comodaic sobre inmuebles de su propiedad Unicamente con ciertas
enfidades y personas, entre ellas con asociaciones vy fundaciones que no repartan
utilidades entre sus asociados o fundadores, ni adjudiquen sus activos en el momentio
de liquidacién de los mismos, y por un término mdximo de cinco (5) afos, renovables.

Segun lo establecido en sentencia de la Corte Constitucional C-026-93, que “... dichda
ley regula la problemdtica de manejo de la fiera urbana, el uso del suelo y
reglamenta mecanismos para garantizar el acceso a la tierra, con el fin de habilitar los
terrenos ociosos o mal utilizados para otro fipo de actividades mdas Ufiles a todo el
conglomerado social...”, és por ello que en materia de comodato el sentido de esta
disposicién hormativa, segln esta corporacidn se relaciona bgjo el siguientfe tenor:
“...Sila Ley 9 de 1989 reglamenta lo que debe ser el manejo de la fierra, es decir,
el uso del suelo urbano, la adecuacion del mismo atendiendo la planificacién del
desarrollo urbane, con el fin de que los terrenos sean viilizados en actividades de
interés comunal o social, no halla la Corte Constitucional razén dalgunda para
considerar que los confrafos de comodato de inmuebles celebrados por enfidades
pUblicas, no puedan incluirse dentfro de tal regulacién, pues esos bienes también
estdn afectados con el problema del uso del suelo y el acceso a la fierra y quedan
incluidos_deniro_del propésito fundamental de la ley, cual es, que su uso esté

desfinado a planes o programas de inferés social o comunitario...”!? (Negrita y
subrayas fuera de Texto)

Esto tiene asidero en el articulo 355 de la Constitucidn Polifica, el cual establece:
“Ninguna de las ramas u érganos del poder publico podrd decréetar auxilios o
donaciones en favor de personas naturales o juridicas de derecho privado.
E! Gobierno, en los niveles nacional, departamental, distrital y municipal podrd, con
recursos de los respectivos presupuestos, celebrar confratos con entidades privadas
sin dnimo de lucro y de reconocida idoneidad con el fin de impulsar programas y
aclividades de interés piblico acordes con el Plan Nacional y los planes
seccionales de Desarrollo. El Gobierno Nacional reglamentard la materia.” (Negrita
fuera de fexto)

El consejo de Estado al respecto menciona que “... el comodato fiene por -objeto

eniregar un bien de una entidad pUblica a ofro sujefo sin confraprestacién alguna, la

Sala considera que el comodato estd comprendido deniro de los supuestos a que

término mdaximo de cinco {5) afios, renovables. Los contratos de comodato existentes, y que hayan sido
celebrados por las entidades publicas con personas disiintas de las seficladas en el inciso anterior, serdn
renegociados por las primeras para limitar su término a tres {3) afios renovables, contados a partir de la
promuigacion de la presente Ley.

19 Corte Constitucional, Magisirado Ponente: Dr. JAIME SANIN GREIFFENSTEIN, Expediente D-067, C-026-93.
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alude dicha disposicién (Aﬂ 355) y, por ende, debe fener por causa el impulso de
programas y_actividades de interés publico. ..."?, es decir que dicho negocio solo
puede celebrarse con entidades publicas y sujetos de derecho privado sin dnimo de
lucro.

Por ofro lado, el articulo 355 de la Constitucién se reglamenta mediante el Decreto 777
de 19922, dl respecto, nos interesa para explicar con claridad el asunto a resolver los
dos primeros articulos que establecen:

“.. ARTICULO 1.-Los coniratos que en desarrollo de lo dispuesto .en el segundo
inciso del articuio 355 de la Constitucién Politica celebren la Nacién, los
Departamentos, Distritos y Municipios con entidades privadas sin dnimo de lucro y
de reconocida idoneidad, con- el propdsito de impulsar programas y actividades
de interés pudblico, deberdn constar por escrifo y se sujetardn a los requisifos y
formalidades que exige la ley para la contratacién entre los parficulares, salvo lo
previsto en el presente Decreto y sin perjuicio de que puedan incluirse las cldusulas
exorbitantes previstas por el Decretfo 222 de 1983.

[...)

ARTICULO 2°. - Estdin excluidos del édmbito de aplicacién del presente Decreto:

1. Los confrafos que las enlidades piblicas celebren con personas privadas sin
dnimo de lucro, cuando los mismos impliquen una coniraprestacién directa o
favor de la entidad piblica y que por lo tanto podrian celebrarse con personas
.naturales o juridicas privadas con dnimo de lucro, de acuerdo con Ias normas
sobre coniratacion vigentes..." (Negrita fuera de texto)

Bajo la interpretacién del Consejo de Estado en la sentencia ya ci’rodé se establecié;

“... Se fiene enfonces que el inciso segundo del arficulo- 355 de la Constitucion
regula una categoria especial de contratos, que comprende el de comodafo y
-que puede celebrarse con personas naturales o juridicas de.derecho privado; con
y sin dnimo de lucro, con recursos de entidades pUblicas, siempre que tengan por
objeto impulsar programas y acfividades de interés piblico.

2O-Conse'j'o de Esfado, Sala de lc Contfencioso Adminisiraiivo, Seccién Tercera, Sentencia de 30 de julio de
2008 Radicacién nimero: 25000-23-31-000-1996-02562-01(15464).

21 Decreto 777 de 1992 "Por el cual se reglamentan la celebracion de los contratos a que refiere el Inciso segundo del
articulo 355 de la Constitucién Politica” de 14 de mayo de la misma anualidad.

-
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En efecto, el comodatfo ha sido utilizado como insfrumento de cooperacién enire
las entidades pUblicas y entre estas y los sujetos de derecho privado, para impulsar
programas de interés publico desarroliados, generalmente, por sujefos sin dnimo de
lucro..." (Negrita fuera de texto)

Esta interpretacidén dista sobre lo establecido en un primer momento vy bgjo una
primerd impresion en el articulo 38 de la Ley ¢ de 1989, sin embargo, se hace necesario
indagar sobre el fundamento conceptual por el cual el Honorable Consejo de Estado
esfablece la posibilidad de redlizar este tipo de negocios juridicos con personas de
derecho privado con dnimoe de lucro.

c. El comodato invocado en el Anexo Técnico del Conirato de Concesién No
20221689. '

Este documenio soporte de los pormenores relacionados con los productos y
actividades enfregables por parte del Concesionario, bajo el denominado Proyecto 1:
Programa de Moderizacion procesos RNA, RNC vy Proceso Conifravencional,
encontramos el Subsistema Procesos especializados de atencidn y gestion del usuario,
el cual en la pagina 39 establecio:

“... Ventanillas: se habilitaran 3 sedes de atencidén integral ubicadas en el sur,
cenfro y norte de la ciudad para procesar los framifes de RNA, norfe de la
ciudad para procesar los trdmites de RNA, RNC, RNMA, RNRYS, RNAT, RNET y del
proceso contravencional RNIT (liquidacién de comparendos, multas y acuerdos
de pago), liquidacién de impuestos de circulacién y fransito, salones para cursos
de educacién vial a los infractores de fransito y ordenes de salida para vehiculos
inmovilizados por la autoridad de firdnsito, procurando aftender de manerd
infegral los requerimientos de los usuarios (todo en un solo contacto-ventanilia) y
evitando asi tener que remifir a distinto sitios y etapas procesales a los usuarios
[tramitologia). La sede del cenfro estard ubicada en el Ter piso del edificio
donde actualmenfe opera el OT y seran dispuestas en figura de comodato al
operador..."” (Negrita fuera de texto)

De igual manera este documento, bajo el denominado Proyecto 2: Programa de
Modernizacién apoyo logistico agentes de ftransito, bajo el "Subsistema de
herramientas de apoyo d los agentes de transito.”, en la pdgina 46 establece:

“ .. Adecuacién oficinas laborales agentes de trdnsito. Minimo 300mts (las areas
las dispondrd la alcaldia bajo la figura de comodato y corresponderan al 5tQ y
6to del edificio actual donde opera el OT) ... Adecuacién de dreas para
descanso agentes de trdnsito [casino] que comprenda (200mis2. las dreas las
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dispondrd la alcaldia bajo la figura de comodato y corresponderan al 5fo y éto
del edificio actual donde opera el OT} ..." (Negrita fuera de ’rex’rq)

En virfud de lo anterior, el anterior Secretario el Sefior JAVIER RECALDE MARTINEZ, como
represeniante legal de la entidad en su tiempo de ejercicio, dispuso el &rea del primer
piso con el finde que la Administracién pueda dar cumplimiento parcial a lo estipulado
en el anexo, en el eniretanto se formdlizaba un acuerdo juridico [Contrato de
Comodaio) que pudiese formalizar este vinculo, tal como lo estipulaba este
documento técnico, fijado bajo los lineamientos establecidos por el "Oficio 1530/055-
2021", producto final del contrdto Interadminisirativo No. 20211424 de 16 de marzo de
2022 con [a Consultora Colombia Digital, el cual es la base para la estructuraciéon del
confrato.

d. El Hallazgo en concreto

En el marco del confrato de Concesidn No. 20221689, este Organismo de Transito en el
franscurso del tiempo de ejecucion del mismo, encuentra que existen inconsistencias
enfre lo precepfuado en el anexo técnico del confrato vy la ley, pues formaliza la
enirega de las areas a intervenir endos proyectos a través de la figura de comodato.

En.vista de lo anterior, este Organismo de Transito procederd a pronunciarse respecto o
lo dicho en el inciso segundo del hallazgo nimero tres (03) por el ente auditor, el cual
reza:

. El equrpo audifor, de acuerdo con entrevista realizada a la supervisién
del confrato sobre los costos que se generan con ocasién de la ulilizacién de
las instalaciones propiedad de la Alcaldia Municipal por parte de la UT SERT
Pasto, enfatizé que no se recibe contraprestacién alguna, esfos gastos Io
asume la adminisfracién municipal y que ademds no ha sido posible la
legadlizacion de la enfrega del bien para que el concesionario. preste los
servicios que han sido fercerizados como resuliado del contrato de
concesién No. 20221689, esta situacién genera posible pérdida de recursos
econdmicos y posible materializacién de riesgo fiscal para la administracién
municipal..." (Negrita fuera de fexto)

Como se dijo en lineas anteriores, los lineamiento establecidos por el Confrate de
Concesidon No. 20221689 y sus documentos infegrales, establecen que la entidad
contiene la obligacién de entregar el drea en calidad de comodato, sin embargo en
aras de darle continuidad al servicio, el anterior representante legal de este Organismo
de Transito, busco que se adelanten las obras de adecuacién del primer piso, con el fin
de cumplir como Administraciéon y en él entre tanto se hacian la labores tendientes a la
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formalizacién del contrato de comodato.

Con el dnimo de cumplir con lo estipulado en el acuerdo contractudt, la supervisién del
contrato, solicita los documentos necesarios a la UT SERT Pasto, para la generacién de
estudios previos, proceso de contratacion y suscripcién de Contrato de Comodato
ante la Secretaria General de la Alcaldia.

Sin embargo, ante los esfuerzos por darle claridad a este aspecto, se solicitd por parte
de este Organismo de Transito la entrega del primer piso a la Secretaria General, con el
fin de formalizar la utilizacion del drea por parte de la UT SERT Pasto, asi pues, se hicieron
las respectivas reuniones y se proyecié documento para la aprobacion de la misma, sin
embargo, a instancia de esta enfidad nunca se dllego acta suscrita por el Secretario
Generd| de este tiempo.

Ante las dificultades presentadas, este Organismo de Transifo dilucida que el articulo 38
de la Ley ? de 19892 impone a las entidades publicas la obligacidén de celebrar
coniratos de comodato sobre inmuebles de su propiedad Unicamente con ciertas
enfidades y personas, enire ellas con asociaciones y fundaciones que no repartan
utilidades entre sus asociados o fundadoeres, ni adjudiguen sus activos en el momento
de liquidacion a los mismos, y por un término mdéximo de cinco (5) afos, renovables (Tal
como se explica en los literales Ay B de la presente respuesta al Hallazgo 3), .

Por lo anterior, este andlisis es corroborado por parte de la Interventoria. del Conftrato,
encontrdndonos un vacio que debe subsanarse en el Confralo de Concesion,
medianfe Ofrosi modificatorio, ya que esta iregularidad estd causando un perjuicio a
las partes.

La posible modificacién frente al asunto que nos interesa consiste en:

1. Comodato primer, quinto y sexto piso: en el anexo técnico del conirato se
dispone gque serd eniregado el primer piso de la Secrefaria en .calidad de
Comodato a la Unién Temporal Servicios de Transito Pasto, con el fin de alojar la
sede centro (pdgina 39), también establece que para las adecuaciones
orlentadas a mejorar el drea Adminisirativa de la Subsecretaria Operativa, [os

22 pAriiculo 38.- Las entidades publicas no podrdn dar en comodato sus inmuebles sino Unicamente a otras
entidades publicas, sindicatos, cooperativas, asociaciones y fundaciones que no repartan utilidades enire
sus asociados o fundadores ni adjudiquen sus activos en el momento de su liguidacién a los mismos, juntas
de accién comunal, fondos de empleados vy las demds que puedan asimilarse o las anteriores, y por un
término mdximo de cinco (5) afics, renovables. Los contratos de comodato existentes, y que hayan sido
celebrados por las entidades publicas con personas distintas de las sefaladas en el inciso anterior, serdn
renegociados por las primeras para limitar su término a tres (3) afios renovables, contados a partir de la
promulgacion de fa presente Ley.
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pisos quinto y sexto serdn igualmente entregados bajo esta figura (Pgina 46).

La celebraciéon de este tipo de negocios se encuentra proscrita en el articulo 38
de la Ley 9 de 1989, ya gque bdjo mandaio expreso solamente se puede realizar
con personas sin @nimo de lucro, por un término maximo de 5 afios; por ofro lado
para los pisos quinfo y sexto de la actual sede de la Antigua Caja Agraria, drea
en’la cual bajo lo establecido en el Proyecto No. 2 "Programa de Modernizacién

" apoyo logistico agentes de frdnsito” bajo el titulo “Subsistemas de Herramientas
de Apoyo a los Agentes de Trdnsifo”, se dispone que esfas dreas serdn
enfregadas en calidad de comodato, lo que juridicamente no es viable ya que
estas dreas no serdn usadas posteriormente por la Concesién.

Para efectuar la subsanacion .ante dicho vacio, este Organismo de Transito debe
iniciar un proceso de negociacidn con la Unién Temporal y redlizar fodas las gestiones
necesarias para que contfractualmente se entienda que el use del primer piso se debe
hacer mediante conirato de arrendamiento y suprimir la entrega de los pisos quinto vy
sexto, mediante esfa figura, ya que no serdn uiilizados por el Concesionario.

Respecto a lo anterior y honrando el deber de informacién propio del Principio de
Buena Fe en los contraios del estado, en misivas sostenidas con el Concesionario, este
Organismo de Transito le ha manifestado que la enifrega del quinto y sexto piso, no se
efectuard mediante un contrato de comodato para su correspondiente adecuacion,
ya que el uso de los pisos no se hard por parte de la Unidn Temporql por ende Ia
enirega formal es suficiente.

La delegacidn para la supervision también le ha manifestado tanto verbalmente,
como formalmente al despacho del Secretario que: esta situacion que requiere una
negociacion y el uso de los mecanismos coniractuales dados para modificar el
confrato y regular el vinculo juridico que permita el uso de las dreas del primer piso v
posteriormente se haga el desembolso retroactivo de las erogaciones realizadas por la
Adminisiracién; siendo absolutamente necesario que el pago de servicios pUblicos, se
configure como una obligacidn mediante el mecanismo juridico Con’rra’ro de
Arrendamiento (enire administracion y concesionario).

Vdlga la redundancia en decir que esta estructuracién del “Subsistema Ventanilas”,
fue dada desde el producto enifregade para la formulacidn del contrato de
Concesion, es decir bajo la experticia de la consultora “Colombia Digital”, indicaciones
que fueron fomadas menudamente para el desarrolio del proceso licitatorio.

No sin anfes. estipular que este fipo de negociaciones deben ser autorizadas y
orientadas por las directrices del Alcalde Municipal, debido a que este conirato fue
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suscrito entre la mencionada Unidén Temporal y el Municipio directamente.
Pronunciamiento de la oficina de Confrol interno

Para el presente hallazgo la STTM, presenta descargos realizando un andlisis normativo y
jurisprudencial del contrato de Comodato, sin embargo realiza varias afirmaciones
entre ofras como: “Anfe las dificuliades presentadas, este Organismo de Transito
dilucida que el articulo 38 de la Ley 9 de 198928 impone a las entidades publicas ia
obligaciébn de celebrar contratos de comodato sobre inmuebles de su
propiedad Unicamente con ciertas entidades y personas, entre ellas con asociaciones
y fundaciones que no repartan utiidades entre sus asociados o fundadores, ni
Gdjudiquen sus activos en el momento de liquidacién a los mismos, y por un término
mdximo de cinco (5} afios, renovables (Tal como se explica en los Il’rerales Ay Bdela
presenie respuesta al Hallazgo 3).

Por lo anterior, este andlisis es corroborado por parte de la Interventoria del Centrato,
enconfrdndonos un vacio que debe subsanarse en el Confrato de Concesidn,
mediante Ofrosi modificatorio, ya que esta irregularidad esté& causando un perjuicio a
las partes”, “La celebracién de este tipo de negocios se encuentra proscrita en el
arficulo 38 de la Ley 9 de 1989, ya que bdjo mandato expreso solamente se puede
redlizar con personas sin dnimo de lucro, por un férmino mdaximo de 5 afos; por otro
lado para los pisos quinto y sexto de la actual sede de la Antigua Caja Agraria, drea en
la cual bgjo lo establecido en el Proyecto No. 2 “Programa de Modernizacién apoyo
logistico agentes de trdnsito” bajo el titulo “Subsistemas de Herramientas de Apoyo a
los Agentes de Transifo”, se dispone que estas dreas serdn enfregadas en calidad de
comodato, lo que juridicamente no es viable ya que estas dreas no serdn usadas
posteriormente por la Concesidn”, declaraciones que conforme al andlisis del equipo
auditor estarfan reafirmando el hallazgo, por lo anterior el hallazgo queda en firme v
respetuosamente se solicitd adelantar las acciones de mejora pertinentes a tfravés de
la suscripcidn de un Plan de mejoramiento.

Hallazgo 4.

La Resolucién No. 01844 DE diciembre de 2015 del Instituto Nacional de Medicina Legal
y Ciencias Forenses Direcciéh General “Por [a cual se adopta la segunda versidn de la

23 Arficulo 38.- Las entidades publicas no podrdn dar en comodato sus inmuebles sino Unicamente a otras
entidades publicas, sindicatos, cooperativas, asociaciones y fundaciones que no repartan utilidades enire
sus asociados o fundadores ni adjudiquen: sus activos en el momento de su liquidacion a los mismos, juntas
de accidn comundl, fondos de empleados y las demds que puedan asimilarse a las anteriores, y por un
término mdéximo de cinco {5} afios, renovables. Los coniratos de comodato existentes, y que hayan sido
celebrados por las entidades publicas con personas distintas de las sefaladas en el inciso anterior, serdn
renegociados por las primeras para limitar su término o tres (3) afos renovables, contados a partir de la
promulgacién de Ia presente Ley.
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"Guia para la Medicién Indirecta de Alcoholemia a Través de Aire Espirado”, Resolucion
No. 01183 de 2005 del Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses
Direccién General "por medio del cual se adopta el reglamento técnico forense para
la determinacién clinica del estado de embriaguez aguda” y el Procedimiento MSV-P-
035.

Dentro del proceso auditor, con la evidencia presentada a través de videos tomados
como muestra de manera aleatoria y documeniacion establecida para redlizar &l
procedimiento, se pudo determinar que no se estd aplicando de manera expresa los
protocolos establecidos para la toma de muesira con los alcohosensores, la
documentacion referenciaoda que hace parte del procedimiento como son los
formatos MSV-F-05 “declaracién de aseguramiento de cdlidad”, MSV-F-06 “lista de
chequeo para equipo alcohosensores" y MSV-F-07 “entrevista previa a la medicidn de
aire expirade”, no se estd diligenciande de manera pertinente los formatos para
levantar la informacidn que permita verificar que el procedimiento se estd
desarrollando conforme a lo esiablecido dentro del mismo, del acohosensor con
numero de serie 020473, se pudo verificar su calibracién realizada en el mes de abril de
2024, existen preimpresos los formatos mencionados, en el diligenciarniento de esfos se
encuentra que del formato 152 de fecha 27 de enero de 2024, continua con el formato
No. 153 de 18 de mayo de 2024, lo que denofa que no hubo ulilizacion del
alcohosensor desde el mes de enero, hasia el mes de mayo de 2024, de igual forma no
se evidencidé enfrega del formate MSV-F-07 al posible infractor.
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En el video tomado como muestra, ‘para verificar la forma como se estd redlizando el
procedimiento, se determind que se obviaron algunos pasos establecidos dentro de la




RS ACUI R b et [haias SUAEL Y

210N X L b3

PROCESO EVALUACION INDEPENDIENTE

.‘ NOMBRE DEL FORMATCO )
y . LT INFORME DE AUDITORIA

ALCALDI DE PASTO FECHA VERSION CODIGO PAGINA
1A 08-Mar-22 06 El-F-004 45 de 83

Resolucion No. 1844 de 2015 del Instituio Nacional de Medicina Legal y Ciencias
Forenses Direccidn General.

Es necesario revisar los procedimientos, porque pese a las capacitaciones que se han
redlizado aln existen errores en la aplicaciéon de estos, y mds aun iratdndose de
comparendos que fienen una connotacién especial por fratarse de infracciones tipo F,
lo anterior puede ocasionar que haya impugnacion para este tipo infraccién y que
conileve a la exoneracién por no redlizar €l procedimiento adecuado.

Estas situaciones pueden generar perdida de recursos para la STTM y sanciones de tipo
disciplinario.

Pronunciamiento de la Dependencia Auditada

Desde la Subsecretaria de Seguridad Vial y Control Operativo junto a la Oficina de
Seguridad Vial, Control Operativo y de Policia Judicial se estd implementando la
correspondiente ufilizacion de los diferentes Formatos, como MSV-F-05, MSV-F-06, MSV-
F-07 teniendo en cuenta el reglamento Técnico forense para la determinacion clinica
del estado de embriaguez aguda y el procedimiento MSV-P-035, lo cudles ya estdn
subidos a la Plataforma de la Alcaldia de Pasto, se redlizaron los ajustes pertinente de
tal manera que el paso a seguir serd emitir una Nota Interna y Circular de estricto
cumplimiento dirigida a los Agentes de Trdnsito y Transporte para que duranfe el
proceso redlizado se utiice los formatos que estén establecidos; de lo contario se
realizara [as acciones a que haya lugar segin el Manual de Funciones.

Pronunciamiento de la oficina de Control Interno

Teniendo en cuenta el pronunciamiento de la Secretaria de Transito y Transporte
Municipal, no manifiesta la aceptacidon o no aceptacidén de hallazge, mds sin
embargo, se valora [as gestiones que se vienen adelantando para el mejoramiento
continuo, por lo cual, es necesario establecer acciones que permitan desarrollar el
adecuado ejercicio de las funciones del personal operative de Ila STTM, ratificando que
el hallazgo queda en firme y de manera respetuosa se solicita fijar tanto las acciones
de mejora que se vienen adelantando como las nuevas, que se consideren
adecuadas, en un Plan de Mejoramiento de la dependencia.

Hallazgo 5
Ley 152 de 1994, Por la cual se establece la Ley Orgdnica del Plan de Desarrollo, en su

articulo 1 establece "Propésitos. La presente Ley tiene como propdsito establecer los
procedimientos y mecanismos para la  elaboracién, aprobacion, ejecucidn,
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seguimiento, evaluacién y control de los planes de desarrollo, asi como la regulacion
de los demds aspectos contemplados por el articulo 342, y en general por el articulo 2
del Titulo XIt de la consiitucién Politica y demds normas constitucionales que se refieren
al plan de desarrollo y la planificacion.

La ley 1952 de 2019, en su arficulo 38. Deberes. Reza que: “Son deberes de todo
servidor puUblico: ... 4. Formular, decidir oportunamente o ejecutar los planes de
desarrollo y los presupuestos...”

Mediante el acuerdo 005 de 10 de junio de 2020, se adoptd el Plan de Desarrollo
Municipal para el periodo 2020-2023, en el cudl, la Secretaria de Trdnsito y Transporte
Municipal, estd incluida en la Dimensidn Econdémica, con 35 metas de preducto
discriminadas de la siguiente manera:

Cuadro 1: Dimensidén Econdmica - Plan Desarrollo Municipal 2020-2023

DEPENDENCIA METAS PROPIAS-COMPARTIDAS
Secretaria de Tranisito y Transporte Municipal 30
Secretaria de Transito y Transporte Municipal/Avante-SEPT 3
Secretaria de Transito y Transporte Municipal/Secrelaria de Bienestar Social 1
Secretaria de Trdnsito y Transporte Municipal/Secretaria de Gestidn Ambiental 1
TOTAL METAS 35

Fuente: Plan Desarrollo Municipal “Pasto la Gran Capital 2020-2023".

Para dar cumplimiento a la misionalidad de la Secretaria de Trdnsito vy Transporte, esta
dependencia formula y presenta al Banco de Programas y Proyectos de la
Administracién Municipal, 3 proyectos de inversion, los cuales incluyen las metas de
resultado vy de producto. Los proyectos presentados fueron viabilizados quedando de
la siguiente manera:

Cuadro 2: Proyectos de Inversion Viabilizados — STTM 2023

_CODIGO BPIN ' NCMBRE‘DEL PROYECTO - | VALOR PROYECTO .
Desarrollo de Esirategios pdara la Disminucidn de la
2022520010115 Accidentalidad y Siniesfralidad Vial, Vigencia 2023 en el $12.826.814.893

Municipio de Pasto .
Implementacién de Acciones Encaminadas a Promover
2022520010120 Medios de Transporie Sostenibles, Vigencia 2023 en el $ 646.105.763
Municipio de Pasto . )

Adquisicién, Mejoramiento  y/o Remodelacién de  las
2022520010122 Instalaciones de la Secretaria de Trdnsito y Transporte $ 5.435.072.107
) Vigencia 2023, Municipio de Pasto )

bente: Banco de programas y proyectos Administracion Municipal
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Durante el proceso de evaluacién independiente, el equipo auditor revisé la hoja de
capturg, plataforma SPI, ejecucion presupuestal emitida por la Secretaria de Hacienda
(corte a 31 de diciembre 2023), y demds informacién pertinente a la ejecucién de los
proyectos, encontrando que para la vigencia en mencién no se cumplié con las
siguientes metas programadas para este afo. '

Cuadro 3: Metas Incumplidas Vigencia 2023

NOMBRE DEL PROYECTO/CODIGO BPIN | DESCRIPCION META UNIDAD DE | META DE LA | EJECUCION
MEDIDA VIGENCIA | FISICA DE LA
VIGENCIA
Cod. BPIN 2022520010115 Planes maestros de Movilidad y
Espacio Publico para el secior
“Dasamollo de Estrategias para la | urbano y rural, adoptados y en | NOmero 1 0

Disminucién de la Accidentalidad y | implementacién.

Siniestralidad Vial, Vigencia 2023 en el | Puestos en ZONnas de

Municipio de Pasto” estacionariento, regulados e | Ndmero 40 0
implemeniados.
Fondos de estabilizacion
tarifariac para el  SETP, { Nimero 1.42 0
implemenicados

Cod. BPIN 2022520010120
kidmetros de ciclo rufas | Klometro | 2.3 0

“Implementacion de Acciones | construidos.
Encaminadas a Promover Medios de

Transporte Sostenibles, Vigencia 2023 | Sistema de bicicletas poblicas

en el Municipio de Pasto” implementados. , :
NUmero 1 0

Caéd. BPIN 2022520010122

Secretariaos de Trdnsito  y | NUmero 1 0
Adquisicion, Mejoramiento yvio | Transporte, reestructuradas.
Remodelacion de las Instalaciones de
la Secretarfa de Transito y Transporte
Vigencia 2023, Municipio de Pasto Sedes adminisirativas de

Transito y Transporte, | NUmero 1 0

consiruidas

Fuente: Hoja de captura STTM

Andlizando la informacién suministrada por la Secretaria de Trdnsito y Transporte
Municipal (Ejecucidn Presupuestal, Hoja de Captura y Plataforma SPI), el equipo auditor
evidencié una baja ejecucién de los recursos asignados para el desarrollo de los
proyectos en mencioén. .

En este orden de ideas el proyecio denominado "Desarrollo de Estrategias para la
Disminucién de la Accidentalidad y Siniesiralidad Vial, Vigencia 2023 en el Municipio de
Pasto", de acuerdo con la ejecucion de gastos de la Secretaria de Hacienda, se le
asigné un toial de apropiacién $ 13.131.816.022,24 (Valor proyecto viabilizado $

12.826.814.893) presentando una ejecucion financiera de $ 8.533.014.9864,82
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equivalente al 64.98 %. Aclarando que existen diferencicas reportadas en la hoja de
captura y plataforma SPI.

De acuerdo con el reporte en Ja Plataforma SPI (Seguimiento a Proyectos de Inversion),
el avance fisico del proyecto es del 80%, sin embargo, se evidencia incumplimiento en
algunas de las actividades relacionadas con los productos, lo que refleja el bgjo
porcentaje de avance financiero representado en 64.98%. La anterior situacion no
expresa la realidad de ejecucidn del proyecto. El andlisis realizado al cumplimiento de
las actividades relacionadas a los productos para dar cumplimiento a los objetivos
definidos en el proyecto, se lo puede observar en el siguiente contexto.

Objetivo 1: Se ha disminuido el nivel de congestion vehicular.
Objetivo 2: Se ha mejorado la cultura ciudadana frente a las normas de TranI‘ro

Las actividades relacionadas para el cumplimiento de los objetivos presentaron el

siguienfe comportamiento:

Cuadro 4: Atfividcdes Objetivos del Proyecto

Objetivo 1: Se ha disminuido el nivel de congestion vehicular

Nombre de la Actividad ) Valor Apropiado | Ejecutado

1. Redlzar implementacién y mantenimienio de los infersecciones

sernafdricas v el ceniro de control del municipio de Pasto. $ 3.568.926.391 $ 253.658.738
2. Redlizar demarcacion horizontal y vertical de malla vial en el municipio

de Pasto. $ 429.482.353 $429.482.353
3. Redlizar audiforia para identificacion de puntos crificos de

accidentalidad en el municipio de Pasto. $18.882.353 $18.882.353
4. Documentos de lineamientas técnicos. $75.764.706 $75.764.706
5. Documentos de planegcién $8.434.017.913 $4.782.783.456
6. Redlizar- 1 estudio para la construccién del indice de gestién v

percepcién institucional el municipio de Pasto. $5.882.353 $5.882.353
7. Instalar dispositivos de seguridad vial en el municipio de Pasto $173.482.353 $173.482.353
8. Crear el fondo de estabilizacién tarifaria para el SETP en el municipio de

Pasto ) $27.482.353 $18.201.926
9. Redlizar la compra e implementacion de un Radar de Velocidad en el

municipio de Pasto. $9.882.353 $9.882.353
10. Redlizar 1 estudio para definir las zonas de esfacionamiento regulado . :
en el municipio de Pasto $7.482.353 _ $7.482.353
Total, Objetivo 1 $12.751.285.481 $ 7.775.502.944
Objefivo 2: Se ha mejorado la cultura ciudadana frente a las normas de frdnsito.

Nombre de la Acﬁvidud Valor Apropiado | Ejecutado

1. Implementar el observatorio de Seguridad Vial en el munlcrplo de

Pasto. $18.882.353 _$18.882.353
2. Redlizar una campafia de segundcd wal con enfogue de género para
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el uso de SETP en el municipio de Pasto. $18.882,353 $10.507.262
3. Implemeniar una estrategia de cultura ciudadana en el municipio de $18.882.353 $18.882.353
Pasto.
4. Culturizar a personas en seguridad vial y movilidad en €l municipio de $18.882.353 $18.882.353
Pasto.
Total, Objetivo 2 $75.529.412 $67.154.328
Total, Objetfivos {1y 2) $12.826.814.893 $7.842.657.271

Fuente: Plataforma SPI - STTM

El proyecto “Implementacion de Acciones Encaminadas a Promover Medios de
Transporte Sostenibles, Vigencia 2023 en el Municipio de Pasto”, segin la fuente de
informacidn suministrada por la Secretaria de Hacienda (ejecucidon de gastos), reporta
una asignacion total de apropiacion por valor de $ 619.287.581,69 (valor proyecto
viabilizado $ 646.105.763) v una ejecucién financiera-por valor de $ 234.483.551,
representando un porceniaje del 37.86%. Igual al anterior proyecto se evidencia que
no existe similitud con los datos reportados en la hoja de captura y lo reportado en la
Plataforma SPI.

Si bien es cierto, que en la Plataforma SPI [Seguimienio a Proyectos de Inversion), el
proyecto presenta un avance fisico de sus productos de 84%, no refleja la realidad de
ejecucion del proyecto, si tenemos en cuenta que su ejecucidn financiera es del
37.86%, por fanto, se evidencia incoherencia en los resultados. Dicha apreciacion se
deduce del andlisis realizado al cumplimiento de las actividades relacionadas a los
productos para dar cumplimiento a los objetivos definidos en el proyecto.

Objetivo 1: Se ha implementado un plan de infraestructura fisica y servicios.

Objetivo 2: Se ha desarrollado acciones de promocién medios de fransporte sosienible.
Las actividades relacionadas para el cumplimiento de los objetfivos presentaron el
siguienfe comporfamiento:

Cuadro 5: Actividades Objetivos del Proyecto

Objetivo 1: Se ha implementade un plan de infraestructura fisica y servicios.

Nombre de la Actividad Valor Apropiado Ejecutado

1. Redlizar 1 estudio de personas que se movilizan en medios aliernativos ‘

de transporte en la ciudad de Pasto. $ 25.000.000 $ 25.000.000
2. Realizar 1 consultorfo para establecer el indice de movilidad en la

ciudad de Pasto. $ 50.000.000 350
3. Redlizar 1 estudio para la implementacion de un sistema de bicicletas

publicas. $27.727.273 | $0
4. Realizar 1 estudio para definir el indice de pasajeros transportados por

kildmetro en la ciudad de Pasto $ 10.000.000 $ 1.000.000
5. Realizar sefalizacion y demarcacion de cicloruta. $ 50.000.000 | $0




PROCESO EVALUACION INDEPENDIENTE
NOMBRE DEL FORMATO
INFORME DE AUDITORIA
ALCALDIA DE PASTO FECHA VERSION CcODIGO PAGINA
! 08-Mar-22 06 EI-F-004 50 de 83

6. Redlizar la mstolocnon de bici parqueaderos T $32.727.273 $0
7. Redlizar 1 estudio de huella de carbone para el mummplo de Pasto. $ 30.000.000 %0
Total, Objetivo 1 $ 225.454.546 $ 26.000.000
Objetivo 2: Se ha desarrollado acclones de promocién medios de fransporte sostenible '

Nombre de la Actividad Valor Apropiado Eiecutado

1. Recuperar el espacio publico vial, $35.177.993 $35.177.993
2. Redlizar compafas sobre movnladad sostenible en instituciones $17.727.273 $17.727.273
educativas .

3. Redlizar dias sin camo y sin moto $52.450.720 $17.308.73%
4, Peatondlizar en el ceniro histérico de la ciudad en fechas especiales. $33.450.720 $22.301.595
Servicio de educacion informal en seguridad vial. $260.389.965 $98.240.678
5. Realizar camparias y publicidad para continuar con la implementacion $3.727.273 ' $0
de la Politica PUblica para el uso de la bicicleta.

6. Realizar acciones para promover el uso en la bicicleta con enfoque de $17.727.273 $17.727.273
género.

Total, Objetive 2 $ 420.651.217 $ 208.483.551
Total, Objetivos (1 v 2) ! $ 4646.105.763 $ 234.483.551

Fuente: Plataforma SPI ~ STIM

Ei proyecto “Adquisicién, Mejoramiento y/o Remodelacion de las Instalaciones de la
Secretaria de Trénsito y Transporte Vigencia 2023, Municipio de Pasto.”, fue presentado
por la Secretaria de Trdnsito y Transporte Municipal ante el Banco de Programas vy
Proyectos de la Administracién Municipal, el cual fue viabilizado por un vaior de $
5.435.072.107. En la revisidn redlizada a la informacion respecte a la ejecucion del
proyecto, la unidad auditada manifestdé que el proyecto no se ejecutd,
presuntamente, por acto adminisirativo emifido por el sefior alcalde de la
administracion 2020 - 2023, en donde |os recursos asignados serion destinados en otras
actividades distintas al desarrollo del proyecto en mencidn. Se solicité a los ouds'rodos el
acto adminisirativo, el cual no fue aportado.

Ante esta situacion el equipo auditor revisd la ejecucidn de gastos de la vigencia 2023
con corte a 31 de diciembre reportada por la Secretaria de Hacienda Municipal y se
pudo evidenciar que el proyecio contaba con una apropiacion de $ 5.435.072.107; se
evidencio que existe un contra créditc por valor de $ 4.569.173.107, quedando un saldo
disponible por valor de $ 865.000.000, -el cual no se ejecuté. De la anterior situacién la
Dependencia no aportd informacidn. Ademds, se pudo evidenciar en la Plataforma
SPI, que se realizd reportes mensudles del proyecto, fanto en ejecucion fisica, financiera
y gestion, los cuadles se reportaron en cero (O), en cada uno de ellos.

De la situaciéon expuesta en cuc:m‘o a la ejecucién de los proyectos de la Secrefaria de
Trdnsito y Transporte Municipal viabilizados para la vigencia 2023, dq cuenta de la
deficiencia y debilidad en lo referenfe a la planeacién vy la ejecucidén adecuada y

»
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oportuna de los recursos apropiados, afectando la misionalidad de la dependencia en
cuantoc a un posible incremenio de los indices de accidentalidad vy siniestralidad vy
desestimulando el uso de medios de transporte sostenible en el Municipio de Pasto,
exponiendo a la Dependencia a posible materializacion de riesgos. La anterior
sifuacién puede conllevar a sanciones de tipo administrativo y financiero por parte del
Ministerio de Trdnsito y Transporte vy por parte de entes de conftrol.

Hallazgo 7

Ley 1314 de 2009 “Por la cuadl se regulan los principios y normas de confabilidad e
informacion financiera y de aseguramiento de informacién aceptados en Colombia, se
sefalan las autoridades compeientes, el procedimiento para su expedicidon vy se
determinan las entidades responsables de vigilar su cumplimiento” y Decretos
reglamentarios, Resolucidn 583 del 31 de diciembre de 2018 "Adopta el Manual de
Politicas Contables del Municipio de Pasto y su obligatorio cumplimiento™.

Dentro del proceso auditor se pudo observar una variaciéon significativa en la partida
de propiedad, planta y equipo por valor de $25.044.711.654,13, valor que se muestra en
la siguiente presentacion.

PROPIEDADES; PLANTA YEQUIPO | 127,595,748,973.13 , “25,044;711,654.13
Teirenos ' 171,163,250.00. 0 0
Bienes muebles én bodega ' 89,755,879:74. 14 (807,844,136.40)
Edificaciones 0.00 | 32.,676,479:00)
Maquinaria y Equipo 136,797,819.43 | (2,663,400.79).
Equipo médico yCieiitifico , ) 73,728,177.66. 000
Muebles, enseres y equipode-oficina 35,711,303.08 il (74,696;598.92)
| Equipo de comunicacién:ycomputacion 25,986,208,569.51 ‘| 25.582,155,613:61.
[Equipo de transporte;traccién y elevacién 1,919,266,974.44 |: : 715,209,055.38
Depreciacién acumuladade PPE(cr) 816,882,999.73 0:60098)  (334,772,398.75)

Imagen toemada de las notas a los estados financieros 31 de diciembre de 2023

El valor més significativo corresponde a que en el mes de septiembre se realizé la
entrega del sistema semafdrico con 84 intersecciones, 4 paneles de mensgjeria y
centro de gestién de movilidad a la STIM por parte de la UAE SETP AVANTE.
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Se solicité informacion sobre el lote de ferreno urbano por valor de $ 171.163.250 y
sobre el cual no se obtuvo mayor informacidn, lo cual no permitié verificar la
procedencia, ni los tftulos que acreditan que pertenece d la STTM.

De iguai forma en lo correspondiente a cuentas por cobrar en ingresos no tributarios,
donde se registran las multas y sanciones, y estampillas, aparecen registradas las multas
hasta el afio 2018, segln entrevista con el director administrativo y financiero, lo cual no
permite idenfificar en el estado de la sifuacién financiera lo que realmente se tiene
pendiente de cobro por estos concepios.

CUENTAS POR COBRAR | 17,990,396;596.30 (_282,67?7,’294;42)

Tngresos:No Tributarios 17,979,203,294.67- 18 @ 82‘,164380'1 100)]
Ofras:cueiitas por cobrar 11,193,301.63 |: (512 493 A42%)

Imagen tomada de las notas a los esfcldos financieros 31 de dlClembre de 2023

Los hechos mencionados, dejan presumir la necesidad de revisar las partidas que
conforman el estado de la situacidn financiera, para efectos de redlizar un
saneamiento contable y poder presentar cifras que reflejen integra y fielmente [a
redlidad de los hechos econdmicos que permitan la toma de decisiones en cualquier
momento, que puede acarrear posibles sanciones de fipo fiscal y administrativo.

Pronunciamiento de la Dependencia-Auditada

La STTM se pronuncia frente o los hallazgos 5y 7 en los siguientes términos:

Hallazgo 5. Y 7

La vdriacién considerablemente alta en las cuentas contables de propiedad, planta y
equipo, obedece a que en el mes de sepliembre de 2023, y luego de muliiples
reuniones y mesas técnicas de trabajo, se firma por parte del Secretario General de Ig
Alcaldia Municipal de Pasto, el Secretario de Trédnsito y Transporte de la Alcaldia
Municipal de Pasto, el Subsecretario de Movilidad de la Alcaldia Municipal de Pasto, la
Jefe de la Oficina de Contaduria de la Alcaldia Municipal de Pasto, el Almacenista de
la Alcaldia Municipal de Pasto y el Gerente de la Unidad Administrativa Especial del
Sistema Estratégico de Transporte PUblico, el acta para formalizar Ia entrega de las 84
intersecciones del sistema semaférico, 4 paneles de mensgjeria y parcialmente el

centro de gestion de movilidad por parie de UAE SETP AVANTE a la Secretaria de




e

PROCESO EVALUACION INDEPENDIENTE

NOMBRE DEL FORMATO 7
y ‘ INFORME DE AUDITORIA

o FECHA VERSION copIGo PAGINA

ALCALDIA DE PASTO 08-Mar-22 06 EI-F-004 53 de 83

Trénsito y Transporte Municipal, donde pasan a ser incorporados en los Estados
Financieros, y por ende, las actividades de administracion, operacion, actudlizacién y
mantenimiento, son frasladadas a la Secretaria.

La transferencia de los elementos que componen el sistema semaférico obedecid a
que la “UAE SETP AVANTE" se esiructuro como un proyecto temporal y, por ende, el
Municipio de Pasto a fravés de la Secretaria de Trdnsito y Transporte era el organismo
idéneo a través del cual se efectuara la enirega de los bienes y la infraestructura
tecnolégica que conforman el Sistema Semafdrico. el cual se enconiraba
implementado y operado por parte de UAE SETP AVANTE, como ente gestor del SETP
de la ciudad de Pasto.

Referente al Lote de terreno Urbano se trata del bien inmueble ubicado en la Avenidg
Santander que fue adquirido por el *MUNICIPIO DE PASTQ" mediante escritura Publica
No.1684 del 28 de Mayo del 2007 y actuaron como Contratantes la Gobernacién de
Narifio.y el Municipio de Pasto, efectuando un Contrato de Permuia y se refriere a las
actuales esfructuras fisicas que aun se mantienen, de igudl manera la ofra parte del
Lote corresponde a lo adquirido con escritura publica No.1954 del 14 de Octubre del
afio 2009, donde la Gobernacion de -Narifio vende al Municipic de Pasto el bien
inmueble y corresponde a el Area donde actualmente funciona la Carceleta a cargo
de la Secretaria de Gobierno Municipal vy los pargueaderos de la Subsecretaria de
Seguridad Vial y Control Operativo. Le corresponde a la Secretaria General adelantar
el procedimiento de englobe de las 2 escrituras con el correspondiente evaludé para
que dafecte las finanzas del Municipio y de esta manera se pueda quitar de los bienes
de la Secretfaria de Trdnsito y Transporte en un valor de $171.163.250 pesos.

La aplicacién de multas por infracciones de trdnsitc es una de las herramientas
fundamentales para mantener el orden y la seguridad vidl. Sin embargo, la
recuperacion de la cartera por concepto de estas multas representa un desafio
significativo

En lo referente a las cuentas por cobrar, existe la relacién individualizada de cada una
de las multas por infracciones a las normas de trdnsito y fransporte pendientes de ser
pagadas por los contraventores.

Los valores consolidados de las cuentas por cobrar se encuentran registrados en
cuenias contables del grupo de los activos, asi como en cuentas de orden. Las cuentas
| de orden son un componente crucial en la contabilidad, pues se utilizan para registrar
operaciones gue no dfectan directamente el balance general ni el estado de
resultados, pero que requieren un seguimiento y control adecuados, por ejemplo, de
los compromisos futuros, contingencias y derechos. '
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En este momento, los valores por coprar, regisfradas en las cuentas del activo, se
encuentran en su mayoria prescritas, lo cual es el resultado de muchos factores que
han afectado el recaudo a lo largo de los afos. Muchas personas multadas carecen
de los recursos econdémicos para pagar las multas, lo que contribuye a la acumulacion
de deuda, los datos de los infractores no estén actualizados, o que complica la
notificacion y el seguimiento de las multas, la falta de integracién y modernizacién de
los sistemas tecnoldgicos utilizados para la gestidn y cobro de multas afecta la
eficiencia de estos procesos, ademds de que existe una percepcién generdlizada de
impunidad v falta de consecuencias reales por no pagar las multas, [0 que fomenta el
incumplimiento. Lo anteriormente mencionado, ademds de muchos otros elementos,
han ocasionado el incremento y la incobrabilidad de los recursos, lo cual resulia en que
los valores registrados en su-momento como cuenta por cobrar en el activo, hoy
tengan que ser castigados ofectando cuentas del patrimonio, afectando
considerablemente los estados financieros de la Secretaria de Transito y Transporte y de-
lat Alcaldia de Pasto en General.

Con el propésito de redlizar el correspondiente saneamiento confable que refleje
fielmente la redlidad de los hechos econdmicos a que se hace referencia, en él afo
2023 se presentd ante el Comité Técnico de Sostenibilidad Contable de la Alecaldia
Municipal, [a exposicion de motivos para llevar a cdbo la depuracion de cartera de la
Secretaria de Trdnsito y Transporte comprendida enire los afos 2001 a 2016, porque
operaba el fendmeno de prescripcidn, con ello se pretendia precisamente, enfre otras
cosas, contar con estados financieros gjustados. ,

En el acta nimero 05 del 29 de septiembre de 2023 como resultado de la Sesidn
Ordinaria del Comité Técnico de Sostenibilidad Contable, no se dio viabilidad y se dejé
en mesa la solicitud, hasta tanto se aportard informacién adicional, se identificaran y
detallaran las diferentes fipologias, aparte de la prescripcion, que pudieran aplicar
para cada uno de los caso.

En la actualidad, se han generado correctivos que conlleven al aumento -de recaudo
de cartera, como la gestidn readlizada ante la UT SERT PASTO para conseguir el apoyo
fecnoldgico que permitan una mejor gestién de la informacién y el seguimiento de las
muttas, revision y aplicacion de normatividad y regulaciones para facilitar el cobro de
multas y establecer sanciones mds esirictas para los incumplidores, la propiciacion de
cooperacién entre diferentes entidades gubernamentales y privadas para mejorar la
eficacia de'los procesos de cobro, asi como el ofrecer planes de pago accesibles y
descuentos por pronto page para incentivar el cumplimiento de las obligaciones.

Al
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Pronunciamienio de la Oficina de Control Interno

Hallazgo 5. El equipo auditor una vez revisados los argumentos expuestos por la

ldependencia auditada ante el hallazgo No.5, determina que el contexto descrito no

es claro, en cuanto a la pretensidén de la de Dependencia ante la aceptacién o no
aceptacion de este, En el contenido del texto se describe las acciones realizadas por la
Secretaria de Trdnsito en articulacion con otras Secretarias de la Administracion
Municipal y Unidad Adminisirativa Especial del Sistema Estratégico de Transporte
PUblico, para firmar un acta de formalizaciéon de la entrega de las 84 intersecciones del
sistema semafdrico, 4 paneles de mensajeria y parcialmente el cenfro de gesiion de
movilidad por parte de UAE SETP AVANTE a la Secretaria de Trénsito y Transporte
Municipal. De oiro lado se describe acciones frente a un lote de terreno urbano
ubicado en la Avenida Santander que fue adquirido por el Municipio de Pasto, la
aplicacion de multas por infracciones de trdnsifo como una herramienta fundamental
para mantener el orden y la seguridad vial y las cuentas por cobrar pendientes de ser
pagadas por los confraventores, entre ofras.

Los argumentos anteriormente manifestados por la Dependencia no tienen relacién
con el hallazgo redlizado por el eguipo auditor, el cual hace alusién a la deficiencia y
debilidad en lo referente a la planeacién y la ejecucidon adecuada y oportuna de los
recursos dpropiados, dfectando la misiondlidad de la Dependencia. Por tanto, el
hallazgo se mantiene y se solicita plasmar acciones de mejoramiento en un plan de
mejoramiento.

Hallazgo 7. De acuerdo al pronunciamiento de la Secretaria de Trdnsito y Transporte
Municipal, se valora las gestiones que se vienen adelantando para el mejoeramiento
continuo, mds sin embargo, la evidencia demuestra que es poco efectlivo el recaudo
de carterq, por otro lado, ios saldos reportados en el estado de situacidén financiera se
deben revisar en su totalidad, por lo anterior, es necesario continuar con acciones que
permitan desarrollar una depuracion de sus valores, debido a esto, el hallazgo queda
en firme y de manera respetuosa se soliciia fijar tanto las acciones de mejora que se
vienen adelantando como las nuevas, que se consideren adecuadas, en un Plan de
Mejoramiento de la dependencia.

Hallazgo 6

Politica PUblica de la Bicicleta en Pasto 2021-2031, segin el Acuerdo No. 025 del 3 de
agosto de 2021, “Por medio del cual se adopta la Politica PUblica para promover el uso
de la bicicleta en el Municipio de Pasto y se dictan ofras disposiciones”

Ley 1811 DE octubre 21 de 2016 ARTICULO 50. INCENTIVO DE USO PARA FUNCIONARIOS
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PUBLICOS. Los funcionarios publicos recibirdn medio dia laboral libre remunerado por
cada 30 veces que certifiquen haber llegado a trabajar en bicicleta.

Ley 1753 de 9 de junio de 2015 “Por la cudl se expide el Plan Nacional de Desarrollo
2014-2018 “Todos por un nuevo pafs”. ARTICULO 204. Estimulos para el uso de lg
bicicleta y los triciméviles no motorizados. El Gobierno Nacional, a fravés del Ministerio
de Transporte, redlizard acciones tendientes a promover el usce de modos no
motorizados y tecnologias limpias, - tales como bicicleta, tricimdviles y fransporte
peatonal en todo el territoric nacional.

Decreto 87 de 17 enero de 2011 "Por el cual se modifica la estructura del Ministerio de
Transporte, y se determinan las funciones de sus dependencias”. ARTICULO 2. Numeral
2.1 Coordinar, promover, vigilar y evaluar las politicas del Gobierno Nacional en
materia de transito, transporte e infraestructura de los modos de su competencia.
Dentro del proceso de evaluacion independiente, se revisd la informacién generada
desde la Subsecretaria de Movilidad en cuanto se refiere a la Polifica PUblica de la
Bicicleta.

La Dependencia suministro un informe de gestion y resultados, denominado
“Aplicacion de la Movilidad Sostenible para Mejorar Condiciones y Cdlidad de Vida,
vigencia 2023 en el Municipio de Pasto - 1 de enero — 31 de diciembre de 2023", el cual
contiene estrategias de culiura ciudadana de la movilidad - seguridad vial para
ciclistas. :

Deniro de las actividades descritas en el informe se destacan las acciones de
capacitacidén en via, acciones permanentes encaminadas a la movilidad sostenible e
incluyente, reuniones de [a mesa de movilidad sostenible, semana de movilidad segura
activa y sostenible, actividades dia sin carre y sin moto, capacitacién en instituciones
educativas en movilidad sostenible vy seguridad vial, capacitacion en normas de
frénsito seguridad vial movilidad sostenible, campafias sobre utilizaciéon de medios de
fransporte no moftorizados en medios de comunicacién, aciividades de ciclo paseos,
programas "“ciudades energéticas”, acciones de cooperacion internacional con el
gobiernos suizo y alemdn, instalacion de bici parqueaderos en diferentes punfos
estratégicos de la ciudad, aciividades de ciclo vias dominicales, acciones de
seguridad vial'y movilidad con enfoque de génerc para promover el uso de la bicicleta
entre ofras.

Dentro de la premocién vy uso de la bicicleia como medio de iransporte alternativo, se
evidencia la participacién de cooperacion internacional del gobierno suizo en el
proyecto Urkubicli, el cual es un sistema de bicicletas compartidas y movilidad
sostenible (Ciudad energética amigable con el medio ambiente) para instifuciones. El
gobierno suizo dono 342 bicicletas y ofrecid el servicio de mantenimiento y operacién
por-un afio desde el momenio de la donacidn, el cual ya no estd vigente. Para Ia
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operatividad y funcionamiento del sistema se instalaron 8 estaciones: Universidad
Cooperativa, Universidad de Narific (sede centro y sede Torobajo), Universidad
Mariana, Institucidn Educativa Normal Superior, SENA (Centro Produccién Limpia Lope),
Secretaria de Trdnsito y Secretaria de Gestion Ambiental. Es de anotar gue las bicicletas
gue hacen parte de la Administracion Municipal (Secretaria de Trénsito y Secretaria de
CGestidn Ambiental), estuvieron en funcionamiento hasta la vigencia 2023, en lo
iranscurrido del afio 2024, las bicicletas no estan en funcionamiento porque aln no se
cuenta con recursos para su funcionamiento y mantenimiento.

Si bien en es cierto que la Secretarfa de Trénsito y Transporte Municipal, a fravés de la
Subsecretaria de Movilidad ha redlizado una importante gestion en cuanto a promover
el uso de la Bicicleta en el Municipio de Pasto, tal como lo establece la Politica PUblica
de la Bicicleta en Pasto 2021-2031", no se evidencia un plan de accién gue contenga
una planeacién estructurada con componentes como: [nfraestructura y seguridad vidl,
Promocién y evaluacién, Incentivos y beneficios, Interaccidén con ofros modelos de |
transporte, Monitoreo y evaluaciéon enire o’rros, que permita una adecuada
implementacién de la politica.

Ademds, se evidencid que la Dependencia no redliza seguimiento a las acciones e
indicadores establecidos en pro del fomento del uso de la bicicleta-y su integracion en
los diferentes servicios, tal como se establecen en la Politica: a) Indicadores de
infraestruciura, servicios y facilidades, b) Indicadores de gestidon social integral, c)
Indicadores de gerencia, operativa y monitoreo, d) Indicadores de normatividad,
regulacion y control, e) Indicadores de uso de la bicicieta.

Por lo anterior, se constata que la dependencia, no estd cumpliendo con el ARTICULO
SEPTIMO-Gerencia, Operacién y Monitoreo, tal como lo ordena el Acuerdo No. 025 del
3 de agosto de 2021, en su literal a), Seguimiento a las acciones e indicadores de los
programas que se redlicen en el marco de esta politica publica, ademds de la
asignacion presupuestal que garantice los recursos técnicos, humanos y materiales.

El incumplimiento de la Politica PUblica de la Bicicleta ocasiona un impacto ambiental
negaiivo, congestidn vial, problemas de salud puUblica, mayor dependencia de
combustibles, dificultando la promocidn de la movilidad sostenible y el mejoramiento
de la calidad de vida de los ciudadanos, ademds puede generar consecuencias
legales y sociales.

Pronunciamiento de la Dependencia Auditada

Frente al hallazgo n. 6, de acuerdo a la Informacidn suministrada por la Subsecretaria
de Movilidad las evidencias y soportes anexos hacen referencia a:
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e Circular 001 del 2024
e Plan de Accién Polifica Publica de Bicicleta

La informacion referencia se encuentra en los soportes anexos a este informe.
Pronunciamiento de la Oficina de Control Interno

El equipc auditor aclara que, en el pronunciamiento de la Dependencia auditada no
manifiesta la aceptacién o no aceptacidn de hallazgo, mds, sin embargo, a través del
texto que hace referencia al hallozgo en mencién, describen el nombre de dos
documentos:

O Circular 001 del 2024
O Plan de Accidn Politica Publica de Bicicleta.

Los documentos que se relacionan no desvirfan el hallozgo realizado por el equipo
auditor, carecen de argumentacion para fal propdsito. La Dependencia no aporta
evidencias relacionadas con los criterios que se tuvo en cuenta en el proceso auditor
como es la implementacién y ejecucidén Politica Publica de la Bicicleta en Pasto 2021-
2031, segln el Acuerdo No. 025 del 3 de agosio de 2021, "Por medio del cudl se
adopta la Politica Publica para promover el uso de la bicicleta en el Municipio de Pasto
y se dictan ofras disposiciones”.

La dependencia no aporta evidencien respecto al seguimiento a los indicadores
establecidos en pro del fomento del usc de la bicicleia y su integracion en los
diferentes servicios, no argumentan contenido respecto a la gestiéon de la consecucidn
| de recursos presupuestales que garanficen la aplicacion efectiva de la Poln‘lco Publica
de la bicicleta en el Municipio de Pasio.

Ademds, parte de la informacién a la que hace referencia la Dependencia fue
aportada fuera del cierre de la auditoria. Por tanto, el hallazgo se mantiene y se solicita
plasmar acciones de mejoramiento en un plan de mejoramiento.

Hailazgo 8

El manual de riesgo de la Alcaldia de Pasto versidon 4 documento identificado bajo
| cbddigo PE-M-004 de octubre del 2023, en la tabla 1 denominada Responsabilidad de
las lineas de defensa frente a la gesiidn del riesgo establece en su componente de
primera lineaq:
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Linea Responsable Responsable frente al riesgo

de

defensa

Primera | Lideres de | El lider de proceso:

linea de | Procesos. * Asegurar por parte del lider del proceso que al

defensa | Responsables inferior del grupo de trabajo se reconozca el
de concepto de "administracién de riesgo” la politica,
proyectos. metodologia y marco de referencia establecido y
Servidores en aprobado por la '
general. alta direccién.

* Delegar, por parte del lider del proceso, el (los)
profesionales que se encargaran de la
identificacién, monitoreo, reporte y socidlizacion
de los riesgos.

* l|dentificar y vatorar los riesgos que puedan
afectar los -objetivos, programas, proyectos vy
planes asociados dl proceso y actualizarlos como
minimo una vez al afio y las demds veces que en |
el afo se requieran; asi como también, redlizar
seguimiento al mapa de riesgo del proceso a
cargo.

* Definir, adopiar, aplicar y hacer seguimiento d
los controles para mitigar los riesgos identificados y
proponer mejoras para su gesfion.

s Supervisar Iad ejecucidn de los controles
aplicados por el equipo de trabagjo en la gestidn
del dia a dia, deteciar las deficiencias de los
controles y determinar las acciones de mejora a
que haya lugar.

° Desarrollar egjercicios de autocontrol para
establecer ia eficiencia, eficacia y efectividad de
los conftroles.

+ Informar a la Oficina de Planeacién de Gestidon-
Institucional (segunda linea de defensa) sobre los
riesgos identificados y materiaglizados en el
proceso.

* Informar a la Oficina de Planeacién de Gestion
[nstitucional (segunda linea de defensa) sobre los
riesgos no identificados y materializados en -el
proceso pard
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incorporarlos en el mapa de riesgos.

* Preseniar los avances y evidencias sobre la
gestion del riesgo del proceso deniro del esquema
de monitoreo redlizado por la segunda linea de
defensa.

* Presentar las acciones correctivas, preventivas y
de mejora, cuando se materializa alguno de los
riesgos.

» Asistr a las jornadas de capacitacion vy
formacién en gestidén del riesgo lideradas por la
segunda y tercera linea de defensa.

* Comunicar al equipo de trabdjo los resultados
de la gestidn del riesgo.

Todos los servidores piblicos de la entidad:

+ Participar en el disefio de los controles que
tienen a cargo.

* Ejecuiar los controles a su cargo de la forma
como estdn disefiados.

* Informar al lider del proceso sobre riesgos
materializados identificados y no identificados o
posibles siftuaciones de afectacién al proceso que
conlleven a un

riesgo, a fin de incorporar las acciones a que haya
jugar.

* Proponer mejoras a los coniroles existentes.

El responsable del proyecto:

* Redlizar la identificacion de los riesgos del
proyecto.

* Supervisar la implemeniacion de las acciones de
mejora o la adopcion de buenas précticas de
gestion del riesgo asociado a su responsabilidad.

Por su parte, la politica institucional de gestién de riesgo reza que: “Politica Institucional
de Gestidon del Riesgo: La Alcaidic de Pasto, se compromete a gestionar
adecuadamente los riesgos de gestidn, de corrupcidn y de seguridad de la
informacion, asociados a los procesos y proyectos institucionales, en concordancia con
la metodologia vigente, identificando las fuentes generadoras de riesgo y disefiando
los controles detectivos y preventivos oportunos para evitar su materidiizacién, a fin de

mantener los niveles de riesgo aceptables”.

2
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De igual manera, La Guia para ia administracidn del riesgo y el disefio de controles en
enfidades publicas, version é de noviembre del 2022 elaborada por el Departamento
Administrativo de la funcién PUblica, en el punto 2.5 relacionado con la Descripcién del
riesgo establece dos puntos importantes a fener en cuenta para la adecuada gestion
del riesgo en las entidades los cuales son: 1- la descripcidn del riesgo y 2- premisas para
una adecuada redaccidn del riesgo.

Por lo que es muy importante en relacién a la descripcidn del riesgo que se dé estricto
cumplimiento a la metfodologia en cuanto a la redaccidn de los riesgos identificados
en cada uno de los procesos de la entidad, acorde a lo descrito a confinuacion, toda
vez que la adecuada redaccién del riesgo contribuye a la gestion eficaz del disefio de
os confroles necesarios para gestionar adecuadamente cada uno de los riesgos.

1|
i para el lider del proceso como para persor
; .

esfructura que facilita su redaccién y
POSIBILIDAD DE y se analizan los siguier

Figura 10 Estructura propuesta ¢

£Qué? LCémic

I

T

Del mismo modo, es de suprema importancia considerar 1as premisas para und
adecuada redaccidn del riesgo, acorde a las recomendaciones planteadas en dicha
guia, la cual expresa lo siguienfe.

Fuente: Adaptade def Curso Riesgo Cperativo a
Desempeio Instituci

Premisas para una adecuada |

0 No describir como riesgo:

Ejemplo: errores en la

b g i el

procedimientos existentes.

] No describir causas come

5
El equipo auditor en el desarrollo de la auditoria observé debilidad generalizada en la

gestién del riesgo, toda vez gue en la presente auditoria se pudo evidenciar que Ia
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secretaria de Transito'y Transporte Municipal, si bien cuenta con mapa de riesgos, estos
en primera instancia no cumplen la metodologia tanto en la identificacion de riesgos,
como en el diseno de confroles, que para tal fin se ha disefiado por parte de funcidén
PUblica y que la Oficina de Planeacién y Gestidn Institucional como segunda linea ha
dado a conocer los lineamientos pertinentes para su aplicabilidad, por fanto, se puede
identificar la bgja implementacién de herramientas de autocontrol en la dependencia.
Se evidencid que cierfos procedimientos o aspectos claves de la gestion del dia a dia
de la Secretaria, estdn expuestos a posibles desviaciones, tanto de gestidén como de
corrupcion, toda vez que se evidencié que no se han identificado los riesgos necesarios
que amparen foda la gestién de la secretaria. Tal como se pudo evidenciar en el
mapa de riesgos.

Esta auditoria evidencia la ausencia de seguimientos de manera periddica a las
acftividades de control del mapa de riesgos de gestidn del afio 2023 de acuerdo dl
ciclo PHVA, para el establecimienio de coniroles efectivos, lo cual se refleja como una
debilidad en el monitoreo y evaluacidon de los riesgos por parte de los lideres de
procesos de la secretaria de Trdnsito y Transporte Municipal. Asf mismo, se pudo
verificar que no hay evidencia de la socializaciéon del mapa de riesgos dentro de Ia
dependencia.

Por lo antferior, el débil disefio, seguimiento, monitoreo y evaluacién de los riesgos
puede conllevar a una posible materializacién del riesgo que impacten el proceso de
seguridad y movilidad vial, a grupos de valor y partes interesadas, tal como lo
establece el Manual de Administracién de Riesgos de la Administraciéon Municipal 2023
(Versidn 4) y la Guia para la Administracién del Riesgo y el Disefio de Controles en
Enfidades PUblicas. {Versidn 6}, del Departamento Administrativo de la Funcién PUblica
2022, )

Pronunciamiento de la Dependencia auditada

Se debe dfirmar que la secretaria de Transito y Transporte en el afio 2023 presento la
matriz de gestién y la matriz de corrupcién de forma cuatrimestral tal y como estipuié la
oficina de planeacidn y gestién institucional. Pendiente la presentacién de la matriz de
gestion del Ultimo cuatrimestre del 2023, esto porque en el mes de enero no existid
conftratisia responsable de esta actividad por  la cual fue presentada el 21 de febrero
de 2024, tal como se soporta en el correo enviado a la oficina de planeacién y gestion
institucional.

Se debe aclarar que las matirices presentadas fueron aceptadas debidamente por la
oficina de planeacidn y gestidn institucional, y no existieron observaciones de cambios,
ajustes, ni sugerencias en cuanio a redaccién, y formulacién tanto de riesgos como de
sus conftroles. '
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Segun los cambios efectuados por la oficina de planeacién y gestidn institucional, ta
presentacion de la matriz de corrupcidn se debe presentar mes d mes las cuales se
presentan oportunamente en las fechas estipuladas.

Presentacién matriz de corrupcidon mes de enero v febrero el 01 de abril de 2024
Presentacién mairiz de corrupcidén mes marzo, abril y mes mayo de 2024, en las cuales
no existieron observaciones ni sugerencias por parte de la OPGI.

Se acata lo planteado en el hallozgo nimero 8 efectuando la siguiente respuesta

1. Acta de reunion con el drea de calidad, subsecretaria de regisfro v la oficina de
planeacidn y gestion institucional donde se da compromiso con la instauracién
de reuniones con el propédsito de actudlizar la caracterizacién de procesos y
actudlizar los mapas de gestion y de corrupcidn de la Secretaria de Transito y
Transporte Municipal.

Viernes 5 julio 2024
Martes 9 de julio 2024
Jueves 11 de julio 2024
Jueves 18 de julio 2024
Martes 23 de julio 2024
Jueves 25 de julio 2024
Martes 30 de julio 2024
Viermnes 1 de agosto 2024

Matriz de riesgos corrupcion y gestion viernes 19 de julio y viernes 26 de julic 2024.Se
anexa el acta levantada por la oficina de planeacidén y gestion institucional. Y el acta
que corresponde a la subsecretaria de registro y al drea de calidad de la STTM.

Pronunciamiento de la Oficina de Control Interno

Los descargos presenfados, no desvirtUan el hallazgo, por lo anterior se ratifica y se
solicita generar acciones de mejorar frente al mismo con la generacién de un Plan de
mejoramiento.

Hallazgo 9

En el manual de calidad {PE-M-001), el cual se encuentra publicado en la infranet en el
proceso de planeacion estratégica define en su numeral 2.2 “Sistema de Gestion de
Cualidad: se establece, dando cumplimiento a las directrices dadas por el Gobierno
Nacional, dispuestas en el decreto 1499 del 2017 con la implementaciéon del Modelo
Integrado de Planeacion y Gestidn (MIPG) en su segunda versién, a fravés de sus
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procesos Estratégicos, Misionales, de Apoyo y de Evaluacidn, con el fin de mejorar
confinuamente la prestacién de sus servicios. Para lograrlo, la Alcaidia Municipal de
Pasto, establece una Politica y Objetivos de calidad, gue permitirdn direccionar Ias
funciones de sus servidores puUblicos en el marco del SGC" y en su numeral 2.2.2 “Los
objetivos del SGC adoptados para la Alcaldia Municipal de Pasto y aprobados en
Comité Institucional de Gestidn y Desemperio son los del siguiente tenor:

1. Promover la gerencia del talenfo humano para contar con servidores puUblicos
integrales, idéneos, comprometidos y transparentes que confribuyan al fortalecimiento
de la gestidn institucional.

2. Mejorar la eficacia y efectividad de los procesos.

3. Mejorar el desempefio institucional de la Administracién Municipal.

4. Mejorar la gestién financiera de la Administracion Municipal.

5. Mejorar la gestidn y el uso de las TICs en la Alcaldia de Pasto.

6. Incrementar el nivel de percepcidn de los grupos de vclor frente a la gestidn
publica.”

De igual manera el insiructivo "Elaboracion de documentos” {MC-1-001) del proceso de
Mejora Continua define en su numeral 1.3.3.: "Procedimientos: son el conjunto de
especificaciones, relaciones y ordenamiento de las tareas requeridas para cumplir las
actividades de un proceso, controlando las acciones que requiere la operacién de la
enfidad en la medida en que especifican paso a paso qué se debe hacer en el
proceso. En su disefic se establecen los métodos para realizar las tareas, la asignacién
de responsabilidad y autoridad en la ejecucion de las actividades. Para elaborar un
procedimiento debe seguirse lo establecido en el procedimienio MC-P- 001 Control de
documentos”. Asi mismo define cada uno de los ffems que deben componer el
Procedimiento.

El equipc auditor, evidencié que, en el proceso de movilidad y seguriddd vial en la
infranet . de lg Alcaldia de Pasto, cuenta con 36 procedimientos, 2 instructivos y 12
formatos como se puede cbservar en |a siguiente imagen:
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;Movﬂldad y Segurldad V-lal-

] Procedimientos - Movilldad vy Seguridad Vial (36)
£ Instructivos - Movilidad v Seqguridad vial (2)
Formatos - Movilidad y Seguridad Vial (12)

pe_f_O047 _normograma_vi_msv

k—{l 1;e_f__033_I‘denﬁflcacion_contexto_estratecxico_v1_MSV
En el proceso auditor se fomo una muestra de 8 procedimientos los cuales
corresponden a:

1.Msv-p-042 Auditoria a puntos criticos

2.Msv-p-041 Desarrollo de informe de estadisticas

3.Msv-p-036 Inspeccién técnica de vehiculos automotores o no automotores
4.Msv-p-034 Inmovilizacién del vehiculo

5.Msv-p-040 Desarrolio de proyectos del observatorio

6.Msv-p-039 Capacitacidn instituciones

7 Msv-p-033 imposicidn de orden de comparendo

8.Msv-p-035 prueba de alcoholemia con alcoholemia

Sin embargo, en el desarrollo de auditoria se pudo evidenciar que la secretaria no da
cumplimiento a los procedimientos, ademds, los actividades no tfienen claramente
identificado los responsables de cada tarea lo que supone que los procedimientos no
se encueniran debidamente aciualizadoes.

La anterior situacién somete a la dependencia a no disponer de coniroles en cada
tarea que componen los procedimientos a cargo de la Secretaria, exponiendo a una
posible materidlizacién de riesgos, perdida de o eficacia, efectividad vy
estandarizacién de proceso de la Secretaria y disminucion en el nivel de percepcion
de los grupos de valer frente a la gestién pUblica de calidad, al emplear documentos o
procedimientos obsoletos, debido a una presunta falfa de consciencia de la
importancia del sistema de gestidon de calidad e inexistencia de una dindmica de
revisién y actudlizaciéon de los mismos. '

Pronunciamiento de la Dependencia Auditada

Respecto a este hallazgo se procederd a citar estos procedimientos,
1. MSV_P_042 Audiforia a puntos crificos
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2. MSV_P_041 Desarrollo e informe de estadisficas

3. MSV_P036_ Inspeccion Técnica de vehiculos automotores o no oufomofores
4. MSV_P_034 Inmovilizacidon del vehiculo

5. MSV_040 Desarrollo de proyectos del observatorio

6. MSV_039_ Capacitacidn instituciones

7. MSV_P_ 033 Imposicion de orden de comparendo

8. MSV_P_035 Prueba de alcoholemia con alcohosensores

Para subsanar este hallazgo se verificard detalladamente cada procedimiento con el
drea correspondiente donde se revisen las actividades, las tareas y sus controles de
cada procedimienio y para dar cumplimiento a esta actividad se instaurard una serie
de reuniones con cada drea especifica donde se concerié la pertinencia de cada
procedimiento. '

Pronunciamiento de la oficina de Control Interno

El descargo presentado por la Unidad Auditada frente al presente hallazgo infiere la
redlizacién de acciones de mejora frente al mismo, por lo tanto se ratifica y queda en
firme. Muy respetuosamente se solicita plasmar las acciones en un Plan de
mejoramiento.

Hallazgo 10

En Colombiaq, el concepto de conflicto de intereses se encuentra definido en el articulo
44 del Cddige General Disciplinario (Ley 1952 de 2019) y nos dice gque este surge
"Cuando el interés general propio de la funcién PUblica entra en conflictc con el
interés particular y directo del Servidor PUblico.

Los conflictos de intereses ponen en riesgo la obligacidn de garantizar el interés general
del servicio pUblico y afectan la confianza ciudadana en la administraciéon poblica. Por
ello, es necesario gue los servidorés puUblicos y contrafistas conozcan sobre las
sifuaciones en las que sus intereses personales pueden influir en el cumplimiento de sus
funciones 'y responsabilidades, en beneficio particular, afectando el interés publico,
con el fin de que puedan ser advertidos y gestionados en forma preventiva, evitando
gue se favorezcan intereses ajenos al bien comudn.

Es necesario promover en los servidores pUblicos una culiura de integridad que permita
practicas preventivas para evitar que el interés particular interfiera en la realizacién del
fin al que debe estar destinada la actividad del Estado y asi no incurrir en actividades
que atenten contra la transparencia y la moralidad administrativa y, en ocasiones,
puedan constituirse en actos de corrupcidn o falias disciplinarias.

B
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Una herramienta para ello es el Aplicativo por la integridad PUblica, en el cual los
gerentes publicos y demds personas determinadas por laley 2013 de 2019 deben
declarar sus posibles conflictos de intereses, bienes y rentas e impuesto sobre la renta y
complementarios, y los entes de control y la ciudadania pueden consultar y usar esta
informacién, asi como las entidades que podrdn hacer la gestion preventiva
correspondiente. Igualmente, todo servidor piblico que se enfrenfe a posibles
conflictos de intereses deberd presentar sus impedimentos segin lo establecido en el
articulo 12 de la Ley 1437 de 2011,

La publicacion de esta informacién serd requisito para posesionarse, ejercer vy retirarse
del cargo. A quienes no aplica el ingreso y retiro del cargo, serd requisito antes, durante
y al término del ejercicio de la funcidn pldblica, prestacidn de servicios publicos o
administracién de bienes o recursos pUblicos.

En el proceso Auditor se evidencié que por parte de los gerentes pUblicos y personal de
planta de la Dependencia no se lleva a cabo el diligenciamiento del aplicativo, lo que
puede conllevar a que el interés particular pueda interferir en la realizacién del fin al
que debe estar destinada la actividad del Estado, atentande contra la fransparencia y
la moralidad administrafiva, derivando en posibles actos de corrupcién e
investigaciones disciplinarias.

Pronunciamiento de g Dependencia Auditada

Efectuando respuesia al respectivo hallazgo iémencs que en el momento Ia
plafaforma del aplicativo por la integridad publica, para dar cumplimiento al
diligenciamiento del aplicativo respaldado por la ley 2013 de 2019, donde los gerenfes
pUblicos y demds personas determinadas deben declarar sus posibles conflicios de
intereses, bienes y retas e impuestos.

Se debe aclarar que en el momento la plataforma con su correspondiente LINK no se
encuenira activa, en Talento Humano de la Alcaldia Municipal, por lo cual se envia un
correo electrénico solicitando la activacion directamente a la Dra. Tatiana Criega
Ceron. Subsecretaria de Talento Humano. Por lo cual solicitamos ¢ los funcionarios de la
secretaria de Trdnsito y Transporte Municipal, que apliquen, diligenciar formulario
Publicacion proactiva declaracion de bienes y retas, y registro de conflicto de intereses
ley 2013, 2019, ley 1437 de 2011, 734 de 2002, y 2003 de 2019.

(ANEXO evidencia correo electrénico sclicitud de link del aplicaiivo, se adjunia
formulario diligenciado de los gerentes pUblicos declaracién de bienes y rentas vy
registro conflictos de inferés)
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».

Pronunciamiento de la oficina de control Interno

El descargo presentado por la Unidad Auditada frente al presente hallazgo infiere la
realizacion de acciones de mejora frente al mismo, por lo fanto, se ratifica y queda en
firme. Muy respetuosamente se solicita plasmar las acciones en un Plan de
mejoramiento.

Hallazgo 11

De conformidad a los establecido en la Ley 1755 de 2015: “Toda persona fiene derecho
a presentar peticiones respetuosas a las autoridades, en los términos sefialados, por
motivos de interés general o particular, y a obtener pronta resolucién compleia y de
fondo sobre la misma. Toda actuacidn que inicie cualquier persona anfe las
autoridades implica el ejercicio del derecho de peticion consagrado en el articulo 23
de la Constitucién Politica, sin que sea necesario invocarlo. Medianie él,-entre ofras
actuaciones, se podrd solicitar: el reconocimiento de un derecho, la intervencién de
una entidad o funcionario, la resolucidén de una situacién juridica, [la prestacién de un
servicio, requerir informacidn, consuliar, examinar y requerir copias. de documentos,
formular consultas, quejas, denuncias y reclamos € inferponer recursos”.

En el proceso Auditor desarrollado en la Secretaria de Trénsito y fransporte Municipal, se
evidencio falta de trazabilidad de las PQRDS recepcionadas por la Dependencia; para
la vigencia 2023 no se cuenta con Matiz, ni con informacion en cuanto a las Pgrds
recibidas y contestadas para esa vigencia por parte de la STIM; para lo transcurrido
de la vigencia 2024 se establecen mairices por cada mes frente a las PQRDS de
manera separadda, igual situacién se presenta con las acciones Constitucionales, como
se puede observar en la siguiente imagen:

BT Mietriz Socaicres 'CnmsmestTrtu:cT}'élm»afl}és )
ERz] Sl niaErie PORD 20201 Commipheta

Eltmen'c:a Pt rier Seechores ‘Gacmnﬁﬁ‘frﬁﬁ}ﬁﬁ'cxm>ailfés
B2 Erverc Miotriz POy 20021

: ;.-;Faxhrmemmn ToarEri= PRy 2

Febirero Bdatris Saocione

ormes (Cerrpstimuncicama s,

'~ Pllarn=c MWwilakries Secochomnees Coorr=sErEnmcioeralbes=

En el diligenciamiento de las matirices PQRDS para la vigencia 2024, en algunos meses
se omite el diligenciamiento del dia y fecha de recepcidén de la PQRDS, lo que puede
conllevar a no percatarse del término de vencimiento de Ias mismas, que puede
conllevar a [a inoportunidad en las respuestas v en el desarrollo de las demds
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actuaciones para su resolucion.

Una de las PQRDS recepcionadas para la vigencia 2024 es la de la sefiora Leidy
Montero Gaidos, la cual no aparece registrada en ninguna de las matrices PQRDS,
evidenciandose una posible falta de seguimiento oportuno a la mismas; PQRDS que fue
de conocimiento de esta Dependencia por asistencia de manera presencial a esta
oficina por parte de la Peticionaria. Igual situacién con la PQRD presentada por el
sefior William Ricardo Correa Vargas “orden de salida de Vehicule”, la cual es de la
vigencia 2023, de la cual se tuvo conocimiento en esta Dependencia por parte de la
Direccidon administrativa de Control Intermo Disciplinario y no se encuentra trazabilidad
de las actuaciones adelantadas frente a la misma, por lo que segin se informa no
cuentan con documeniacidn de dicha vigencia, cabe aclarar que esta Peticién es de
conocimiento de la Procuraduria Provincial de Pasto y de la Personeria Municipal.

Lo anterior puede resultar en pérdida de imagen y credibilidad en la administracidn
Municipal y materializacién de riesgos frente a las mismas.

Es de vital importancia que se cuente con el aplicativo Orfeo vy se implemente de
manerd infegral en la Dependencia.

Pronunciamiento de la Dependencia Auditada

La ley 1755 de 2015, busca hacer valer el derecho que tienen todas las personas o
presentar peficiones respetuosas a las autoridades, en los términos sefialados en Ia ley,
ya que el derecho de peticidn es un derecho fundamental, por lo fanto este
Organismo de Transitc ha hecho los reportes necesarios para dar fe de cada una de las
solicitudes que los usuarios radican en la enfidad, sin embargo no debemos olvidar que
cada una de las solicitudes que los ciudadanos presenian a los cada uno de los
representanfes de la Administracién cuenta como una peticién y es deber darle un
trémite bajo una frazabilidad suficiente.

Para el caso de las anomalias presentadas alrededor de las solicitudes presentadas por
la sefiora MONTERO GAIDOS, aquellas se recibieron directamente por el sefior JORGE
RESTREPO CARDONA, quien para el momento de su recepcién fungia como
Subgerente Operativo de la Unidén Temporal, a partir de ahf inicia una interaccién con
uno de los colaboradores de la Administracidn, ya que como bien sabe el ente auditor,
la Unién Temporal asume la operacién de los servicios registrales desde el mes de
septiembre del 2022, este caso se encuentra debidamente evidenciado paso a paso a
iravés del oficio No. 1152/030 de 26 de junio de 2024, ya que al ser un caso sui generis,
en el gue se observa el manejo de una situacion de cardcter irregular, uno de los
procederes que la precisamente puso la Administracidon en tela de juicio, fue el
referente_al vehiculo del difunto padre de la sefiora MONTERO GAIDOS, va que




PROCESO EVALUACION INDEPENDIENTE

NOMBRE DEL FORMATO
INFORME DE AUDITORIA
. FECHA VERSION CODIGO PAGINA
ALCALDIA DE PASTO 08-Mar-22 06 " E-F-004 70de 83

lastimosamente las peticiones fueron recibidas de manera informal, y la respuesta fue
de carécter inmediato y superfluas, hasta que la supervisién del contrato desarrollo
tfoda una estrategia de control alrededor del caso. :

Sin embargo, debemos dejar constancia que este COrganismo de Transito ha
consighado en matrices Excel, lo correspondiente a las peticiones radicadas, las cuales
son anexadas al presente informe, como también la Unidén Temporal Servicios de
Transito Pasto, ha reportado estas matrices a este Organismo de Trdnsito, iguaimente
adjuntas, es asi como la enfidad demuesira medianie evidencias fehacientes que
despliega todos los esfuerzos necesarios para la contesiacion de los derechos de
peticién, interpuestos por los ciudadanos.

Se adjunta evidencias caso Leidy Montero Gaidos

Anexo CD Matriz de PQRDS, Mairices acciones constitucionales y mairices de
caracterizacion de talenfo humano.

Pronunciamiento de la Oficina de Control Interno

Los descargos preseniados por la STTM no desvirtUan el hallazgo, teniendo en cuenta
que duranie el proceso Auditor nose logré evidenciar frazabilidad de las PQRDS vy
acciones constitfucionales tramitadas en la Vigencia 2023, aunado a que el personal
auditado afirmo no contar con dicha informacién para esa vigencia, Por lo ctn’renor se
ratifica el hallazgo v se solicita generar plan de mejoramiento frente all mismo:.

Hallazgo 12

El articulo 23 de la Ley 80 de 1993 regula los principios que rigen las actuaciones dentro
de los procedimientos confractuales que adelantan las entidades, y se destaca el
principic de fransparencia, desarrollado por el articulo 24, que confiene las reglas que
I permiten a los interesados conocer las actuaciones contractuales, que son pUblicas
para poder controvertilas a fravés de observaciones, por lo que- se. conforma un
expediente y se expiden copias, de acuerde con lo dispuesto por la norma. De esta
forma, las enfidades estatales deben publicar sus actuaciones de los procedimienios
contfractuadles en el medio que ha definido el Estado para tal fin.

El deber de publicidad, el articulo 2.2.1.1.1.7.1. del Decreto 1082 de 2015 regula la
publicidad en el SECOP, y el deber de las enfidades de publicar en dicha plataforma
los documentos que se derivan de la actividad contractual, lo cual permite el conirol
de las actuaciones y decisiones de la Administracién vy el cumplimiento de los demds
principios de la contratacion publica
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Dentro del proceso auditor, se fomé muestra de contratos tanto para la vigencia 2023
como para lo corrido de la vigencia 2024, presentando lo siguiente:

= - - i — = :
e & : - . e i
N contrato Cuntratlsta . identificacisn ). - - obsewaclnnes !
- = R ,.’\'ngéndazou i =
20241 102 LEONARDO JAVIER LCIPEZTORRES 58381471 Debda pub‘écdud en pﬂabrmu Secnp ¥ Ssa Obsenm
20241217 |MONIGA YALINE JIMENEZ QUIROZ 35750625 Debida pubtcidsd on plaa®rma Secop y Sia.Observa
20241545 |SANDRA, LORENA FATIMA LOPEZ RUIZ 59831332 Debida dad.an plalaiorma Secop ¥ Sig Cbserva
20241738 |MARLA, CAMILA SANTACRUZ 1086019433 Debida publicidad on plstabrma Secop v Sia Obsarva
En preceso do pago, sin ingreser la adicon en SISPesto. finsGucional), en platabrma Sia
Observa no hay cargue do ink %n sobre ia o ciSn dol on o
20241082 |PIERRE ROMO MORENO 1085253845 |aud¥or.
En proceso de pago, sin mgmsar fa adicion en SISPas> (msmmnal) en piatabma Sia
Observa no hay cargue do & 60 sobre la ej dol trozto en el p
20242085 CEMPAC S.A 816005824 audior.
2024012:: NEIRY LIN EY OBANDO GHAIJ\CAN 1085251245 Dabxa xdad en p{a.abrma Secop y Sia Observa
S = ¥ A R Y - Migandia 2023 © &1 Ciea e Tt R LTI N P ORI
20230833 ALBA LUCIA GARCIA CHINCHA 30714278 Dabda dad an plaiak Secopy Sla Observn
, 202322680| JORGE ALEXANDER BENAVIDES QUENAN 1085273733 Debidap Xad en ! Secop y Sia Chserva
20233447 |NEYDER MAURICIO VALENCIA GOMEZ 1193383735 Debida pubfcidad en piatatorma Secop y Sia Observa
20231618INVERSIONES PORVENIR COLOMBIA SAS 5004031451 Fendierto.pago de uma facura, dos prorrogas en diciambra 2023 y kobraro 2024 sin
rg pala N
20233692| SONIA MAGOLA BURBANO MARTINEZ 3073202 N.° 53 ra subsda en platak Secop ¥ Sia Observa una fackura y el ingreso o)
S macen.
A Derfre dela rma Sia Observa no se encuenta denko dolos inkrmes [a entrada o
20233812 SOLUCIONE S INTEGRALES UNION S.AS. 800205914 " n pisab
20233922 | SONIA MAGOLA BURBANO MARTINEZ 30732944 Debida idad en Secop y Sia Cbserva
i Informacin incorapleta en Secop en cuanie a cjecucidn del contra'o, sa carga dentro del
20233953|CASILDA ROVIRA DIAZ BASTIDAS procesc audior, an platsbrma Sm Obaorva los. sop de ojoccidn det no|
27196404 corresponden al quo sa
InbrmacsSn moamp?e&i en Secop on cuan’s a eecucidn del contralo, sa carga dentro do!
20233375 gsgxlfé?\g%icgﬁgs EN INGENIERIA Y avdior, on % Bia Observa se lin):n nxfnmpci-anoarmnh Yy nLg se raporiala
* 830127812-1 adbén dal con
20232055 INVERSIONES SARHEM DE COLOMBIA S.AS. - Deobixda pubScdad cn platsforma Socop y en.Sia Obsorva no so reporta los informes do
SARHEM Y10 SARAVECA 830119276 glecucién,
i p Dc-hda bécidad an orma Secop, on Platabrma Sia Observa sin reporias deentrads)
E 20234652 | TINSA INGENIERIA SA.S, 500156282-5 |asimacen quidn ﬁoﬁ R po
L 202322731 SANDRA MILENA NARVAEZ QUELAL 36757308 Debida dad en platabrma Secop v Sia Observa

Con lo anterior se puede determinar que no se ha redlizado el cargue oportuno de la
informacién, tal y como se desarrollan los actos y en el momento preciso, La funcién de
vigilancia y control del conirato estatal supone el cuidado y [a supervision, de forma tal
que en ejercicio de esa funcidn, quien administra la adecuada y oportuna ejecucién |
del contrato no sélo debe velar por que las partes den cumplimiento a las obligaciones
coniractuales, sino que el conirato se ejecute en el tiempo v la forma convenidos, para
de esta forma garantizar la satfisfaccion de las necesidades que la administracion
buscaba alcanzar con la celebraciéon del respectivo confrafo vy de cara a la
ciudadania. '

La situacidn anterior puede acarrear sanciones de fipo administrative para la
administracion municipal.

Pronunciamiento de la bependencia Auditada

El Infforme de auditoria redliza un cuadro de resumen sobre el proceso audifado de la
muesira de contratos tanto para la vigencia 2023 como para lo corido de la vigencia
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2024, en el mismo se observa que'la mayoria de ellos se establece "Debida publicidad -
en plataforma Secop y Sia Cbserva”.

Sin embargo. se redliza una observacidén general en donde se manifiesta que: “Con lo
anferior se puede deferminar que no se ha redlizado el cargue oportuno de la
informacién, tal y como se desarrollan los actos y en el momento preciso, La funcién de
vigilancia y confrol del conirato estatal supone el cuidado y la supervisién, de forma tal
que en ejercicic de esa funcién, quien administra la adecuada y oportuna ejecucién
del contrato no sélo debe velar por que las partes den cumplimiento a las obligaciones
contractuales, sino que el conlrato se ejecute en el tiempo y la forma convenidos, para
de esta forma garantizar la satisfacciéon de las necesidades que la adminisfracion
buscaba alcanzar con la celebracion del respective confrato y de cara a la
ciudadania" situacidn que es coniradictoria al cuadro resumen, y que no puede
generalizarse a la tfotalidad de contratos revisados en el muestreo, toda vez que, se
insiste, el cuadro se manifiesta en la mayoria de confratos que se encueniran en
“"Debida publicidad en plataforma Secop y Sia Observa”,

Por lo anterior, respetuosamente se solicita reconsiderar esta observacién.

De iguai manera, para dar claridad a las observaciones sobre algunos contratos, se
redliza en el siguiente cuadro:

No. Contratista Identificacion Ohservac
Contrat fones
0
Vigencla
2024

20241102 F LEONARDO JAVIER LOPEZ TORRES | 93381474 | Debiia publicidad en platatorma Secop y Sia Observa
"3 FUESTA SINOBSERVACIGN TR g T ANITR T AT R T T T T e

20241217 | MONICA YAL!NE JIMENEZ QUIRDZ | 36750626 | Debiia publicidad en plataforma Secop y Sla Observa

0241545 f - SANDRA LORENA FATIMA LGPEZ RUIZ | 59831332 I Debida publlddnd en plulﬂlorma Seaap y S|a Obswvu
g ESTA SINOBSERVACKBN EAT BN m T N - : "

L Py Y

1086019433 | Dabk!a publlddnd en plalaforma Secop ySa Ohscrvu

20241730 ] MARIA CAMILA SANTACRUZ
! 'RESPUESTATSINOBSERVACION™: © 7 <7 "ol 77

En proceso de pago, sin lngresnrla adicién en SISPasto (|nsbmnnnnr) en plalulnrmn Sla
Observa no hay cargue de Sobre la e] 6n det en el proceso
audtor,

20241082 | PIERRE ROMQ MORENO 1085250845
" RESPUESTA: e —

lcnnlmlo corraspondo ala vignnclazoz:% yse encuenlra en eiecudén y ln! camo el lnlon'ne Io rnaml'es'la 58 ancuun'lru on proceso dl pago al ‘momento da.la auditorla, por fo cual as penineme .
rteraflal y cdmo semenciond en la realizacion deé la  audiloria, el cargue de rns I« en Ias se. maEzn una vez.se, maﬁzn elf pagu \eniendn efi cuenla que s¢ !lena Ia ceﬂam da que o

-
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‘1.’
: gz;g;?g;ntrétaclén , | ACTADE INICIO (AGR) :
LRuglslro Conlralacién - : :bES!éNACION ;IELS!UPERVIS‘OR(A(:‘-.R)““ A .“. i ) VL ;. T | "' ‘ :
:gg;t:;;ual PRORROGA (AGR) T ‘ T T | .
::;f’:l?::’;lmmga T REG;STRO PRESUPUES-;L‘;éAI;CIOI; PRO;R;)GA(AGR) 7 . 7 ‘ o |
1:;:::::;?Iilldnoga @ADlCIONIF:R‘ORR(;GA(:éR-)-“ T

En proceso de pago, sin Ingresar la adlcldn en SISPaslo (nsltucional). en plalarorma sia
Observa no hay cargue de s50bre [a g] do! en gl procese
auditor.

20242086 | CEMPACSA
{ IRESPUESTA: |

Al igual e el anlorlur el conlmlu curmspnnde ala vigenclu 2024y, se encu nlra en e]ecudé
¢ la réalizacidn

‘;gg‘lu:?icou:;nna:;aar}, S .ACT»ADE'N'C!F’(“‘?’T)‘ L Y S ' '

Lo 52‘:;3;‘?‘(:“"“ son éREGISTRO PRESUPUESTAL (AGR) R R
g:'g“;fﬁ‘g'mma . ; DESIGNAC[ONDELSUPERVISOR(AGR) - RRENE B
:{:::;”;;:‘“SLMW VERIFICAGION DE REQUISITOS HABILITANTES - ACLARACIONYSUBSANABILIDAD{AG% ' !
Cunuactual ; ) s -

‘pane u:m FPARNG FAGDY : s - R .__.,,.‘_,L“

2024000726 Enh'adalnlotmeﬁ.!macen05256620240027153415 pdf

zmzuz-wsmsausu it

A
REerr:o_h Qi Uosﬂ?s'ﬂq TS5

Vigencla
2023
20230833 | ALBA LUCIA GARCIA CHINCHA I 30714278 | Deblda puhrcldnd en plalafurrna Sucop y SIu Dhserva
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Pendenle pago de ufcma faclura, dos promogas en diciembre 2023 y febrero 2024 sin
20231818 INVERSIONES PORVENIR COLOMBIA SAS 9004031461 cargar el_'l ?alafoni?as.

DESERVA M

Coniraciual.

Registro Contratacién A

Contractual

i-{ ! Reglstro Contralacion DESIGNACION DEL SUPERVISOR{AGR)

Piccontrictual.

[ Elaboracién Conu'alo leT_ACION

.
¥
i
f
!
i
l
]
<
Conlracﬂual :

: Regstro Con lralad én _ ! PAGOS REALIZADOS (AGR)

R ; ——— B~ .

cfmuace O' é] ht:sz/sraobserva.audnona gov co/cta contraIE aspx?:dc—m 62379

Reglslm’”' ° ST [
¥ .

: Contraer" -

ST Contracfual

Tawdos

P

-
: ) : ! 1)2023000613ESTACISERVICPORVERNIR04434820230515142853,PDF / Matriz Legal
T Paginad da 1

- ' ORDEN DE PA_¢

siz'Loigat - 202310,
lnz Legal 2023/1'

SR S ULy P A

-ALCALD{A DE PASTD

1. DATOS DEL BENEFICIARIO
Nombre. INVERSIONES PORVENIR COLOMBIA SAS

CCoNif: 900403146 ) Teléfonos: 3216162445
Direccidon: CL 36 39A 66 AUT SIMON BOLIVAR .
. - Consanta: -CAUSACION CONTRATO N°20231618 SEGUIN CERTIFICADO DE C{ i
: % - & T
- A F Porvenin.. fuiobact dnsrs Ehotnak.com ;
S K . . IVt Rcs;mbkadalvn-ﬂom ularratenodons
T Econdmica 4731 Tarlfs 8,60
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Raforan Fobefes  HMarcoDalp Ne Prod)
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ST e Regiato Contaacin ‘DESIGNACION DEL SUPERVISOR(AGR)
- : . . o ’ Preconlmc:ual . B { S T
o o ; Elaboracién Conirato tINVITAGION..
: » ’ Contractual - : o e
: Registra Contratacién PAGOS REALIZADOS {AGR) R

A N !
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. Precontractual i
' Elaboracién Contrato !

' (:ontraclual
i Reglstro COntralaclon-

! Contractual
i Reglistro Contrataclén

PAGOS REALIZADOS (AGR)

" INFORMES POR PARTE DEL CONTRATISTA
!

Conlraclual
! Reglstro:C Conlrataclcm

lNFO_RME_Q DE SURERVISION 1'-1F§|TE§VENT¢I§1@\(AGB)-‘

d ! contractual
! En Elecuclén

i INFORMES POR PARTE DEL CONTRATISTA

AFavorde SONIAMAGOLA BURBANOMARTINEZ

Diréceisn: _CLL18 ANO.43'A - 46 BARRIO-PANDIAGO 3
| cdigo Postal 999999 o o B
‘Banco:  OCGIDENTE 039886725 ] 3
Cheque No ELECTRONICO S i _Parvalor de:.

INVITACION I

Valoren.letras:. C!NCUENTAY UN MILLONES: DOSCIENTOS TRES MiL CUATH

Detalle: O.P.No. 2023001095-CAUSACION. CONTRATO NO.20233652 S/G CERTII
Concepto:PRIMER PASO. -
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R0 |

313

zeldns

bro ‘SONIA MAGOLA BURBANO MARTINEZ
30732844

CLL 18 A Mo_4A3 = -46 BARRIO PANDIACD

‘l- DA..TOS DEL. EENEFICIARID

b o

CANSASION CONTRATO Na POASPARGAS GERTIFIGARD DEGUMPL. - .-

Documentos de ejecucidon del contrato

P,

20233812

SOLUCIONES INTEGRALES UNION SAS,

almacén,

Dentm déla p!alnfonm Sln Obsurva no se encuenira deniro de fos lnrormes Ia enfrada a

"R RESPUESTA.

e — T —

‘ Precontraciua!

. _;’ z
‘.i : Elaboracidn Conlram ACTADE ENTREGA(ACR) M
| KCO,TU;;{;,;,'“ e Cooa T ) T
! .
i Reglstro Canlraladén \- PAGOS REALIZADOS {(AGR}
= Contractual
zu.‘“J“_ - [t e R teotobEn v iINFORMES POR PARTE DEL CONTRATISTA -

Y R g L

'RESBUESTA; N OBSERVAGIO)

20233853

Informacidn Inonrnplela en Secop ¢n cuanto a e]ecuciﬁn del cun!mto se canga dentro
del proceso auditor, en plataforma Sla Observa bs soportes de ejecucifin del conlralo no
alque se

RESPUESTA.

Como s INformo. durante Tas
la actualidad ya. pubrlcad,

Contractual
Registro Contratacion

- PAGOS-REALIZADOS (AGR)

Contractual :
Regrstro Contratacion

- "HINFORMES POR PARTE DEL CONTRATISTA

44
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i
[

) PRQCESQ (.:C)N'I"RATAC:L -

- [NOMBREDELFROCEDIMIENTD | ' [ 4
. _ INFORME ACTIVIDADES DECQ-, ~* [ =~ --- &
‘ . FECHA VERSION COl e
ALCALDIA DE PASTO' 065023 . S

N

-

3

fecha de Dia | Mes | Ano [nf‘?’rgﬂe

X presentacién del Pia
- sEcopl informe 13- 12 2023’ 1 -

1 Documentos de e;ecumén del contrato

Informacitin Incomplela en Secop en euanlo a gfecucién del conlrato, se cama dentro
del proceso auditor, en plataforma Sla Chserva se rinde extempordneamente y no se
reporia la

adicién del con1m1u

SERVICIOS TECNICOS EN

20233876 | INGENIERIA Y SENALIZACION SAS.

' Precontractual

Elaboracién Contrato | DOCUMENTOS QUE ACREDITEN LA EXPERIENCIA Y REQUISITOS DE CONTRATACION (AGR)

i Contractual

*| Reglstro Contratacidn. PAGOS REALIZADOS (AGB')

| Contractual

. " | INFORMES POR PARTE DEL CONTRATISTA
! En Efecuclén :

I — ] y .
Lot _ | INFORMES DE SUPERVISION /INTERVENTORIA(AGR) | .
T S Ll —
: Conlractual

' T | PAGOS ﬁEAL_lZADOS{AGR)‘ ‘L

INFORMES POR PARTE DEL CONTRATISTA

REnger Conlraiacion o

: : ! Contractual
: : En Ejecucién

E Contrachual

! Ei Ejecuclnn .
v SECORIr .-~ R
" {Modificacion del Conlralo

- ;]NFORMES DE SUPERVISIONI INTERVENTOR‘A(AGR)

Eﬁ@_r;ap_i;qaum;acmh. gsn v . .. Fechade Aprobacisn

. 2023001657 !Cerhl'cadode

", 2023001657 CerﬂfPagoCtaDth023043563202311301 00642. pC

- 2023001657 Factulascla m’l202305251720240521143821 pdl

2023001799 ANB(OS 1. pdf

2022001 799 ANEXOS 1 pdl
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INVERSIONES SARHEM DE COLOMBD\ -

ejecucién.

Debida pubrrt:idad en ph;luﬁ::ma S;mp ¥ en Sla Qbserva no se repor{n los infnrmes de -

ocu €tos en las plnla!nrmas sere iza-una vez'se
N ubservacldn pam pauo. e A

20234055 SAS, - SARHEM Y70 SARAVECA 830119276
" ‘Se aclara que e lo $€:ampli6 Su-efecticién hasta W yigentia 2024,y {al como se infoim a Ia Audiita, e  proceso de‘pagn 6ATESORERIA, por Io'cudl es periingnte relefarque ol -
cargue de s ¢ pago, tenlendo en cuenta Gue s¢ llene Ia cerleza qe quie 1os" fuerun y se r.onrurmes sinf. -

20234659 TINSA INGENIERIA SAS,

Debkda | en Secop, en F
enlrada

8001 53282-5

Sla Observa sin repories de

. Se adam quo g enlmda a]macén y i uidadbn P 58 el

~_a almacén v liquidacién del mismo.

. 'NOTA. L& nn:rada armacén e encuentta en Tos, pagus muﬁmdos

P o PO L S

erma SiA OBSERVA

L LS ST SO S JSS

. Contractual
i ) Raglstro Cnnlraladén

Contrmﬂual [P E
Raghlm Ccnlralacldn

: Contractual
Raglatre Contratacldn

i
ACTADE INICIO (AGR)

DESIGNACICN DEL SUPERVISOR(AG R)

!, e N

\ INFOF!MES POR PARTE DEL CONTRATISTA

.Contractuat -
Regislro Cnnlratan

L 7 “Farmate AlmE0G,001
i

ey

.'u.c.\wm‘ot PASTO

T_ENTRADA ELEMENTOS |
POR CONTRATO DESU
N 2023 .

Sy 4e W b s

[
I reeHas
CONTEATO DG

e T '} § suGusicton e
ST LT L Provewdor

ALMACEN
e o - e

PASTO MARTES. ¢ DICIEMBRE 2023 T

- 0T ismnn-lu'.morwmr

Mo 023000013 onl MMARTES, 19 DICIEMBRE 2023 e

TINGA INGEMICRIA LTDA, TCL:DG"D‘“ NIT: DCOIGE20 W
DRECCION:CALLE 10 NO. 66 B - -

[

ot

1 P 5
Formate AlMS06.0a1

ALCALDIA DE PASTO

1
3
T_ENTRADA DE ELEI]

CONSUMO CONTRA
N 2OZ-

GFECHA:
CONTRATO D

REQUISICION N=
- Provoedar

CEICIA ALIACEN CENERAL

FULAINISTRO TRAMNSIT

PASTO MARTES. 26 DICIEMBRE 2022
Na 2023000013 a0 MARTES, 19 DICIEMBRE 20Z8

TINSA INGENIERIA LTDA, TEL':!BBZSQT NIT: 0001290282 -
DIRECCION:CALLE 1O NO. 66 B =« -

< L0 e [Badige- Uniaar | Cantidad | Doseripcisn dél 1 > .
S T ] TEOEUENTE RECULADDRA  ALIMENTACION FAW, | -
Lo 1 e i —_ H LAC AT CA05E . - N .
¥paiozsian i SO TS RECUTADORA ALFAETAGION FASOW.
20232273 SANDRA MlLENA Nt’ —~ PLACAFOLO8T 5
T TOTC2DL AT + TODIFUENTE R EGULADQRA ALIMENTACION FA.COW,’ — e e
¥ RESPUESTA: U SO 9 PLACATOaED Y I =
B THISTEES TR t *.QbiFUEm RECULADORA  ALIFENTACION FA-LDWY, ) -
b o 1 P LACASZOLO0SD - = S
DRSO l LOOMTARJETA DE POTENCIA  PRINGIPAL CPU STR.

PLACATAL000

Pronunciamiento de la Oficina de Control Interno

Frente al Pronunciamiento realizado por [a STIM, se debe aclarar que, en

el momenio
de la Auditoria, la situacion de los contratos fue evidenciada por el equipo Auditor, por
lo tanto, el estado en gue se encontraba fue el establecido en el hallazgo, en el
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entendido que si se realizaron posteriores cargues, se valoran, mas no se fienen en
cuenta por lo gque la situacién ya fue evidencia de auditoria, de igual forma, es
imporiante aclarar que respecto a la metodologia utiizada para el objeto del tema
auditado, el muestreo es una herramienta utilizada como método de evaluacién
deniro del proceso auditor y su fin especificamente es hacer inferencia y obtener
evidencia que permita determinar conclusiones generales sobre el universo de estudio,
por lo anterior, Se ratifica el hallazgo y de manera respetuosa se solicita fijar tanto las
acciones de mejora que se vienen adelantando como as nuevas, que se consideren
adecuadas, en un Plan de Mejoramiento de la dependencia.

Observacion 1

La Ley 1811 de 2016 "por la cual se otorgan incentivos para promover el uso de la
bicicleta en el territorio nacional y se modifica el Codigo Nacional de Trdnsito.” Y la
cual hace parte de la Politica PUblica para promover el uso de la bicicleta en el
Municipio de Pasto, de acuerdo a lo anterior, se insta a la secretaria de irdnsito v
fransporte para que se implemente, adopte y promocione el uso de la bicicleta a los
funcionarios pUblicos en sus desplazamientos diarios.

Observacion 2 '

La secretaric de fransifo y transporte como primera linea de defensa debe
implementar herramientas de autoconirol para mitigar riesgos e implementar controles,
el equipo auditor observd un débil seguimiento y continuidad en la aplicabilidad de las
acciones correctivas/preveniivas que surgieron a partir de anteriores planes de
mejoramiento; en especifico, el culminar con la publicacién del instructivo, de los
formatos y procedimientos fales como: generacién de acta de salida {1}, constancia de
posesién. de vehiculo {F), constancia de posesidon de motocicleta (F), audiencia sin
infractor (P), audiencia (P), orden de salida de vehiculo (P), Actudlizacién de tarifas (P).
Por lo anterior, es importante que la secretaria de continuidad a las acciones
correctivas/preventivas plasmadas en anteriores planes de mejoramiento.

Pronunciamiento de la Dependencia Auditada frente a la presente Observacion

En cuanto a esta observacion sustentamos procedimiento y formatos por parte de la UT
Sert Pasto.

Generacion de acta de salida
Constancia de posesidn del vehiculo
Constancia de posesidon de motocicleta
Orden de salida de vehiculos

AN =
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“Pendiente procedimiento pdro publicar
1. Audiencia sin infractor
2. Actudlizacién de tarifas (se tiene el borrador)

Pronunciamiento oficina de Control Interno

Frente al pronunciamiento de la Observacion, el eguipo Auditor recomienda dar
confinuidad a las acciones correctivas/preventivas plasmadas v que se vienen
adelantando desde anteriores planes de mejoramiento.

Observacién 3

Ley 901 de 2004, establece la obligatoriedad de las entidades publicas de elaborar
semestralmente un boletin de deudores morosos y de remitirlo a la Contaduria General
de la Nacién, quien lo consolidard y publicard en la pagina Web, los dias 30 de enero y
30 de julic del afio correspondiente, con la informacién que las entidades publicas le
remitan dentro de jos diez {(10) primeros dias calendario de los meses de junio y
diciembre de cada anualidad fiscal.

Dentro del proceso auditor se pudo verificar que si bien es cierto la STTM reportd la
informacién, no se realizé con los requerimientos establecidos para su reporte y pese a
que la STTM solicito los gjustes que se deberia redlizar a la Secretaria de Hacienda, no
se recibié confestacién por parte de esta, por lo tanto el reporte para el BDME, se
realizd por parte de la Secretaria de Hacienda de manera incompleta, es importante
se fomen las medidas pertinentes para evitar que la informacion no sea inoportuna en
su rendicién y no se cumpla con la obligacidon de reportar la informacién de los
deudores de la alcaldia Municipal.

Pronunciamiento de la Dependencia Auditada frente a la presente Observaciéon

Siendo el Boletin de Deudores Morosos del Estado la relacién de las personas naturales
y juridicas que tienen contraidas obligaciones con el Estado vy que cumplen los
requisitos establecidos en la ley 201 de 2004, es importante mantener la informacién
completa y actualizada ante la Contaduria General de la Nacién. Con el propdsito de
evitar futuros inconvenientes, las respectivas solicitudes de los archivos a la Unién
Temporal Servicios de Transito Pasto se realizardn con mayor antelacién a la fecha
imife de reporte, incluso anterior a las fechas de corte de informacidn, que son 31 de
[ mayo y 30 de noviembre de cada afio.

Pronuriciamiento oficina de Control Interno

Frente al pronunciamiento de la Observacion, el equipo Auditor recomienda se fomen
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las medidas pertinentes para evitar que la informacién sea inoportuna en su rendicién,
cumpliendo con la obiligacion de reportar la informacién de los deudores de la
Alcaldia Municipai.

Observacién 4

El sistema de seguimienic y reporte de inversion SP1 aprcbado mediante Decreto 2844
de 2010 del DNP &s una herramienta que facilita la recoleccién y andlisis continuo de
informacion. "ARTICULO 28. Reportes de seguimiento a los proyectos de Inversidn. Las
entidades ejecutoras deberdn reportar mensualmente al sisterna que administra el
Departamento Nacional de Planeacién el avance logrado por el proyecto durante ese
periodo”

Se observa debilidad en el diligenciamiento de la hoja de captura vy el cargue en la
plataforma SPI, los cuales deben guardar similitud con la ejecucion presupuesial
reporfada mensualmente por la Secretaria de Hacienda, con el fin de que el
seguimiento fisico y financiero de los proyectos de inversion sean eficientes.

Observaciéon 5

La Secretaria de Trdnsito y Transporte Municipal, a través de la Subsecretaria de
Movilidad desarrolia Visitas de Inspeccion a las diferentes empresas de Transporte del
Municipio de Pasto, como se pudo evidenciar fueron realizadas las correspondientes
visitas (9 Visitas) para la vigencia 2023 y se tienen programadas visitas para la Vigencia
2024, iguadlmente de las inspecciones llevadas a cabo se presentaron las respectivas
denuncias ante el Ente pertinente, por presuntas iregularidades en la Empresa TESA vy
COOTRANUR; sin embarge no se ha redlizado el seguimiento respectivo a las Denuncias
presenfadas ante la Fiscalia General de la Nacién de las presunias iregularidades
defectadas, lo que puede conllevar a que los procesos y sanciones presenten retrasos
'en su avance y culminacion.

12. Fortalezas:

1. Creacion de estrategias a partir de la utilizacién del observatorio de seguridad vial,
con el fin de determinar puntos criticos en los diferentes sectores del municipio para
prevenir la alta accidentalidad.

2. Mejor atencidn en los servicios prestados al usuario por parte de la STIM a iraveés de
la ejecuciéon del contrato de concesién, como lo es la habillitacién de la sede norte.

3. Avance en la depuracién y digitalizacion del _archivo del pargue automaotor del
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Municipio de Pasto a fravés de la ejecucion del contrato de concesidn.

4, Implementacién de herramientas tecnolégicas como: comparenderas electrénicas,
foma de muestras con alcohosensores, mandamientos de pago de cobros coactivos.
Software moviliza. '

5.Fomento de cultura ciudadana en seguridad vial y moviidad a iravés de
capacitaciones en las diferentes instituciones educativas.

6. Arficulacién con la Oficina de Seguridad y Salud en el Trabdjo para mejorar el clima
laboral en el componente sicosocial con el personal operativo de STTM.

7. Activacion del comité del Plan Local de Seguridad Vial y plan estratégico de
seguridad vial.

8. implementacién de estrategias para el recaudo de cartera (gjecucién de cobro
persuasivo y cobro coactivo)

9. La STTM, presentd disposicion y aceptacién al ejercicio auditor, en cumplimiento a la
agenda vy a los horarios establecidos por el equipo de la OCI.

10. Sentido de pertenencia y compromiso por parte del nivel Directivo y del persondl de
la STTM, frente al desarrollo de sus funciones.

13. Conclusiones y recomendaciones:

El equipo auditor una vez readlizado el frabagjo en campo de la Auditoria Interna 001-
STTM-2024, sugiere que feniendo en cuenta los femas consignados en el presente
informe de Auditoria, se deberd adoptar un Plan de Mejoramiento con acciones
medibles que permitan solucionar lo establecido en el presente, para lo cual podrdn
adoptar recomendaciones generales presentadas e implementar las acciones que
consideren perfinentes siempre y cuando se subsanen las debilidades.

De igual manera se reitera, desde la Oficina de Conirol Interno, que el proceso auditor
constifuye un acempafiamiento para el mejoramientc de gestion de cada una de las
dependencias de la administracion Municipal, detectando situaciones que se deben
djustar o mejorar para la continuidad y la optimizacién de los procesos adelantados
por la administracion municipal, siempre en cumplimiento de la misidn institucional,
prestando servicios de calidad a la comunidad de Pasto.

Y
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