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Asunto: Comunicacion. Resultado cuarta evaluaciéon del plan de mejoramiento
suscrito por la Secretaria de Desarrollo Comunitario 001-SDC-2022.

Cordial saludo.

La Oficina de Control Interno, en egjercicio de las funciones y competencias
establecidas en el marco de la Ley 87 de 1993 vy el Decreto 648 de 2017, redlizd la
cuarta y Ultima evaluacion y seguimiento al plan de mejoramiento suscrito con la
Oficina de Control Interno - Auditoria 001-SDC-2022, segun las evidencias
. aportadas por la Secretaria de Desarrollo Comunitario.

La Oficina de Control Intferno adjunta el cuarto seguimiento analizado por el equipo
auditor de la OCl, el cual queda de la siguiente manera:

No. D No. De
No. De No. De hallazgos St No. De acciones D_ No. De acciones
hallazgos acciones .
hallazgos cerrados : formuladas abiertas
abiertos cerradas
4 4 0 12 12 0
Porcentaje de cumplimiento 100%

En conclusidon, el cumplimiento del plan es bueno en su generalidad. Se debe
considerar darle continuidad a todas las acciones adelantadas en el mismo y seguir
agregando valor publico al quehacer de la dependencia que usted lidera.

Asi mismo la Oficina de Control Interno, reconoce la gestion de la Secretaria de
Desarrollo Comunitario en la ejecucion de cada una de las acciones de mejora
incluidas en el plan de mejoramiento evaluado, el cual es cerrado con un
porcentaje de 100%, resultado del frabagjo de todo el equipo adscrito a la
dependencia.
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Se solicita respetuosamente firmar la cuarta evaluacién y seguimiento al plan de
mejoramiento y regresarlo firmado fisicamente a la OCI, a més tardar el dia jueves
19 de octubrede 2023.

Se recuerda que la omision en la entrega, serd informada a Control Interno
Disciplinario para lo pertinente.

Atentame

\
]

IRO DELGADO MARCILLO
cina Control Interno

HAROLD
Jefe

royectd: Javier Mauricio Andrade Espai
Profesional Universitario (Contratista) OCI
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PROCESO EVALUACION INDEPENDIENTE

NOMBRE DEL FORMATO

FORMULACION Y SEGUIMIENTO A PLANES DE MEJORAMIENTO

FECHA VERSION coDIGO CONSECUTIVO
ALCALDIA DE PASTO 17-Abr-23 10 EI-F-007 1del
PLAN DE MEJORAMIENTO SEGUIMIENTO (para diligenciamiento exclusive de la OCI)
P g
ik No. Seguimiento: 4
Unidad Auditable: Secretaria de Desarrollo Comunitario No. de la auditeria: 001-5DC-2022 Perlodo de Id audlforia:202) |FEEha suseripeién: 1/09/2022
Fecha: 20 de septiembre de 2023
TIEMPO PROGRAMADO
ACCIONES INDICADOR DE
No.|  DESCRIPCION DEL HALLAIGO U OBSERVACION CAUSA CORRECTIVAS O RESPONSABLE META ACCION DE i EVIDENCIAS osservaciones  |PURR2 BELA A?{ D0
PREVENTIVAS FECHA FECHA FINAL CUMPLIMIENTO
INICIAL
Crear ruta segura para [No. deinfonies
inler!?nf]i:?;z g;olos 100% rut readas regishridos Pemilaligzolde Se evidencia informacién
s 30/09/2022 EIGEBOlD oporlunamente / No. 100% carpelas digitales Cerrada
informes de para los informes . ‘ cargada
3o de informes creadas en Drive.
actividades de los programados)*100
contratistas 9
Crear copia de
En los contratos No. 20210807 y 20210670, el cual al seguridad donde ; ; ) e s
realizar la trazabilidad de los mismos se pudo verificar repose las evidencias Una Copia de No. de Cppxc de Pantalias de Se evidencia informacion
i ifi i : 1/12/2022 Seguridad Seguridad 100% e guardada con su Cemrada
que no existen rutas especificas en los informes de fill de Rforrackin de los informe de i s 5 carpetas digitales. - :
aclividades de los contratistas (formato - Cédigo GF-f- tvidades de k implementada implementada respectiva copia.
: : del uso de rutas acivi e o5
055). en las que se encuentre la informacion que digitales, que contratistas
soporte el cumplimiento del objeto contractual o la e i Secretario de
" permita el facil
1 ruta existente no se encontraban en los equipos Desarrollo 1/09/2022 ’ 100%
2 < : acceso de los i Listado de
descritos, de igual forma el supervisor de los contratos onexosdeias : Comunitario 5 ,
no cuenta con una copia de los mismos, denotando fvidad Capacitar al personal Ung . N° de capadilacion _csts?encro ¥
debiidad en la supervision de los contratos, c::c;\\:lzogio?s de la SDC sobre el uso 30/09/2022 (1)capacitacion roalbade 100% registro fotC?grcx.fIco Cermrada
generando riesgos de pérdida del capital intelectual f adecuado de las rutas. semestral de capacitacion
de la dependencia y una inadecuada geslion del realizada.
conocimienio.
Implementar check list .
L Copia de un
di;f;':‘i:gzsni':e formato Se evidencid el formato
: P Un Check (numero de check list implementado implementado en los <
informe mensual 30/09/2022 A : 100% o 5 Ablerta
eraniade borice implementado implementados. (control seguimientos realizados a
pr . P actividades la Secretaria.
contratistas donde se conlratistas SOC)
constate ruta y anexos. *




Capacitar al eqj

posibles sanciones e incumplimiento normativo (Ley
General de Archivo 524 de 2000).

del proceso de
Parlicipacion
Comunitaria.

documentas con
sus respectivoas
firmas generadas
por esla
dependencia.

documentos con sus
respectivas firmas
generadas por esta
dependencia.

documentos del

proceso de
participacion
comunitaria.

Una (1)
capacitacion i
de la SDC por parte de sobrzodireclrices tslacode
la Unidad de No. De asistencia
. ra una A e
Logro evidenciar que la Secrelaria de Desarrollo Corespondencia 8171072022 qdeg,?;dc gestion |  SopPocitaciones 100% capicliacions 2
Comunitario, presenta debiidad en el seguimiento y sobre los Iinef:mienlos (ingreso egr;so) realizadas Resgistro
trazabilidad (heramienta de Control), para generar de la gestion de de PQRDS fotografico.
respuesta oportuna a las PQRDS, generando un riesgo PQRDS, realizada.
de gestion a la Administracién Municipal, por posibles
demandas o presentociéon de acciones 2
constitucionales por parte de los ciudadanos, ademas Debilidad en Implementar Una (1) - Copia de y ;
de posibles sanciones por parte de Entes externos de | ©onocimiento de los herramienta de Secrefario de ; No. De heramientas i ientas de | S€ videncia en campo
G : 7 lineamientos de la herramienta de d i trol di enamenias de ! trol tableci
Control, asi como lo define el articulo Articulo 31 de la gestion de PGRDS que autocontrol con las Desarrollo 1/09/2022 11272022 AR TR e aulocontrol de 100% autocontiol de | !0 controles establecidos | 100%
Ley 1755 de 2015: “Falla disciplinario. Lafalta de dificulta el framite | FQRDS que permita Comunitario. PQRDS ey ;ﬂ?;DiS oY PQRD 92; Inc1 rSelgsrlgr;c; S‘;E’se'
atencién a las peticiones y a los férminos para respeclivo. conocer la fecha real implementada. el O, implementadas. 9 3
resolver, la contravencion a las prohibiciones y el de ingreso y respuesta
desconocimiento de los derechos de las personas de
que frala esta Parte Primera del Cédigo, constituiran
falta para el servidor publico y daran lugar a las Cualro (4)
sanciones comespondientes de acuerdo con el seguimientos
e R ; imi el P 5
kst Relohlimseg‘u m:ler;e'o ;: S0/ | Mmestialesala | THPde seguimienios 100% On:l?;zo e Ablerta
OT ela_'rchen ° e:j heramienta de realizados. B il
confrol implementada. conlrol de PQRDS g .
implementada
Capacitar al equipo de
_ lasbC perala Una P tac Listados de
Lo Secretaria de Desarrollo Comunitario, presentd implementacion de 3071172022 | (1)capacitacion de capacitacion 100% asistencia Cemada
debilidad en el proceso de gestion documental, toda esquemas de oficios y semasial reallesxia, capacitacién
vez que en el proceso audilor se evidencid respueslas con fima de
diligenciamiento incompleto de documentos, tales PIPyecCion.
como oficios de solicitud y respuestas, sin sus firmas de
responsable de quien remite el documento, muestras i ;
; & i : Debilidad en el Secretario de
tomadas medio de registro fotografico: Oficio A .
1460-0741-2021 de 1o S0C - Asunto??Socio\izocic')n Senocimieniodels Hesonolo e/l Una (1) jomada 0%
s i gesfion documental. Comunitario semestral contodo| No. de mesas de Listados de
proceso elecloral de Juntas de Accidn Comunal” y lizar i B ¥ 3 F
Officio 1460-1024-2022 de |a SOC - Asunfo: “Respuesia fgeanomadas oo &l equipo de SDC. | Irabgjo con todo el gssfenciayiacias
e s PrnlEs o i P & lodo el equipo de la SDC para verificary | quipo de la SDC para de reuniones para
requenmienio Acclon freven Wai104-PR-2022 055 para verificar.organizar y organizar verificar y organizar los revision de la
hecho que puede generar, riesgos de corrupcion. depurar documenlacion 1/12/2022 9 100% Cerrada




Procedimiento: Apertura de buzén (Cédigo PC-P-019 -
Versién 01 — Fecha 23-Jul-21) el equipo auditado,
manifiesta que el documento no se ejecuta en la SDC
vy el equipo auditor, evidencio que no hay gestion
frente a la depuracién o actualizacién del mismo.

0 Procedimiento: inspeccidn Vigilancia y Control a
Organizaciones Comunales — Juntas de Accién
Comunal y Asociacién de Juntas de Accién Comunal
|Cédigo PC-P-001 - Versién 01 - Vigencia 22-Feb-19),
Tarea 2 - Nota 1, que reza: “En caso de no efectuarse
la reunién por razones de justa causa, fuerza mayor o
caso fortuito, la Organizacién Comunal debera
informar por escrito y con la debida anticipacion las
razones por las cuales no es posible realizar la reunién,
informando nueva fecha, lugar y hora a fin de
reprogramar y realizar la reunion, o en su defecto se
programara nueva reunién" el equipd auditado
manifiesta que la tarea anteriormente mencionada,
se la ejecuta verbalmente, hecho que no hay
evidencia frente al Documento / Registro - Oficio de
reprogramacién de reunién.

Realizar mesas de
trabajo con todo el
equipo de la SDC para
verificar, organizar y

depurar
documentacion del
Proceso de
Participacion
Comunitaria
Debilidad en el
seguimiento y Secretario de
control de la Depurcr,l a Desarrollo
3 documentacion del :
depuracion de . = Comunitario,
G sistemna de gestion de
Procedimientos.

calidad del Proceso de
Participacion
Comunitaria

Establecer un manual

de procedimeintos de

Ins peccion, vigilacia 'y

control de acuerdo a
laley 2166

1/09/2022

Una (1) mesa de
trabajo semestral Mo, Pe fesage Listados de
. trabajo con todo el
con todo el equipo asistenciay acta
equipo de la SDC
de la SDC para para verificar, de reunién para
30/11/22 venﬂcgr, organizary organizary depurar 100% vderiﬂcqr 14 c:egg:r Cemada
SR documentacion del 5 e
documentacion del proceso de
Proceso de e
del Proceso de W7 Participacion
Paricioaci Participacion c itari
el Comunitaria QETIURICHICE:
Comunitaria
100% de los
documentos del Correos enviados
sistema de gestion (Numero de a OPGI para
de calidad del documentos 00% revisién de
J0/09/22 Proceso de depurados / total de 4 documentos de Cendda
Participacion documentos) * 100. calidad de la SDC
Comunitaria, depurados.
depurados.
Un (1) manual de N° de manual de Agz';::gn?; s
01/12/22 procedimienos de | procedimientos de 100% proe Ve Cemrada
IVC aprobado. IVC implementado. ,
implementado.

100%

EVALUACIGON DE LA EFECTIVIDAD DEL PLAN DE MEJORAMIENTO

MUY EFECTIVO

EVALUACION CUALITATIVA DE PLAN DE MEJORAMIENTO

La Secretaria de Desamrollo Comunitario ciera el plan de mejoramiento con una efectividad del 100%.

Proyecto:

Javier Mauricio Andrade Espana - Profesional Universitario (Contratista) OCI
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HAROLD AEEMELGADO MARCILLO
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