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FECHA INICIAL FECHA FINAL
Implemeniar un cronograma Se recomienda dar a
e RN excowiy o.De contatstosy s Bl 00 el
riesgo de la alcaldia de Pasto ADMINISTRATIVA J00% fun(.:'mcnos sobre mapa de riesgos|al nuevo perscmc:ll que
2 v ‘| DE JUVENTUD - 16/08/2022 16/08/2023 funcionarios capacitados /No. 100% 3 B AT Cerrada
con énfasis en los Roles vy t . y listade de askstencialingrese a la oficina y
K ADMINISTRADOR capacitados | Total de contratistas s : S
responsablilidades frente a la DE EMPRESAS v funcionarios* 100 de capacitacién del 19|realizar la
Gestién del Riesgo y Acciones de julic de 2023 retroalimnetacidn  para
ante riesgos materializados fortalecer este tema.
Acorde a los lineamientos establecidos en el Manual de|
Administracién de Riesgos de la Alcaldia Municipal de Pasto,)
version 03, de fecha 10 de agosto de 2021, una vez realizada
la entrevista con el equipo auditado, esta auditoria evidencid Betoanoaimaniodeias Enviar a los coreos DIRECTCR (A) 100% (No, De c_omrc_nistqsy Se recomienda seguir
' que la DAJ desconoce las acciones a desarrollarse ante una e A el electronicos de funcionarios y| ADMINISTRATIVA Hineionariosy ! funcionarios & cane ant Tarsen =20 el refuerzo de la
! |materializacion de riesgos, conforme a lo que se establece en e con!rotism; el m_onucl de|l DE JUVENTUD- 16/08/2022 31/08/2022 contrarbta Informcldc:s. INO: 100% S CURieats tematica. siguiende las cenada
el precitado Manual, en la Tabla 1: Roles y responsabilidades, fesgos administracion del riesgo de la| ADMINISTRADOR e Total de funcionarios direcrices  impartidas
frente a la Geslién del Riesgo y el Numeral 3.4,1: Acclones 2 alealdia de Pasto DE EMPRESAS y contratistas)*100 por la OPGI.
ante resgos materializados. Situacién que expone a la
Direccién a afectaciones de tipe econdmico y reputacional
en caso de una materializacién de los riesgos.
El resultade de esias|
acciones deben
Elaborar socializar  unag| si e or
infografia i que permital DIRECTOR (] o " me;ineriue fo?\ﬁssgeé: E
identificar la ruta de las ARMIRISIRATIVA 1 Infogicile Ne: Infografics Se cemo en ftercer|DAJ, por lo tantc se|
= 2 DE JUVENTUD- 16/08/2022 31/12/2022 creada y creadas y 100% 5 il : cemrada
actividades a realizarse en el ADMINISTRADOR socialbadd soelalizides seguimiento recomienda realizar
caso de ocurrencia de una : autocontrol a los|
e T < DE EMPRESAS
materializacion de un riesgo procesos
refroalimentacion de las
tematicas planteadas.




£l Manual Operativo del Modelo Integrado de Planeacion y,
Gestién MIPG, version 4 de marzo de 2021, en su segunda
Dimensién:  Direccionamiento  Estratégice  y  Planeacion,
establece que es necesario caracterizar los grupos de
ciudadanos (grupos de valor) a los cuales van dirigidos los|
productos y servicios prestados. Para tal fin, puntualiza gue se
debe levantar la informacion necesaria para la identificacion
vy caracterizacién de estos grupos, definiendo procedimientos|
y hemramientos, clasificando los grupos dependiendo de|
caracteristicas similares y finalmente, disefiando mecanismos
que promuevan la participacién ciudadana en el diagnéstico,
formulacion y participacion de los planes, programas o)
proyectos que ofrece la entidad. q

Teniendo en cuenta lo anterior. el equipo auditor observo
debilidad en el procadinienio de carocterizacion de grupos
de valor, lodo ver que no se evidencié una adecuada
focalizacion, priorizacién e inclusion de la poblacién joven,
que es de especial proteccion por parte del Estado, como
por ejemplo: poblacion joven con discapacidad, indigenas,
afrodescendientas, raizales, entre ofros grupes de valor,  que
permila fortalecer la cobertura en la participacion de los
programas que desarrolia ia DAJ, generando incumnplimiento
con los obietivos institucicnales propuestos.

Debilidad en el
procedimiento de

caracterizacion de grupos

de valor

Se reviso en la

de participacion juvenil
DDHH.

la juventud solo se|
puede tener acceso a
traves de un link que|
maneja la DA
Ademas es importante
tener en cuenta que el
indicador se refiere a
boletines programados
y sobre lo cual no
permite medir el nivel
de cumplimiento.

Modificar el formulario virtual|  DIRECTOR (A) . |estatcnma o
de convocatoria para los| ADMINISTRATIVA 1 formulario ; Qresenra Siformudios fo:mutono§ SOy
3 No. De formularios virtuales, con las|modificaciones para
diferentes programas|  DE JUVENTUD- 16/08/2022 | 31/08/2022 virtual HUales Modificados 100% — i i y cerado
incluyendo la poblacion en|  INGENIERO modificada |7 meelicaeenes UoR) ConRSal
situacion de discapacidad. SISTEMAS propuestas premios  juventud -
derechos humanos -
Galeras Rock
Si bien es cierto se han
realizado las acciones
para la publicacion de
graficas en el
observatorio  de g
juventud., se
recomienda buscar el
mecanismo que|
contribuya a que los
Presenta tres bolefines:|grupos de valor tengan
. A espacio masivos|laccesc de  manera
;;J:flll:::gls- er;g:;l'iﬁszr:mggo kI]; Agxﬁ\ﬁ;%i‘(r?\]% 100% de (Nq. De boletines semcncl_de la juventud,|ablerfa a esta: debido
aulcfocalzacion  de  la| DEJUVENTUD- | 16/08/2022 | 16/08/2023 | bolefines puliioadcstis Dw) - SRS deja que:elreatiado GO, . ser
poblacion joven priorizada en INGENIERO publicados bolehnes' curhculcct‘on Pasto|analisis de mforrnr_:cion
RS SISTEMAS programados)*100 compra joven, Proceso|para el observalorio de




El Decreto 1083 de 2015, en el Capitulo 5: Elementos Técnicos
y Administratives que forfalezcan el Sistema de Control Interno

Readlizar la cudlificacion al

DIRECTOR (A)

[No. De contratistas y
funcionarios

Se recomienda seguir
con los proceso de
capacitacien y solicitar]

de las Enfidades y Organismos del Estado, en el Articulo A ADMINISTRATIVA 100% 3 2 Y
2.2.21.5.2, establece: “Manuales de procedimientos. Como equipo de la DAJ sobre| DE JUVENTUD- 16/08/2022 16/08/2023 iy capacitados /No. 100% Cemado  en fercer|asesoria sobre la gestion A
instrumento que garantice el cumplimiento del confrol intemo manejo de archivo fisico y SECRETARIA capacitades | 1019l de contratistas seguimiento deocumental
en las organizaciones plblicas, éstas elaboraran, adoptardn y digital. EJECUTIVA y funcionarios de la mantener  actualizado
aplicaran manuales a fravés de los cuales se documentaran y, DAJJ*100 el archivo de Ia
formalizaran los procedimientos a partir de la identificacién de| Inoportunidad en la dependencia.
los procesos institucionales". La auditoria, teniendo en cuenta AR el e
lo anterior y una vez revisade el manual documental y los, SAdCHedeonEe 2 geaton
e documental asociada a los
procedimientos de la DAJ, y tomando como muestra el i
procedimiento “Semana de la Juventud, version 02, de fechal| rocedimientos de la DA,
23 de mayo de 2018" evidencid que en el desarollo del No se entrego una
procedimiento  se  incumple con la  evidencia de programacién de sobre
"Documento/Registro” que permite evidenciar el A Lo
cumplimiento de?comrol realizado al procedimiento en tareas I—: e e ke DIRECTOR (A) ¢ (No. De carpetas 9. TIMeO de Gorpets
"1. Realizar convocatoria”. Dado lo anterior la Direccién Ceymantal dche g.,.Ley ADMINISTRATIVA 190% Ar;hfvo organizadas/ No. De Presenta la evidencia|® Orde.mr Aurcnte edla
como ™ s S General de Archivos, tanto de| 16/08/2022 | 16/08/2023 | fsico y digital 80% die vigencia; se| Cemada
se¢ somete a reprocesos, posibles desviaciones e i i 2 DE JUVENTUD- A carpetas del tercer seguimiento 2
incumplimientos ante el producto o servicio ésperado, c_rchwos fisicos como archivo EQUIPO DAJ organizado. programados )*100 recorrluendc r.ena
digital organizado y seguir los
procedimientos de|
manera permanenente.
DIRECTOR (A) (No. de informes = :
Crear una ruta segura para el| ADMINISTRATIVA 100% rutas registrados Se verifico la ruta 3= venf{co 8 :Unklag
acceso a la informacion y| DE JUVENTUD- 16/08/2022 16/08/2023 | creadas para |oportunamente / No. 100% contenida dentro del Comlpddldd' dcn_de Cerada
3 ¢ . 4 . 2 contiene la informacion
realizar copias de seguridad INGENIERO los informes de informes Drive de la DAJ T 0 2023
SISTEMAS programados)*100 e la vigencia .
Se recomienda brndar|
estas  capacitaciones
en cada ingreso de
El Manual Operativo del Modelo Integrado de Planeacion | girjoncg' dei,:"g;cde d‘:
Gesﬁér'n‘MlPG. vgrsién 4 de marzo de 2021, en su se:‘dcu coplccnccién
S e A i . Mo, Do contotos _ prsentoco n_fercer
enfidades estalales es su aclive principal y debe estar funcionarios d_el equipo de laj ADMINISTRATIVA I_OO%I func_lcnonos Se ve_.nﬁco la rutglseguimiento  es  de i
disponible para fodos, con procesos de busqueda y _DAJ. sok_:re ingreso de lal DE JUVENTUD- 16/08/2022 16/08/2023 funmopcnos capacitados ."No. 70% cgntenndo dentro dellfecha anteror a Ia Ablerta
aplieacion efectives, qué consoliden y enviquezcan la gestion informacion y §obre \o_ ; ruta INGENIERO capacitados | Total d_e cor.ﬂrchsros Drive de la DA vigencia del plan de
institucional", dado lo anterior, el equipo auditor en frabgdjo de Inadecugda g c!e A= aceso d o informacion SISTENAS v liackeneradiiog rmeformients i
L7 ’ 1 c acceso a la infermacién de importante enviar todas
campo, al revisar Informes de actividades de Contratistas ¥ i ¢
los productos entregados las  evidencias que
fomando come muestra el Informe Mo, 03, presentado el 27 ¥ . %
de septiembre de 2021, asociade al contrato 20212400, porpcdg go contraltisios permwicr? pele 1o
identificd que la ruta establecida para el acceso a la Sschies ailaiBAl evcx!uccron i dque h
informacion de los productos entregados en el periodo por, !c:‘cgp_neii:'?:nulz:‘:on a
parte del confratsta no se encuenira disponible, Denfro "de o unidad
evidenciando con ello, debilidad en la supervision de los compartida se verificol
confratos y una indebida gestion del conocimiento, lo que de manera aleatoria los|
genera riesgos de pérdida del capital intelectual dentro de la informes de actividades
dependencia. Realizar la verificacion de las (No. De rutas de de los siguientes| Q
rutas en los equipos que DIRECTOR (4] acceso O‘IG Se: verlfico 16 Ul contratos; 20231201-
manejan los confratistas  en 100% rutas informacién A 20231651-20233050-
la fejcha que readlizan Ia ADMINISTRATIVA 16/08/2022 16/08/2023 verificadas verificadas /No. De 100% C:OIHIEF!IQ‘CI denig i del 20233055, sobre los Senada
DE JUVENTUD- Drive de la DAJ

presentacion del informe de
actividades

rutas de acceso a la
informacién )*100

cuales se coroboro el
contenido de las
carpetas que contienen
la informacién
reportada  dentro  del|

infarme de arfividades




Crear un cuadro excel
comprativo de las
hemramientas que se maneja a
través de la gestion financiera

| cuadro

No. De cuadros

Las heramientas deben
permanecer

z 1 A Presenta un cuadro|actualizadas, para que
8}?&%\;}0 de. captura de 'm{ 16/08/2022 31/08/2022 corggzr;oonvo cor:;&;r;cg;vos 100% Sl corparotNG implein’ al chjetke de Cerrada
El equipo auditor evidencid que en la Dependencia no se B 5 |ect.;cngndpre:up9esda autocontrol de la
cuenta con un adecuado control y organizacién en el area =) seTcredonc e qc:‘e'n & gestion financiera.
financiera, puesto que se presenta debilidad en el acceso g i ¥ repoe e_ 5399'"‘@ ORct
la informacion generada, es el caso de no contar con ung Debiidad en el autocontrol | proyectos de inversion SPI.
hermienta confrol que comobore la ejecucion presupuestal| €N 1@ gestion financiera DIRECTOR (A)
emitida mensualmnet por la secretaria de hacienda con la ADMINISTRATIVA - . :
hoja de captura de la dependencia, a su vez con datos DE JUVENTUD- Revisar si la herrgmlenic
registrados en la plataforma de seguimiento de proyectos de Siaa creada es efciente y
ivenversion (DNP), de igual manera se evidencid que no se 1 cuadro cumple el objetivo para
implementar el excel ENLACE i No. D d f d
archiva de manera ordenada los cerlificados de| . comparativo 0. De cuadros . _|el cual fue creado, se
comparativo de las|  pPROYECTOS- : Aali Cuadro  comparativo : i c
disponibilidad, registros presupuestales, los ajustes al proyecto : ‘ 16/08/2022 16/08/2023 de gestion compartativos 90% g recomienda realizar errada
P . reg presup . /| proy heramientas que se maneja FINANCIERA fi ¢ IBlermeRladas implementado iroall e
de inversion se encuenitran de manera dispersa, en ofros para la gestion financiera. : IFUnCI?de P :r%cru |:nen acion pol:;
equipos de computo y disco extraible. La anterior situacion implementado. Sicrar
puede afectar el cumplimiento a los indicadores de herramientas de control
desempefio, enfre ellos, eficiencia, eficacia, efectividad L ufilizadas por la DAJ.
ocasionando incumplimiento a los objetivos institucionales, urcr?\fécc?nozsr:i‘cl;n::rﬁeorol Realizar el archivo de gestion
Ld ©9 i lp de manera ordenada los 100% de No se pudo verificar el|lEs importante resaltar]
o ?quﬁsu odpar?j QI cerlificados de disponibilidad, Sofosice s (No. De carpetas numero de carpetas|que la disposicion final
orgr:mzcci‘._\lc?nzr ego ol registros presupuestales y de 16/08/2022 16/08/2023 crrphivo‘de organizadas/ No. De 70% programadas paralde los documentos e
di Cer.l').:.zﬂ dDS ?' los agjustes al proyecto de| Cesi'on carpetas - calificar el avance de|mencionados reposan
spon) ”t c‘| .regs r?S inversion en carpetas fisicas y o gcni;adcs programados )*100 cumplimiento dellen el expediente]
3 pr_ej:'pue? Orﬁs;’;me dgs vituales, de los afos 2020, L indicador confractual.
il ok 2021 y 2022
Inversion
EVALUACION DE LA EFECTIVIDAD DEL PLAN DE MEJORAMIENTO 0%

EVALUACION CUALITATIVA DE PLAN DE MEJORAMIENTO

Dentro de la cuarta evaluacién del Plan de Mejoramiento, se encuentra que algunas acciones planteadas cuyo procentaje de avance es el 100% (cemradas), son susceplibles de seguir ejecuntandolas, obedeciendo al proceso de mejora continua; sobre las acciones gue no lograron cemarse es
importante seguir trabajandolas y mejorandolas para lograr mitigar las causas que generaron el hallazgo.
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