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Asunto: Remisidn cuarta Evaluacion y Seguimiento al Plan de Mejoramiento,
suscrito ante la Oficina de Control Interno — Auditoria 001 =STTM- 2022.

Cordial Saludo

La Oficina de Control Interno, en ejercicio de las funciones y competencias
establecidas en el marco de la Ley 87 de 1993 y el Decreto 648 de 2017, realizd la
cuarta evaluacion y seguimiento al plan de mejoramiento suscrito con la Oficina
de Conftrol Interno — Auditoria 001 — STTM — 2022, segun las evidencias aportadas
por la STTM.

La Oficina de Control Interno adjunta el cuarto seguimiento analizado por el
equipo auditor de la OCI, el cual queda de la siguiente manera:

No. De No. De hallazgos | No. de hallazgos | No. de acciones | No. de Acciones
hallazgos cerrados abiertos cerradas abiertas
5 4 | 17 4

Se recomienda que de las acciones cumplidas y cemradas en cada hallazgo se
sigan ejecutando obedeciendo al proceso de mejora continua. Se presenta un
hallozgo cuyas acciones no se ejecutaron para lograr su cierre, por lo cual es
necesario y estd establecido dentro del procedimiento elevar este caso al Comité
Institucional de Coordinaciéon de Control Interno, para que dentro de este se
tomen las medidas que conduzcan a la solucion del hallazgo producto del
proceso auditor.

La responsabilidad de la formulacién, la suscripcion y la ejecucion de los planes
de mejoramiento son de cardcter imperativo para el lider de proceso, el equipo
de trabajo y contratistas en el aspecto de avance y cumplimiento del plan de
mejoramiento. El incumplimiento injustificado en la ejecucién de las acciones y
plazos pactados constituyen una falta disciplinaria grave por incumplimiento de
los deberes.
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Se solicita respetuosamente firmar la cuarta evaluaciéon y seguimiento al plan de
mejoramiento y regresarlo firmado fisicamente a la OCI, més tardar el dia lunes 25
de septiembre de 2023, se recuerda que la omision en la entrega serd informada
a Control Interno Disciplinario para lo pertinente.

~Proyecto: Judith Ramos - P.U. OCI.
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PROCESO EVALUACION INDEPENDIENTE

NOMBRE DEL FORMATO
FORMULACION Y SEGUIMIENTO A PLANES DE MEJORAMIENTO
FECHA VERSION cODIGO CONSECUTIVO
ALCALDIA DE PASTO 25-Sep-22 09 El-F-007 ldel
PLAN DE MEJORAMIENTO JIMIENTO (para diligenciamiento exclusivo de la OCl)
: No. de la auditoria: No. de la Periodo de la auditoria: Fecha suscripcién: 31- lo:4 o :
Unidad Auditable: Secretaria de Transito y Transporte auditoria: 001-STTM-2022 Enero- Diciembre 2021 octubre de 2022 .
R “ESTADO
TIEMPO PROGRAMADO e . 7
ACCIONES CORRECTIVAS| RESPONSAB DE ACCION D e i DELA
No. DESCRIPCION DEL HALLAZGO U OBSERVACION CAUSA O PREVENTIVAS i FECHA FECHA META e (OBSERVACIONES ACE::TSN
INICIAL FINAL PnEeaE e i
Designar a un S i . L !
responsable encargado 217102022 31/12/2022 Se-sugigéfe‘que,.e'sga_gccién seal e
para  comunicaciones - opemanerte. o] ] 57
enla STIM o i o
El Modelo Integrado de Planeacion y Gestfion, en la
dimension 5, establece recomendaciones para una '
adecuada gestién de la informacién y comunicacion, de : l'.. T L
tal manera, que en "una entfidad eficaz, la informacion y Gestion el apoyo para .Oﬁc'u ‘def_\EUC?ﬂ con 1‘?6 ;
la comunicacién fluyen en varias direcciones lo que|  co.o g0y [l@  publicacion  de 1 __‘“‘?_,ef' 9_9?;:%?32071?3 Sl
conduce a la necesidad de establecer estrategias contenido a la Oficina 21/10/2022 31/12/2022 CYSICERIDIEEaC e . | Canada
SEE - "] responsable de ; ; permanente para que Ia
comunicativas concretas y canales de comunicacion difundir los de comunicaciones e Wik ‘ .
formales que aseguren los flujos de informacion, central comun da iconozea la
" ; < avances que ha misionalidad de la STTM
ascendente, descendente y fransversal”. El equipo auditor] tenido la STTM 4fiyler con _ ; L
evidencio en la Secretaria Transito y Transporte, debilidad : los Qvanies : i
en la interaccién de la comunicacién entre la Redallizar de la mano de )
: Desconocimienio i 1 Secretario e %=Numero ;
institucionalidad los os de valor o partes comunicaciones &l o ; A - :
imhicionaicgd v los  gup P del el plan de isen de Transito informacion de flyler ik
i : isten  rezagos en disefio de una cartelera ; { ~ Diserio de.
interesadcs;  foda  vez que  exisie 9 desarrollo y metas Trasporte de difundidos/4 : :
comunicacién a los citados receptores al no dar a Y donde se plasme Y B . carteleray ; ? :

SRl : : jeli i 21/10/2022| 31/04/2023 |conocimient divulgacion del Tl Cerrada
conocer con mayor difusién algunas circunstancias de la et Objetivos,alcance, tipo o pice:: T GRConPeNl e e ¢
misionalidad de la Secretaric como por ejemploj .. oo con de proceso f:le la STTM, : i .mefs de ctf_)_n_l- Es importante aclarar que la
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Hecho que genera en la comunidad percepciones beneficios y demas i ; ‘manera externa para
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El Modelo Integrado de Planeacion y Gestién, en su
primera dimensién, concibe al talento humano como el
activo mds importante quienes contribuyen con su
frabajo dedicacion y esfuerzo al cumplimiento de la
mision estatal, a garantizar los derechos y a responder las
demandas de los ciudadanos; en este sentido, esta
auditoria observé que la STIM podria revisar si es
pertinente el fortalecimiento del talento humano para
personal operativo y profesionales con obligaciones de
expedicion de planes de manejo de transito; al igual que
proporcionar espacios con menor hacinamiento para
perscnal de algunas arecs como Oficina Juridica e
Inspecciones, circunstancias que puede afectar ia
calidad y eficiencia del desempeiio. el bienestar del
frabadjador, como también puede generar riesgos de
incumplimiento en las funciones asignadas.

De igual manera el equipo auditor observo que la STTM,
presenta debilidad en los procesos de apropiacion de la
informacion producida en proceso de empalmes
circunstancias corrozoradas en los cambios efectuados
de personal para la vigencia 2021.
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Designar a un
responsable encargado

sobre el MIPG

; para gestionar las 21/10/2022| 31/12/2022
Conforme al Decreto Municipal No. 0447 del 10 de reuniones de la Mesa de
diciembre de 2019 y su Decreto modificaterio Municipal Movilidad
No. 0176 de 2022, la Secretaria de Transito y Transporte
realizard convocatoria de la sesiones ordinarias ©
exfraordinarios de la Mesa de Movilidad Sostenible, Falta de un
hecho que se presume no se realizd para la vigencia doliente
2021, conforme a lo establecido en el articulo 8 del ¥ i i M de |%=m a
Decreto No. 447 de 10 de diciembre de 2019. Donde reza:| Falta de difusion |Elaborar un Cronograma e i Smss . | PTRIance
3 |vLas reuniones se llevardn a cabo una vez cada dos con fechas sujetas a ade  121/10/2022| 31/12/2022 triaviidlad i mavildad
meses, las cuales serén convocadas por la Secretaria de| Falta de cambios o ejsculadas. | realizacics/2
Transito y Transporte con una antelacion de cinco (5) dias|  compromiso y
hdébiles a la celebracién de las sesiones ordinarias o| concientizacion
extraordinarias; en las citaciones se senalaran el lugar y
hora de las reuniones, ademds del orden del dia a tratar’)
c_:ircunsmncia que puede generar desatencién normativa.
o Difundir mediante redes
- sociales , correos la 21/10/2022| 21/10/2023
invitacion
Asignar a un responsable
; e con el perfil requerido 21/10/2022( 31/12/2022
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y Trasporte
Socializar y concientizar
21/10/2022| 21/10/2023




Al revisar la documentacion del Sistema de Gestion de|

Elaboerar un cronograma

Falta de personal [de frabajo entre Inspecciones [21/10/2022| 21/10/2023
Calidad correspondientes a los procesos de Mejora calidad e inspecciones ;
Continua y Planeacién Estratégica de la Secretaria de| Falta de Procedimien| %=Procedimi||
Transito, ésta auditoria observd debilidad en la creacién,| conciencia de tos entos .
actualizacién y socializacidon de procesos y formatos, MIPG documenta |documentad||
para las inspecciones de Trénsito, hecho que puede dos o5
generar confusion o eror al prestar los servicios de estas Falta de
dependencias. compromiso
Elaborar procedimientos
y formatos de Inspecciones [21/10/2022( 21/10/2023
inspecciones
S Secretario
cocialzacionde ' | ge Transito |21/10/2022| 21/10/2023
ormatos
y Trasporte
Asignar a un responsable 21/10/2022| 31/12/2022

con el perfil requerido




La normatividad en materia de Austeridad vy Eficiencia del
Gasto Publico, numerales 11 y 20 del Articulo 18% de la
Constitucion Polifica, la Directiva Presidencial No. 01 del Gesfionar ante la
10 de febrero de 2016, por la cual se establecen Oficina de Control
directrices para racionalizar los gastos de funcionamieniol Intero el apoyo en 21/10/2022| 31/12/2022
del Estado, el Decreto Nuc_lc?nci No. 0984 del 14 de npoyo Falta de personal austeridad de gastos
de 2012, el Decreto Municipal 416 de 2004 y de igual
forma como lo establece el articulo 26 de la resolucién Rilede
5 No. 061 del 19 de Febrero de 2013, el cual nos recuerda la sareierie Oficina
importancia de la Austeridad  al interfior de la Financiera
Administracién  Municipal y de conformidad con el Falta de
Decreto 0984 del 14 de mayo de 2012; la Secretaria de : ;
py 43 3 articulacion
Transito  presenta debilidad en el andlisis de los Elaborar formato para 21/10/2022| 21/10/2023
variaciones de pago de servicios publicos contemplados! identificar la variabilidad 9L 1ot
en el Informe de Austeridad del Gasto, informacion
necesaria para la toma de decisiones en cuanto al
consumo y gosto de recursos del presupuesto del
Municipio.
Realizar Oficio
:‘gﬂgi?;‘:e"s ‘;’;m 5 21/10/2022| 31/12/2022
toma de decisiones
Coincienfizar a los
funcionarios del ahorro
de los servicios mediante 21/10/2022| 28/02/2023
la difuncion de un flyler
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EVALUACISN DE LA EFECTIVIDAD DEL PLAN DE MEJORAMIENTO

EVALUACION CUALITATIVA DE PLAN DE MEJORAMIENTO

Dentro de la cuarta evaluacion del Plan de Mejoramiento, se encuenira que algunas acciones planteadas

que en futuras quditorias se presenten los mismos hallazgos.
deficiencia de evidencias que se aportaron en la evaluacion.

cuyo procentaje de avance es superior al 80% (ceradas),
obedeciendo al proceso de mejora continua; de las acciones que aun no se alcanzan a ejecutar (abiertas) y evidenciar en el ultimo seguimiento se deben seguir trabajando para mitigar las causas
Si bien es cierto, el plan de mejoramiento cuenta con un porcentaje de ejecucion del 86%, se encuenira que el hallazgo No. 4 no se cerrd debido ala

son susceptibles de seguir ejecuntandolas,
del hallazgo y evitar
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