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| FECHA
INICIAL FECHA FINAL
Oficlo 1150/237-2023 del 15 de
agosto de 2023, didgido a lo
Realizar capacitacion al Oficina de Planeaclén de
personal en la metodologia de Geslién Inslilucional,
se evidencla una debilidad generalizada en matera la guio para ko adminkiracion|Sccreiano de sclicliando la capailaclon )
de gestidn de fdesgo, [tanto en la primera lihea como de fiesgos vy el diseio de Transite y| 4/07/2023 | 30/08/2023 100% {Panlallozo conexién con lojCemrado en primer seguimiento CERRADA
la primera linea STIM y sequnda linea OPGljsiendo| Deblidad en la Transporle Offcina  de  Plonoacién _ de
enlap Yseg conlroles con el Gestidn Inslituclonal, pora Io)
esto un indicador de la debllidad en cuantoala | aplicacién de los | acompaiiamiento de la OPGI |{capacilacién  del crea d|
Implementaclén del MEC| de la enfidad. Si blen la esténdares calldad de la 5TIM, of dlo 7 de|
secretara de fransito cuenta con un mapa de riesgos,| establecidos en 1 mapaderesgosde | # de mapas de resgo de {septiembre de 2023
1 no cuenta con los estandares establecidos en la la melclogla de geslidn del proceso gesildn del proceso
melodologla de la guia para la adminlsfraciéon de la gula para la tualt b aprobado y socializado | aprobado y secializado
fiesgo y deseiio de coniroles en entidades publicas, |adminisiracién de|AStValzor ¥ of’“’ ar mf? c:e
tal como se describe en el informe de auditoria. eslos [desgos y el disefio sf{ﬂm con | €l penrana o 4/07/2023 | 30/08/2023 90% {pallazo deenvioalaoPGl  {Cerrado en segundo saguimlento CERRADA
rlesgos debe estar wen concordancia y relacionados | de conlroles. \ con el acompanamiento
con el ebletivo del procesc y estar crientado ala de la OPGL
parte misional.
. . Se recomienda realizar Ia socializacion
Z‘;f;gf;‘;; I’;“;%‘:Ade fiesgos o 4/07/2023 | 30/09/2023 1007 J e O o oss |V capaciiacién con ef nuevo personal]  CERRADA
de lo STTM
secrelario de A et El  procedimiento preseniado, no
Docume'ntclr ur; prgce‘dir?lenlo Transitoy s dimient en borodor presntado a lojCUMple con los requeﬁ:ienfos para
para aclualizacion de tarifas de| 1 Procedimiento) e procedimientos opgi paia tevislonimifigar los causas del hollozgo, por,
frdmites donde se designen log| SJ{; 22?:&?0 4/07/2023 | 30/07/2023 documentado. documentados. 70% | conao clochanico soporle dejcuanio las aclividades establecidas en ABIERTA
responsables en la $TTM de Regisho ;‘m\" ala OPGIY a Financlerdla) mismo no son coherentes con Ia
g ’ acclon planteada.




Duranie e} pericdo de [a presente auditorla, el equipo
auditor no pudo evidenciar el acto adminisiralivo de
la Aledldia de Pasto, que soportalos tarfas queenia
aciudlidad laSecretada de Trénsito Municipal toma
como base para sef aplicadas e n el procedimiento
Aprobacién de Planes de Manejo de Trdfico
identificado bajo el cédigo MSV_P_025 cplicade
para conceder y/o aprobar los Planes de Manejo de
Transito,

La Secretaria de Transito AMunicipal soperié af Equipo
Auditor la Resolucion No. 0002 d e 2022 de 3 de
enero, "por medio del cual se actudlizan en UVT los
valores de los Irémites y servicios parala vigencia
2021, que prestaia Secretara de Trdnsito y Transporle
Municipat de Paste”

No ebstante ol revisar el documentoen ninguna parte
de los é {olios del acto administralivo se puede
evidenciar la forifaaulorizada y/o establecidd’ para
los Planes de monejo de irdlico”. Documento que
cuenta con las fitmas de quien elabord, quien
proyecié, un profesional universitario y el Secretario
de Transito y Transporte Municipal de Pasto, no
obstante et documento carece de la fima del
Subsecrelaiio de registro.

carencia de un
responsable

falta de
actudlizacion del
inventrario de
framites

carencia de
informacion
consolidada

Olicio numero sit-
355/2024 del 25/06/2024)
denominado enirega de
planillas  SUIT  revisadas,

La evidencia eniregada, no permite
detetminar los requerimienio de cada
tramite para su actualizacian, si bien es
ciefto Ia resolucion 0012379 de 2012
emilida por el Ministerio de Tronsporie

Levantar fa informacién sobre Acta numero 21 de con sus modificaciones, eslablece los
los requermientos de cada enlregcblec;. Actas y los requisiios para 'u delanter  los
framile de la STTM para su . renunes de regisiro . R .
ucfuql[zacién en SUT vy 4/Q7/2023 § 30/09/2023 |35 Tramites aclua[izctdos qcifa%zg‘g:ngsssum 80% {Comeo fa!ecirom'c? ::g:::? |§m§u£ju;;g°3§m;?m§§ CERRADA
acfuadlizar con opoye de la en la plotaforma Suit soporte  solicitud  subir| mano debe conacerlo de la ST, mas
OPGI los hojas de vida de cada informacion a la sin embargo, se adelantaco reun;ones
uno de los ramites en el suit, polgh.:xfotrza Plsun <I:| la fendientes o la actualizacion de los
G;"::‘ I:s"m";s:;"'l‘ ; tramites en el SUN, se debe sequir
coneos e!ectro;ﬁcos gesfionanado la aciudlizacion junio
enviados) con ia OPGI, para olcanzar la meta
propuesta.
resolucion 055 de 2023
SITM "se aciudlizan en
Relizor y oprobar malriz que valor de uvi los frcmile; a
incluya &l valor que se cobra 1 iz de taifas de} # demotices de tarifas :mr:esr Ide STIG U:sltc:"‘
cciuolmen]‘e al usuario  por 4/07/2023 | 30/09/2023 N dnn-;?e:f:pr:ch?g.us e de trémites aprobadas 100% Rees g:c?on o dep 2024 cermado en tercer seguimienlo CERRADA
cada 11r.c5m|iedefla|5ﬂ!:]. con su STIM "e aciudlizan en
respeciivo sapare lega. velor uvt los tromites g
fraves de la  union
temporal ST pasto™
Secrelario de '
. .| Transitoy . . # de formatos de . . §
Aciuqﬁz_c:r el formalo inventaro Trorsporte | 4/07/2023 | 15/09/2023 I for{nc.ﬂo de invenlaio| .. . ntario de framites 100% myepiano de tamites y cenado en tercer seguimiento CERRADA
de trdmites . de trdmites aclualizado N priarizados
Subsecretar actudlizados
o de Registro
Oficio numero st La evidencia entreg‘ud'c, no pemife
365/2024 et 25/06/2024 determinar los requer[mlepio c!e F:cdc:
denominado entrega de tramite para su acludlizacion, si bien es
planifias SUNT revisadas cierto la resolucién 0012379 de 2012
Acle numero 21 de; emitida por e'l Mini.sierio de Tronsporie
Geslionar ante el enlregables. Actas vy, con sus n:lodxiiccxctones, establece los
Deparfomenic  Adminisirativo, 35 hrdmites aciualizados # de tarifas de framit renunes  de  registro . :o§ .;eqms"ois |I:crc ader_cnior Las
L . e tari ramites . ramites anie los orgonismos de
g;uclﬂci“mtfigrr;cé?lns?:g:;qen:: /012023 | 3011272023 igrresp?r;tiienl:ci’grifa. " astudlizadas en SUIT. o0 g::frioe so!icﬁf:;'m::gi: fransito, 1a ciudadania de_prmera CERRADA
SUIT informeacion a a r{'luno debe conocerlo de la STI'M: mas
) plotatorma sult @ I sin embaorgoe, se adelantado reuniones

Oficina de Planeacion v
Gestien Inslitucional. { 2
coneos electronicos|
enviados}

tendientes a la ocludlizacion de los
tramites en el SUIT, se debe seguir
gesfionanado le ccludlizacion junio
con la OPGI, para cdlcanzar la meig
propuesia.




La acludlizacién de los procedimientos a cargo de la
STIM , es conocidapor la OCI y evidencio que que
no hay especificidad de los responsables en cada
unc: de los aclividades consignadas el los
procedimientos de los acfividades regisirales, se
debe referenciar en que momento la actividad dicha
mente mencionadas se orticulon las dos enfidades
STTM - UT SERT {ST PASTO)

Debilidad en el
conocimiento de
la metodolegla
de elgboracion
de documentos.

Realizar capacitacion al
personal en la metodologia de
elaboracion de documentos
con el acompafiamiento de la
OPGi.

Secretario de
Transito y
Transporie
Subsecretan
o de Regishro

4/07/2023

15/09/2023

Actudlizar y solicitar publicacion
en infranet de los documentos
registrales del proceso.

4f07/2023

30/09/2023

Documentos registrales
actudlizados.

# cle documentos
registrales actudlizados.

durante el proceso de recoleccidn de informacion
madiante entrevistas alos lideres alos lideres del
pioceso de movilidad y seguidad vial, ef equipe
audifor pudo evidenciar que en el afo 2022, se
presentaron diferencias enlos valores vigentes
cobrados por los tramites a cargo de la dependencia
y &l valor de estas taiifas publicadas en la plataforma
suit {fos cuales presentaban volores desactualizados
de los torifas). esta situacién somete ala
dependenciay ala adminisiracién municipalal
incumplimiento de laley 1712 de 201 4"ley de
fransparencia y derecho a lainformacién publica
naciona!” en cuanto ala coherenciaen la
publicacidn de lainformacién aue o entidad esta

Debilidad en la
relacién entre las
dependencias

Carenciade un
responscble

Falta de
compromisc

Designar a un responsable de
actudlizar los tarifas de laSTIM

Secretaio de
Transifo y
Transporte
Subsecretar
o de Regisiro
Subsecrelan
o de Regisiro

4/07{2023

30/08/2023

Redlizar y oprobar matiz que
incluya el valor que se cobra
actudmente ol usuario con su
respectivo soporte legal

4/07/2023

30/09/2023

Ernilir acto administrative con
los valores de cada tramite

Oficina
Jurldica STTM

4/07/2023

30/G9/2023

1. Acto administrativo
con valores finales de
cada framite

35 Tramites actuclizados
enla plataforma SUIT

1.Inventario de tramites
actudlizado

#Acio administrativo
con valores finales de
cada tramite

# De tramites
acluclizados en el SUIT
Un inventario de framites
aclualizado

* Oficic 1150/237-2023
diigide a la OFGI
solicitando copacitacion
100% [%° la me‘lodoio.g_lq de. la Cenado en primer seguimiento CERRADA
gula para adminisfracion
de fiesgos
* Nueve procedimientos
actudlizadoes
Se verifica lo informacién publicada
en infernel STPASTO, mas sin embargo
se debe recordar que el dueiio de los
Entrega sucuresal|framites y tarifas es la STIM, por lo cual
elechenica v entrega de|se recomienda publicar en la paging
a0% matriz . de . i.ramiles de lo Alcaldia de Pc!slo todo lo CERRADA
elecironica sin fimaos .|referente a los  tromites, ver o
Acta de teuniones de|posibilidad de que cuande la
Registto. ciudadania quiera realizer un framite y
se dija ala plotaforma de la Alealdia,
estos tengan la informacién suficiente
para reclizar sus framites.
+ Resolucién 1086 de
2024 "designacion de
responsable de realizar jse gyenta con un responsable de
la acludlizacién de acludlizaclon de farifas, con el
80% |tarifas de fransito” inveniardo de fromites acluolizado, CERRADA
* Resolucién 01 de quedarezagado el indicador framites
2024 STTM “ se actudlizados en el SUIT.
actualizan en valor de
uvl los tramifes a fravés
resolucion 055 de 2023
STIM "se acludfizan en
valer de uvt los framites a
traves de la union
100% ;ZT:.;S:;" OSIT depgg; 4 Cerado en fercer seguimiento CERRADA
STTM “"se acluadlizan en
valor uvt los fromites a
fraves de lo union
temporal 8T posto”
resolucion 055 de 2023
$iTM "se acluclizan en
valor de uvt los framiles a
taves de la union
100% R;:&Z?::g: ZGES;%2 4 Cenado en tercer seguimiento CERRADA
STIM “se actudlizan en
valor uvt los framites o
traves de la union
temporal ST poste”

=%




robligudd 4 pubiicér ¥ lo m-cs .r.e!e-von.fé 'ﬁo pone.r a
disposicién de la ciudodanfa dicha informacién

Qlicie numero sit-
365/2024 del 25/06/2024
denomincde enlregade

planilias SUIT revisadas,
Actanumero 21 de

La evidencia eniregada, no permite
determinar los requerimiento de cada
tramite para su acfudlizaclén, sibien es
cletto la resolucién 0012379 de 2012
emilida por el Minisierio de Tronsporte:
con sus modificaciones, establece los

Secretario de enregables.  Aclasy requisitos para adelantar los irémites|
Acludlizar con cpoyo de lai Transitoy renunes cle registro . :::e 1 P ni de iramsito, |
OPG! fas hojas de vida de cadal Transporte | 4/07/2023 | 30/09/2023 80% | Comeoelectionico |70 B% OO e e pu| CERRADA
uno de los framites en el suif Subsecretari soporte solicitud subir cludadania ce primera mano debe,
. N : conoceflo de ia STIM, mas sin,
o de Regisiro infomacion ala .
- embarge, se ha adslantado reuniones
plotaforma suit ala tendientes a la aciudlizacion de los
Oficina de Planeacieny ) .
" A tromites en ef SUT, se debe seguir
Gestion Instilucional. { 2 . RPN
. gestionanado la acludlizacion junio|
comeos eleclronicos
N con lo OPGl, para dcanzar la metg
enviados)
propuesta.
los descargos pronunciados porlasiim, efan
conocidos por parte dal equipo guditor antes de la Si bien es cierfo, lo aclividades
visita de auditoria, sin embarge alos gue se dirlge el Realizar un informe mensual de Secrelatio de estoban progromadas para o anierior
hallczgo. es que si bien el departamento supervision en donde se transilo Entrega de informes de{vigencio, se aceptan actualmente por
administrativo de confratacion publica (secop) debe presente fodos los acluaciones subsecrelar supervision at conlrale de{cuanto el plon de mejoramiento fiene
publicarjo documentos conlractuales segunda Debilidad enla |perfinentes que fortalezcan Ia| o de Regishro 4/07/2023 | 30/09/2023 70% [concesion numero|un horizonte de seguimiento aun afio,|  ABIERTA
noma lo exija, la responsabilidad es compaorlida con Supervisién  |supervision a la consecion y 20221689, hasta el mes|esimporiante aclarar que los aeclones
la dependencia productora de lainformacién, el presentalle ol Secretario de de mayo de 2024. se les eston daondo cumplimienio
cargue de informe de supenvisién, en cumplimiento | Debilidad enla |Transito, parcicl, no logran ser efectivas para el
del principlo de publicidad en relacién con el esfimacién de 3 Informes de supervision tiempo determinado.
conirato de concesion N* 20221489 le comresponde al| fiempos parala carqgados e'rJ\ Ia # deinformes cargados
deparfamento adminisirativa de de confratacién entrega de Ialagformc seco en la plataforma secop i
publica de la alcaldla de paste DACO, toda vez que | documentacién e P
desde dicha dependenciase susctibio ef contralo y
se fiene acceso a la plataforma ransaccional del Fallade Enliega pantallezos . ) -
sistema elecirénico de contratacisn publica SECOP 2| conacimiento de|agar a la plalaioma secap | cargue alaplalcforma linformes  de gestion y supervision
asus dreas de frabgjo y ala gestién elecirénica; esto lanoma elinforme de manera mensual 4/07/2023 | 30/0%/2023 70% seco_op 1l ..rnlormes de |cargados hasta el mes de mayo de ABIERTA
sin perjuicio de que la supervicon se redlice desde gestion einformes de  12024.
esta dependencia de la administracion municipat y supervision
los informes se elaboren periddicamente, conforme a
los avances generados en lo efopa de
implementacion det contrato, los cudles aportan
el equipo auditor evidencio rezago en enla gestién Secretario de
de estiucturacién definifiva del sistema semalorico Designar & un responsable delTrénsito . ;‘C'C’ de en:re_ga ‘éell
del municipio, ya que en la vigencia 2022, 16 redlizar el seguimienio con|Subsecretor | 4/07/2023 | 30/09/2023 100% | 2 ‘ng semuf onclo S‘I?I'N? Cenado en tercer seguimiento CERRADA
infersecciones estdn a cargo delaSTTM y 86 avante o de cludac epasio ala
intersecciones vidles semaforizadas estaban en la Falta de Movilidad por parte de Avente
vigencia 2022 a cargo de UAE SETP AVANTE, sifuacién}  compromiso
que continua en las mismas condiciones ala 2 Informes dsl avance an
actudiided estaredtidad enconfrada somete ala | Debilidod en la el proceso de # deinformes corgados Actlo de enlrega del
administracién municipal g un posible incremento de | arficulacién  |Reclizar un  cronograma  de 4/07/2023 | 30/09/2023 comatorizagion enlaplatalormasecop !l || joge | Slemasemaloricodelal o004 o seguimienio CERRADA

lasiniesiralidad que presenta el municipio en lo
matera de movilidad, por no tener ¢ cargo una de
irs harramianine nifinrinnlat del sidomer de mnwilicdnd

Carenciade un
ratnansnhia

aclividades mensucl

civdad epasio alaSTTM
por parte de Avante




Vo oo 4 ard 6 bR AR SO A e 4 ot ¢ it oo |« g s e
del equipo. por cansiguiente si informa que el
procedo de entregay recepcidn del sistema de Presentar informe mensucl con presente acto de entrega[No se evidencia el indicador de la
semaforizacion no se ha lograde avanzar con avonces del proceso  de 4/07/2023 | 30/0%/2023 100% |de sistemo  semalotico|meta que es el informe de avance en| CERRADA
celeiidad y diligencia por tanto se ralifica el hatlazgo, semaforizacién avante el proceso de sematorizaclén.
Secrelatio de Coniralo 20240177 de 12{Confrato  cuyas  obligaciones van
: Transito de enero de 2024 encaminadas a apoyar en Ia
E‘iz?;’;; doan responsable del g ina 4/07/2023 | 15/09/2023 100% |Contralo 20241525 de 8|pleneacion, ejecucion y confrol de| CERRADA
Financiera de marzo de 2024 melas programadas el plan de
STTM desarrollo de la STIM.
Realizar mesa de frabajo conla Documento intervension {No s& encuenira cumplida la mela de|
sectelaria de infraestuciura v quintoy sexto piso y {lo construccidn de la sede para lo
valorizacién pora concertar la conceplo tecnico de  [STTIM, la STTM redlizé el frdmite anle e}
revisidn de la ejecucién del 4/07/2023 | 30/08/2023 407 Infraestructrodela  |concejo pora cjustar la dascripcion ABIERTA
proyecto a ejecutar en la sede Secretaric de del indicador de producie de dicha
delo STTM Infraestruciuray mefa. Con lo evoluacion esfructural
uwm}fﬂ'ﬁgmﬂ%zmer del . edificio donde aclualmente
14 de sepliembre 2023 lunc]onc STIMm. Aclualrpenle se ha
el equipo de contra! intemno, se enfoco en evaluary Apor medio def cudl se 9_95"°"°d° la adecuacion del.5. yé
conceptuar sobre el cumplimiento de las metas modifica el presupuesto P50 .de acuerdo con el cnalisis de
propuestas en el plan de desarrollo para esta de renias eingresos y estudio LY vulnerabilidad  de o
vigenciay una de las metas propuestas de las STTM Falta de gastos 20234 Acuerdo |Secretaria de Infraastuciura, concluye:
era "numero de sedes administralivas de trensito y seguimiento  |Gesfionar la ardiculacion con la Actudlizor matiz de # matiz de sequimiento Numero 009 A'por fl_ R;:oiuorlun esfucfo etshuclu{c;l, c'on el
transporte consfruidas”. en hoja de copiura 2022 se Secretariia de infraestuciura y seguimiento de 1uuliz§ do medio del cudl se in ae eva UG: IE‘_J estruc U"fﬂ exsientey
4 | registro la consiruceién de nuevas instalaciones dela| Debilidad enla {Vdorizacion durante todas las proyectos ac modifica el presupuesto |Seferminar el fipa de reforzamiento a
STTM en ofro sector. le cual gjecuto aun contando supervision etapas confraciudles de los 4/07/2023 | 30/09/2023 #ind d d 407 de rentas e ingresos y implemeniar. . ABIERTA
con los recursos yd estaban oprobados, porlo que no proyectos de infraestruciura 1 informes del avance Informe de avance de gastos 20244, 2. Se recomienda por pafe de lo
se considera lanecesidad de volver aconlratar | Debifidad enla |{construccion de obra nueva o del proyecto proyecto Decrolo 0188 de 2024 {secrelaia  de  Inkraestuctuia vy
esfudios técnicos paralaremodelacién de lasede | planificacidn  [remodelaciones) denominado Valorizacién,  cbstenese  y/o  no
administrativa aclual, lo cual se considera Madificacion del confinuar . con _C‘Ch“jd_ﬂde-" de
inadecuada planificacion de prayecto. por presupuesto, renfasy | Modificaciones arquitectonicas, con el
consiguiente el equipo edilor mantiene el hallozgo. gastos 2024, Decreto |fin d¢ garontizar lo estabilldad de la
0176 del 2023 edificacion y salvaguardar la vide de
modificacion del los funcionarios y publico en generdl,
- x hasig no tener un dictamen jormal del
Redlizar seguimiento a la matriz
de los proyectos en el que )
participe e Secrelaio  de 40712023 | 3070972023 100% pantaliazo de plataformal Esta det.:e ser una accion pemanente, CERRADA
Transite y Traspore Municipal y SPImarze de seguiimienio constente.
jefes de oficinas
Reporlar a la oficina de
Planeacién ¥ gesiion Hoja de caotura
Insfifucional avences de fos 4/07/2023 | 30/09/2023 100% | actudlizado a motzo de |10 debe ser una aceion pemanente.  crpaans
proyeclos en la hoja . de 2024 de seguiimiento constante.
captura  cacludlizada vy que
coincida con todeslos reporss

EVALUACIGN DE LA EFECTIVIDAD DEL PLAN DE MEJORAMIENTO]]:

EVALUAGIGN CUALITATIVA DEPLAN DE MEJORAMIENTO

N

Deniro de la presente evaluacion se encontré que el plan de mejoramiente se logrd cemar con un 878, mas sin embargo, quedan dos hallczgos y cinco acciones abiertas, por lo cudl, se insia ala Secretaria de Trénsito y Transporte Municipal a seguir frabajando en aquellos acciones que son de
cardcter permante, asi como las sujetas ol cumplimienio de una meta especliica.
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