OFICINA DE CONTROL INTERNO

A LCA.LD (A
DE PASTO
1003 - 0175-2024

San Juan de Pasto, 28 de febrero de 2024

Doctora

PIEDAD DEL CARMEN FIGUEROA AREVALO
Secretaria de Educacién Municipal

Calle 18 N, 25-59- Casona de Educacién
Cédigo Postal No. 520003

Ciudad

Asunto: Tercera Auditoria de Seguimiento al Plan de Mejoramiento suscrito antfe la
Oficina de Control Interno — Auditoric 001 - SEM - 2023

Cordidl Saludo

La Oficina de Control Internc de Gestién, en ejercicio de las funciones vy
compeiencias establecidas en el marco de la Ley 87 de 1993 y el Decreto 648 de
2017, permite infoermar a su Dependencia que el dia martes 5 de marzo de 2024 a
las 8:30 am, se redlizard la Tercera Audiforia de Seguimiento al plan de
mejoramiento suscrito con la Oficina de Confrol Interno — Auditoria 001- SEM -2023.

Para el dia de la visita a desarrollar en las instalaciones de la Secretaria de
Educacion, se solicita respetuosamente tener organizado en una carpeta los
evidencias por cada accldén de mejora planteadas en cada hallazgo, con el fin de
agilizar el procedimiento de evaluacion.

Atentamente,

HAROLD.ALBEIRO DELGADO M.
Jefe Oficina de Control Interno

. Proyecto: Miguel Angel Oriz P.

Correo electrénica: contactenos@pasto. gov.co
" .Cantrode Ilamadas +57(602)7244326

Rosales il

&
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ALCALDIA
PDE PASTO
1003/0225 - 2024 /‘%
X
San Juan de Pasto, 16 de marzo de 2024 r@ eé
Doctora A (\>\ \i

PIEDAD DEL CARMEN FIGUEROA AREVALO
Secretaria de Educacion Municipal

Calle 18 N. 25-59- Casona de Educacion
Codigo Postal No. 520003

Ciudad

Asunto: Comunicacion Resultado Tercera Auditoric de Seguimiento al Plan de
Mejoramiento suscrito entre la Secretaria de Educacién Municipal y la Oficina de Control
Inferno. Auditoria 001-SEM-2023.

Cordial saludo.

La Oficina de Conirol Inferno, en ejercicio de las funciones y competencias establecidas
enlaLey 87 de 1993 y el Decreto 648 de 2017, redlizo la Tercera Auditoria de Seguimiento
al Plan de Mejoramiento suscrito ante la OCI, Auditoria 001-SEM-2023, con la recoleccidon
de evidencias frente a cada accidén de mejora planteada por la dependencia, que
fueron evaluadas por el equipo auditor.

De acuerde a lo anterior, la OCI solicita se analicen las observaciones dadas en la
evaluacidn y fortalecer las acciones con bajo avance en su cumplimiento, entre ellas:

» Enviar oportunamente a la Oficina de Contabilidad de Hacienda Municipal, las
actas de liquidaciéon de los convenios interadministrativos, con el fin de que se
depuren y se cancelen las cuentas bancarias pertinentes.

» Replicar la solicifud del expediente técnico de cada proyecio del convenio
N0.1038 de 2015 a la Subdireccién de Cobertura y Acceso del Ministerio de
Educacidon Nacional.

¢ Redlizar monitoreo mensual @ partir de la suscripcion del Plan de mejoramiento
de la Auditoria No 01 - 2023 a la publicacidon por parte de los Supervisores y
verificar que todos ios documentos confractuales exigidos en la plataforma
SECOP Il'y SIA observa estén efectivamente cargados.

NIT: 891280000-3

CAM Anganoy - los Rosales |l

Teléfono: +57 {602) 7244326 Ext 1250

Correo electrénico: contactenos@pasto.gov.co

- Es su responsabilidad ecolégica imprimir este documento -

www.paste.gov.co



" Oficina dé Control Infermno

ALCALDIA

DE PASTO

¢« Implementar una herramienta de control para garantizar el cargue de la
informacidn por parte de los Supervisores y/o interventores a través de sus usuarios
registrados en las diferentes plataformas los documentos que surjan dentro de la
etapa contractual y pos contractual.

Por Ultimo, se solicita de manera respetuosa, firmar el documento de seguimiento al Plan
de Mejoramiento Auditoria 001-SEM-2023 (documenio anexo), regresarlo firmado de
manera fisica y digital a la Oficina de Control Interno al correo institucional
controlinterno@pasto.gov.co, a mds tardar el dia jueves 21 de marzo de 2024.

NIT: 891280000-3

CAM Anganoy - los Rosales [l

Teléfono: +57 (602) 7244326 Ext: 1250

Correo electrénico: contactenos@pasto.gov.co

- Es su responsabilidad ecolégica imprimir este documento -

www.pasto.gov.co



Secretaria de Educacién

DE PASTO
1050/063/2024
ALCALDIA RAUNICIPAL DEPASTD
OFICIMA DE CONTROL INTERNO
Mo REGISTRO.. 026
San Juan de Pasto, 8 de abril de 2024 recan OB Abri): 202

HORA: 2:20_ fm

RECIDE Paola 7Po fogég'-
Doctor folics (3.
HAROLD ALBEIRO DELGADO MARCILLO
Jefe Oficina de Conirol Interno
San Juan de Pasto

Asunfo: Respuesfa oficio 1003/0225/2024- Remisién Plan de Mejoramiento
debidamente firmado - tercera Evaluacion Auditoria No. 01 SEM 2023.

Cordial saludo,

En atencién al asunto de la referencia y para su informacién y fines pertinentes,
atentamente enviamos en medio fisico y correo electronico el Plan de
Mejoramiento debidamente firmado de la auditoria No. 01-SEM 2023,

Afeniamente,
/%/Z’ /j R
PIEDAD DEL MEN FIGUEROA AREVALO

Secretaria de educacidén Municipal

Anexo: 3 folios

T~ o~
aria Ximena Acosta Solarte
.U. Oficina Asesora de Planeacién

Proyecta:

NIT: 891280000-3

Calle 18 No. 25 - 59 Diogonal ol éxito ceniro

Teléfono: +57 (602) 7244326 Ext: 4410, 4612, 6514

Correo electrénico: contacienos@pasio.gov.co

- Es su responsabilidad ecoldgica imprimir este documento -

www.pasto.gov.co
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PROCESO EVALUACION INDEPENDIENTE

NOMBRE DEL FORMATO

FORMULACION Y SEGUIMIENTO A PLANES DE MEJORAMIENTO

' FECHA VERSION cODIGO CONSECUTIVO
ALCALDIA DE PASTO F7-Abr-23 10 El-E-007 1del
PLAN DE MEJGRAMIENTO " SEGUIMIENTO {para diiigenclamlénto exélusive de.la GCI)
. A ) Periodo de la audileria:  |Fecha suseripelén:
Unidad Auditable: Secrefaria de Educacian No. de la audiloria: 01- SEM -2023 2022 30/06/2023
No.
TIEMPO PROGRAMADO INDICADOR DE
DESCRIPCIGN DEL HALLAZGO U OBSERVACION CAUSA A roRREIVAS | RespoNSABLE META ACCION DE
NTIVAS FECHA FECHA FINAL CUMPLIMIENTO
INICIAL
. o Jele Olicina Oficlo 1050-145/2023 Se recomisnda conlinuar
s'c':'::?:lll:: o;g;?:;:r;‘:::; pP\]sesora %e Cullaac;tacioges Numero de Invitaclén Copacliaclén Mapa de Riesgos | <on GI!:ES cumplimienio a Ilc
B aneaciény realizadas sobre s alos Procesos de Educaclén, accldn para generar a
Zzsfé’;gg;ﬂ:cizi:: de Subsecrelario 30/06/2023 (2910942023 adminisracién ;a:;;:gz;:lones 109% Lista Asistencla a [a Cepacliecién. interior de ic dependencia Ceroda
comupeisn g Y Administrativo y de riesgos. . Socliizeclén Mapa de Riesgos. 1o cultura del contrel
’ Financlero. Reglstie felagrafice. interno.
Tenlendo en cuenta el ardiculo 3 literal C, de la ley 87 de 1993 que
reza: "En cada dreo de la organizacion, el funcionaric encargado
de dirigitla es responsable por confrol intemo ante su jele Mapas de Riesgos de
inmediale de acverde cen tos niveles de auloridad eslablecldos  |Debilidad en 1o G F; Sny C 905 €
en coda enlidad”, esta auditeria evidencia la ausencia de identificacion de los 2.Actualizaciény peslion y Lomupcion
| o - . . _ L Mapas de plblicados pagina web
seguimiento a los aclividodes de conlrol del mapa de rigsgos de Jriesgos v asi mismo, para | publicacion de! mopade | Jefesde areay N Numero de M de Fi \ualizad alcaldia de Pasle
geslign vigenie de acuerdo ai ciclo PHVA, para el Idenfificar aplicabiidad delriesgos de gesfiény lideresde los  |30/06/2023 |permanente fiesgas mapa de fesgos 100% apa cle Klesgos acluclzados. hilips:}/dri | . /e Cemada
eslablecimiento de coniroles efeclivos, lo cual se rafleja como sus conlroles. Ademas, no [comupcidn del proceso de |procesos, uc:;.c Irz:dos 14 publicados, f pls’. I nv?i%:;g e".]:fmkkr
| |una debllidad an el moniloreoc y evalvacion de los riesgos por se liene claro el conmeclo  |educacidn, publicados ;l\;ée v::?u::s AHOI;;?:M &??u 100%
parte de los lideres de procesos de la Secrefaria de Educacidn, En|diligenciamiento del g E hari s °
el proceso auditor el equipo evidencid que el mopa de riesgos no {lormate de contrel de p=shanng
da cuenla de seguimienlos efecluados de manera periddicalo  |desgos exigo por el
cual podria llevar a la malersializacidn de estos, ni lampoco hay  |Departamento
evidencia de la socializacién del mapa de resgos denfro delos  |Adminsilralive de 1a
diferentes dependencias de fa Secrelaria de Educacion Funcién Publica.
Municipal, situacién que evidencia la debilidad en la 1.Hacer monilores a los Consulior moniloreo a
idenlificacidn de riesgos, por ejemple. fesgos financieros, de conlroles establecides en Numerudde mapas de risgos
{geslion y mecanismos de conlrol enire olros. el mapao de riesgos del Lideres de Moniloreo mapas de Mapa de Riesgos Gestisn y hitps://diive.google.com/dr
proceso de educacién, procesos 30/06/2023 |permanente realizado, nisgos 4 & 100% Conupcién ive/moblle/lclders/1lcoPW Cemada
riesgos de gestiony de ::nor:;gr: :_m" dos SUX1{3KHRBFY_iTan-
comupcién. " SRIWqGmixFusp=sharing
El arilcule 3 de la Ley 951 de 2005. establece que: "El proceso de
enlrega y recepcidn de los asunios y recursos piiblicos deberd
realizarse: 1. Al {é&mino e inicio del ejercicio de un cargo publico
para los servidores piblicos descrilos en los arliculas 1°y 2° de la
presente ley o de la {inalizacion de la administracién para los
parliculares que adminisiren fondost o recursos del Estado, y el
arliculo 4°. Para computer el término para rendir el informe de Olficio 1052/0325/2023; Asunto:
que irala o presente ley. deberd ser de quince (15) dias habiles Hacer enfrega de los Informes de s bRudlc?d_é"J“r?:m:,i d; ?esliéln .
lvego de haber salido del cargo, cualquiera que hublere sido lo L entr " informes de geslion que a gestion No de informes ubsecre c;“ Es a il: (Secretaria
2 |causa de ello™, El equipe auditor evidencid que, duranie el ailo d° To "f ©g0 opol "m? la fecha no han sido Jefes de area. [30/04/2023 |31/07/2023 |entregados en la|de gestion 100% Ol 18 maucac n). Cerada 100%
2022, se efeclio cambio de la Subsecretaria de Coberlura € los informes de geslion. radicados en la Oficing de oficina de enlregados. | eio l9551‘052212023 .
Educativa y la Subsecretaria de Catidad Educativa, hasia la fecha Conirol Inferno. Conlrol Interno Asunto: Radicacion informe da Gaslidn
de la audiloria, no se presentan los informes de geslidn suscrilos Subsecretaria de Coberlura {Secretarla
por los luncionarios salienles como por los funcionarios entrantes, de Educacion).
dando incumplimiento cen la norma eslablacida para estos
piccesos de empalme, [o cual somele a la dependenciaa
riesgos de perdida de informacidn, debilidad en la gestién del
ceonocimiente, rezage de las actividades misionales de estas éreas k
que generarfan el incumplimiento de tos objelivas eslralégicos.




Requeiir mediante circular

loda vez que exisie cerc [0) porcenicje de avance fisico segin lo
programado en la vigencia 2022, Lo onlerior fue coroborado con
soporles documentados come el Oficio 1005/0027-2023, del 19 de
enero de 2023, emifido por la Oficino de Planeacion de Gestién
Institucional, de asunlo: metos rezagadas: el cual fue respondido
por la SEM a fravés del Oficio 1050/012-2023 del 25 de enete de
2023 de referencia; Malriz Indicadores y Metas Rezagadas, Tal
situacion contraviene el cumplimiento de Ios objelivos
instiluclonales plasmados en el Plan de Desarolle Municipal "Paslo
la Gran Capilal 20202023, aleclando la planeacidn eslralégica,
considerandoe que las melas deban cumplise en el llempo
programado.

desamollo a ejecularse en
cada vigencia.

Municipal.

elas cumplidas.

Seguimiento metas rezagadas

fanlo enavance fisicoy
financiero.

alos responsables, Himero de .
De acuerdo con la Ley 1777 de 2014, “por medio de la cual se Informes oporuncs de . dependencios Circular 014 (10/07/2023); Asunto:
definen y regulan las cuenias abandonadas y se les asigna un uso lebracién, avance Subsecrelario Una Circular responsables / Rendicién de informes en celebracién,
eficiente a estos recursos™ que en el Arliculo 1. Define "en ufilzar fos T oean o et oo |Administialiva y |30/06/2023 [31407/2023 [ & Nimero de 100% ° . Cenada
. liquidecién de convenios . socializada . avance y liquidacidn de convenios

saldes de cuenias abandonadas que se encuenlran en los inferadminisiralives que | nanciero dependencias inleradminisiratives.
eslablecimientos financieros, para ser inverlidos en la creaciény requieran cuenias notiicadas de la
adrminisiracién de un fondo en el ICETEX que permita el bancaras, clreular
otargamiento de crédilos de estudio y créditos de fomenloala
calidad de las Insliluciones de Educacidn Superior”, Se define Le falta do eptoplacién por
como cuenta abandonada los cuentas sobre los cuales no se ha |Debilidad en la porle doLa SEM, pora dar
realizade aingin movimienio de depédsito, retiro o frasparencia comunicacién inlemay N Ndmero de cumplimlento o la aceidn, osto 0%
duranle un periodo Interumpido de tres afios, por o lanlo, con la Tesareria Municipal |EnVior oporfunamente a fa cuentas generando una posible
aprueban a los enlidades financieras frastadar los saldos al fondo Oficina de Conlabiidad . bancarias mateilalzacién dal lesgo ol
espacial creado y adminisirado por el ICETEX.El equipo audilor de Hacienda !\Auniqpal, Profesionales ablertas por que hace referencia la Ley
veﬁﬁclé la exisie_n‘ciu d_e una cuenta bancoria aperturada en ::; ;cslg;:ferl:;:ldqdnn :L?j;::;ﬁ:; de lo [30/08/2023 [permanente Cuenta bancaria f:onveniq o 20% No se aporta evidencia 1777 de 2016, Atticulo 1. S8 Abierla
anteriores administraciones, praducio de un convenio N N " cancelada inleradministrafiv insla do manera uigenle
interinslitucional que a la fecha ne ha sido cancelada y posee inferadminisirativos, con el |SEM y Tesorerla o / Némere de gestionas anla Tesorella
saldo sin movimiento. La anterior informacién se constald en el fin de que se depureny se |Municipal cuenlas Municipalla depiracién de la
oficio 1063/0205-2023, emilido per la Tesoreria General del cancelen los cuenios bancarias cuenla bancaile, Do persksiir lo
Municipio, bancarias perfinentes. canceladas situacién serainfertmada ata

DACID poiala lome de

doecltiones.

Considerando que [a Ley 152 de 1994, astablece que los enfes
|territoriales elaboren los Planes de Desarollo, en ¢l Plan de
Desamolle Municipal “Pasto la Gran Capilal 2020- 2023, en la
Dimensién Social, sl Programa “Todas alas Avlos” estd bajo la
responsabilidad de la Secretarla de Educacitn Municipal. Uno de
sus indicadores de resullade es "Parcentaje de cumplimienlo en la
geslidn de la prestacién del servicio educalive”, para lograr diche
resullado la SEM se propone dos {2} indicadores de produclo:
Numeros de Macroprocesos de la SEM conservando su
cerlilicacién en el SGC: 4; Nomero de Eslablecimientos Educativos Redlizar una debida Se suglere realizor
conservando su cerlificacion en SGC: 7. El equipo auditer revisé la | La no continuacion de la plareacién para la Delpendencics , No de melas Aju;:e Rzpt::r’ie de I;ieic:s segl;]mfzn:g g\:'nsud C:Ls
hoja de caplura con corte a 31 de diciembre de la vigencia 2022, cerlificacion. programacion de fas de la Secretaria melas lan de Desarollo. cumplimien as me
evidenciando relraso significativo en las metas mencionades, melas del plan de de Educacién 30/06/2023 | permanente ejecutadas. programadas/m 160% del plon de desarmolio, Cerada 100%




o)

Q

Expedicion de un aclo
adminisiralive por medio
del cual se establezca
fechas limiles para ojustes
de proyectos, expedicion

verificar el eslado de
avance de cada una de
ellas de acverdo ala
agenda de involucrados,

Conirel Interno.

Inslifucién Educativa ITSIN, Intilucién
Educativa Municipal Liberlad (Sede
Julian Bucheli}

Interno.,

de Cerlificades de . En la circular se daa
Disponibilidad SS?:;?'!::?:SI;O Un acio No de un acfo Circulart ?83 d'el 4 de noviamb;g c;e conocer lechas limile de
Presupuesiales , regisiros N administrativo adminisfralive 2023. (Secrelaario de Educacidn, solicitar CDP, Expedicién de ,
de compromisos y XZ::;;;:I:::; 30/06/2023 [10/09/2023 socializado y socializado y . 100% Asunlo: Ejecucidn de Proyecios de regisiro presupuestal, Ableria
documenlacion gue aplicado. aplicado. Inversidn vigencia 2023-5EM Cerlificados de pagos de
El equipo avditor comparé la hoja de caplura a 31 de diciembre afecie lanto al Financlera. compromiso.
de 2022, con el reporie de informacién de los proyeclos de presupueslocemo ala
inversidn vigencia 2022 en la Plalaforma SPI (Seguimlento o ejecucion de los
Proyecios de Inversidn). evidenciondo que existen dilerencias proyeclos.
financieras considerables en los reportes preseniados en cada
una de ellos, Las Inconsistencias preseniadas fueron evidenciadas [Debilidad en el el gjuste
en los proyectos viabilizados en el Banco de programas y oportuno de proyecios en 100%,
Proyectos de la Alcaldla de Pasto, con cédigos BPIN arficulacion con la Olicing °
2021520010113, 2021520010137, 2021520010156, 2021520010183, |adminisiraliva y Financiera
2021520010184, 2021520010185 enlre olros. Esta informacién
presenla Inconsistencios frente a la elecucién presupuestal
reportada por la Secrelarlo de Haclenda para el mismo periodo
de andlisis. La anterior situacién afecta el principio de economiay
eficiencia del gasio publico. Capacilacion a los lideres
da proyeclos sobre los La Circular 083 el 14 de
1;5:::_1913::: ul:gue permiten o L ! Circulor 083 del 14 de noviembre de :”;’r‘gﬁ{: zrue;::r:g?gc"f
informacion en las mdmindiaivay |a0/06/2023 15082023 [Ociolzacion o de iideres 100% 3 fravés de conas Cerada
inanciera realizada capacitades. Paniallozo de envio Circular 083 a N .
platalormas de cotreos infernos de la SEM eleclronico « los diferentes
seguimiento a los ) comeocs inslifucionales al
proyeclos de inversion de interior de la dependencia,
la SEM.
Oficio 1052/0530-2023 del 14 de N .
Novlembre de 2023. Asunto: Solicitud Debilidad en lo gestin
] . Expediente Técnico proyeclos tespecio alo accién
Replicar la solicilud del convenio. planteada. Las aficios
expediente lecnico de Oficio 1052/092-2024- 29 febrero 2024 |€nviados a Subdireccitn de
Comvonto No. 1036 d 2015 [1ofe Ofcna orpedienle  [Node Remifdo a supenisora de converio | 0L vaorién
El equipo auditer evidencié que la Oficina Asesora de Planeacidn, a la Subdireccién de Asesara de 4/07/2023  |17/07/2023 legnlco de cada |S*Pedienles 50% :’(;35;'50151:11-::%2:0. Refteracion Salicitud Nacional, no han generado Ablerta
no cuenta con la completitud de los expedientes de los obras de Coberuray Acceto dal || oneacion . proyecios recibides. . efecio para el
infraesiuciura ejeculades por el FRIE (Fondo de infraestruciura Ministerio de Educacion cumplimiento de la accién.
Educativa) y de las obras complemenlarias que se estdn Naclenal. De persistir lo siluacién sera
eleculando en el momento en las diferentes Instiluciones informada o la DACID para
Educativas del Municipio, lo que somele al Municipio a riesgo de 1o loma de decisiones.
pérdida de! contro! de dichas obras v la ineficlente toma de
declsiones oporlunas en las situaciones técnicas y administrativas
para el cumplimiento del objeto conlraclual y principalmente
para la habilifacién de dichas obras al momento delrecibo final | . . En el oficio se Informa los
de las mismas, es el caso de Insiluciones como Nuestra Seftora de (15 EImiento porparte | Realiar Gronegiama de. | jofe diicina Oficio 1052/0398/2023 {7/09/2023): |documenlos que se anexan
Guadalupe {Catambucol. la cual hace un certa lemporecibid la | & - o lecnica Viiias @ as obras en Asesora de 4/07/2023 (1470712023 |Cronegrama U Sronogramall ooz | Asunto: Avance Frente al Hallozgo Ne. como sopories. Se Cerada
obra de Inlraesinuciura enlregada por el FFIE, sin embargo dicha . ejecuciény las enlregadas |, - reclizado. realizado 4. Oficing A de Pl 16 idencia el 7%
N . requerida parle de la | FFIE. on, . Oficing Asescra de Planeacién evidencia el cronograma
obra eslé siendo objeto de seguimiento por perle de la olici d por el de visilas programadas.
Contraloria General de la Maclén por el refraso en la entrega de el cina »'_\sesom e
. anaacion.
algunas obras per parle del conlralisio de obre, cabe acotar que
el Acta de recibo final yo se habia firmado. Asimismo en la
Institucién Educaliva Escuela Normal Superior de Paste, de la abra
enlregada por el FFIE, en el aiio 2022. enlre elios se destaca ef
restaurante escolar, no ha podide ser habililado para esla funcidén Programar y realizar visitas
porque la asignacidn del presupuesto para su dolacién, no ha a las obras de Vistas realizadas g IEM:
sido oporiuna, Esla situacién puede ocasionar la afeclacion del inlraeshuclura en Inslitueidn Educativa LEMO, Institucion
serviclo preslado a llm diferenles grgpos de valor, generando elecucion y finalzadas  |Jefe Olicina Educaliva Chambuy, Institucidn | Los visitas se programaron y
incumplimiento en los indicadores de praducio propuesios en el conjuniamente con Asesora de - . No. de visitas Educativa Liceo Cenlral de Narifio. | realizaron conjuniamente
Plan de Desancllo vigenle en el Muricipio. Conlrol Inlerno para Planeacion y 1740712023 12510912028 _|visilass realizadios realizadas. B0 Insfilucidn Educativa Normal Nacionel, | con la Oficina de Gonirol Cerroda

Y




En el presente proceso audilor se delects en la Secrelaria de
Educacién la no racionalizacién de varios de los rdmiles a cargo
de la dependencia. Los trémiles estén inscrilos en la plalaiorma
SUIT., incluso eslén publicados en la pdgina inslitucional de la
dependencia, sin embargo, en cada una de las dreas no se
evidencié la claridad de cada lider en cudles son los Irdmiles a
cargo de dicha drea y en qué estado se encuentra el mismo. Se
encueniran casillas in diligenciar dentro del formulario SUIT de los
frémites de la dependencia. Se denola un avance por parte de la

Oficiar a Ja oficina de
Informacion de la SEM por
porte del P.U. Liderde la
Oficina de prestaciones
sociales para que se

Subsecretaria

Se evidencia avance
parciol de la paging web
5EM enracionalizacidn de
Iramiles. Para el proxime
seguimiento se debe
complentar la informacién
en [os siguienles frGmites:
- Auterizacién de
calendario académico

. o2 h» . |Desconocimienio del elimine yse aclualice l[a |Administraliva y No de Iramites especial,
o 2 1o armlon 8 cctge da cila sre6. no sendo fa msma |Uncionemientodelos |poginaweb delaSEM, (fanciers ¥ |y ncnooy oorazs [Poginawed  Jaubicades /N | g Ihttos/fmeueducadonastoconcofindex,| - Concesién de Cenada | 75%
A : tframiles que se maneja en |conlorme @ la publicacion |eoficiha de actualizada de tramites phpltamites-sem reconocimiento de un
situacién en las demds éreas de [a Secrelarla de Educacidn, De o SEM. del Depart ' laciones eliminados esiablecimiento educalivo
los 30 frémites publicodos en la pdgina instilucional de la a g A: _elp fa t? mi’; T pres cl:cmne ) oficial
dependencia solo 6 de ellos estdn inventariados y analizados, F m;n s ;a ::lo ela sociales. - Duj ]]cuc]g;'les de
enlre ellos: Concesidn de reconocimienlo de un eslablecimiento uncion rublica y . P . .
" i N propender por la diplomas y modificacicnes

educalivo oficial, cambio de sede de un eslablecimianto no tonailizacion de | del registro del {itulo,
olicial, fusidn o conversién de eslablecimientos educalivos facionalzacion de los . Regilro de fimas dé
oliciales. ampliacién de jornada, camblo de calendario para IrGmites. re‘::?r;: dire:;;res ¥
establecimientos de educacién formal y expedicién de secrelzzﬁo(u)s de
ceriificaciones, refrendaciones y existencia o representacidn legal establecimientos
de estas instiluciones. i aducativos.
El propésito principal del prolesional universitario denominado con :‘;'C"g;“”q"'e DA?P usut.::ﬁo Administrativa y La soficilud de vsvario
cédigo 219 grado 07 adscrilo o la Subsecreiaria adminisiraliva . cuyo rol permila ] . } Pl se la realizo ol
Iinun?:lerc: dg la Secrelaria de Edycacion Municipal conlenido :" hacerla yisuulizccién dela E:frg’ii::u:e 30/04/2023 |permanentie |Rol en SECOP ::;:::E {ruggve 100% Soficitud uvsuario SECOP Il Dig%?al dia 16 de junio de Cemada
el Manual de funciones y compelencias laborales version 05 que informacién cargada por [~ 0L o0 2023
esté vigente desde el 4 de Junio de 2021, dice: “sustanciacién, parie de coda supervisor
proyeccion, revision y calilicacion en los diferentes procasos
g!onlmclumes adelantados pior o S!EM, enc}orfninuidos a icrd;:]l.ﬁn'r Realizar moniloreo Mal o SECOP Iy StA

enes y servicios para garaniizar ef comecto funcionamianio y " alriz seguimienlo Y . Isi
cumpll'ri\ienlo deslau misgirén de la enlidad denlro de principios de menfuul aparirde In Observa conlralos 2023-Enero-Febrero Lo r;l:gnz %onge';i:;ﬁ;g:'
calidad y lransparencla enmarcados en la nosmalividad vigenle”, sus:_:npclon del Plan de 2024. ; ubleac i L,:‘ ol. Tdacia
el equipo avditor evidencis que la SEM no estd oplimizando la me]c.)ra!'nienlo dela " Monitoreo . Requerimienlos 20 die/2023 o« e e||e<'|:uc n;E'CqOUP ;? clon
funcién que cumple la Oficina de Conlratacién adsciita a lo Audn}onu No0l-2023ala Admfnfsfrailva b4 realizadoa la No r.nomloreos Subsecrelaria de Coberiura contiaias en 3t s por

. . . " < ublicacidn por parle de  |Financiera Y Irealizdos : dreos. Se evidencia .

dependencia, eslo se evidencia por la folla de articulacion para ]p 5 ; (i P.U. Olicina di 30/06/2023 |permanente |publicacion de ! for 50% Subsecretarla Adm y Financiera Incumplimienle en publicar Abierla
1o efectiva aplicacién de conlroles a lodos Ios conlralos a cargo 05 supervisares y veriticar .U Ylicina de documentosen |11 o oe08 Inspecclén y Vigilancis tolalidad
de la SEM sin distincidn de la modalidad conlratacién que estén que lodos fos do_cumen!cs Contratacion platalorma programados. Juridica. ;n Sulo °1| a
vigenles, Esta siluacion somete a la dependencia @ no lener canliacluates exigidos en Asunlo: incumplimiento en cargue | e EPIERCRE
vatios fillros de conlral que garanticen el cumplimiento normative |Ausencla de contral lrente la plataforma SECOP iy total de documentos en plalaferma P SECOP Il Y
en cada una de los etapas conlraciuales. al cumplimiento de ta SIA OE.)SENO estén SIA Observa y SECOP II. )
Asf mismo al reportar la informacidn de contralacién de la SEM publicacién y rendicidn de efeclivamente cargados.
por cada drea, la dependencia eslé somelida al riesgo de no documentacidn 77%
lconiar con fos fillros de conlrol suficientes que le permilan confractual y
monitorecr esta rendicidn de cuenias obligaforia a plataformas postcontracival en
como SIA cbserva, SECCP Il y SPl ya que de acuerdo o lo plalaformas SIA Cbserva y
afirmado peor la Resolucién 175 del 24 de agosio de 2020, se SECOP I
delermina la responsabilidad de la Alcaldia Municipal de Pasio Se realizan requeimlenlos
(co-rnc El}ie {emilorial), a realizar e} reporte de informes de permanenles, sin embargo,
obligalerio cumplimiento con calidad y en oporlunidad ol ente R rientol imlen que persisle el incumplimiento
de conlrol que lo requiera por ser sujelo de vigilancio, ademds de ; aquenmiento Incumplimienio car Ia
acuerdo a los lineamientos del DNP adoptades por la ﬂf?ﬂ:ﬁﬁﬁﬂfi"ﬂ:ﬁf‘ “ | omisTRATvA Gorantzarel — No de Plataformos $IA Observa, SECOP i iformacin s
Administracion Municipal medionte el Manual de procedimientos resullados del moniloree | FIMANCIERA ¥ carguedela  lrespuestas Requerimiento Oficina Asesora de plataformas, por parle de
del Banco de Programas y Proyectos, la rendicion de cuentas por realizado ante un eveniual |P.U. Oficing de 30/06/2023 |permanenie |[documenlacion rec1b|d.us' No de 80% Inspecmﬁp y Vigilancia, Orl(.':ll'lﬂ liof tupenvisares. Per lanto, Cerada
medio de eslas plalaformas debe coracterizarse por su incumplimienio del carave |Coniralacion enla requerimientos Asesora Juridica, Subsecrelariade | L g0 oo o
oparlunidad y complelilud. Esta situacian somele al Munkciplo al P! Cl plalatorma, efecluados, Coberlura, Subsecrelata Administrativa

incumplimiento de reportes obligatorios a platafermas oficiales y
ademds se podria incrementar el apelilo al riesgo de comupcién
por la debilidad de los controles establecldes pora lodas las
etapas confraciuales de los conlratos a cargo de la Secrelaria de
Educacion.

ala plataforma.

y Financlera.

con el seguimlenlo de la
labor mensua! al cargue
de las plalalormas SIA
QObservay SECOP I




El equipo auditer en el desarollo de la Auditeria realizo una
muesira alealoria de los conlralos 20222277, 20222615, 20222677,
para verificar la frazabifidad en la plataforma SIA Observa, se

Implementar una
herramienta de canlro!

{Nimero de

La matiiz conliene revisién,

evidenclo que no exsle completitud en la publicacién de para garaniizar el cargue | Supervisares y/o . procesos publicacién documenlos
documenles 1ales como: informe de aclividades, informes de  |[No publicacién de de dlnci’nfc;rmgcmn ?or :n!erve:i'ltoires de Elechvp N conlractuales Mali de ejecucién y liquidacién
supenvisién, facluras o cuenta de cobro, comprobanles de documentos de ejecucion pal _e e los Supervisores [} c<_:r3 ra c?s. cumplimiento al cargades an las alriz seguimienio SECOP Il y SIA conh:aios en SEC_OP I, por
egresos enlre olros: de igual manera se revisd los conlralos de los coniratos y v/o mlerven!ores alravés Admm!strahvo ¥ debn_zr dEA dilerenles - Qbsewa conlralos 2023, | dreas: ﬁnun_::[em. .
9 20221546, 20221744, 20222782, enconlrando que los plazo de tractual | de sus usuarics regislrados  {Financiero vy 30/06/2023 |permanente |publicacion y It . 50% Liquidacidn de Conlratos. [NO APORTA|  inspeccién y vigilancio, Abierfa 50%
Lded 556 : oy poscanfraciuaies en a5 o4 las diferenles Profesional tendiciénde  |Poiafomas/nd EVIDENCIA PARA LA PRESENTE coberlura y juridica
ejecucién se encueniran lerminados pero hasta la fecha no han | plataformas SIA Contratoria \atal \ Universiari d lacié mero lolal de EVALUACION at i o
sido liquidados, denolondo debilidad en la supervisién de los |y S1A Observa za a orm'cs o8 orlx_w.ersl ano OCT";EP acion procesos ). En la fercera eyu]uc‘.:jén na
contralos y Irazabilidad de la informacion elaborada por cada OC;Jmen ;35 Cl"-le surgan icina enplataformas |- bl es)*l se aporla evgdenc!q de
contralista {Gestidn del Conocimiento), hecho que puede generar dentro de la elapa Conlralacion. 00 ovance en el curnplirnlento
riesgos de sanciones por entes externos de conlrol, fesgos de conlractualy pos de lo accién planteade.
pérdida de! capital inleleclual de la dependencio y una contractual
Incdecuada geslidn del conocimiento.
. . . Avances de la
Conlinuar la aclualizacion N Se evidencia en la
y depuracin de un il Z':rse‘:z:'ec' Y :S“:’rzz;z':::e Parcantaie de https:/www.educaclanpasto.gov.co/index. Piataforma SEM, Ta
La ley 1712 de 2014 (Ley de Transparencia y del Derecho a MACIoproceso y ser procesos 30/06/2023 |15/09/2023 Iosp avance | 100% php/sem/oflcina-asesora-de- publicacién de los Cermada
Acceso de Informacidn POblica Nacional), la cual liene por objele publicado hasic el 15 de macroproceso Janeacion/gestion-de-calidad Macroproceses de la
regular el derecho de acceso a la informacitn publica, en el septiembre de 2023 de cada area dependencia.
arlfculo 3 affma que "El derecho de acceso a la infermacién no
radica Unicamente en la ebligacién de dar respuesta a las
peticiones de la sociedad. sine lambién en el deber de los sujelos
obligados de promovery generar una cultura de lransparencia. lo
que f:onllevo la obligacion de publicary divulg‘ur docun:le::nlcs Y |pesi apropiacion para la
archivos que plastnan la aclividad estalal y de inlerés plblico, de depuracion de la
10 |forma rufinatia y preacliva, aclualizada, accesible v documentacion de cada 100%
comprensible, alendiendo a limiles rozonables del talenlo MOCIOproces a cargo
humano y recursos fisicos y financieros Al ingresar a la pdgina de .
lan SEM. estéin creadas las carpelas de los 12 macro proceses que
se ejeculan en la SEM, peto solo una de ellas conliene la
informacidn {Macroproceso E Alencién al Ciudadanc), los 11 Requerir mediante oficio a
restantes no conlienen ningdn documenlo para acceso a | los jefes de orea para que Avances de la
informacién para la cludadania o cval puede conllevara la N
materializacisn de un fiesge por ne dar cumplimiento con lo ﬁfsg{: ;Z;:?;odg;:g:gc?fn ég’:{;?: : reay 3:'::“;;‘:;:: Porcentaje de Sollcilud.Cro_nogramc Aclividades
norma eslablecida pare ef acceso a la infermacion publica. de sus mocroprocesosy  |procesos de la 30/06/2023 |15/09/2023 |0, 0 avance 100% , Aclualizocién y Depuracién de Cerada
poslericemente ser SEM, MAacroprocesos Macroprocesos

publicados
paulclinamente.

de cada acrea

'3~g



Tenlendo en cuenla e! Arffculo 13 de lo Ley 1755 de 2018, 'Toda
persono tigne derecho a presentar peliciones respetuosas a las
autoridades, en los lrminos sefalados en este cddigo, por
molivos de inferés general o parficutor y a obtener pronta
resolucién completa y de fondo sobre la misma”, esta auditoria
evidencid que la matiiz de Irazabilidad y conlrol de PQRDS que
difigencia la dependencia, no reporta la lolalidad de las
respuestas de manera aporluna. Es el caso de las quejas
ideniilicadas con los nimeros de radicado 4220 y 4221
relacionado con Soliciiud de cumplimianlo en ejecucicn del PAE
en la IEM Crislo Rey, y el radicado 4251 de la Institucidn Educaliva
Municipal Eduarde Romo Rosero relacionade lambién con la
inconformidad por incumplimienlo por parle del PAE, enia
enlrega aportuna de los alimenlos, quejas a las cuales las
respuestas generadas, se hicieron manera exlempordneao. tsta
silvacisn puede ocasionar acciones consfitucionales en conlra
del Municipio de Pasto, por omisidn y posible silencio
administralivo.

Posible inaplicabilidad de
conecimiento de normo
respecio a liempos de
respuesta y omision en la
revision diaria de
requerimientos asignadcs a
fraves de la plataforma
SAC.

100%

EVALUACION DE LA EFECTIVIDAD DEL PLAN DE MEJORAMIENTO

Evidencla de socializacion de Des";’el la O!Tcm‘u ?E Clo nro!
|Realizar soclalizacion de procesos de seguimiento y contral de de, ';ﬁ;r;’:% ':5;:1':'1”
pracesos de seguimiento y [Subsecrefario derechos de peficion en coordinacion ; 100% dle los PQRSD
conlrol de derechosde  |Adminfstrafivo y 30/06/2023 |31/07/2023 |100% 1 solicilud 100% con la Unidad de Alencion al \esiad ! Cerad
pelicion en coordinacién  [Financiero, P.U. " realizada Ciudadane. efecluada o los enlaces _comesladasa la erada
con la Unidad de Atencion |SAC SEM de fa SEM ciudadanio, denlio de los
al Ciudadano. Diaposilivas utilizados en la ffempos elsllpulud.os Y
socializacién acorde con los términos de
ley.
Evidencia de copacilacién efecluada d Se s:gler'a ala .
alos enlaces de la SEM en lema de ependenaia, seguir
PQRSD por parte de la Oficina de progiamando estas
Realt . Subsecrelario alencidn al civdadano y la unidad de Ca?“‘f"cdones da manera
ealizar ca pucxfc!clon. Adminstrafivo y No de comespandencia periédicao, a fin de que lodo
Z:.?:;ZSJZSILUQS: nanos Financiero, P.\. 30/06/2023 (8/06/2023 100% f:;:;:g::?;:s 100% Evidencia de copocilacién respecto al pzs‘;:?:r':: c:‘;;r:ﬁ;gg d Cemada
. SAC SEM mddulo de legalizacién de d deb.
documenies, efectuada al personal cacavez que cesd
de la SEM por parle de funcionario del cor'.leslar una P.QRSD para
Ministedo de de Edvcacién evilar malerializacién de
fiesgos por esie concepio.
MNofilicacion semanal de En lo Palalorma SAC, se
informes de seguimiento Subsacratario evidencio conleslacién al
de prevencimiento y ‘Adminlstrefive y Nofificaciones 100% de manera operiuna
vencimienio de derechos Financiero, P.U 30/06/2023 |permanenle {100% realizadas 100% Plalaforma SAC v perlinenle a los Cerada
de pefticidn a los SAC SEM o |peticiones, requetimientos,
responsables de sy elc. dando cumplimiento
respuesla. Ley 1755 de 2015.
EFECTIVO

EVALUACION CUALITATIVA DE PLAN DE MEJORAMIENTO

De los 22 accicnes planteadas en el Plan de Mejoramiento, catorce (16) acciones quedan cemadas; cinco (5} acciones presenian avance entre el 75% vy 50% quedando su estado ablerio y una [1) acclén presenta un avance del 20% {ableria). Por fanto se insta arealizar gestiones necesarias.
v pertinentes para legrar conseguir el cumplimiento en su totalicad.

Proyecio: Migue! Angel Orliz Pachén
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