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RESOLUCION No.

( . )
31
POR MEDIO DE LA CUAL SE DECIDE UN PROCESO Y SE IMPONE UNA SANCION
PROCESO ADMINISTRATIVO SANCIONATORIO 068-2022

LA SECRETARIA MUNICIPAL DE SALUD DE PASTO

En uso de sus afribuciones legales en especial por lo establecido enla Ley 715 del
2001, la Ley 9 de 1979, resolucién y decretos reglamentarios, decreto 2106 de 2019

Y

CONSIDERANDO:

Como consta en el expediente N°068-2022, el dia 24 de febrero de 2022, en ejercicio

de la accién de inspeccién, vigilancia y control que en materia de Salud Pdblica

ejerce la Secretaria Municipal de Salud, se practicé visita de inspeccién sanitaria al
establecimiento de comercio denominado BARBERIA SAENZ, ubicada en la carrera N
36B #4-30 Anganoy de la ciudad de Pasto, de propiedad y/o Representante Legal

del sefor {a) REINALDO SAENZ identificado con cedula de ciudadania
No0.1.085.340.492 segin consta en Acta de Inspeccidn, vigilancia y control sanitario

de establecimiento de estética ornamental N°09004/22GB de 24 de febrero de 2022,

en la cual se emitié concepto sanitario DESFAVORABLE.

Como consta en el expediente, el dia 24 de febrero de 2022, después de redalizada
la visita de inspeccidn, vigilancia y control al establecimiento de comercio
denominado BARBERIA SAENZ, ubicada en la carrera 36B #4-30 Anganoy de la
ciudad de Pasto, se constatd el incumplimiento de las normas sanitarias, por lo que
se tomd medida sanitaria consistente en CLAUSURA TOTAL, por incumplir con lo
normado enla Ley 9 de 1979, reglamentos Resolucidén 2117 de 2010, 2827 de 2006 y
Decreto 351 de 2014; segun consta en acta de aplicacion de medida sanitaria de
seguridad No. 002-C-22GB del 24 de febrero de 2022.

Mediante oficio N°1541-SA/0658-2022, de fecha 31 de mayo de 2022, proveniente
del Supervisor técnico drea ambiental, WLADIMIR GUANO, quien informa a esta
dependencia la aplicacién de la medida sanitaria, remitiendo copia del informe
técnico y soportes documentales de la aplicacién de la medida sanitaria, al
establecimiento de comercio denominado BARBERIA SAENZ.

Que mediante resolucion No.282 del 21 de julio de 2023, la secretaria Municipal de
Salud ordeno la apertura del proceso administrativo sancionatorio y se formulan
cargos en contra del (a) sefior ) REINALDO SAENZ, identificado con cedula de
ciudadania No.1.085.340.492 como propietario y/o Representante Legal del
establecimiento denominado BARBERIA SAENZ, ubicada en la carrera 36B #4-30
Anganoy de la ciudad de Pasto.
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Reposa en el expediente que, una vez surtida la resolucién por medio de la cual se
da apertura at proceso administrativo sancionatorio, y de acuerdo conlo estfipulado
en la Ley 1437 de 2011, articulo 67 se procedid a redlizar la nofificacion personal del
acto administrativo, con fecha del 03 de agosto de 2023, despacho enviado a
través de la empresa de mensajeria SERVICIOS POSTALES DE COLOMBIA S.AS.
Vencido el termino para comparecer, la citada no hace presencia.

De acuerdo con lo establecido en el articulo 69, inciso 2 de la Ley 1437 de 2011, se
procede a la notificacién por aviso despacho enviado a través de la empresa de
mensajeria SERVICIOS POSTALES DE COLOMBIA S.AS. Vencido el termino para
comparecer, la citada no hace presencia.

DE LOS DESCARGOS.
Una vez terminado el término para ejercer el derecho a la defensa y contradiccion,
la parte procesada no hace uso de su derecho de defensa y contradiccion.

DE LAS PRUEBAS RECAUDADAS

Que mediante Auto 633 del 24 de octubre de 2023, la secretaria Municipal de Salud,
decreté el inicio de la etapa probatoria, de esta se corrid traslado por término de 10
dias, el cual fue notificado mediante estado n°73 de fecha 27 de octubre de 2023
publicado en las carteleras de la Oficina Juridica y carteleras generales de la
Secretaria Municipal de salud CAM Anganoy también publicado en la pdagina web
www.pasto.gov.co en el espacio de la gaceta municipal.

Con el decreto de la etapa probatoria dentro del proceso sub examine, se
solicitaron se aporten las siguientes pruebas de oficio:

ARTICULO PRIMERO: ORDENAR, dentro del proceso sancionatorio No. 068-2022E la
prdctica de las siguientes pruebas:
DE OFICIO
L. Solicitar a dependencia competente Salud Publica de la secretaria
Municipal de Salud, el reporte en sistema de las visitas y concepto emitido
al establecimiento de comercio denominado BARBERIA SAENZ, ubicada
en la carrera 36B #4-30 Anganoy de la ciudad de Pasto, de propiedad
y/o Representante Legal del sefior (a) REINALDO SAENZ, identificado con
cedula de ciudadania No.1.085.340.492
. Téngase como pruebas dentro del proceso el Acta de inspeccion,
Vigilancia sanitaria para establecimientos de estética ornamental
N°09004-22GB de fecha 24 de febrero de 2022 practicada al
establecimiento de comercio denominado BARBERIA SAENZ, ubicada en
la carrera 36B #4-30 Anganoy de la ciudad de Pasto, de propiedad y/o
Representante Legal del sefor (a) REINALDO SAENZ, identificado con
cedula de ciudadania No.1.085.340.492
L. Téngase como pruebas dentro del proceso el acta de aplicacién de
medida sanitaria para establecimientos especiales No. 002-C-22GB del 24
de febrero de 2022, practficada al establecimiento de comercio
denominado BARBERIA SAENZ, ubicada en la carrera 36B #4-30 Anganoy
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de la ciudad de Pasto, de propiedad y/o Representante Legal del senor
(a) REINALDO SAENZ, idenftificado con cedula de ciudadania
N0.1.085.340.492

POR SOLICITUD DE PARTE.

Que habiéndosele concedido el término legal para presentar descargos y/o aportar
o solicitar pruebas que pretendiera hacer valer dentro de la Investigacion
Administrativa N°068-2022, el prestador de servicios de estética ornamental
BARBERIA SAENZ, ubicada en la carrera 36B #4-30 Anganoy de la ciudad de Pasto,
de propiedad y/o Representante Legal del sefior {a) REINALDO SAENZ, identificado
con cedula de ciudadania No0.1.085.340.492, la parte investigada no presento
ninguna prueba.

ALEGATOS DE CONCLUSION.

Que mediante auto No. 711 del 07 de diciembre de 2023, la Secretaria Municipal de
Salud decreto el inicio de la etapa de alegatos, de esta se corridé traslado por
término de 10 dias, por medio de la publicacién del estado N°86 del 12 de diciembre
de 2023, publicado enlas carteleras de la Oficina Juridica y carteleras generales de
la Secretaria Municipal de salud, CAM Anganoy y también fue publicacién en la
pdgina web { en el espacio de la gaceta municipal.

Transcurrido el término, la parte procesada NO presentd alegatos definitivos.
CONSIDERACIONES DEL DESPACHO

Que la Constitucién Politica de Colombia, en su artficulo 2° precisa que son fines
esenciales del Estado: servir a la comunidad, promover la prosperidad general y
garantizar la efectividad de los principios, derechos y deberes consagrados en la
Constitucidn; asi como proteger a todas las personas residentes en Colombia, en su
vida, honra, bienes, creencias, y demds derechos vy libertades, y para asegurar el
cumplimiento de los deberes sociales del Estado y de los particulares.

Que el articulo 29 de la Constitucidén Politica de Colombia, prevé que toda
actuacidn judicial y administrativa debe garantizar el derecho al debido proceso,
al derecho de defensa y confradiccién. Por ende, "nadie podrd ser juzgado sino
conforme a leyes preexistentes al acto que se le imputa, ante juez o tribunal
competente y con observancia de la plenitud de las formas propias de cada juicio”.

Advierte la Constitucidn Politica en su articulo 78 que: “serdn responsables de
acuerdo con la Ley, quienes en la produccién y en la comercializacién de bienes y
servicios, atenten contra la salud, la seguridad y el adecuado aprovisionamiento a
consumidores y usuarios.”

Se especifica, que en materia sancionatoria sefiala la normatividad vigente (Ley
1437 de 2011), que; “el procedimiento sancionatorio se iniciard de oficio por
informacién de la autoridad sanitaria competente, a solicitud de parte, por
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denuncia o queja presenfada por cualquier persona, 0 Como consecuencia de
haberse tomado previamente una medida preventiva o de seguridad.”

La Ley 9 de 1979 (Cédigo sanitario Nacional), establece las disposiciones legales
para todos los aspectos de orden sanitario que pueden afectar la salud individual y
colectiva de la comunidad, en este sentido el Cddigo Sanitario Nacional establece
dentro de su normatividad aspectos como deberes, obligaciones, pautas de
convivencia y disposiciones legales para todos los aspectos de orden sanitario en el
territorio nacional.

Significa lo anterior, que quien incumpla con los términos de la Ley al operar un
establecimiento de comercio, puede ser sancionado, silos cargos que se le imputan
no son desvirtuados dentro de las etapas del proceso.

De conformidad con los articulos 594, 597 de la ley 9 de 1979 la salud es un bien de
interés publico, correspondiendo al estado dictar las disposiciones necesarias para
mantener una adecuada situacidn de higiene y seguridad en todas las actividades
de la comunidad, asi como vigilar su cumplimiento a través de las autoridades de
salud creadas para ello

Las labores de inspeccion, vigilancia y control que ejerce la Secretaria de Salud
Municipal de Pasto como autoridad sanitaria, tiene como uno de sus fines
esenciales, controlar y eliminar los riesgos derivados de ciertas condiciones del
ambiente fisico y social que puede afectar la salud.

La autoridad sanitaria, estd llamada a ejercer vigilancia y control sanitario, en lo
relativo a factores de riesgo para la salud publica, en los establecimientos y espacios
que puedan generar riesgo para la comunidad, como establecimientos educativos,
hospitales, carceles, cuarteles, albergues, guarderias, ancianatos, aeropuertos vy
terminales terrestre, transporte publico, piscinas, estadios, coliseos, gimnasios, bares,
tabernas, supermercados y similares, plazas de mercado y abasto publico, etc.

De conformidad con el articulo 576 de la Ley 9 de 1979 son medidas de seguridad
las siguientes:

“La clausura temporal del establecimiento que podrd ser parcial o total; la
suspension parcial o total de trabqgjos; el decomiso de objetos y productos, la
destruccién o desnaturalizaciéon de articulo o productos si es el caso y la
congelacién o suspensién temporal de la venta o empleo de productos y objetos
mienfras se toma una decisién al respecto.”

FRENTE AL CASO EN CONCRETO

Para el caso que nos ocupa, partiendo de las condiciones higiénicas sanitarias
detalladas en el Acta de Inspeccidn Vigilancia y Control a establecimientos de
estética ornamental N°09004-22GB del 24 de febrero de 2022, aplicada dal
establecimiento de comercio denominado BARBERIA SAENZ, ubicada en la carrera
36B #4-30 Anganoy de la ciudad de Pasto, de propiedad y/o Representante Legal
del senor (a) REINALDO SAENZ, identificado con cedula de ciudadania
No0.1.085.340.492, en la cual se evidencia la violacidn de las siguientes normas:
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CONDICIONES LOCATIVAS Y DE SEGURIDAD

- CONDICIONES DE SANEAMIENTO: Decreto 780 de 2016, plan de gestidon de
residuos; Resolucidn 1164 de 2002, esta resolucidn fue derogada por la
Resolucidn 591 de 2024. Disposiciones sobre gestidon integral de residuos
hospitalarios y similares, incluyendo la gestidn de residuos peligrosos y no
peligrosos; Resolucidn 2827 de 2006 no cuenta con recipientes para reciclar ‘
y o aprovechables; Resolucién 217 de 2010, frente al plan de control de
plagas. Resolucidn 1164 de 2022 numeral 7.2.6 drea de almacenamiento.

- CONDICIONES DE SEGURIDAD Y GESTION DEL RIESGO. Decreto 2157 de 2017
articulo 2.3.1.5.2.1 Plan de Gestidén del Riesgo de Desastres (PGRDEPP)

- CONDICIONES DE BIOSEGURIDAD Y FORMACION DEL PERSONAL. Resolucion
de 2827 de 2006 no cuenta con manual de bioseguridad; Resolucién 2117 de
2010, no presenta curso de capacitacion.

Que adicionalmente en la misma diligencia y al encontrar lo ya estipulado
anteriormente se procedié como disposicidn preventiva a la aplicacién de medida
de seguridad consistente en CLAUSURA TOTAL, impuesta a través del acta de
aplicacion de medida sanitaria de seguridad para establecimientos especiales
N°002-C-22GB.

" Encontramos entonces que, la situacidn sanitariac  hallada dentro  del
establecimiento comercio, que dio origen a la imposicién de la medida sanitaria de
seguridad fue el incumplimiento del Decreto 780 del 2016 y la resolucidén 1164 de
2002, la cual ya no se encuenira en vigencia, derogada por la Resolucion 591 de
2024, frente al Manual de la Gestidn Integral de Residuos generados en la Atencidén
en Salud y Ofras Actividades, en el cual se establece los procedimientos y
estdndares para la adecuada gestidon de los residuos generados en servicios de
salud, veterinaria, estética, etc, donde se define las etapas de la gestidon integral,
desde la identificacién y separacidn de los residuos hasta su fransporte,
almacenamiento, fratamiento y disposicidn final. Aunado a ello se evidencio que en
el item.

VALORACION PROBATORIA

El cédigo general del proceso (Ley 1564 de 2012) en su articulo 167, determina la
carga de la prueba, incumbe a las partes probar el supuesto de hecho de las
normas que consagran el efecto juridico que ellas persiguen, es decir que quien
expone determinado argumento ademds de sustentarlo debe probarlo. :

Las Pruebas se estimardn en los términos del articulo 168 ley 1564 de 2012, la
admisibilidad de la prueba se debe cefir al examen previo del juzgador,
encaminado a determinar si ella fue aportada legaimente, si es eficaz, recae sobre
hechos pertinentes, conducentes, ya que deben respetarse [os principios que la
regulan.

La jurisprudencia reiteradamente ha dicho, que las pruebas son impertinentes,
cuando nos ensefien a la materia del proceso, ineficaces, cuando no se destinan a
demostrar el hecho que se quiere probar, inconducentes, cuando pese a ser en
general medio entendible es inUtil para el fin probatorio tendiente a justificar un
hecho o examinar de responsabilidad.

NIT: 891280000-3

CAM Anganoy - los Rosales I

Teléfono: +57 (602) 7244326 Ext: 8001

Correo electrénico: contactenos@pasto.gov.co

- Es su responsabilidad ecolégica imprimir este documento -

www.pasto.gov.co




P.A.S. 068-2022

Y es el articulo 257 el que en materia de alcance probatorio sehala;” que los
documentos puUblicos hacen Fe de su otorgamiento, en fecha y de las
declaraciones que en ellos haga el funcionario que los autorizan en la presentacidon
como obra como pruebas.

En calidad probatoria los argumentos anteriormente dichos alcanzan los pilares
fundamentales de la prueba son eficaces, conducentes y pertinentes por lo tanto
se determina en que, en esta materia, las pruebas aportadas alcanzan los rangos
para poder estimar la decisidn que se resuelve en este acto.

Dicho lo anterior, este despacho procede a redlizar el andlisis de las pruebas legal y
oportunamente allegadas e incorporadas al proceso sancionatorio, v de esta
manera establecer la existencia o no de responsabilidad sanitaria frente a las
conductas investigadas.

En este sentido, se busca determinar en el campo de aplicacion de la valoracion
de la infraccidn respecto a las circunstancias agravantes o atenuantes, en etapa
probatoria con oficio N°1161/0538-2023 del 01 de noviembre de 2023 se solicité a la
oficina de Salud Ambiental de esta dependencia el reporte de visitas al
establecimiento de comercio objeto de investigacion, se determind que segin
oficio N°11625A/1261-2023 del 20 de noviembre de 2023 remitido por el ingeniero
Harold Zamora y radicado en este despacho, de la cual se obtuvo que, desde el
ano 2021 ala fecha de los hechos, se redlizaron 4 visitas:

e 3conceptos PENDIENTES
e 1 concepto DESFAVORABLE

Se procede a determinar si en el presente caso existieron circunstancias especiales,
haciendo énfasis que, el proceso sancionatorio es mas bien el medio para que los
establecimientos de comercio que prestan sus servicios y son objeto de vigilancia y
gue estdn infringiendo normas, cumplan a cabalidad con la normatividad sanitaria
que se exige a nivel nacional y que el mero incumplimiento, hace que se fransgreda
la norma; y que usted como propietario y/o Representante Legal, tiene la
obligacién de contar con la diligencia y cuidado en el cumplimiento de la

normatividad en aras de evitar que sea objeto de una medida sanitaria que

posteriormente terminara en una sancién; es asi que, como_establecimiento gue
presta servicios a la comunidad, debe tener especial cuidado, conocer las normas
y contar con los pardmetros de sanidad en las _instalaciones fisicas del
establecimiento.

No sin_antes determinar en el presente Litis que incumplir con los requisitos que se
estipulan en las leyes sanitarias, le otorga al sujeto activo el “TITULO DE CULPA", que
determina la responsabilidad personal, colectiva y comercial gue la investigada
debe tener para desarrollar la activad que ostenta, ademds actuar bajo la culpa
produce una conducta antijuridica gue infringe el deber objetivo de cuidado, que
innatamente se le alribuye por su calidad de prestador de servicios de estélica
ornamentdl, debido a gue el resultado de la infraccién puede llegar a producir un
efecto danoso en la comunidad.,
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En consideracién gue el actuar infringiendo de manera consecutiva la norma
sanitaria y las disposiciones legales y que los hallazgos tienen consecuencias en el
tiempo, por lo que se precisa en el presente caso, estudiar la aplicacién de las
normas de circunstancias agravantes y atenuantes contenidas en Decreto 3518 del
2006, articulos 62 y 63 respectivamente, para la graduacién de la sancién a
establecerse, asi:

“ARTICULO 62. CIRCUNSTANCIAS AGRAVANTES. Se consideran circunstancias
agravantes de una infraccién, las siguientes: a) Reincidir en la comisién de la misma
falta b) Realizar el hecho con pleno conocimiento de sus efectos dafiosos o con la
complicidad de subalternos o su participacién bajo indebida presién; c] Cometer la
falta para ocultar ofra; d] Rehuir la responsabilidad o atribuirsela a ofro u otros; e)
Infringir varias obligaciones con la misma conducta, f) Preparar premeditadamente
la infraccién y sus modalidades”.

“ARTICULO 63. CIRCUNSTANCIAS ATENUANTES. Se consideran circunstancias
atenuantes de una infraccién las siguientes: a) No haber sido sancionado
anteriormente o no haber sido objeto de medidas sanitarias; b) Confesar la falta
voluntariamente antes de que se produzca dafio a la salud individual o colectiva;
c) Procurar, por iniciativa propia, resarcir el dafo o compensar el perjuicio causado,
antes de la imposicién de la sancién.”

Para el presente caso, podemos decir que el sefior, REINALDO SAENZ, identificado
con cedula de ciudadania No.1.085.340.492 en su condicién de propiedad y/o
Representante Legal del establecimiento de comercio denominado BARBERIA
SAENZ, ubicada en la carrera 36B #4-30 Anganoy de la ciudad de Pasto y en el
entendido que los establecimientos de belleza, para el caso las peluquerias, son
establecimientos comerciales que ofrecen a sus clientes fratamientos para el
embellecimiento, conservacién e higiene de la piel , el cabello, entre ofros, los
cuales deben ser dirigidos y atendidos por expertos y que por tanto, se clasifican
como instituciones prestadoras de servicios de salud y por ende, generadores de
residuos sdlidos infecciosos o residuos bioidgicos, de los clasificados legalmente
como biosanitarios y cortopunzantes, y en los que se desarrollan actividades de alto
riesgo de contaminaciéon dentro de su infraestructura fisica y fuera de ella, y que el
inadecuado manejo y disposicidn final de estos residuos se constituye en un factor
de riesgo para la salud humana y en una fuente importante de contaminacién de
los recursos naturales; en efecto tenemos que, dadas la funciones inherentes al
servicio prestado, la prestadora del servicio de estética ornamental investigada fue
negligente en el cumplimiento de sus obligaciones en la prestacion del servicio, no
tuvo el deber de cuidado en el cumplimiento de las actividades es decir, en la
implementaciéon y ejecucién del PGIRH.

Ahora bien, frente a las infracciones en materia de salud publica tenemos que se
califican como leves, graves © muy graves y las sanciones pecuniarias serdn
conforme a las tipologias indicadas en la Ley 9° de 1979 y demds normas
reglamentarias, visto todo lo anterior, la comisidn de las infracciones del investigado,
se dilucida que las infracciones cometidas se enmarcan en las de grado leve, que
corresponden a las infracciones relativas al incumplimiento documental al
momento de la exigencia de la autoridad sanitaria, dado que el infractor abono
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condiciones sanitarias y ambientales para restaurar y asegurar el bienestar de la
comunidad a quien presta sus servicios.

Es asi entonces que, es potestativo de la Administracién la imposicién de la sancién
y con base alo ya expuesto, se impone la SANCION consistente en AMONESTACION,
dadas las circunstancias encontradas en las cuales no hubo afectacidon a la
poblacién usuaria del servicio.

Que, en sana critica y consideracion a lo anterior, este despacho.
RESUELVE.

ARTICULO PRIMERO: Imponer REINALDO SAENZ, identificado con cedula de
ciudadania No0.1.085.340.492 en su condicién de propiedad y/o Representante
Legal del establecimiento de comercio denominado BARBERIA SAENZ, ubicada en
la carrera 36B #4-30 Anganoy de la ciudad de Pasto, la sancidén consistente en
AMONESTACON de conformidad con lo expuesto en la parte motiva de la presente
resolucion.

ARTICULO SEGUNDO: Nofificar personalmente la presente al sefior REINALDO SAENZ,

identificado con cedula de ciudadania No.1.085.340.492 en su condicidén de
propiedad y/o Representante Legal del establecimiento de comercio denominado
BARBERIA SAENZ, ubicada en la carrera 36B #4-30 Anganoy de la ciudad de Pasto,
para que dentro de los diez (10) dias siguientes a la realizacion de ia misma,
interpongan directamente los recursos procedentes esto es, reposicion ante la
Secretaria Municipal de Salud y apelacién ante el Alcalde de Pasto. En caso
de no poder hacerse la notificacién personal al cabo de los cinco (5) dias del envio
de la citacién, esta se hard por medio de aviso en los términos del Arficulo 69 del
CPACA.

ARTICULO TERCERO: La presente Resolucion rige apartir de su ejecutoria.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

Dada en San Juan de Pasto, A K AGN 2075

DANIA ITZA DE LA CRUZ
Secretario Municipal de Salud ( E)

Reviso: Carlos Ernesto Chavez- Jefe de Oficina Juridica S&Aﬁ{l) “9 ,
Proyectd: Yolanda Zambrano- Abogada Conftratista SMS
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