Secretaria Municipal de Salud

DE PASTO

Prcceso Sancionatorio N°111-2023

RESOLUCION No.
( )
- 56
"POR MEDIO DE LA CUAL SE ORDENA LA APERTURA DE UN PROCESO ADMINISTRATIVO

SANCIONATORIO Y SE FORMULAN CARGOS”

INVESTIGADO: MARIA EUGENIA PIANDA

ESTABLECIMIENTO: CAFETERIA MARIA

INFORMANTE: Subsecretaria de Salud Publica - Saneamiento Ambiental
FECHA DE VISITA: 26 de noviembre de 2023

FECHA DEL INFORME: 30 de noviembre de 2023

Examnado el informe radicado en la Oficina de Asesoria Juridica mediante oficio de
fecha 30 de noviembre de 2023 con Radicado No. 1162SA/0637-2023, la secretaria de
Sa'ud de la Alcaldia Municipal de Pasto, en uso de las afribuciones legales conferidas en
o _ey 9° de 1979; el articulo 44 en sus numerales 44.3, 44.3.3, 44.3.3.1, 44.3.3.2, 44.3.3.3,
44.3.4, 44.3.5y 44.3.6 de laley 715 del 2001; los articulos 47 y siguientes de la Ley 1437 de
2017 - CPACA; la Resolucion 1229 de 2013; la Resolucién 2674 de 2013 y demds normas
sanitarias concordantes, y

CONSIDERANDO

ue. el articulo 49 de la Constitucion Politica establece que la salud es un servicio pUblico
a cargo del Estado y que corresponde a éste organizar, dirigir v reglamentar su
presiccion y ejercer la vigilancia y control sobre las actividades que puedan afectar la
salud oublica.

Sue el articulo 78 de la Constitucion Politica dispone que la ley regulard el control de
cclidad de bienes vy servicios ofrecidos v prestados a la comunidad vy establece la
recpersabilidad de quienes, en la produccion y comercidalizacion, atenten contra la
salud, seguridad y adecuado aprovisionamiento de consumidores y usuarios.

Que, J Ley 2 de 1979 contiene las disposiciones sanitarias de proteccidon de la salud
plklica y faculta a las autoridades sanitarias para adoptar medidas de seguridad,
redlizar vigilancia y control e imponer las sanciones a que haya lugar cuando se infrinjan
s no'mas sanitarias,

Gwe, el articulo 44.3.3.1 de la Ley 715 de 2001 asigna a los municipios funciones de
¢ giianciay control sanitario sobre la calidad, produccion, comercializacion v distribucion
ce climentos para consumo humano, con prioridad en aquellos de alto riesgo
seidemioldgico.

Se, la Resolucion 2674 de 2013 establece los requisitos sanitarios que deben observar
os es ablecimientos dedicados a la preparacion, almacenamiento, distribucion vy
sxoendio de alimentos, asi como las condiciones aplicables a instalaciones, equipos,
naniauladores, requisitos higiénicos y saneamiento.
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Que, los articulos 47 y siguientes de la Ley 1437 de 2011 regulan el procedimiento
administrativo sancionatorio, garantizando los principios de legalidad, debido proceso,
defensa y contradiccion.

HECHOS Y ANTECEDENTES

El 26 de noviembre de 2023 se practicd visita de inspeccion sanitario con enfoque de
riesgo al establecimiento “CAFETERIA MARIA”, ubicado en Casq 67-A Centro,
corregimiento de San Fernando, municipio de Pasto, segun los datos consignados en el
acta No. 05-490-23PB de fecha 26 de noviembre de 2023, se documentaron diversos
incumplimientos de las condiciones sanitarias exigibles para establecimientos de
preparacion de alimentos.

Durante la diligencia se verificaron condiciones sanitarias deficientes en diferentes
componentes de la inspeccion, varias de ellas calificadas como inaceptables o criticas,
de acuerdo con el instrumento aplicado. La visita consigné un cumplimiento del 58% vy
concepto sanitario DESFAVORABLE; circunstancia que, de acuerdo con el instrumento
de inspeccion, evidencia condiciones sanitarias que requieren intervencién y que dieron
lugar a la adopcién de una medida sanitaria de seguridad.

De los hallazgos técnicos e higiénico-sanitarios. Durante Ig inspeccién sanitaria se
documentaron multiples deficiencias y hallazgos criticos que comprometen la inocuidad
de las preparaciones, entre los cuales se destacan:

Condiciones locativas e infraestructura: El drea de preparacion de alimentos se ubica en
el segundo piso de la vivienda. Se evidenciaron condiciones deficientes de
conservacion y mantenimiento en pisos, paredes y techos, asi como deficiencias en las
instalaciones sanitarias y en los puntos destinados para el lavado de manos.

Equipos, utensilios y control de procesos: Deterioro vy falta de mantenimiento en equipos
y superficies de contacto con alimentos; uso de utensilios {como tablas de picar) en
materiales no sanitarios que dificultan su desinfeccidn; ausencia de instrumentos para la
medicion y control de temperaturas, asi como falta de registros de las mismas.

Personal manipulador de alimentos: Inexistencia de certificados médicos de aptitud
laboral para el manejo de alimentos; uso de dotacidn no acorde con la actividad
desarrollada; y falta del plan de capacitacidn continua en manipulacion higiénica de
alimentos.

Saneamiento basico y trazabilidad: Ausencia de facturas de compra y registros de
proveedores que acrediten la procedencia legal de la came; acumulacion de grasa en
las superficies de coccion; falta de recipientes con tapa para el manejo de residuos
solidos en el drea de preparacion; ausencia de tangue de almacenamiento de agua
potable; e inexistencia del Plan de Saneamiento Bdsico documentado y de sus
respectivos registros de implementacion.

De la imposicion de la Medida Sanitaria de Seguridad. Ante la gravedad de las
deficiencias enconfradas y el riesgo inminente para la salud publica, la autoridad
sanitaria aplicé de manera preventiva e inmediata la Medida Sanitaria de Seguridad
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corsistente en la CLAUSURA TEMPORAL TOTAL del establecimiento, mediante el Acta No.
£34-C-23-LS de fecha 246 de noviembre de 2023, de conformidad con lo establecido en
el ariculo 576 de la Ley 99 de 1979.

Accempanado del informe se allegan al despacho los siguientes documentos:

Acta de Inspeccion Sanitaria con enfoque de riesgo para establecimiento de
preparacion de alimentos No. 05-490-23PB del dia 26 de noviembre de 2023.

2. Acta de aplicacion de medida sanitaria de seguridad No. 034-C-23LS del dia 26
de noviembre de 2023.

3. Oficio con Rad. No. 11625SA/1369-2023 correspondiente a Informe de aplicaciéon
de medida sanitaria de seguridad en el establecimiento de preparacion de
alimentos CAFETERIA MARIA anexo fotogrdfico (1) folio; de fecha 30 de
noviembre de 2023.

IDENTIFICACION E INDIVIDUALIZACION DE LA INVESTIGADA

e ccuerdo con la informacidn consignada en el Acta de Inspeccion Sanitaria y en el
Acta de Aplicacion de Medida Sanitaria de Seguridad, la persona identificada como
progiztaria y/o responsable del establecimiento es MARIA EUGENIA PIANDA, identificada
con C.C. No. 30.729.571, con direccidn de notificacion Casa 67-A Centro, corregimiento
de fen Fernando, municipio de Pasto, contacto: 3206119352 correo electrdnico no
raporta,

FORMULACION DE CARGOS

on fundamento en los hechos documentados en el Acta de Inspeccidn Sanitaria con
£nozue de Riesgo v en el Acta de Aplicacion de Medida Sanitaria de Seguridad, se
“ormu an los siguientes cargos, de manera concreta, individualizada y provisional, sin
sceruvicio de la valoracidn probatoric que corresponda  efectuar durante el
srocedimiento:

NORMA INFRINGIDA ] DETALLE DEL HALLAIGO FUNDAMENTC JURIDICO Y/Q RIESGO
Alea de preparacidn de alimentos
ubicada en el segundo piso dentro | Haollozgos calificados oMo
de lo vivienda; paredes del drea de | inaceplables y crilicos en el Acia No.
Resoucion 2674 de 2013 articulo 6. | preparacién sin - mantenimiento  y | 05-490-23PB. Los condiciones

whecles 1.1, 1.2, 1.3, 2.1, 2.3, 2.6 ¥ | resquebrajados,  con  manchas v | locativas vy sanitarias  deficientes
oo b articulo 7, numerales 1 a 5, 7 | humedad; techo manchado v con | favorecen o acumulacion  de

3, artizulo 32, numerales 1, 2, 3, 4, 6. | acumulacién de hollin, en estado de | suciedad, hurmedad y
7.9y 1 articulo 33, numerales 1, 2. 3. | deterioro; instalaciones saritarias sin microorganismos, dificultan ia
118 lavamanos exclusivo, jobon, | limpiezu y desinfeccion %

desinfectante niimplementos para ef | comprometen la inocuidad de los
secado de manos, fanto en el bafio | alimentos.
como en el drea de preparacion.

.. , Otllas con acumulaciéon de holin en | Hallazgos calificados como
esoiion 2674 de 2013: articulo §; L . . v .
oy superficie  exlerna;  ausencia  de | inaceptabiles y cnticos. Las
a0 9 onumercles 1a by 7 a 10; | . .
instrumento  para el control  de | condiciones inadecuadaos de

utizo e 10, numerales 2 y 3; articulo

femperaturas de equipos y alimentos; | equipos, utensiios superficies de
$¢; arrculo 35 numergles 8 vy 9 P auiposy i uip - YU

tfabla de picar en madera (material | confacto  constituyen  fuentes  de
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no sanitario} que dificulta los procesos | contaminacion fisica ©
de limpieza y desinfeccidn. microbioldgica y dificulian el control

de temperaturas de os alimentos.

Ausencia de certificados médicos de

e . . ) Hallazgos calificados como
Resolucién 2674 de 2013: articul aptifud para la manipulacién  de inacentable a4 falta
& cion 2674 de 2013: articy . ) o ceptabies y criticos. La falta de
o . L alimentos respecto de la totalidad de p » ! ¢
numerales 1, 2, 4 y 5 articul » . acreditacion de opfitud,
CUlD 13 crtietles 14 M1 immarmiae 1 los  manipuladores;  dotacion  no N . s
articulo 13; articulo 14, numeraies 1 a . ... | capacitacion vy précticas higienicas
o . acorde con fa actividad | |
11, 13y 14; articulo 35, numerales 5y ) X incrementa el riesgo de
desaroliada; ausencia de plan de o az o
7: articulo 36. o . . contaminacion directa o cruzado de
capacitacion en manipulacion

los alimentos.

Decreto 561 de 1984, articulo 89: tey

77 de 1979, articulos 293 y 425 | Ausencia de tacturas de compray de | Hallazgos calificados como
Resolucién 2674 de 2013: artic: 16, | control de proveedores que | inaceptables v criticos. La ausencia
numerales 1, 3, 4 vy 5 ¢ 18, | acrediten a procedencia legal de lo | de frazabilidad de materias primas y
numerales 3.1, 3.2 y 3.3; articulo 20; | carme; ausencia de registros de | de control de temperaturcs genera
articulo 33, numeral 9 arficulo 35, | control de femperaturas de equiposy | riesgo de confaminacion cruzada Y
numerales 1, 2y 3; Resolucion 5109 de | alimentos. pérdida de inocuidad.

2005; Resolucion 1506 de 2011,

Ausencia de tangue de

Resolucion

macenamiento de agua potable; | Hallazgos cdlificados como
recipientes de residuos séfidos  sin inaceptables % criticos. Estas

] polsa ni fapa en el &ea de | deficiencias favorecen i
numeral 11; articuio 26, numerales 1y | preparacion; acumulacién de grasa | proliferacion de microorganismos y

numerales

. 3.2
3.5.3, 4, 5.1, 5.2, 5.3y 6.5; articu

.

[SSSIN

@)

4 arficulo 32, numeraies 5. 7 y 8 | en superficies de ia esiufa: ausencia | vectores y comprometen
Decreto 1575 de 2007, articuio 10: | de Plan de Saneamiento  Basico | directamente ia inocuidad de los

Resolucion 2115 de 2007, articulo 9. documentado vy de registros de su | alimentos y la satud piblica.
implementacion.

TIPIFICACION PROVISIONAL Y NEXO DE CAUSALIDAD

De manera provisional, las conductas descritas se subsumen en el incumplimiento de los
requisitos sanitarios establecidos para establecimientos de preparacion de alimentos por
la Resolucion 2674 de 2013 y demds normas concordantes senaladas en el cuadro de
cargos.

El nexo de causalidad se sustenta, inicialmente, en que las condiciones verificadas
durante la visita se encontraban dentro del dmbito de control y responsabilidad sanitaria
del establecimiento y podian incidir en la inocuidad de los alimentos preparados y
expendidos al consumidor. La determinacion definitiva de responsabilidad dependerd
de las pruebas que obren y se practiquen dentro del Proceso.

CONSIDERACIONES DEL DESPACHO

Que, de conformidad con el articulo 49 de la Constitucidn Politica de Colombia, la
atencion de la salud y el saneamiento ambiental son servicios publicos a cargo del
Estado, correspondiéndole a este organizar, dirigir, reglamentar y ejercer la inspeccidn,
vigilancia y control de las actividades que puedan impactar la salud pUblica.
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Gre, la Ley 99 de 1979 (Cddigo Sanitario Nacional) establece las disposiciones marco
oizrtadas ala preservacion y proteccion de las condiciones de salud de la poblacién,
facuitando a la autoridad sanitaria para intervenir los factores de riesgo del entorno y
adoptar las medidas administrativas preventivas o sancionatorias a que haya lugar.

Gre, conforme al numeral 44.3.3.1 del articulo 44 de la Ley 715 de 2001, compete al
unicipio de Pasto ejercer la vigilancia y control de las condiciones sanitarias en la
produccion, almacenamiento, distribucion y expendio de alimentos para consumo
homaono, en cumplimiento de los estandares fijados en la Resolucion 2674 de 2013
expec da por el Ministerio de Salud y Proteccidn Social.

Que, la visita de inspeccidn sanitaria de la cual da cuenta el Acta No. 05-490-23PB v la
posterior aplicacion de la Medida Sanitaria de Seguridad contenida en el Acta No. 034-
C-23-.5, ambas de fecha 26 de noviembre de 2023, fueron practicadas por los
func.enarios/contratistas Oman Sanchez vy Diana Carolina Pefia V., adscritos al Grea de
salud de la Secretaria Municipal de Salud de Pasto, en ejercicio de las funciones de
irsoezcién, vigilancia y conifrol sanitario delegodas por esa dependencia, de
conformidad con el articule 33 de la Resolucidn 1229 de 2013 vy las demas normas que
regJloan el modelo de inspeccion, vigilancia y control sanitario, porlo que las actuaciones
surtidas cuentan con el respaldo de competencia funcional exigido para su validez.
Que, con ocasion de la visita de inspeccién, vigilancia y control sanitario con enfoque
Jde riesgo practicada el 26 de noviembre de 2023 dl establecimiento denominado
“CAFETERIA MARIA”, se emitid un concepto sanitario DESFAVORABLE con un nivel de
curnplmiento del 58%, segun constd en el Acta No. 05-490-23PB.

ue, los hallazgos consignados en dicha diligencia evidenciaron multiples deficiencicas
crifices y de alto riesgo microbioldgico, locativo, operativo e higiénico-sanitario, las
cuales derivaron en la imposicion de una Medida Sanitaria de Seguridad consistente en
i CLAUSURA TEMPORAL TOTAL del establecimiento, mediante el Acta No. 034-C-23-LS,
zen fundamento en el articulo 576 de la Ley 9° de 1979.

Que, os hechos expuestos en el informe remitido a esta Oficina mediante oficio con
Rocicado No. 11625A/0637-2023 configuran presuntas infracciones a las obligaciones
crevistas en la normativa sanitaria vigente, especificamente a las disposiciones de la
Yesclucion 2674 de 2013 en materia de condiciones locativas, equipos y utensilios,
cerscr al manipulador vy planes de saneamiento bdsico.

Que, de conformidad con el articulo 577 de la Ley 99 de 1979, las infracciones a las
ncrnes sanitarias vigentes dardn lugar, previa verificacion de la responsabilidad dentro
sel procedimiento administrativo y segun la gravedad del hecho, a la imposicidn de una
s varias de las siguientes sanciones: a) Amonestacion; b) Multas sucesivas hasta por el
scuivalente a diez mil {10.000) salarios minimos legales mensuales vigentes; ¢} Decomiso
ce productos; d) Suspensidn o cancelacion del registro o de la licencia; v e) Cierre
‘empcral o definitivo del establecimiento, edificaciéon o servicio respectivo.

»ue, con base en el material probatorio allegado, este Despacho observa elementos
ce [Jicio suficientes que fundamentan la necesidad de ordenar la apertura formal de un
“rocedimiento Administrativo Sancionatorio en contra de la sefioro MARIA EUGENIA
PIANDA, en su calidad de propietaria y/o responsable del establecimiento, con el fin de
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determinar la existencia o no de responsabilidad administrativa por el presunto
incumplimiento del régimen sanitario y salvaguardar los derechos de los consumidores.

Que, de conformidad con el articulo 52 de la Ley 1437 de 2011, la facultad que tienen
las autoridades administrativas para imponer sanciones caduca a los tres (3) afos de
ocurrido el hecho que pueda generarlas; en el presente caso, los hechos objeto de
investigacion ocurrieron el 26 de noviembre de 2023, por lo gue la presente actuacion

se profiere dentro del término legal, sin que se configure fendmeno de caducidad
alguno.

Que, el arficulo 47 de la Ley 1437 de 2011 permite que, cuando de la informacidn
allegada al despacho se cuente con elementos de juicio suficientes, la apertura de la
investigacion y la formulacion de cargos se surtan en un mismo acto administrativo, tal
como ocurre en el presente caso, en el que los hallazgos consignados en el Acta de
Inspeccion Sanitaria No. 05-490-23PB y en el Acta de Aplicacion de Medida Sanitaria de
Seguridad No. 034-C-23-LS brindan elementos suficientes para individualizar los caorgos de

manera concreta, sin gue ello implique prejuzgamiento sobre g responsabilidad de la
investigada.

Que, el presente procedimiento se adelantard observando estrictamente los principios
de legalidad, debido proceso, contradiccion y presuncién de inocencia garantes del
ejercicio del derecho de defensa, de conformidad con los articulos 47 y siguientes de la
Ley 1437 de 2011 (Cdédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo - CPACA).

RESUELVE

ARTICULO PRIMERO. Ordenar, apertura de un proceso sancionatorio en
confra de la sefiora MARIA EUGENIA PIANDA
Identificada con C.C. No. 30.729.571 como propietaria
del establecimiento denominado CAFETERIA MARIA
ubicado en la casa 67 A Centro del Corregimiento de
San Fernando del municipio de Pasto [N) de acuerdo
con la parte considerativa de la presente Resolucion.

ARTICULO SEGUNDO. Formular cargos en contra de la sefiora MARIA
EUGENIA PIANDA Idenfificada con C.C. No. 30.729.571
como propietaria del establecimiento denominado
CAFETERIA MARIA ubicado en la casa 67 A Centro del
Corregimiento de San Fernando del municipio de Pasto
[N} por presunta violacion a las exigencias sanitarias
contenidas en la Resolucion 2674 del 2013, y demés
normas sanitarias concordantes, de conformidad con
lo expuesto en el cuadro de formulacién de cargos de
la parte considerativa de la presente providencia.

ARTICULO TERCERO. Advertir ala investigada que, en caso de comprobarse
su responsabilidad dentro del presente procedimiento
administrativo sancionatorio, se le podrédn imponer una
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ARTICULO CUARTO.

ARTICULO QUINTO.

ARTICULO SEXTO.

DE PASTO

o varias de las sanciones previstas en el arficulo 577 de
la Ley 9° de 1979, consistentes en: a) amonestacion; b)
multas sucesivas hasta por el equivalente a diez mil
(10.000) salarios minimos legales mensuales vigentes; ¢)
decomiso de productos; d) suspension o cancelacion
del registro o de lo licencia; y e) cierre temporal o
definitivo del establecimiento, edificacién o servicio
respectivo, sin perjuicio de las demdés consecuencias
legales a que haya lugar. Esta advertencia se redliza
en garantia del derecheo de defensa y contradiccién,
sin que ello implique prejuzgamiento sobre la
responsabilidad de la investigada, la cual serd
determinada Unicamente al término del
procedimiento y previa valoracion del acervo
probatorio.

Comisionar, al Jefe de la Oficina Juridica de o
Secretaria Municipal de Salud, para que diligencie el
trdmite  de sustanciacion  referente ol proceso
sancionatoric  ordenado  mediante  este  acto
administrativo, y para que, una vez recaudado el
acervo probatorio, remita las diligencios a este
Despacho. con el fin de adoptar la decisidon gue en
derecho corresponda.

Notificar, el contenido de la presente Resolucidén de
forma personal a la sefiora MARIA EUGENIA PIANDA
ldentificada con C.C. No. 30.729.571 como propietaria
del establecimiento denominado CAFETERIA MARIA
ubicado en la casa 67 A Centro del Corregimiento de
San Fernando del municipio de Pasto (N}, de
conformidad con lo establecido en los articulos 47 v 67
de la Ley 1437 de 2011.

En el evento de no ser posible la notificacion personal,
proceder con la notificacién por aviso dispuesta en el
articulo 69 ibidem.

Notificar, el contenido del Acta de Aplicaciéon de
Medidas Sanitarias de Seguridad No. 034-C-23-LS y
Acta de Inspeccién Sanitaria con enfoque de riesgo
para establecimiento de preparacion de alimentos No.
05-490-23PB del dia 26 de noviembre de 2023, como
parte integral de la presente resolucidn, a la sefora
MARIA EUGENIA PIANDA Identificada con C.C. No.
30.729.571 como propietaria del establecimiento
denominado CAFETERIA MARIA ubicado en la casa 67
A Cenifro del Corregimiento de San Fernando del
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municipio de Pasto (N), de conformidad con Io
establecido en este acto administrativo.

ARTICULO SEPTIMO. Advertir, al investigado que dentro de los quince (15)
dias hdbiles siguientes a la notificacién de Ia presente
providencia, directamente o a través de apoderado
debidamente constituido, podrd presentar  sus
descargos en forma escrita, aportar y solicitar la
practica de las pruebas que pretenda hacer valer. En
consecuencia, se pondrd el expediente a disposicién
del investigado, de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 47 de la Ley 1437 de 2011.

ARTICULO OCTAVO. Contra la presente decisién no procede recurso
alguno, por fratarse de un acto de trdmite mediante el
cual se ordena la apertura del proceso administrativo
sancionatorio y se formulan cargos, de conformidad
con lo establecido en el articulo 75 de la Ley 1437 de
2011.

ARTICULO NOVENO. La presente Resolucion rige a partir de su expedicion.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

Dada en San Juan de Pasto, a los 29 AGO 20’26

D MMA ZA DE LA CRUZ
Secretaria Municipal de Salud

Revisd: Mario Andrés M

Asesor{a} Juridico{a) SMS{#-

Proyectd: Adriona Orteg : Contratista SMS
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