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INTRODUCCION

La Politica de Planeacion Institucional es una de las politicas que conforman la Dimension
de Direccionamiento Estratégico y Planeacion del Modelo Integrado de Planeacién y
Gestion (MIPG), adoptado como marco de referencia para la arficulacion de la
planeaciéon, la gestion, el seguimiento, la evaluacion y el control de los procesos
institucionales, con el propdsito de orientar la gestidn publica hacia la generacion de
valor publico.

La presente Politica tiene como finalidad establecer los lineamientos generales que
orientan el proceso de planeacién institucional, definiendo la ruta estratégica vy
operativa que debe guiar la actuacion de la entidad. En consecuencia, las decisiones
institucionales y la asignacién de recursos deberdn estar alineadas con el propdsito
misional, los objetivos estratégicos, los mandatos legales vigentes y las prioridades
definidas en los planes de desarrollo, asi como con los demds instrumentos de
planeacién adoptados por la entidad.

En el marco de la Alcaldia de Pasto, la Politica de Planeacion Institucional se adopta
como un instrumento de obligatorio cumplimiento para orientar, organizar y fortalecer el
proceso de planeacion institucional, garantizando su articulacién con los instrumentos
de planificacién, la gestidén orientada a resultados y el enfoque de mejora continua. Su
implementacion contribuye al fortalecimiento de una gestion publica eficaz, eficiente,
transparente y orientada al impacto social, asegurando que las acciones institucionales
se encuentren dirigidas a la satisfaccion de derechos, la atencidn de necesidades de la
ciudadania y el fortalecimiento de la confianza en la gestion publica.
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1. ALCANCE

La Politica de Planeacién Institucional aplica a todas las dependencias, organismos,
servidores publicos y colaboradores de la Alcaldia de Pasto, en el marco de sus
competencias, responsabilidades y funciones, y serd de obligatorio cumplimiento en los
procesos de formulacion, ejecuciéon, seguimiento y evaluacion de la planeacion
institucional.

El alcance de la presente Politica comprende la articulaciéon de los planes, programas,
proyectos e instrumentos de planeacion institucional con el Plan de Desarrollo, el Plan
Estratégico Institucional, el Plan de Accidn, el Plan Operativo Anual de Inversiones, el Plan
Anual de Adquisiciones y los demds instrumentos definidos por la normativa vigente y los
lineamientos del Modelo Integrado de Planeaciéon y Gestidn (MIPG).

Asi mismo, la Politica de Planeacion Institucional orienta la integracion de la planeacion
institucional con los procesos de gestion, presupuesto, control interno, seguimiento,
evaluacioén y rendicion de cuentas, promoviendo la gestion orientada a resultados, el
uso eficiente de los recursos publicos y la generacidon de valor publico para la
ciudadania.

2. OBIJETIVOS.
Son objetivos de la Politica de Planeacion Institucional, los siguientes:
2.1. OBJETIVO GENERAL.

Definir la ruta estratégica y operativa que oriente la gestion de la Alcaldia de Pasto,
mediante el establecimiento de lineamientos para el proceso de planeacion
institucional, garantizando la articulacion entre la planeaciéon estratégica, operativa y
presupuestal, en concordancia con el Modelo Infegrado de Planeacion y Gestion
(MIPG), el Plan de Desarrollo, los mandatos legales vigentes y los objetivos estratégicos
de la entidad, con el propdsito de fortalecer la gestion orientada a resultados, la
generacion de valor publico y el impacto social de la accidén institucional.

2.2.  OBJETIVOS ESPECIFICOS.

e Redlizar la identificacién y caracterizacién de la ciudadania y grupos de valor de
la Alcaldia de Pasto.

e Hacer un proceso de identificacion de las capacidades y del entorno de la
Alcaldia de Pasto.
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e Generar un proceso de seguimiento a la medicion de los indicadores de gestion
establecidos por cada proceso de la entidad.

e Formular el Plan de Accidn Institucional MIPG para la vigencia 2.026.

e Apoyar la implementacion del Programa de Transparencia y Etica Publica.

e Redlizar el proceso de gestion integral de riesgos identificados denfro de los
procesos de la Alcaldia de Pasto.

3. MARCO LEGAL.

La Politica de Planeacion Institucional se fundamenta en el marco constitucional, legall
y reglamentario que regula la funcién administrativa y la planeacién del desarrollo en
Colombia, de conformidad con las disposiciones expedidas por las autoridades
competentes, entre las cuales se destacan:

1. Constitucion Politica de Colombia (1991): En especial lo dispuesto en los articulos
209 y 339 a 344, que establecen los principios de la funcidn administrativa y
regulan el Sistema Nacional de Planeacion y los planes de desarrollo.

2. Ley 152 de 1994: Ley Orgdnica del Plan de Desarrollo, que establece los
procedimientos para la formulacion, aprobacion, ejecucidon, seguimiento y
evaluacién de los planes de desarrollo en los niveles nacional y territorial.

3. Decreto 1083 de 2015: Decreto Unico Reglamentario del Sector Funciéon Publica,
gue compila las disposiciones relacionadas con la organizacidon administrativa, la
planeacién institucional, el control interno, la evaluacidon del desempeno vy la
gestion del talento humano.

4, Decreto 612 de 2017: Por el cual se fijan directrices para la integracién de los
planes institucionales y estratégicos al interior de las entidades publicas, con el fin
de simplificar, racionalizar y articular la planeaciéon institucional, en coherencia
con el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG).

5. Decreto 1499 de 2017: Por el cual se adopta el Modelo Integrado de Planeacion
y Gestion (MIPG), como marco de referencia para la planeacion, gestion,
seguimiento, evaluacion y control de las entidades publicas, orientadas a la
generacion de valor publico.

6. Normatividad complementaria: Las demds leyes, decretos, resoluciones,
directrices, lineamientos y circulares vigentes relacionadas con la planeacion
institucional, la gestion publica, el control interno y la gestiébn orientada a
resultados.
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4. DEFINICIONES

Caracterizacion de grupos de valor: se refiere al conocimiento detallado de las
necesidades y caracteristicas de los usuarios, ciudadanos y grupos de ciudadanos que
reciben directamente los servicios de la entidad, de forma tal que las actividades de
diseno, rediseno, comunicacion y mejoramiento de otros procedimientos administrativos
- OPA y servicios respondan a éstas.

Corrupcion: el uso del poder para desviar la gestién de lo publico hacia el beneficio
privado.

Desempeio: medida en la que la gestidn de una entidad logra sus resultados finales en
el cumplimiento de su mision y en términos de eficiencia, eficacia, calidad y
cumplimiento normativo.

Direccionamiento estratégico: ejercicio emprendido por el equipo directivo de una
entidad, en el que, a partir del propdsito fundamental de la misma, las necesidades de
sus grupos de valor, las prioridades de los planes de desarrollo (nacionales y territoriales)
y su marco normativo, define los grandes desafios y metas institucionales a lograr en el
corto, mediano y largo plazo, asi como las rutas de trabajo a emprender para hacer
viable la consecucion de dichos desafios.

Gestion: configuracion de un conjunto de politicas, estrategias, metodologias, técnicas
y mecanismos de cardcter administrativo y organizacional. Asi como un conjunto de
métodos, principios, normas, procedimientos y mecanismos de verificacion y evaluacion.
Gestion para resultados: es un marco de referencia cuya funcion es la de facilitar a las
organizaciones publicas la direccion efectiva e integrada de su proceso de creacion de
valor publico a fin de optimizarlo, asegurando la mdaxima eficacia y eficiencia de su
desempeno, la consecucién de los objetivos de gobierno y la mejora continua de sus
instituciones.

Indicador: variable o factor cuantitativo o cualitativo que proporciona un medio sencillo
y fiable para medir logros, reflejar los cambios vinculados con la gestidon o evaluar los
resultados de una entidad.

Medicion: la medicion es el proceso por el cual, un instrumento, disehado para capturar
la informacién de la manera mds precisa posible, permite determinar que variable o
variables de interés se manifiestan a través de cualidades o cantidades establecidas por
los instrumentos sobre una poblacién de interés.

Planeacién: en términos pUblicos es la orientacion adecuada de los recursos procurando
el cumplimiento de objetivos de desarrollo econdmico y social.

Nota: las definiciones fueron tomadas del Glosario del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion MIPG, versidn 7.
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5. ANTECEDENTES Y RESULTADOS DE LA VIGENCIA 2.025.

La Politica de Planeacion Institucional, en el marco del Modelo Integrado de Planeacion
y Gestion — MIPG, ha venido consoliddndose como un pilar fundamental para el
fortalecimiento del direccionamiento estratégico y la gestion orientada a resultados en
la Alcaldia de Pasto. Suimplementacién progresiva ha permitido estructurar procesos de
planeacién mds coherentes, articulados y basados en informacion estratégica,
facilitando la toma de decisiones y el cumplimiento de los objetivos institucionales.

Como resultado de este proceso de fortalecimiento, la entidad ha alcanzado un indice
de Gestion y Desempeno de 94,4, reflejo del compromiso institucional con la mejora
continua, la adopcion de buenas prdcticas de planeacion y la adecuada articulacion
de los instrumentos de gestion establecidos en el MIPG.

Durante la vigencia 2.025, la implementacion de la Politica permitié alcanzar resultados
significativos que fortalecen la gestion estratégica de la Alcaldia de Pasto. Entre los
principales logros se destaca la consolidacién del documento de caracterizacion de la
ciudadania y grupos de valor, instrumento estratégico que permite identificar y analizar
las principales caracteristicas de la poblacion atendida por la entidad, facilitando la
toma de decisiones informadas y la orientacion de la gestion hacia las necesidades
reales de la ciudadania.

De igual manera, se realizé la actualizacion del diagndstico de capacidades y entornos
de la entidad, mediante la revisién y ajuste de la Matriz DOFA institucional, herramienta
que permitié identificar de manera clara las fortalezas, debilidades, oportunidades y
amenazas de la Alcaldia, sirviendo como insumo fundamental para la definicién de
estrategias orientadas al mejoramiento continuo y al logro de los objetivos institucionales.
Por primera vez, se llevd a cabo el andlisis y medicion de los indicadores de gestion
establecidos por cada uno de los procesos, generando lineas base que permiten
identificar oportunidades de mejora y orientar la formulacién de los planes de accién de
la vigencia 2026, fortaleciendo asi la cultura de la medicidn, el seguimiento y la gestiéon
por resultados.

En el marco de la gestion del riesgo, se apoyd de manera oportuna con el seguimiento
y control de los riesgos institucionales, contfribuyendo a prevenir su materializacion y a
fortalecer los mecanismos de autocontrol. Adicionalmente, se logrd la formulacion del
Programa de Transparencia y Etica PuUblica, alineado con los nuevos lineamientos
establecidos por el Departamento Administrativo de la Funcién Publica, reafiimando el
compromiso institucional con la integridad, la transparencia y la lucha contra la
corrupcion.
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Finalmente, y como eje central de la Politica de Planeacién Institucional, se logrd la
formulacion, el acompanamiento en la implementaciéon y el seguimiento del Plan de
Accion Institucional, instrumento mediante el cual se garantizd, durante la vigencia
2.025, la adecuada implementacion del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion —
MIPG, consolidando asi una gestion institucional articulada, planificada y orientada al
cumplimiento de los objetivos estratégicos de la entidad.
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Levantar la informacion
necesaria para la
identificacién y

caracterizacién de los grupos
de valor y el conocimiento de
sus necesidades, detectando
si ya cuenta con dicha
informacion y en qué fuentes

se encuentra, o de ser
necesario, definir
procedimientos y
herramientas para SU
obtencion.

Fortalecer el
proceso de
caracterizac

ibn de la
ciudadania
y grupos de
valor

Solicitar la actualizacion del
inventario de partes | EQuipo MIPG - Oficina 29 inventarios de
. . 9 01/02/2026 .
inferesadas a los lideres de|de Planeacion de 31/03/2026 partes interesadas
los 29 procesos de la Alcaldia | Gestidn Institucional actualizados
de Pasto
Apoyar en el desarrollo de Unidad de Atfencion
Poy .~ .7~ | alCiudadano -Equipo 2 procesos de
procesos de caracterizacion . 01/02/2026 NN
MIPG - Oficina de caracterizacion
de grupos de valor dentro de . 31/08/2026 -
P Planeacién de realizados
la Alcaldia de Pasto . .
Gestion Institucional
Apoyar en la formulacion y
seguimiento de acciones de | Unidad de Atencién .
. . . (1) un Registro
mejora que sean hecesarias | al Ciudadano - .
A . - 02/03/2026 - | fotografico
de implementar en caso de | Equipo MIPG - Oficina .
. oo - . 30/10/2026 (1) listados de
identificarse por medio delos|de Planeacion de . :
T . . asistencia
procesos de caracterizacidn | Gestion Institucional
realizados
. . A (1) un Documento de
Ac’ruollzqr el‘fjocumen’ro de | Equipo MIPG ”Oflcmo 01/09/2026 caracterizacion de la
caracterizaciéon de la|de Planeacidn de . ,
. , . S 30/11/2026 ciudadania y grupos
ciudadania y grupos de valor | Gestion Institucional de valor de I
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de la Alcaldia de Pasto de Alcaldia de Pasto
version 1 actualizado
Solicitar la actualizacion de . -
los contextos estratégicos Equipo MlPG_.,OﬂC'nO 31/03/2026 (8) L contextos
. . de Planeacion de estratégicos
que estén actualizados en L S 30/06/2026 .
. L . Gestion Institucional actualizados
una vigencia inferior al 2024
) o . o . P (1) Listado de
Adek]n.fgr un diagndstico de dentificar [os Rewsor' la D.QFA institucional | Equipo MIPG ”Oﬂcmo 01/07/2026 - | asistencia de mesa
Copoc|d0des y entornos de la para identificar elementos|de Planeacion de .
- factores o L . 30/09/2026 | de revision de DOFA
enfidad para desarrollar su|. que deban ser modificados | Gestion Institucional instituci |
tion y lograr un desempeno infernos 4 eLciond
ges - . P
acorde con los resultados exterqos de Acfuohzor la DOFA | Equipo MIPG”Oﬂcmo 01/10/2026 (1) registro de Dofa
. la entidad institucional en caso de ser|de Planeacion de >
previstos. . L S 30/11/2026 actualizada
necesario Gestion Institucional
. o . A (1) enlace de
Publicar la DOFA Institucional | Equipo MIPG .,Oﬂcmo 01/12/2026 publicacion de DOFA
en caso de haberse |de Planeacion de .
- . S 20/12/2026 publicada en la
generado una nueva version | Gestion Institucional ;
intfranet
Apoyar en la | Actualizar el  instrumento . i
formulacion |para  la  formulacion y EqU|poMIPG”Of|cmo 01/02/2026 1 formato
o - de Planeacion de .
Formular los indicadores que | e seguimiento de los L o 10/03/2026 actualizado
e o . T2 Gestion Institucional
permitirdn verificar el |implementa |indicadores
cumplimiento de objetivos y|cién de los | Definir y el cronograma para
metas, asi como el alcance de |indicadores |impartir  las  directrices  y
los resultados propuestos e|de  gestion |socidlizar las fechas de | Equipo MIPG - Oficina 1 cronograma
. L L . 11/03/2026 .
introducir ajustes a los planes | en los | reporte de las mediciones de |de  Planeacion de establecido y
-, L = L I 30/04/2026 -
de accidén procesos de |los indicadores de gestion | Gestion Institucional socializado

la Alcaldia
de Pasto

establecidos cada

proceso

para
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articulacién de los
indicadores en el instrumento
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Equipo MIPG - Oficina
de Planeacion de
Gestion Institucional
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11/03/2026
30/04/2026

1 jornada de
capacitacion
realizada

Listado de asistencia

Realizar el reporte de las 1 consolidado de las
mediciones a los indicadores |, . 01/05/2026 - .
- . Lideres de proceso Matrices de reporte
de gestion establecidos para 10/12/2026 .
de indicadores
cada proceso
Realizar un cmghgs del | EqQuipo MIPG—”Oﬂcmo 15/09/2026 -|1 informe de andlisis
reporte de las mediciones de |de Planeacidon de .
. . L S 15/12/2026 realizado
los indicadores de gestion Gestion Institucional
Socializar los resultados del . -
andlisis de la medicion de os | EQUIPO MIPG - Oficina |y 566 15004 | (1) huella de correo
o .. |de Planeacion de L.
indicadores de gestion . S 15/12/2026 electrénico
. Gestion Institucional
establecidos por proceso
Tomar acciones correctivas y Equipo MIPG - Lideres 16/12/2026 (1) acta de comité
de mejora frente 91 de proceso a institucional
desviaciones encontradas P 31/12/2026
Actualizar el Manual de
Administracidn de riesgos
Fortalecer la | conforme a las disposiciones | Equipo MIPG - Oficina (1) Manual de
- . ., ., 01/02/2026 a S
. . gestion de la Guia para la Gestion|de Planeacidn de gestion integral de
Analizar el contexto interno vy |: . . S 31/07/2026 - )
. integral de|Integral del Riesgo en|Gestion Institucional riesgos actualizado
externo de la enfidad para| . : S .,
resgos Entidades Publicas, version 7

realizar la gestiéon integral de
resgos

conforme a
lo dispuesto
por el DAFP

del DAFP

Impartir directrices sobre los
nuevos lineamientos  en
materia de gestidén integral
de riesgos

Equipo MIPG - Oficina
de Planeacién de
Gestidon Institucional

01/08/2026 a
30/11/2026

(1) registro de
jornada de
capacitaciéon
realizada
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(1) registro de

asistencia

Apoyar en el proceso de
actualizacién de las matrices
de riesgos de los procesos de
la Alcaldia de Pasto

Equipo MIPG - Oficina
de Planeacion de
Gestiodn Institucional

01/08/2026 a
30/11/2026

Listados de asistencia
de mesas de trabajo
realizadas

Verificar las actualizaciones
realizadas a las matrices de

Equipo MIPG - Oficina
de Planeacion de

01/08/2026 a

(29) Matrices de

Formular las estrategias del
Programa de Transparencia y
Etica PUblica para fomentar la
lucha contra la corrupcion y
promover la participacion
ciudadana

Fortalecer la
implementa
cién del PTEP

riesgos Gestidn Institucional 3071172026 Mapas de riesgos
Consolidar la matriz  del Equipo MIPG—”Oﬂcmo 01/12/2026 (1) mapa de riesgos
mapa de riesgos integral de Planeacion de al integral

P 9 9 Gestion Institucional | 31/12/2026 9
Rewsor Ios_,nece5|dgdes .Qe Equipo MIPG—.,Oﬂcmo 01/02/2026 a | (1) registro de
actualizacion y articulacion |de  Planeacion  de 30/06/2026 asistencia
de PTEP Gestidén Institucional
Consolidar las necesidades Zgwppolgﬁlggc}éaﬂagg 01/02/2026 a| (1) programa PTEP
identificadas en el PTEP 30/06/2026 actualizado

Gestion Institucional

Gestionar la aprobacién del
PTEP ante el comité de
gestién y desempeio

Equipo MIPG - Oficina
de Planeacion de
Gestion Institucional

01/07/2026 a
31/07/2026

(1) acta de comité
institucional

Realizar los ajustes necesarios
del PTEP de acuerdo con
recomendaciones del
comité

Equipo MIPG - Oficina
de Planeacion de
Gestiodn Institucional

01/07/2026 a
31/07/2026

(1) programa PTEP
actualizado con
recomendaciones

Publicar el PTEP en la p&gina
web institucional

Equipo MIPG - Oficina
de Planeacién de
Gestion Institucional

01/08/2026 a
30/08/2026

(1) enlace de
publicacién de PTEP
en la pdgina web
institucional
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Documentar el ejercicio de
planeacién en donde se
contemple una orientacion
estratégica 'y una parte
operativa en la que se senale
de forma precisa los objetivos,
las metas y resultados a lograr,
las frayectorias de
implantacién o cursos de
accién a seguir, cronogramas,
responsables, indicadores
para monitorear y evaluar su
cumplimiento y los riesgos que
pueden afectar tal
cumplimiento y los controles
para su mitigacién

Formular el

Plan de
accién

anual
institucional

Establecer en el sitio web
institucional un espacio de
publicacién del plan de
accién anual institucional

Equipo MIPG - Oficina
de Planeacion de
Gestion Institucional
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02/01/2026
15/01/2026

(1) Enlace del
espacio designado

Consolidar y publicar el plan
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