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1. Tipo de informe | Preliminar Final X jllel de'.C'qO e
Auditoria
2. Auditoria No. g;;;opel- 3. Fecha de informe 5 11 2025
4. Titulo de la auditoria Auditoria 017-OPGlI- 2025
5. Lider Unidad Auditable Nelson Herndn Rosero Eraso
Lider Auditoria Monica Burbano Ruales
é. Ejecucion de la Auditoria
Desde | 07 | 10 | 2025 Hasta| 15 | 10 | 2025
Reunidn de Inicio Reunidn de Cierre
07 | 10 | 2025 15 | 10 | 2025

7. Objetivo Auditoria:

Evaluar la eficiencia del Sistema de Control Interno en la Oficina de Planeacién de
Gestion Institucional, verificando que este permita minimizar los riesgos, fortalecer la
operatividad del Sistema de Gestion y asegurar la efectividad de los controles al
interior de la dependencia.

8. Alcance de Auditoria: La auditoria interna de gestion se realizé en las instalaciones
de la Oficina de Planeacidén y Gestidn Institucional de la alcaldia de Pasto, entre los
dias 7 al 14 de octubre de 2025, y se enfocd en aspectos relacionados con la
evaluacion de riesgos, gestion y controles para la vigencia 2024 y lo transcurrido de
la vigencia 2025, verificando la efectividad en la planeacién realizada por la
dependencia y la consecuciéon de los objetivos propuestos, tomando como base la
normatividad interna y externa, vigente y aplicable.

9. Limitaciones al Proceso Auditor:
Ninguna

10. Criterios de Auditoria:

v'Modelo Integrado de Planeacion y Gestion vs 6 — MIPG
v'Modelo Est&ndar de Control Interno — MECI
v'Ley 152 de 1994, Por la cual se establece la Ley Orgdnica del Plan de Desarrollo.

v' Acuerdo 010 del 30 de mayo de 2024, mediante el cual fue adoptado el Plan de
Desarrollo Municipal de Pasto 2024 - 2027 "Pasto Competitivo, Sostenible y Seguro".

v Decreto 287 de 28 de julio de 2022 "Por medio del cual se actualiza el modelo de
monitoreo, seguimiento y evaluacion del Plan de Desarrollo Municipal y de
Proyectos de Inversiéon Publica”
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v'La ley 1952 de 2019, en su articulo 38. Deberes. Reza que: “Son deberes de todo
servidor publico: ... 4. Formular, decidir oportunamente o ejecutar los planes de
desarrollo y los presupuestos...”

v Arficulo 14. Ley 1755 de 2015 Términos para resolver las distintas modalidades de
peticiones. Salvo norma legal especial y so pena de sanciéon disciplinaria, toda
peticion deberd resolverse dentro de los quince (15) dias siguientes a su recepcion.

v El Cédigo de Integridad de la Alcaldia Municipal de Pasto.

v El Decreto 338 de 2022 tiene como objetivo fortalecer la gobernanza de la
seguridad digital en el pais.

v'La Ley 1712 de 2014, regula el derecho de acceso a la informaciéon publica, la
transparencia y los procedimientos para su ejercicio y garantia.

11. Concepto Integral de la Auditoria

La Oficina de Control Interno, en cumplimiento con lo establecido en el articulo 12
de la Ley 87 de 1993, respecto a las funciones de los auditores internos, de acuerdo
al procedimiento interno establecido para el desarrollo de las auditorias y en
desarrollo del Plan Anual de Auditorias aprobado en el Comité Institucional
Coordinador de Control Interno en el mes de enero del ano 2025, realizé Auditoria
Regular en la Oficina de Planeacion y Gestion Institucional, con el fin de evaluar los
resultados de la gestidon adelantada por la dependencia durante la vigencia 2024 y
algunos aspectos relevantes de la vigencia 2025, asi como el cumplimiento de
normas y disposiciones vigentes aplicables a la administracién; de igual manera, se
verificé el cumplimiento de los planes y programas en el desarrollo de sus funciones,
el monitoreo del desempeno de las actividades de la dependencia y de los
funcionarios responsables de las actividades.

El equipo auditor, evaludé la adecuada implementacion y funcionamiento del
Sistema de Control Interno, a través del andlisis de las evidencias aportadas por los
auditados, y posterior a ello, se generd el presente informe de auditoria en el que se
describen las fortalezas y las situaciones detectadas como oporfunidades de
mejora, para las cuales, la dependencia deberd proyectar y desarrollar acciones,
que le permitan contribuir al mejoramiento continuo de la administracion municipal,
y a la vez, brindar la prestacion de servicios a la ciudadania, con oportunidad,
calidad y eficiencia.
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1. Ambiente de Control

El ambiente de control constituye la base sobre la cual se construyen los demds
componentes del sistema de confrol interno, reflejando la integridad, valores éticos,
competencias y estilo de direccion de la entfidad. La OPGI cuenta con
procedimientos implementados que fortalecen su quehacer, lo cual evidencia
compromiso institucional y liderazgo funcional. También se destaca la disposicion y
organizacion del equipo de frabajo, lo que favorece la coordinaciéon de las
actividades en la dependencia. Adicionalmente, se identificd la importancia de
fortalecer el conocimiento y la apropiacion del cédigo de Integridad institucional
para potenciar la cultura de autocontrol, asimismo, se evidencia el
desconocimiento del aplicativo por la integridad publica en lo relacionado al
registro del conflicto de intereses.

2. Evaluacion del Riesgo

Este componente permite identificar, analizar y valorar los riesgos que pueden
impedir el logro de los objetivos institucionales. La dependencia cuenta con sus
mapas de riesgos con sus debidos controles y cuenta con los seguimientos de
acuerdo con la periodicidad establecida. Asi mismo, los procesos de la alcaldia
cuentan conlos mapas de riegos de gestidn y de la integridad publica actualizados.
Sin embargo, se evidencid que en la pdgina de la administracién municipal durante
la vigencia 2025, aun no se ha publicado el mapa de riesgos institucional.

En cuanto al seguimiento de las metas del plan de desarrollo existe debilidad en la
revision de hojas de captura en comparacién con la ejecucion presupuestal emitida
por la Secretaria de Hacienda.

3. Actividades de Control

Son las politicas, procedimientos y mecanismos que buscan mitigar los riesgos
identificados, asegurando el cumplimiento de los objetivos. La dependencia cuenta
con mecanismos de seguimiento a planes, procesos y procedimientos de acuerdo
con su rol de segunda linea de defensa en la administracion municipal,
evidenciando esfuerzos de control sobre las actividades misionales.
La ejecucion presupuestal de la dependencia en 2024 fue del 98%, lo que denota
fortaleza en la programacién y en la implementaciéon oportuna de actividades,
aportando al cumplimiento de metas. De otra parte, se observa inoportunidad en
el cargue la informacidn de contratistas en las plataformas SIA Observa y SECOP |,




PROCESO EVALUACION INDEPENDIENTE

NOMBRE DEL FORMATO
INFORME DE AUDITORIA

FECHA VERSION coDIGO PAGINA

PIBAIDIADE EASTO 08-Mar-22 06 EI-F-004 4 de 41

lo que refleja la carencia de control interno en los procesos contractuales y riesgo
de sanciones por omisidon de informacién publica.

4. Informacién y Comunicacioén

Comprende los procesos para identificar, captar, procesar y comunicar la
informacion relevante y oportuna que apoye la toma de decisiones. En la
dependencia se observa la oportunidad en el trdmite de las PQRDS, lo que
contribuye a mejorar la satisfaccion de los usuarios y a fortalecer la transparencia
en la gestion institucional. De otfra parte, se evidencid que la Politica de Gestion de
la Informacién Estadistica se encuentra en construccion lo que denota retfraso
teniendo en cuenta que en el Decrefo 1499 de 2017, esta politica de gestion de
desempeno estd incluida. En cuanto a las transferencias documentales, adn no se
ha efectuado ninguna fransferencia a pesar de que hasta el ano 2024 debia
transferirse las vigencias 2020 y 2021.

5. Actividades de Monitoreo

Este componente busca verificar de manera contfinua la eficacia del sistema de
control interno, detectando desviaciones y promoviendo mejoras. La auditoria
permitié identificar prdcticas de seguimiento a los planes, politicas institucionales y
mapas de riesgos de acuerdo con los cronogramas y periodicidad establecidas por
la dependencia, o que permite inferir que el sistema de monitoreo es efectivo,
contribuyendo a la gestion institucional eficiente, a la prevencion de irregularidades
y al logro de los objetivos institucionales. En cuanto a seguimiento y monitoreo a
cumplimiento de metas de plan de desarrollo, si bien hay oportunidad y completitud
de la informacidn, se observa debilidad en cuanto a la comparacion del contenido
y calidad de la informacién en hojas de captura.

12. Hallazgos

Hallazgo No. 1- Aseguramiento Aspectos Claves de Exito: Seguimiento al
cumplimiento de las metas del Plan de Desarrollo

Conforme con lo establecido en la Ley 87 de 1993 y el Manual Operativo del Modelo
Integrado de Planeacién y Gestion — MIPG, las entidades puUblicas deben
implementar de forma articulada los componentes de control y las lineas de defensa
del Modelo Estdndar de Control Inferno — MECI. En particular, Ia Dimension 7 “Control
Interno™ define que la segunda linea de defensa estd conformada por servidores de
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nivel directivo o asesor, encargados de supervisar temas transversales, ejercer
seguimiento, generar alertas y rendir cuentas ante la Alta Direccion.

La Oficina de Planeacidon de Gestidon Institucional dentro del Mapa de
Aseguramiento de la alcaldia de Pasto, se cataloga como segunda linea de defensa
en virtud de que cumple con los requisitos: Ubicacion en la media gerencia,
obligacién de reportar a la Alta Direccion, y responsabilidad en la supervisidon de
procesos transversales. Los aspectos claves de éxito identificados por la
dependencia para su aseguramiento son:

v' Seguimiento al cumplimiento de las metas del Plan de Desarrollo.

v Aseguramiento a la implementacion de las directrices y lineamientos
metodoldgicos de la gestion del riesgo.

v Implementar los requisitos del modelo de gestién Institucional. (MGI).

v' Autoevaluacion y seguimiento a planes de accion MIPG y planes institucionales
Decreto 612 de 2018.

v' Monitoreo a cada componente del PAAC (Plan Anticorrupcion y Atencion al
Ciudadano).

El equipo auditor revisé los atributos de funcidén de aseguramiento o actividad de
control para la evaluacion de confianza, frente al aspecto clave de éxito
“Seguimiento al cumplimiento de las metas del Plan de Desarrollo”, contenidas en
los diferentes proyectos viabilizados en el Banco de Programas y Proyectos de la
alcaldia de Pasto, se evidencid entre ellas la realizacion de recordatorios a las
dependencias para la presentacion oportuna de las hojas de captura y cargue de
la informacion en la Plataforma Integrada de Inversion PUblica (PIIP), remisidon de la
ejecucion presupuestal de gastos, validacién de informacién cargada en
plataforma PIIP, reporte frimestral consolidado de avance fisico y financiero
(Publicados en la pagina web de la alcaldia) y semestralmente la refroalimentacion
del monitoreo a la ejecucion de los proyectos de inversidon, sin embargo se evidencia
inconsistencias en las matrices mensuales de avance fisico y financiero de los
proyectos y ejecucion presupuestal de gastos 2024 emitida por la Secretaria de
Hacienda, tal como se observa en el cuadro No. 1:
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Cuadro No. 1 - Revisidn ejecucion presupuestal Vs. Hoja de Captura 2024

EJECUCION PRESUPUESTAL DE HACIENDA HOJA DE CAPTURA DIFERENCIA
DEPENDENCIA PORCENTAJEDE

Apropiado Comprometido |  eecucion Apropiado Comprometido |  Apropiado | Comprometido
AVANTE 3230840943638 | 3220762950475 | 9963% | 27.256.446.24028 | 26.756.446.240,28 | 5.072.003.19,10 | 5.451.183354,47
QFICINA DE COMUNICACIONES 1.150.000.000,00 993.400.000,00 [ 86,38% 1.150.000.000,00 | 1.011.400.000,00 18,000.000,00
DIRECCION DE GESTION DELRIESGO DE
DESASTRES 4753.216.586,18 |  2.736.104.968,22 [  5756% 4753.216.586,18 |  2.759.805.338,05 23.700.369,83
SUBSECRETARIA DECULTURACIUDADANA | 300.000.000,00 | 287.230.000,00 [  95,74% 30000000000 | 287.500.000,00 270.000,00
DIRECCION ADMINISTRATIVA DE ESPACIO
PUBLICO 12000000000| 84987823453 | 69,66% | 130000000000|  866.07834153 | 8000000000 |  16.200.107,00
SECRETARIA DE GESTION AMBIENTAL 1790.119446,17) 493124693629 [  63,30% 7569.500.304,17 | 4588.150.672,29|  220.619.142,00 |  343.096.264,00
SECRETARIA DE HACIENDA 11271235359 | 1.054.157.318,00 [ 93,8%% 134871235400  933.647451,00 |- 22600000041 |  120.509.867,00
OFICINAASESORAJURIDICA DE
DESPACHO 170,000.000,00 15834999200 | 93,15% 170.000.000,00 | 157.150.000,00 1.199.992,00
SECRETARIA DE AGRICULTURA 2.200000.00000 |  1.707.342.513,00 [ 77,61% 2.200.000.000,00 |  1.745.749.925,00 38.407.412,00
SECRETARIA DE BIENESTAR SOCIAL 19311.186.297,14 | 15.056.54L.710,62 | 77.9%% | 19.069.161.76400| 1507679212200 24202453314 |- 2025041038
SECRETARIA DE CULTURA 14517.274.249.27 | 13.990.660.525,75 | 96,37% 947558193527 | 9.069.566.433,75 | 5.041.692.314,00 | 4.921.094.092,00
SECRETARIA DE DESARROLLO
COMUNITARIO 1365.000.000,00 |  1.354.568.965,00 [ 99,24% 1.365.000.000,00 |  1.355.260.965,00 692.000,00
SECRETARIA DE DESARROLLO
ECONOMICO 28000560162 | 216463159403 | 9A9%% | 249000000000| 2167.065.900,00 [ 20993433838 |- 243430697
SECRETARIA DE EDUCACION 36.401.761.845,13 | 338.641.668.183,30 ( 97,76% | 335.050.132.023,51 | 290.115.971.807,56 | 11.351.609.821,62 | 48.525.696.375,74
SISBEN 80000000000 | 70339999984 |  87,92% 80000000000 | 715339.999,00 11.939.9%9,16
SECRETARIA DE GOBIERNO 140584939714 | 976858975700 | 6949% | 9.742.865.551,00 9.283072.858,00| 431562842114 | 48551689901
SECRETARIA DE PLANEACION
TERRITORIAL 598402544489 |  1529.970.897,27 | 25,57% 5.984.025.444.89 | 1.660.804.969,47 - 1308340720
DIRECCION ADMINIISTRATIVA DE PLAZAS
DE MERCADO 4970987.15380 | 423899L675,63 | 8520 | 497098715380 | 3.777.755.311,68 - 461.236.363.%5
SECRETARIA DE SALUD 0031233677595 | 407.310.798.879,14 [ 9690% | 420.358.075.786,82 | 406.410.94L561,17 |- 45.739.01087 |  898.857.317,97
SUBSECRETARIA SISTEMAS DE
INFORMACION 360.000.000,00 354.589.795,00 [ 98,50% 360.000.000,00 | 243,000.000,00 111.589.795,00
SECRETARIA DE TRANSITO 1471603519707 | 107628763045 | 79.93% | 14.716.035.197,07| 11.828.807.18855 65.930.883,99

Fuente: Secretaria de Hacienda — Oficina de Planeacidon de Gestion Institucional.
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En la tabla anterior se observa diferencias entre la ejecucion de gastos
presupuestales y las hojas de captura reportadas de manera mensual por las
dependencias de la alcaldia de Pasto. De freinta y fres (33) hojas de captura
aportadas por la unidad auditada, veintiun (21) de ellas presentan diferencia en el
valor del total apropiado y el comprometido en los dos (2) instrumentos de
informacion, reflejando debilidad en la aplicacién del procedimiento PE-P-013
“Monitoreo al Seguimiento de los Proyectos de Inversion Publica”, en la tarea 6,
“Revisar y comparar: se revisa y se compara la informacion cargada por el
responsable del proyecto (gestor del proyecto) a través de matrices mensuales del
avance fisico y financiero de los proyectos de inversion vigentes. Una vez revisada la
informacidén, se procede a la confrontacidn con la ejecucion de gastos de
presupuesto y se compara la informacién cargada en la Plataforma PIIP con los
instrumentos de planeacién que aplique...”

De ofro lado, en cuanto al cumplimiento de las metas de producto del Plan de
Desarrollo vigente programadas para la vigencia 2024, el equipo auditor pudo
evidenciar en el tablero de control de seguimiento de las mismas (OPGI), que
cuarenta y siete (47) metas programadas no fueron iniciadas, de las cuales para la
vigencia 2025, catorce (14) de ellas presentan reiteracion frente al estado “no
iniciadas”, fres (3) estado atrasadas y tres (3) no programadas, tal como se
relacionan en el cuadro No. 2:
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Cuadro No. 2 - REITERACION DE METAS DE PRODUCTO NO INICIADAS 2024-2025 PDM
2024-2027
Dependencia Alcance del producto Estado Meta | Estado Meta
Vigencia 2024| Vigencia 2025
, Estrategias de promocion de la salud en temas de salud mental y convivencia social pacffica . .
Secretaria de Salud . No Iniciada No iniciada
implementadas.
Contratar la formulacion y/o actudlizacion de planes de saneamiento y manejo de verfimientos - PSMV
. - No Iniciada Afrasada
y/o permisos de vertimientos de los acueductos rurales y suburbanos.
Secre O”,G Gesfion Adaquisicion, mantenimiento y manejo de predios del Municipio en ecosistemas estratégicos de recarga - .
Ambiental " Lo - i ' No Iniciada No iniciada
hidrica y para contribuir ala proteccion del corredor bioldgico del Oso Andino.
Gestion para laimplementacion de la fase 11 y 111 del Centro de Bienestar Animal, incluida la dotacion | No Iniciada No iniciada
Brindar apoyo financiero mediante la asignacién de un subsidio familiar de vivienda de interés social - .
y " . . o No Iniciada No iniciada
para la construccion en sitio propio, tanto en dreas urbanas como rurales del municipio de Pasto.
INVIPASTO Lograr un mejoramiento integral de los entornos, enfocado a los fipos de vivienda construidos en el
municipio de Pasto en relacion a: Viviendas de Interés Social (VIS), Viviendas de Interés Prioritario (VIP) | No Iniciada No iniciada
y aquellas enfregadas bajo el Programa de Vivienda Gratuita (PVG).
Acciones en el espacio publico para la adaptacion y mitigacion del cambio climético que nos permita
tener una ciudad inteligente ante el riesgo volcénico, remocion en masa, avenidas torrencialese | Nolniciada | Noiniciada
inundaciones.
Adquirir y/o construir nuevo espacio publico No Iniciada No iniciada
el e ion delespacio pubico sfecivo xstent f dscopaciaad
Planeacion Teritorial lecuacion del espacio publico efectivo e?<.|s ente, cor? enfoque en personas con discapacidad y No Iniciada No iniciada
movilidad reducida.
Mejoramiento en m2 de intervencion del espacio publicoen el drea de . .
. - o No Iniciada No iniciada
manejo y proteccion del centro histérico de Pasto.
Predios catastralmente actualizados con enfoque multipropdsito. No Iniciada No iniciada
Recursos destinados al pago de recompensas a personas que colaboren con la justicia y a contribuir »
. . ) ) - No Iniciada Afrasada
la seguridad denunciando diferentes comportamientos delictivos
Recursos entregados en asistencia funeraria a victimas del conflicto armado. No Iniciada No iniciada
Secretaria de Gobierno
Proceso de caracterizacion de victimas del conflicto armado para su posterior atencion, asistencia y - .
o No Iniciada No iniciada
reparacion integral.
Unmuseo de Memoria Histérica construido No Iniciada No iniciada
, Convocatorias para escenarios pUblicos y privados habilitados y legalmente constituidos, que serdin
Secretaria de Cultura P ) P e / g . g No Iniciada No iniciada
apoyados en infraestructura por la Ley de Espectaculos Publicos.
Formulacién de 2 documentos correspondientes a los proyectos para la creacion de la secretaria de las
- tecnologias de informacion y fransformacion digital, y formulacion de documento para la creacion del | No Iniciada | No Programada
Subsecretaria Sistemas X ; . . )
. drea de relacionamiento con la ciudadania
de Informacion - - - - — v
Proveer internet satelital a comunidades ubicadas en zonas de dificil acceso geogrdfico, se planea No Iniciada Atrasada
apoyar a 6 comunidades para presentar su postulacion para ser beneficiarios de esta estrategia.
Empopasfo Un estudio sistemas de fratamiento de aguas residuales y/o colectores. No Iniciada | No Programada
Secretaria de . N ) ) o "
Proyectos de ampliacion de redes de distribucion en media y baja tension implementados No Iniciada | No Programada
Infraestructra
Fuente: Oficina de Planeacién de Gestion Institucional.
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En lo transcurrido de la vigencia 2025, el comportamiento de las metas de producto
programadas por dimensiones (social, econdmica, ambiental, institucional), es la
siguiente:

ESTADOS DE METAS POR DIMENSIONES
DIMENSIONES PLAN DE
DESARROLLO "2024- CUMPLIDA | GESTION NO NO TOTAL
2027" NORMAL | ATRASADA | INICIADA PROGRAMADA GENERAL

Social 189 42 29 28 10 298
Econdmica 70 12 10 9 10 111
Ambiental 29 11 5 17 11 73
Institucional 89 17 9 4 5 124
TOTAL GENERAL 377 82 53 58 36 606

Fuente: Oficina de Planeacién de Gestidn Institucional

El total general reflejan que: trescientas setenta y siete (377) metas estdn cumplidas,
ochenta y dos (82) presentan un estado de gestion normal, cincuenta vy tres (53)
metas afrasadas y cincuenta y ocho (58) no iniciadas. La informacion analizada da
cuenta que no todas las dependencias de la administracidn municipal acogen los
lineamientos impartidos por la Oficina de Planeacién Institucional que funge como
segunda linea de defensa y su deber es asegurar el cumplimiento de las metas fisicas
y financieras plasmadas en el Plan de Desarrollo Municipal.

En conclusidon, se puede evidenciar debilidad por parte de la unidad auditada
(OPGI), en la revision y comparacion de la informacion reportada por las
dependencias responsables de los proyectos en la hoja de captura y la ejecucion
presupuestal de gastos generada por la Secretaria de Hacienda, asi como también
debilidad en la efectividad de la aplicaciéon de controles que impidan el
cumplimiento de las metas establecidas en el Plan de Desarrollo Municipal.

Lo anterior denota que los lineamientos establecidos para orientar a las
dependencias de primera linea sobre cémo implementar controles y prdcticas
adecuadas que aseguren el aspecto clave de éxito “Seguimiento al cumplimiento
de las metas del Plan de Desarrollo”, establecidas en el Mapa de Aseguramiento de
la Alcaldia de Pasto, no estdn siendo efectivas, limitando la capacidad de influir
como linea aseguradora (segunda linea de defensa), en cuanto a la
implementacion de herramientas de seguimiento y verificacion sistemdtica que
evallen el grado de implementacion y efectividad del fortalecimiento institucional.
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Estas falencias representan un incumplimiento al manual operativo MIPG en su
séptima dimension - lineas de defensa respecto al aseguramiento y supervision,
comprometiendo la funcién de la segunda linea de defensa y debilitando la
capacidad institucional de anticiparse a situaciones que puedan poner en riesgo el
logro de los objetivos estratégicos, generando posibles incidencias administrativas y
de gestion frente al aseguramiento del aspecto clave de éxito lo cual puede afectar
la coordinacion, la rendicion de cuentas, el flujo de informacién y, por ende, la
eficacia de la gestion publica municipal.

Descargos efectuados por la dependencia auditada

“se puede evidenciar debilidad por parte de la unidad auditada (OPGI), en la
revision y comparacion de la informacion reportada por las dependencias
responsables de los proyectos en la hoja de captura y la ejecucion presupuestal de
gastos generada por la Secretaria de Hacienda, asi como también debilidad en la
efectividad de la aplicacion de controles que impidan el cumplimiento de las metas
establecidas en el Plan de Desarrollo Municipal”.

En el cuadro No. 1 presentado por la Oficina de Conftrol Interno se realiza un
comparativo de la ejecucion presupuestal, basando el andlisis en insumos como la
ejecucion de gastos remitido por la Secretaria de Hacienda y la hoja de captura
diligenciada por la dependencia, andlisis que corresponde a la vigencia 2024. Es de
aclarar, que la informacion de seguimiento a la ejecucion del Plan de Desarrollo
Municipal tiene dos componentes: Uno, relacionado con el seguimiento fisico a las
metas de producto y el segundo, con la ejecucién presupuestal.

A la fecha, no existen hallazgos respecto al reporte de la ejecucion fisica y la calidad
de esta ha sido verificada por la Contraloria Municipal, cuando en la auditoria
realizada para la vigencia 2024 exigid evidencias de 32 metas seleccionadas por
ellos. Las evidencias y soportes enfregados demostraron la consistencia del reporte
de avance fisico.

Las dificultades se presentaron y se siguen presentando en el reporte del avance de
la ejecucion financiera, cuyo insumo es suministrado por la Secretaria de Hacienda
- Oficina de Presupuesto a través de las sdbanas de ejecucion presupuestal. Para
entender dichas diferencias presupuestales es importante comprender lo siguiente:
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La OPGlrequirié ala Oficina de Presupuesto la ejecucion presupuestal de la vigencia
2024 a través de correo institucional enviado el dia 8 de enero. La sdbana de
ejecucion presupuestal fue remitida por la Secretaria de Hacienda - Oficina de
Presupuesto a través del correo presupuesto@haciendapasto.gov.co, el dia 13 de
enero de 2025. (Se adjunta sGbana presupuestal)

La sdbana de ejecucion presupuestal recibida de la Oficina de Presupuesto fue
remitida a las distintas dependencias del nivel central y descentralizado para que
realicen el informe de ejecucion financiera.

En este sentido, teniendo en cuenta el cierre de la vigencia 2024, los primeros dias
del mes de enero de la vigencia 2025 se realizaron mesas bilaterales con las
dependencias, con el objetivo de readlizar un ejercicio de validaciéon de la
informacion reportada. Esta tarea es fundamental puesto que se necesita tener un
consolidado definitivo de la informacioén reportada para la presentacion de informes
a entes de confrol. El primer informe realizado es el de “SIA Confraloria”, PIIP, entfre
otros. La actividad se desarrolld con éxito, tal como se puede observar en las
correspondientes actas de las mesas de trabajo que soportan la afirmacion
realizada. (Se adjuntan actas de mesa).

Sin embargo, posterior a la validacién de la informacidén realizada por la OPGI con
las dependencias del nivel central y descentralizado, la Secretaria de Hacienda -
Oficina de Presupuesto realizd cambios en el informe de ejecucion presupuestal de
la vigencia 2024, modificando los valores que ya habian sido reportados en la hoja
de captura, Plataforma Integrada de Inversion Publica - PIIP y en el informe
presentado a “SIA Contraloria”, situaciéon que fue objeto de hallazgo por parte de la
Contraloria Municipal, del cual Confrol Interno conoce.

Este contexto permite concluir que, dentro de la competencia de la Oficina de
Planeacidén de Gestidn Institucional no estd el realizar el cierre presupuestal definitivo,
es una responsabilidad directa de la Oficina de Presupuesto adscrita a la Secretaria
de Hacienda. Los posteriores cambios y ajustes presupuestales realizados por
hacienda terminan afectando los reportes de seguimiento, informes y demds,
situacidn que se ha puesto en conocimiento en reiteradas ocasiones en los oficios
0158, 0343, 00225, 0195, 0203, dirigidos a la Oficina de Presupuesto, mismos que se
anexan. De igual forma se ha remitido con copia a la Oficina de Control Interno
(oficio 0343). Las inconsistencias también son visibles por parte de las dependencias.
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En este sentido, se adjuntan los oficios 2699 y oficio sin niUmero de secuencial
proyectados por la Secretaria de Salud en el cual manifiestan que hay
inconsistencias en la ejecucion de gastos suministrada por Oficina de Presupuesto.

Debemos subrayar que a pesar de los reiterados requerimientos realizados a la
Secretaria de Hacienda y siendo esta situacion tambien del conocimiento de Control
Interno, la deficiencia se sigue presentando.

Como bien lo reconoce el equipo auditor, la informacién es reportada por la
dependencia responsable, y el insumo con el cual se reporta es la ejecucion
presupuestal, emitida por la Secretaria de Hacienda — Oficina de Presupuesto, por
ser de su competencia. Conforme a esto, no es responsabilidad de la Oficina de
Planeacidén de Gestion Institucional, las variaciones que se presenten, toda vez que
el responsable de diligenciar dicha informacidén es el secretario, jefe y/o director de
la entidad descentralizada, adicional a esto y tal como se encuentra plasmado en
el procedimiento de monitoreo al seguimiento a proyectos de inversion publica
pe_p_013... “ Lideres de Programa o Proyecto: son todos los funcionarios del nivel
directivo, incluidas las entfidades descentralizadas, quienes deben liderar el
seguimiento y evaluacion a través de la gestion de la informaciéon generada por la
dependencia o enfidad que estd bajo su responsabilidad, revisa la informacion
suministrada por sus enlaces antes de ser enviada a la Oficina de Planeacion de
Gestion Institucional”.

Es importante mencionar que, desde la Oficina de Planeacion de Gestion
Institucional, se ha realizado el respectivo acompanamiento a las dependencias
para el adecuado reporte de ejecucidon de los proyectos de inversion en las
plataformas establecidas por el Departamento Nacional de Planeacién. Asi mismo,
una vez se realiza el monitoreo de la informacién consignada en plataforma, de
existir variaciones se comunica a las dependencias responsables, debe tenerse en
cuenta y como bien la Oficina de Confrol Inferno conoce que, una vez realizado el
reporte en las fechas establecidas, no es posible realizar ningun ftipo de
subsanaciones. Por lo tanto, en las matrices de seguimiento fisico y financiero se
registran los avances y valores correspondientes a la Apropiacién vigente,
Compromisos, Obligaciones y Pagos, que se encuentran en la PIIP.

De esta maneraq, fratdndose la informacion de ejecucion presupuestal un insumo y
una variable de cardcter exdgena a la OPGI, sobre la cual no tenemos mayor
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incidencia, es totalmente imposible que esta dependencia pueda GARANTIZAR que
los valores registrados sean coherentes con la informacion que se produce desde
otra dependencia, como es la Secretaric de Hacienda, siendo esta una
responsabilidad de las diferentes dependencias y mds de la generadora de la
informaciéon como es la Oficina de Presupuesto adscrita a la Secretaria de Hacienda
de producir una informacién oportuna, completa y de calidad.

Adicional a lo anterior, es importante resaltar que en cumplimiento al procedimiento
de monitoreo la remisién de las ejecuciones presupuestales es de responsabilidad de
la Secretaria de Hacienda a través de la Oficina de Presupuesto. Desde la Oficina
de Planeacién de Gestidon Institucional se solicita mensualmente a través de oficio
dicha ejecucion, la misma se allega por la Oficina de Presupuesto sin un oficio de por
medio (se anexa oficio 225 y pantallazo de respuesta). Sin embargo, teniendo en
cuenta que el reporte en PIIP debe realizarse dentro de los primeros 5 dias hdbiles
siguientes a la terminacion del mes, esta ejecucion es la Unica herramienta con la
que se trabaja tanto Hoja de Captura, como reporte mensual de los proyectos,

Recalcando que, respecto a las desviaciones encontradas en las ejecuciones,
desde esta dependencia se remite oficios al drea de presupuesto, sin que se allegue
respuesta. Es de subrayar que, en este sentido, respecto a la ejecucidon del mes de
septiembre del 2025 se remitid copia a Control Interno, sin que se genere algun
pronunciamiento desde la dependencia. Por lo tanto, se hace necesario la
busqueda e implementaciéon de acciones de mejora desde la dependencia
PRODUCTORA de la informacidén como es el drea de Presupuesto, toda vez que
como ya se han mencionado en repetidas ocasiones, la Oficina de Planeaciéon de
Gestion Institucional, si bien es quien recepciona la informacién para los reportes
mensuales de ejecucidn no tiene la responsabilidad de su almacenamiento,
procesamiento y consolidacion.

Con la anterior afirmacion se espera que se establezca desde la misionalidad vy
competencias senaladas en el Manual de Funciones, el grado de responsabilidad
de cada una de las fuentes generadoras de informacioén, en este contexto Secretaria
de Hacienda y Oficina de Planeacién de Gestidn Institucional.

“En cuanto al cumplimiento de las metas de producto del Plan de Desarrollo vigente
programadas para la vigencia 2024, el equipo auditor pudo evidenciar en el tablero
de control de seguimiento de estas (OPGI), que cuarenta y siete (47) metas
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programadas no fueron iniciadas, de las cuales para la vigencia 2025, catorce (14)
de ellas presentan reiteracion frente al estado “no iniciadas”, tres (3) estado
atrasadas y tres (3) no programadas”.

En cuanto ala tabla No. 2 “reiteracion de metas de producto no iniciadas 2024-2025
PDM” es importante hacer la siguiente contextualizacion. La Oficina de Planeacion
de Gestidon Institucional, establece lineamientos para que cada dependencia
realice su respectivo seguimiento, para este ejercicio se debe detallar lo siguiente: el
Plan de Desarrollo Municipal “Pasto Competitivo, Sostenible y Seguro” en la vigencia
2024 contd con solo 6 meses de ejecucion puesto que fue adoptado el 30 de mayo
de la misma vigencia, situaciéon atipica que genera desventaja en comparacion a
un ano con ejecucién normal de 12 meses. Comportamientos que se observan en la
vigencia 2024 como metas no iniciadas, dada esa eventualidad las dependencias
realizan justificacion del porqué en los 6 meses de ejecucion esas metas quedaron
en ese estado y el compromiso de reprogramaciéon para las siguientes vigencias,
mismas que se ven reflejadas en los planes de acciéon 2025, reforzando el gjercicio
para la vigencia 2026 en donde todos los rezados acumulados de las anteriores
vigencias se reprograman en la vigencia 2026.

Para respaldar la afirmacion anterior se anexan los planes de accidn 2025 y 2026,
donde se pueden observar todas las metas rezagadas que cuentan con su
respectiva programacion fisica y presupuestal. En vigencias posteriores, la
planificacion y ejecucion que en su momento se llevard a cabo constituirdn unos
nuevos planes de accidon 2027 que posiblemente arrastren compromisos de la
vigencia 2026, es importante tener en cuenta que la planeacion es dindmica y se
tiene 4 anos para realizar la reprogramacion de metas, mds aun si su orientacion es
de mantenimiento. En cuanto a la reprogramacion de metas del Plan de Desarrollo
Municipal el Departamento Nacional de Planeacién — DNP expresa lo siguiente:

“la entidad territorial, podrd realizar la reprogramacién fisica y financiera de las metas en
esta herramienta de gestion de la administracion territorial, sin que ello implique una
modificacién a las metas y programas aprobados y/o contenidos en el Plan de desarrollo
Territorial. Asi las cosas, en el ejercicio de la autonomia territorial reconocida por el articulo
287 de la Constitucion Politica, y en el marco del cumplimiento de la normatividad vigente,
le corresponde a la entidad territorial llevar cabo las actuaciones que a bien considere en
beneficio de sus objetivos” SisPT (2025)
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No se puede hablar de debilidad en los lineamientos de seguimiento cuando
conocemos e identificamos de manera clara y precisa cudles son las metas que se
encuentran rezagadas o no iniciadas, conocemos por qué se encuentran en este
estado e invitamos a la dependencia o entidad descentralizada que clarifique en
que vigencia se realizard dicha reprogramacion, afirmaciones que se conocen y dan
fe de la claridad metodoldgica y técnica establecida para el desarrollo del
seguimiento. Para respaldar esta afirmacion se anexan las justificaciones y circular
de requerimiento enfregadas por las diferentes dependencias y entfidades
descentralizadas en el que se detalla la justificacion de las metas que quedaron
rezagadas.

“Lo anterior denota que los lineamientos establecidos para orientar a las
dependencias de primera linea sobre como implementar controles y practicas
adecuadas que aseguren el aspecto clave de éxito “Seguimiento al cumplimiento
de las metas del Plan de Desarrollo establecidas en el Mapa de Aseguramiento de
la Alcaldia de Pasto, no estdn siendo efectivas, limitando la capacidad de influir
como linea aseguradora (segunda linea de defensa)”,

En el marco de controles y prdcticas, la Oficina de Planeacion de Gestidn
Institucional establece lineamientos para orientar el desarrollo del seguimiento,
mMismos se encuentran documentados en los procedimientos del Plan de Desarrollo y
se relacionan a continuacion:

- pe_p_004_monitoreo_seguimiento_y_evaluacion_del_plan_de_desarrollo.
- pe_p_002_elaboracion_plan_de_accion.

- pe_p_008_reprogramacion_o_ajuste_de_metas_del_producto.

- pe_p_013_monitoreo_al_seguimiento_a_proyectos_de_inversion_publica

Adicional a la regulacion y documentacién del procedimiento, se adquiere una
practica abierta con toda la administracion municipal, bagjo jornadas de
sensibilizacion y asesoria directa en la Oficina. (se anexan listados de asistencia)
Mismas que facilita y orienta a las dependencias para el adecuado manejo de los
instrumentos de planeaciéon y seguimiento. Instancias en las que la OPGI puede
incidir y orientar, ya es responsabilidad de la dependencia junto con su directivo en
hacer uso adecuado de estos procedimientos y registrar adecuadamente la
informacion en los instrumentos de seguimiento, asi lo afirma el Decreto No. 0287 de
2022 en el Articulo Octavo.
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“A- Rutinas metas de producto: El enlace diligencia la Hoja de Captura con corte
al Ultimo dia de cada mes, el lider de programa valida el informe que le suministra
su enlace, revisa la veracidad y completitud de la herramienta de seguimiento y
aprueba el envio del mismo a la Oficina de Planeacién de Gestion Institucional, en
las primeros cinco (5) dias hdbiles de cada mes. El lider de programa, en compania
del enlace, deberd garantizar el cumplimiento de la ruta existente, para tener un
control oportuno de las metas programadas”.

Se anticipa al comportamiento definitivo, alertando a las dependencias sobre el
avance en su ejecucion, para este ejercicio se han enfregado alertas tempranas e
informes a los directivos y al sefor alcance, dado a conocer el avance de ejecucion
de las metas programadas en la vigencia 2025, e invitando mediante circular a
realizar un tfrabajo en equipo bajo la siguiente tarea, misma deben realizar todos los
directivos responsables de las metas del Plan de Desarrollo:

“El propdsito del reporte de alertas presentado es fomentar una cultura de
seguimiento oportuno que facilite un proceso de retroalimentacion entre usted,
como lider, y su equipo de trabagjo. Esto permitird una toma de decisiones eficaz
orientada a impulsar el cumplimiento de las metas que actualmente presentan
rezago. Es fundamental que su dependencia realice una revisidn minuciosa de
cada una de estas metas y defina acciones concretas que contribuyan a su
avance y aseguramiento del cumplimiento”.

Informes de avance de ejecucidn, reporte de alertas tempranas, circulares vy
comunicados remitidos al senor alcalde se anexan a esta afirmacion para dar
claridad que la OPGI en la etapa de ejecucion se anticipa a las posibles
eventualidades negativas que puede incurrir cada directivo si no ejecuta sus metas
programadas.

Los aspectos claves de éxito no se definen solo con el establecimiento de
lineamientos para el desarrollo del seguimiento, es un trabajo que necesita el
empoderamiento y compromiso de los ejecutores, en este contexto los directivos de
la administracién municipal, el reporte de seguimiento llega hasta donde los
ejecutores materializan los bienes y/o servicios, el trabajo colectivo es fundamental
para garantizar el éxito, asi se traza en el Articulo Sexto del Decreto No. 0287 de 2022.
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“RESPONSABILIDADES Y FUNCIONES. La responsabilidad del Modelo de Sequimiento
y Evaluacidn recae sobre toda la administracion municipal, estableciéndose en
fodos sus niveles la responsabilidad de generar y suministrar informacion, que
soporte la medicion de la ejecucion de los programas y proyectos, que a su vez
impactardan en el logro de resultados y productos”.

El reporte de seguimiento comprende y cumple todas las etapas del proceso hasta
el punto en que los ejecutores materializan los bienes y/o servicios, es decir, cuando
las metas planificadas se traducen en resultados tangibles. Este alcance permite
determinar el cumplimiento de las metas y la efectividad en la ejecucion de los
recursos y la enfrega de los productos esperados, garantizando asi una adecuada
trazabilidad del avance y la gestidn institucional, pero silos responsables no ejecutan
las metas mds aun con los informes previos de avance de ejecucion vy las alertas
tempranas que se remiten anticipdndoles las eventualidades negativas que puede
ocurrir si no ejecuta sus metas, no podemos afirmar que hay debilidad en los
lineamientos del seguimiento, cuando los ejecutores son los Unicos responsables de
garantizar el cumplimiento de las metas del Plan de Desarrollo,

La Oficina de Planeacion de Gestidon Institucional no ejecuta por si sola el Plan de
Desarrollo, es una responsabilidad de toda la administracion municipal, un engranaje
de trabajo en equipo y gestion institucional. Lo que se brinda desde la OPGI radica
puntualmente en lo siguiente:

- Acompanamiento técnico y metodoldgico para que las dependencias realicen
el seguimiento de las metas del Plan de Desarrollo Municipal.

- Acompanamiento técnico y metodoldgico para que las dependencias realicen
el seguimiento de los proyectos de inversion publica en la Plataforma Integrada de
Inversion PUblica - PIIP.

Se incurre en un error cuando se afirma que la Oficina de Planeaciéon de Gestidon
Institucional NO hace seguimiento a las metas del Plan de Desarrollo. Es preciso
senalar que cada secretario, jefe, directivo o gerente de entfidad del nivel central o
descentralizado es responsables directo de hacer seguimiento a las metas de su
sector y garantizar el cumplimiento. Asi lo recalca el Articulo Sexto del Decreto No.
0287 de 2022.
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“Lideres de Programa o Proyecto: son todos los funcionarios del nivel directivo, incluidas las
entidades descentralizadas, quienes deben liderar el sequimiento y evaluacidn a través de
la gestidon de la informacidn generada por la dependencia o entidad que estd bajo su
responsabilidad, revisa la informacion suministrada por sus enlaces antes de ser enviada a
la Oficina de Planeacién de Gestion Institucional, cumple con las rutinas establecidas en
este Decreto para el reporte de informacion”.

De igual forma esta reglamentacion en el Manual de Procedimientos del banco de
proyectos, mismo se detalla asi:

“El monitoreo y seguimiento estd bajo la responsabilidad de la entidad o dependencia
responsable de la ejecucidon del proyecto, quién deberd realizar el cargue del avance
fisico-financiero a la inversion, seguimiento a los indicadores de producto y de gestion en
la Plataforma dispuesta por el Departamento Nacional de Planeacidn para tal fin.

Por otra parte, la Oficina de Planeacion de Gestidn Institucional, realizard el monitoreo al
reporte de seguimiento adelantado por las Secretarias, direcciones u oficinas, a fin de
garantizar la oportunidad y calidad de la informacidén reportada, para esto El Banco de
Programas y Proyectos contard con personal quien se encargard de verificar la
oportunidad del reporte, pero ademds de comparar la informacidén reportada con la
informacion de ejecucidn presupuestal enviada por parte de la Secretaria de Hacienda -
Oficina de presupuesto”.

De igual forma estas afiirmaciones en cuanto al seguimiento, detallando roles y
responsabilidades puede observarse en el procedimiento
“pe_p_004_monitoreo_seguimiento_y_evaluacion_del_plan_de_desarrollo”, en el
cual se afirma que el responsable de hacer el monitoreo, seguimiento es el lider del
proyecto, mismo se detalla a continuacion:

“Monitoreo: es un proceso continuo y sistemdtico de recoleccién de datos durante la
ejecucioén de la estructura programdatica. Su objetivo principal es verificar si las metas se
estdn cumpliendo conforme a lo planificado, en términos de tiempo, uso de recursos,
actividades y metas en cada proyecto. Se caracteriza por observar el avance de manera
precisa e inmediata, con datos que se actualizan en tiempo real, permitiendo que el lider
del proyecto y/o el responsable de las metas del Plan de Desarrollo Municipal acceda de
forma rdpida a los datos que ejecuta”.

“Seguimiento: es el proceso de control y revisidn que permite verificar si las metas avanzan
conforme a lo planificado en la vigencia. A menudo incluye el monitoreo puesto que
integra datos, pero anade un componente de interpretacion, juicio critico, posibles
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recomendaciones en los atributos de oportunidad, calidad, completitud de la informacién
y rendiciéon de cuentas en el avance. En este proceso se establece como responsable al
lider de proyecto y/o ejecutor de metas del Plan de Desarrollo Municipal”.

“Evaluacion: es un proceso sistemdtico de valoracion simple y objetiva de resultados y
logros alcanzados en funcién de los bienes y/o servicios ofertados, determina la efectividad
en el marco de la eficiencia y eficacia de la estructura programdtica planificada en la
vigencia, cuya responsabilidad recae formalmente en el lider del proyecto y/o ejecutor de
metas del Plan de Desarrollo Municipal”.

Con las anteriores apreciaciones damos claridad de la responsabilidad que tiene
cada dependencia o unidad ejecutora, los compromisos que deben asumirse desde
la alta direccidén para garantizar la ejecuciéon de metas y el desarrollo del monitoreo,
seguimiento y evaluacion. Desde la OPGI se garantiza la operaciéon general del
seguimiento  estableciendo lineamientos con metodologia emitida del
Departamento Nacional de Planeacion — DNP. Como resultado del control y del
monitoreo realizado desde la OPGI, el avance de metas es significativo puesto que,
con corte a septiembre de 2025, se tiene un nivel de avance de que 474 metas - que
representan el 78,2 % se encuentran con nivel cumplidas o gestion normal, y todas
aqguellas metas rezagadas o no iniciadas son objeto de reprogramaciéon en las
siguientes vigencias. Eso se constata en el plan de accién 2.026 que ya contiene la
nueva programacion de los rezagos acumulados de las vigencias anteriores.

Pese a la posicion de la Oficina de Control Interno, el nivel de cumplimiento fisico de
las metas programadas por el Equipo de Gobierno para la vigencia 2024 se aproxima
al 90%, porcentaje que segun el DNP “indica que se ha avanzado significativamente
en la implementaciéon de las estrategias y proyectos del plan de desarrollo y, expresa
una alta eficacia en la gestion y un desempeno positivo”.

Pronunciamiento de la Oficina de Control interno

Revisados los argumentos expuestos por la dependencia auditada, frente a la
observacion de Aseguramiento de Seguimiento al cumplimiento de las metas del
Plan de Desarrollo, el equipo auditor realiza las siguientes apreciaciones:

Los contenidos establecidos en la normatividad relacionada en los descargos
efectuados por la Oficina de Planeacion de Gestidn Institucional, hacen alusion alas
actividades que los lideres de los procesos de cada dependencia de la
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administracién  municipal deben readlizar de manera periddica (controles
operacionales gerenciales) para asegurar que los controles sean apropiados y estén
funcionando adecuadamente para evitar y mitigar posible materializaciéon de
riesgos, es decir fungiendo como primera linea de defensa.

El equipo auditor reconoce el esfuerzo y compromiso de la dependencia en cuanto
a la aplicacién e implementacién de procedimientos de seguimiento y control
como: Procedimiento de monitoreo seguimiento y evaluacion del plan de desarrollo,
elaboracién plan de accién, reprogramacion de metas de producto, monitoreo al
seguimiento a proyectos de inversion publica, ademds de otros instrumentos de
seguimiento como: Hoja de Captura, Tablero de Control, Reporte de Alertas
Tempranas, seguimiento a proyectos a través de la plataforma PIIP, entre ofras. No
obstante, la observaciéon identificada por el equipo auditor hace referencia a las
funciones de segunda linea de defensa que la Oficina de Planeacién de Gestion
Institucional debe realizar para asegurar el aspecto clave de éxito “Seguimiento al
cumplimiento de las metas del Plan de Desarrollo”, establecida en el Mapa de
Aseguramiento de la administracién municipal, en donde la actividad de control
para la evaluacion de confianza es “controlar que las metas fisicas y financieras se
cumplan en su totalidad a través de la herramienta de seguimiento hoja de captura”.

En este orden de ideas, la observacién hace referencia a la debilidad en la revision
y comparacion de la informacion reportada por las dependencias responsables de
los proyectos en la hoja de captura y la ejecucion presupuestal de gastos generada
por la Secretaria de Hacienda, en donde se encontré que las hojas de captura
aportadas por la OPGI de la vigencia 2024 presentan inconsistencias en su reporte lo
que no garantiza confiabilidad, completitud y calidad de la informacion reportada
en la misma, tal como lo establece el Procedimiento PE-P-013, Monitoreo al
Seguimiento de los Proyectos de Inversion PUblica”, en la tarea 6, “Revisar y
comparar...”, lo cual es responsabilidad de la Oficina de Planeacién de Gestion
Institucional como segunda linea de defensa.

Asi mismo se hace énfasis en que en la vigencia 2024 no se iniciaron 47 metas y en lo
transcurrido del ano 2025 no se han iniciado 58 metas (tercer trimestre vigencia 2025),
lo que refleja que los mecanismos de aseguramiento no estdn siendo efectivos,
limitando la capacidad de influir como linea aseguradora (segunda linea de
defensa), en cuanto a la implementacion de herramientas de seguimiento vy
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verificacion sistemdatica que evaluen el grado de implementacion y efectividad del
fortalecimiento institucional.

Adicionalmente, se observa que, si bien la dependencia auditada presenta algunas
aclaraciones en sus descargos, no desvirtUa la observacion, por lo que esta se
constituye en un hallazgo. En consecuencia, se solicita respetuosamente incorporar
las acciones de mejora correspondientes en un Plan de Mejoramiento.

Hallazgo 2 - Fichas Técnicas de Indicadores

Decreto Presidencial 454 de 2020 — Consejo para la Gestidon y el Desempeno
Institucional. Por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de 2015, Decreto Unico
Reglamentario del Sector Funcidn Publica, con la incorporacién de la politica de
gestion de la informacion estadistica a las politicas de gestion y desempeno
institucional.

Manual Operativo del Modelo Integrado de Planeacion y Gestidn (MIPG) - Dimensidn
Informacion y Comunicacion — Politica de Gestion de Informacién Estadistica.

Ley 1955 de 2019 — Articulo 155 modifico el Articulo 160 de la Ley 1753 de 2015 - Crea
el Sistema Estadistico Nacional — SEN.

Manual de Indicadores de la Alcaldia de Pasto — A fravés del cual se dan
lineamientos claros y sistemdticos para la gestion integral de indicadores en la
Alcaldia de Pasto, abarcando su registro, validacién, monitoreo, seguimiento,
medicion, andlisis y control, con el fin de evaluar el desempeno de los proyectos,
procesos. asegurando el cumplimiento de los objetivos institucionales y fortalecer la
toma de decisiones estratégicas.

Durante la revision de los documentos y registros disponibles en la Oficina de
Planeacion de Gestion Institucional frente a la estructura de los indicadores
institucionales (Jerdrquicos, Intervencion y Calidad) de la alcaldia de Pasto, los
cuales deben ir articulados con los indicadores establecidos en la Politica de Gestion
de Informacidén Estadistica, el equipo auditor evidencié que la dependencia cuenta
con indicadores de gestién de los procesos (Mapa de Procesos), sin embargo de
acuerdo a la informacién aportada frente a los indicadores de resultado, se
evidencid que no se encuentra completitud de la construccidn de las fichas
técnicas de indicadores, la dependencia aportdé ocho (8) fichas: Secretaria de
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Bienestar Social, Oficina de Comunicacion Social, Subsecretaria de Cultura
Ciudadana, Secretaria de Desarrollo Comunitario, Departamento Administrativo de
Interno Disciplinario, Oficina Juridica de Despacho, Ofician de Planeacion de Gestion
institucional, Secretaria de Trdnsito y Municipal. Las fichas técnicas son esenciales
para el monitoreo, seguimiento, medicidn, andlisis y control del comportamiento de
las metas planteadas en el Plan de Desarrollo Municipal, por lo tanto, no se estd
asegurando la transparencia y la precisidon en la medicidon del cumplimiento de las
metas institucionales. La incompletitud de estas fichas técnicas puede afectar la
calidad y confiabilidad de los indicadores de resultado, dificultando la toma de
decisiones informadas y el seguimiento efectivo del plan de desarrollo.

Descargos efectuados por la dependencia auditada

Se acepta la observacion.

Sin embargo, es importante precisar que la formulaciéon de las fichas técnicas de
indicadores de resultado en la vigencia 2.025 se encuentran en construccién en
articulacién con la politica de Gestidn de la Informacidn Estadistica. Esta politica se
recibié con un avance en su estructuracion de aproximadamente el 30% y se estima
un 60% de avance a la fecha.

Para la ejecucion de este proceso, fue necesaria una capacitacién integral en
materia estadistica, la cual se llevd a cabo a través del Servicio Nacional de
Aprendizaje (SENA) para los enlaces y del DANE para el equipo MIPG. La
capacitacion del DANE se hizo en el tema de PRINCIPIOS BASICOS DE ESTADISTICA
APLICADOS A LA GESTION PUBLICA, se desarrolld en las instalaciones del INEM - Luis
Delfin Insuasty Rodriguez, durante los dias 28 de julio y, 5y 6 de agosto del ano en
curso. Una vez adquiridos los conocimientos técnicos y definidos los lineamientos
respectivos, se procedid a solicitar y acompanar la identificacion y priorizacion para
la construccién de las fichas técnicas de los 88 indicadores del Plan de Desarrollo
priorizados en el Plan Estadistico Territorial 2024-2027.

Actualmente la OPGI se encuentra en proceso de validacidn de las fichas
entregadas para continuar con el proceso de implementacién y su posterior
seguimiento para generar el andlisis de informacién que serd sujeto a publicacion.
Anexo a esta informacion se remite circulares y correos electrénicos sobre
lineamientos impartidos.
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Pronunciamiento de la Oficina de Control Interno

Si bien la dependencia auditada precisa algunas observaciones explicativas a la
observacion efectuada por el equipo auditor, la misma es aceptada,
configurdndose como un hallazgo. En consecuencia, se solicita respetuosamente
incorporar las acciones de mejora en un Plan de Mejoramiento.

Hallazgo 3- Planes de Accion MIPG y Planes Institucionales Decreto 612 de 2018

Decreto 1081 de 2015 Sector Presidencia de la RepuUblica, ARTICULO 2.1.4.8.
Publicacion del Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano y Mapa de riesgos
de corrupcién. Las entidades del orden nacional, departamental y municipal
deberdn elaborar y publicar el Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano y el
Mapa de Riesgos en el enlace de “Transparencia y acceso a la informacién” del sitio
web de cada entidad a mds tardar el 31 de enero de cada ano.

Metodologia Guia para la Administracion del Riesgo y el diseno de confroles en
entidades publicas.

Manual operativo del MIPG

Ley 1341 de 2009 “Articulo 50. Las entidades del orden nacional y territorial
promoverdn, coordinardn y ejecutardn planes, programas y proyectos tendientes a
garantizar el acceso y uso de la poblacidén, las empresas vy las entidades publicas a
las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones...”

Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacién PETI -2024 de la Alcaldia de Pasto.

Decreto 0218 del 4 de junio de 2021 “Por el cual se actualiza y compila el Manual
Especifico de Funciones y Competencias Laborales para los empleos de la Planta de
Cargos de la Alcaldia Municipal de Pasto™.

Plan de Accién de Gestion Institucional MIPG 2025 de la Politica de Planeacion
Institucional, dimensién Direccionamiento Estratégico y Planeacion.

Dentro del proceso auditor, se pudo evidenciar que la Alcaldia de Pasto, cuenta con
los mapas de riesgos de gestion y de la integridad publica debidamente
actualizados en la infranet municipal, en los procesos de la administracién municipal,
en donde se identificaron riesgos y se establecieron controles para su tratamiento,
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sin embargo, se observa que no se cuenta con la matriz mapa de riesgos institucional
actualizada para la vigencia 2025, un requisito clave del Modelo Integrado de
Planeaciéon y Gestion (MIPG), ademds, no se da cumplimiento con lo establecido el
Decreto 1081 de 2015 Sector Presidencia de la RepuUblica, ARTICULO 2.1.4.8. De iguall
manera, no se dio cumplimiento con lo establecido en el Plan de Accion de Gestion
Institucional MIPG 2025, en donde se establece como fecha mdxima de
actualizacion el 31 de mayo de 2025.

La no actualizacion y publicacion del mapa de riesgos institucional evidencia una
debilidad en el control dentro del componente de evaluacién y seguimiento de
riesgos del Sistema de Control Interno. La matriz de riesgos debe estar actualizada
para poder identificar, evaluar, prevenir y mitigar adecuadamente los riesgos
institucionales. Su desactualizacién podria impedir una correcta toma de decisiones
y gestion de la entfidad, ademdas, podria afectar la correcta implementacion del
Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG), que exige la gestion de riesgos
como parte fundamental de la planeacion y ejecucion institucional.

De ofra parte, durante la revision de los planes derivados del Decreto 612 de 2018,
se tomé como muestra el Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacién (PETI) y
el Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST). Se evidencié que la OPGl realiza
los seguimientos conforme a la periodicidad establecida; sin embargo, se
identificaron algunas diferencias entre los reportes de seguimiento y las evidencias
de gestion. En el seguimiento al Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo, en el item
relacionado con la revision anual del informe del SG-SST por la Alta Direccion,
aparece como cumplido. No obstante, al contrastar esta informacién con los
resultados de la auditoria realizada por la Oficina de Control Interno a la Secretaria
General durante la vigencia 2025, se determind que dicho requisito no se cumplid,
generando un hallazgo en la Subsecretaria de Talento Humano.

De igual manera, sucede con el Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacion —
PETI, del cual se generd un hallazgo en la Subsecretaria de Sistemas de Informacion
debido a que, a pesar de la aprobacién del PETI en comité de MIPG del dia 26 de
enero de 2024, los Indicadores producto TIPO Tablero de Control y las actividades y
proyecto contenidos en este documento se limitan exclusivamente a las funciones y
necesidades de la Subsecretaria de Sistemas de Informacion, lo que impide conocer
las inquietudes y oportunidades de mejora de los interesados tanto internos como
externos en la gestion de Tl que podrian apoyar la estrategia y el modelo operativo
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de la alcaldia, tal como se establece en el objetivo del Plan estratégico PETI, asi
mismo, el valor del proyecto corresponde Unicamente al total asignado a dicha
Subsecretaria.

Ademds, el documento incluye una lista de 121 trdmites y ofros procedimientos
administrativos (OPA) de la alcaldia de Pasto, que se encuentran registrados en la
Tabla 9 (pdgina 29) bajo el titulo “Relacién de trdmites y OPA de la entidad
registrados en plataforma SUIT — 2020", los cuales no han sido implementados.
También se identifican oportunidades de mejora que han sido planteadas en el PETI
desde anos anteriores, como la documentacién de procedimientos, que auln
permanecen pendientes de ejecucion, de hecho, en el PETlI 2025, estas
oportunidades de mejora siguen siendo mencionadas, lo que indica que no se han
abordado en anos anteriores. Lo observado por el equipo auditor, da cuenta que, si
bien la OPGI dio cumplimiento con los seguimientos al PETI segun lo establecido por
la dependencia, el asesoramiento y acompanamiento en la formulacion del plan a
la dependencia no ha sido efectivo, lo que puede afectar la foma de decisiones
basada en evidencia.

Descargos efectuados por la dependencia auditada

En relacién con el hallazgo referido al Mapa de Riesgos Institucional y a los planes
derivados del Decreto 612 de 2018, esta Oficina manifiesta su aceptacion parcial,
con las siguientes precisiones:

a. En atencion al hallazgo relacionado con el supuesto sobre la falta de
publicacién del Mapa de Riesgos Institucional, me permito manifestar que durante
la vigencia 2024 la entidad dio cumplimiento a lo dispuesto en el Decreto 1081 de
2015, articulo 2.1.4.8, el cual se establece que las entidades del orden nacional,
departamental y municipal deben elaborar y publicar el Plan Anticorrupciéon y de
Atencion al Ciudadano y el Mapa de Riesgos de Corrupcion a mds tardar el 31 de
enero de cada ano. En consecuencia, la publicacion de los mapas correspondientes
a dicha vigencia se efectud dentro del marco normativo vigente. Comose puede
evidenciar en el siguiente link:

https://www.pasto.gov.co/index.php/transparencia/paac/?13-plan-anticorrupcion-
y- atencion-al-ciudadano-2024/914-mapa-de-riesgos-de-corrupcion-2024



https://www.pasto.gov.co/index.php/transparencia/paac/913-plan-anticorrupcion-y-%20atencion-al-ciudadano-2024/914-mapa-de-riesgos-de-corrupcion-2024
https://www.pasto.gov.co/index.php/transparencia/paac/913-plan-anticorrupcion-y-%20atencion-al-ciudadano-2024/914-mapa-de-riesgos-de-corrupcion-2024
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Conrespecto a la vigencia 2025, la regulacién en materia de transparencia y lucha
contra la corrupcion se actualiza con la Ley 2195 de 2022 y su reglamentacion,
mediante el Decreto 1122 de 2024, el cual reglamenta el Programa de Transparencia
y Etica PUblica (PTEP). En su articulo 31 se dispone que la implementacion de estos
programas deberd adelantarse de acuerdo con las orientaciones del Departamento
Administrativo de la Funciéon Publica (DAFP), en concordancia con la Guia No. 7 de
Administracion del Riesgo, que fija como plazo méaximo para la adopcién plena de
la metodologia el mes de agosto de 2026.

Es importante precisar que la normativa vigente no establece una fecha limite
especifica para la publicacion de los mapas de riesgos, sino que orienta a las
entidades publicas a desarrollar mesas de trabajo, ejercicios de andlisis y procesos
de formulacién gradual del PTEP y la actualizacion en materia de gestion de riesgos,
(actividades que se vienen desarrollando dentro de la vigencia, sobre las cuales se
remiten sus respectivos soportes).

Asi mismo, la Alcaldia Municipal ha cumplido las disposiciones del articulo 73 de la
Ley 1474 de 2011 y las directrices del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion
(MIPG), mediante la elaboraciéon y publicaciéon oportuna de los Mapas de Riesgos
de Corrupciéon de cada dependencia. Debe aclararse que no existe norma legal,
reglamentaria o directriz del DAFP que ordene la publicacién del Mapa Institucional
de Riesgos consolidado antes del mes de octubre del presente ano. En tal sentido, la
no publicacién del consolidado a la fecha indicada no constituye incumplimiento
normativo, sino una situacién derivada de los tiempos de integracion, validacion y
coherencia de la informacion remitida por las diferentes dependencias.

Si bien, la Politica de Planeacion Institucional contempla la elaboracion del Mapa
de Riesgos Institucional como una actividad de gestién interna, dirigida al
fortalecimiento de la planeacién y la mejora continua, su publicacion no
corresponde a una obligacion legal con fecha determinada, sino a un compromiso
inferno de cardcter técnico- administrativo. Por tanto, no es procedente considerar
esta situaciéon como un incumplimiento, al no estar sustentada en una disposicion
normativa vigente.

En consecuencia, si el criterio para establecer hallazgos es el incumplimiento de
actividades incluidas en las politicas institucionales, se considera pertinente que
dicha valoracion se aplique de manera equitativa a todas las dependencias de la
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Administracion Municipal. De acuerdo con los reportes de seguimiento, otras
dependencias —incluida la Oficina de Control Interno— presentan actividades
pendientes dentro de sus propios planes de accidn, por lo que resulta necesario
mantener coherencia y proporcionalidad en la aplicacion de los criterios de
evaluacion.

Cabe recalcar que esta dependencia reitera su compromiso con la fransparencia y
la mejora continua de la gestidon institucional. Actualmente, el Mapa de riesgos
Institucional se encuentra en proceso de validacion técnica y publicacion, con el fin
de garantizar la consistencia entre los mapas de cada dependencia conforme a los
lineamientos de calidad, transparencia y acceso a la informacion establecidos en la
Ley 1712 de 2014.

Para concluir, la Oficina de Planeacion y Gestion Institucional (OPGI) acepta
parcialmente el hallazgo formulado, especificamente en lo relacionado con los
tiempos de actualizacién del Mapa de Riesgos Institucional, en razén al
incumplimiento de la fecha prevista en el plan de accidén de la Politica de
Planeacién Institucional. No obstante, es pertinente aclarar que la publicaciéon del
Mapa Institucional de Riesgos no constituye una obligacién de cardcter legal o
reglamentario, dado que ninguna disposicidn vigente en el ordenamiento juridico
colombiano establece un mandato expreso de publicacidn de dicho instrumento.

b. Frente a los planes derivados del Decreto 612 de 2018, se aclara que su
seguimiento se realiza mediante ejercicios de autoevaluacion institucional, a fravés
de los cuales se verifica el cumplimiento de fechas, metas y evidencias reportadas
por los lideres responsables de cada plan. Dichos ejercicios se desarrollan con base
en los planes revisados y aprobados por el Comité Institucional de Gestidon vy
Desempeno, instancia mdxima de decision en materia de planeacién, la cual es
presidida por el senor Alcalde Municipal.

Es importante destacar que el jefe de la Oficina de Conftrol Inferno hace parte de
este Comité con derecho a voz, participando activamente en las sesiones donde se
analizan, evalian y aprueban los diferentes planes institucionales, sin que se hubiesen
presentado observaciones u objeciones frente a la formulacién, contenido o
acompanamiento brindado por la OPGI, como se evidencia en el acta de la primera
sesion del comité institucional de gestion y desempeno vigencia 2024 y 2025.
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En atencion al hallazgo formulado, mediante el cual se indica que, si bien la Oficina
de Planeacion de Gestion Institucional (OPGI) dio cumplimiento a los seguimientos al
Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacién PETI y SG-SST, el asesoramiento y
acompanamiento en su formulacion no ha sido efectivo, se presentan las siguientes
precisiones:

La OPGCI ha venido cumpliendo de manera oportuna con el seguimiento peridédico
a los planes derivados del Decreto 612 de 2018, conforme a los lineamientos
institucionales vigentes, verificando los avances reportados por cada dependencia
responsable.

Respecto al caso especifico del Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST y al
item relacionado con la revisidon anual del informe del SG-SST por parte de la Alta
Direccidn, se aclara que, al momento de realizar la autoevaluacioén, la Subsecretaria
de Talento Humano, como dependencia lider del plan, entregé a la OPGI el informe
correspondiente, documento que fue tomado como evidencia de cumplimiento en
el ejercicio de seguimiento. En este contexto, se precisa que la OPGIl actud con base
en las evidencias oficiales entregadas por la dependencia responsable, las cuales se
remiten como anexo y en el momento de la verificacién, fueron consideradas vdlidas
y suficientes segun los criterios establecidos para la autoevaluacion institucional.

No obstante, reconociendo la necesidad de fortalecer la tfrazabiidad de la
informaciéon y la claridad en la formulacion de los planes de accidén, durante la
vigencia 2025 la OPGI actualizé la matriz de seguimiento a planes derivados,
precisando de manera mds detallada las actividades, productos esperados vy
evidencias requeridas por cada plan. Esta mejora busca evitar interpretaciones
subjetivas como las que pudieron presentarse en la vigencia 2024.

Por ofra parte, se resalta que tanto el PETI como el SG-SST se encuentran arficulados
con las politicas del Modelo Integrado de Planeacién y Gestidon MIPG y fueron
elaborados conforme a los lineamientos del Departamento Administrativo de la
Funcién PUblica DAFP vy las capacidades con las que cuenta la institucién, ya que el
plan del PETI requiere para su desarrollo recursos financieros que no han sido
destinados para su cumplimiento, situacion que fue presentada en el CIGD en el
momento de su aprobacion.
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De otro modo, se evidencia en los resultados del Formulario Unico de Reporte de
Avances de la Gestion — FURAG, que la entidad ha logrado mejoras sostenidas en sus
indicadores de desempeno, lo cual refleja el fortalecimiento de los procesos de
planeaciéon y la efectividad del acompanamiento brindado por la OPGI a las
dependencias. En ese sentido, no resulta procedente afimar que el
acompanamiento de la OPGI no ha sido efectivo, foda vez que los resultados
institucionales y las evaluaciones externas (como el FURAG 2024) evidencian un
incremento en la medicion del desempeno institucional, reflejando avances
concretos en la implementacion de las politicas del MIPG, dentro de las cuales se
articulan los planes derivados del Decreto 612 de 2018.

Adicionalmente es importante precisar que, conforme al Decreto 1499 de 2017, que
reglamenta el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion MIPG, las Oficinas de
Planeacién tienen la responsabilidad de orientar, articular, hacer seguimiento y
evaluar la gestién institucional, promoviendo la mejora continua de los procesos v el
cumplimiento de los objetivos estratégicos de la entfidad.

En contraste, la Oficina de Conftrol Interno, de acuerdo con la Ley 87 de 1993, el
Decreto 648 de 2017 y el articulo 156 de la Ley 489 de 1998, tiene la funcidn de ejercer
la evaluacion independiente, objetiva y posterior de la gestion, mediante auditorias
internas y el seguimiento a los sistemas de conftrol.

Por tanto, la OPGI no tiene facultades de auditoria ni funciones sancionatorias (dE
ASESORIA Y SEGUIMIENTO SlI), y su labor de autoevaluacién de los planes del Decreto
612 de 2018 constituye un proceso de revision técnica y de acompanamiento, no
una auditoria en sentido estricto.

En ese orden de ideas, las actuaciones realizadas por la OPGI se enmarcan en sus
competencias funcionales y normativas, sin que se haya configurado incumplimiento
de las obligaciones legales vigentes.

Para concluir, en cuanto a las observaciones relacionadas con los planes derivados
del Decreto 612 de 2018, esta dependencia no las acepta, en la medida en que las
actuaciones de la OPGI se gjustan plenamente a sus competencias, normatividad y
procedimientos establecidos.
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Pronunciamiento de la Oficina de Control Interno

En lo relacionado con la publicacidén del mapa de riesgos institucional, La
dependencia auditada acepta la observacion efectuada por el equipo auditor.

En cuanto a los planes institucionales derivados del Decreto 612 de 2018, en lo
relacionado con el Plan del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo,
si bien se aporta como evidencia el Informe de Gestion del SG-SST, este no desvirtua
la observacién dado que no se aporta el documento que valide la socializacion ala
Alta Direccidon por parte de la Subsecretaria de Talento Humano como se especifica
dentro del plan de accion, motivo por el cual se generd la observacion por parte del
equipo auditor.

En cuanto al Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacion PETI de la
administracion municipal, su objetivo reza textualmente: “El Plan Estratégico de
Tecnologias de la Informacién (PETI) representa el norte a seguir por la entidad
durante el periodo 2024 - 2027 y recoge las preocupaciones y oportunidades de
mejoramiento de los interesados en lo relacionado con la gestion de Tl para apoyar
la estrategia y el modelo operativo de la organizacion apoyados en las definiciones
de la Politica de Gobierno Digital. . Si bien su formulacién es de responsabilidad de
la Subsecretaria de Sistemas de Informacion, la OPGI, de acuerdo con lo establecido
en el manual de funciones del jefe de la Oficina de Planeacion de Gestidon
Institucional debe “Asesorar y aconsejar a la alta direccion de la Rama Ejecutiva del
Orden Municipal en la formulaciéon, coordinacion y ejecucion de las politicas y
planes generales de la Alcaldia de Pasto”.

Ademds, la dependencia como segunda linea de defensa y conforme al Decreto
1499 de 2017, que reglamenta el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion MIPG _
tal y como manifiesta la OPGI en sus descargos_ las Oficinas de Planeacion tienen la
responsabilidad de orientar, articular, hacer seguimiento y evaluar la gestion
institucional, promoviendo la mejora continua de los procesos y el cumplimiento de
los objetivos estratégicos de la entidad”.

No obstante, dentro del comité de Gestion y Desempeno Institucional, la
Subsecretaria de Sistemas de Informacion, presentd un PETI que NO representa el
norte a seguir por la alcaldia puesto que el documento se limita a las mejoras dentro
de la Subsecretaria de Sistemas de Informacion, lo que evidencia que la OPGI,
presenta debilidad en el aseguramiento como segunda linea al plan estratégico en
mencion.
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Se concluye que las evidencias aportadas por la dependencia no desvirtian la
observacion, configurdndose esta como un hallazgo. En consecuencia, se solicita
respetuosamente incorporar las acciones de mejora en un Plan de Mejoramiento.

Hallazgo 4 - Secretaria técnica dentro del equipo lider de rendicion de cuentas.

Decreto Municipal N° 0306 de 2020, “Por Medio del cual se conforma el equipo lider
de Rendicion de Cuentas y se dictan ofras disposiciones”

Durante la auditoria se evidencid que la Oficina de Planeacion de Gestion
Institucional, en su calidad de Secretaria Técnica del Equipo Lider de Rendicién de
Cuentas, no aportd evidencias documentales ni soportes de la realizaciéon de las fres
(3) sesiones ordinarias establecidas en el Decreto Municipal 0306 de 2020, por lo que
se infiere que no se estd cumpliendo con la totalidad de las funciones delegadas
relacionadas con la planeaciéon, coordinacion y seguimiento del proceso de
rendicion de cuentas. Adicionalmente, al solicitar las actas firmadas o registros de los
compromisos derivados de dichas reuniones, se presentaron dos actas que
pertenecen a cesiones del Consejo de Gobierno, mas no las que corresponden al
equipo lider de la rendicién de cuentas.

El incumplimiento de las funciones asignadas a la Secretaria Técnica genera
debilidad en la gestion institucional y en la coordinacién entre las dependencias que
infegran el proceso de rendicibn de cuentas, afectando los principios de
transparencia, participacién ciudadana y control social. Adicionalmente, esta
situacién representa un riesgo de incumplimiento frente a lo dispuesto en el Decreto
Municipal 0306 de 2020, la Ley 1757 de 2015 y el Manual Unico de Rendicién de
Cuentas, ademds de limitar la trazabilidad y la disponibilidad de evidencia
documental que respalde la gestidon institucional ante los entes de control y la
ciudadania.

Descargos efectuados por la dependencia auditada
Se acepta la observaciéon y se procederd a corregir.
Pronunciamiento de la Oficina de Control Interno

La dependencia auditada acepta la observacion realizada por el equipo auditor,
configurdndose esta como un hallazgo. En consecuencia, se solicita
respetuosamente incorporar las acciones de mejora en un Plan de Mejoramiento.
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Hallazgo 5 - Seguimiento al Trazador Presupuestal para la equidad de la mujer.

Documento COMPES 3918 de 2018 Estrategia para la Implementacion de los
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)en Colombia, Acuerdo Municipal No. 010 de
2024 por el que se adopta el Plan de Desarrollo del Municipio de Pasto para el
periodo 2024-2027, titulado "Pasto Competitivo, Sostenible y Seguro” Parte 6. Sistema
de Seguimiento, Monitoreo y Evaluacién del PDT.

Teniendo en cuenta que el Modelo de Monitoreo, Seguimiento y Evaluacion (MMSE)
se articulard, segun lo estipulado en el Plan de Desarrollo, con los lineamientos del
Departamento Nacional de Planeacion (DNP), para la vigencia 2024, se evidencia
la ausencia de seguimiento a los gastos registrados en rubros relacionados con
programas de género en los proyectos de las dependencias que incluyen este tipo
de poblacion. No se evidencia el seguimiento a los indicadores de avance que
permitan evaluar la tendencia respecto a las brechas o discriminaciones de género
en la ejecucion de los proyectos, ni con una linea base de medicion de los objetivos
de igualdad de género, de acuerdo con lo estipulado en Parte 6. Sistema de
Seguimiento, Monitoreo y Evaluacién del Plan de Desarrollo Territorial.

Es importante destacar que, en la Plataforma Integrada de Inversién Publica - PIIP,
destinada al cargue de informacién de los proyectos, si se dispone de datos sobre la
focalizacion de recursos en politicas transversales. Esta informacion posibilita generar
estadisticas a partir de los indicadores del trazador presupuestal de equidad de
género, facilitando la identificacién de la asignacién de recursos, la evaluacion del
progreso en materia de igualdad vy la orientacién para la toma de decisiones. La
incorporacioén y seguimiento de estos indicadores son esenciales para verificar si los
programas y proyectos estdn alcanzando los objetivos y resultados esperados en
materia de equidad de género. Estos aspectos son relevantes para la construccion
del informe de gestion institucional.

Sin un seguimiento adecuado, se dificulta medir el progreso hacia la igualdad de
género y corregir las estrategias que no estdn funcionando, ademds de generar
afectaciéon en la inversion en proyectos que involucren recursos para la equidad de
género.

Descargos efectuados por la dependencia auditada

“Teniendo en cuenta que el Modelo de Monitoreo, Seguimiento y Evaluacion
(MMSE)se articulard, segin lo estipulado en el Plan de Desarrollo, con los
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lineamientos del Departamento Nacional de Planeacién (DNP), para la vigencia
2024, se evidencia la ausencia de seguimiento a los gastos registrados en rubros
relacionados con programas de género en los proyectos de las dependencias que
incluyen este tipo de poblacion. No se evidencia el seguimiento a los indicadores de
avance que permitan evaluar la tendencia respecto a las brechas o
discriminaciones de género en la ejecucion de los proyectos, ni con una linea base
de medicion de los objetivos de igualdad de género, de acuerdo con lo estipulado
en Parte 6. Sistema de Seguimiento, Monitoreo y Evaluacion del Plan de Desarrollo
Territorial”.

En atencidon a las anteriores afirmaciones, no se puede hablar de una ausencia de
seguimiento, toda vez que respecto de los proyectos de inversibn que asociaron
politicas existe el seguimiento financiero. Se insiste en que la responsabilidad de este
reporte es netamente de la dependencia que Ejecuta el o los proyectos, tal como
se indica en el numeral 2.1 Actores y roles del Manual Operativo de Trazadores
Presupuestales (imagen 1)

Imagen No. 1- Actores y roles

Rol | Actor Proceso Descripcion

Este rol se encarga de realizar el seguimiento

Responsable Serviior sibiiceds o del _proyecto en cuanto avances _fis_ico, de
de la enai dad Seguimiento | gestion y financiero. Reporta el seguimiento de

seguimiento la focalizacion de los recursos de cada politica

transversal.

Este rol se encarga de realizar el seguimiento
presupuestal de los compromisos pactados
Trazador . . con los pueblos indigenas, comunidades
grupos Sew::o;n;;itgk;lg:o de Seguimiento | negras, afros, raizales, p;lenqueros y‘Rrom,
Etnicos que es el insumo que utilizaran las entidades
para presentar los informes presupuestales y
de resultados en el mes de abril de cada afio.2

Fuente: Manual Operativo de Trazadores Presupuestales

De esta manera, los reportes son generados desde la dependencia a través de lo
consignado en la seccién de “FOCALIZACION”, en la Plataforma Integrada de
Inversidn Publica PIIP. No obstante, lo anterior, en las diferentes capacitaciones
llevadas a cabo por parte del Departamento Nacional de Planeacién, se menciona
que dentro de esta plataforma la focalizacion NO ES OBLIGATORIA (imagen 2). En el
entendido que la actual Plataforma Integrada de Inversidon PUblica — PIIP, inicidé su
implementacion en la presente vigencia y la misma aun estd siendo sujeta a AJUSTES
en las secciones de REGIONALIZACION, entendido como el proceso de detallar la
distribucién del presupuesto de un proyecto por localizacién (departamentos vy
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municipios), asignando los recursos y las metas a cada una de estas dreas
geogrdficas.

Lo anterior permite seguir de cerca la ejecucion fisica y financiera del proyecto a
nivel local, la FOCALIZACION, definido como el proceso de dirigir los recursos pUblicos
y los beneficios de un proyecto a grupos de poblacién especificos o territorios
definidos para asegurar que los fondos lleguen a quienes mds los necesitan,
optimizando asi la gestion y mejorando la equidad y el CIERRE DEL PROYECTO, es
decir la fase final del proyecto que se readliza una vez que se han cumplido los
objetivos y se han recibido los bienes y servicios definidos en el alcance, lo anterior
por cuanto a nivel de todos los Municipios se presentaron inconvenientes respecto al
diligenciamiento de datos en dichas secciones de la plataforma, asi las cosas, la
regionalizaciéon y focalizacion, fueron apagadas hasta tanto se considere la
obligatoriedad por parte de los Municipios y la opcién de cierre del proyecto, no se
encuentra habilitada, por tanto, no es posible generar un reporte con informaciéon
real de ejecucion de proyectos respecto al frazador presupuestal, y sin la certeza de
los datos consignados por las dependencias.

Imagen 2: Pantallazo capacitacion DNP - Reporte de seguimiento

Generalidades en la Focalizacion

B La focalizacion no es obligatoria.

Se puede realizar focalizacidn pars trazadores préesupoestales gue recaen sobre personas ¥ para aguellas
B obre temas transvarsales

La focalizackin en trazadores CON poblacién se realiza por categoria subcategoria, fuente, producto(s),
a8 bacalizacidnies), v a& actualiza |a informacion de costas v meta del indicader principal.

La focalizacién en trazaderes SIN poblacidn se realiza por categora - subcategoria, fuente, productofs),
] lacalizacian(es), v s& actualiza la infarmacion de costos, meta del indicador principal v &l nomera de personas,

Fuente: Ayudas MGA — DNP

De ofro lado, y considerando que el proceso de Regionalizacion, ligado a la
Focalizacion, ha presentado varios inconvenientes, desde el banco de proyectos, se
realizaron solicitudes de mesas de ayuda respecto a la problemdtica presentada, y
la respuesta desde el DNP, ha sido la siguiente: al ser una entidad territorial de orden
municipal por el momento NO deberd diligenciar informacién en la seccidén de
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“regionalizacion” y “focalizacion” ; esto en concordancia con la decision ya
compartida de desactivar temporalmente las reglas de validacion de la
regionalizacion y focalizacion para los demds procesos en la plataforma.(imagen 3).

Imagen 3: Pantallazo respuesta DNP mesas de ayuda

Fuente: Correo institucional bancodeproyectos@pasto.gov.co

Adicionalmente, la Secretaria de la Mujer Orientaciones Sexuales e Identidades
construye un plan de accién en el que se artficulan todas las metas del Plan de
Desarrollo Municipal *Pasto Competitivo, Sostenible y Seguro” que tienen el enfoque
de género, actividad que la realizan invitando a todas las dependencias de la
administracién municipal, para fortalecer el desarrollo del trazador presupuestal, con
el acompanamiento de la OPGI. En este sentido, nuevamente resaltamos que la
Oficina de Planeaciéon de Gestidon de institucional no es la responsable de la
planeaciéon y del desarrollo del frazador presupuestal e invitamos a la Oficina de
Control Interno a conocer el funcionamiento de la plataforma PIIP para verificar lo
expuesto.

Pronunciamiento de la Oficina de Control Interno

Dentro del Plan de Desarrollo Territorial 2024-2027 “PASTO COMPETITIVO, SOSTENIBLE
Y SEGURQ” en su parte 6. SISTEMA DE SEGUIMIENTO, MONITOREO Y EVALUACION DEL
PDT reza textualmente: “...Lo anterior estard sujeto a lo determinado por la
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Constitucion Politica de Colombia, la Ley 152 de 1994 que en su articulo 42 estipula:
“Corresponde a los organismos departamentales de planeacion efectuar la
evaluacion de gestion y resultados de los planes y programas de desarrollo e
inversion tanto del respectivo departamento, como de los municipios de su
jurisdiccién”. Teniendo en cuenta lo anterior, para la vigencia 2024, no se evidencia
seguimiento a los gastos registrados en rubros relacionados con programas de
género en los proyectos de las dependencias que incluyen este tipo de poblacion,
no se evidencia el seguimiento a los indicadores de avance que permitan evaluar la
tendencia respecto a las brechas o discriminaciones de género en la ejecucion de
los proyectos, ni con una linea base de medicion de los objetivos de igualdad de
género.

Adicionalmente, se observa que, si bien la dependencia auditada presenta algunas
aclaraciones en sus descargos, no desvirtUa la observacion, por lo que esta se
constituye en un hallazgo. En consecuencia, se solicita respetuosamente incorporar
las acciones de mejora correspondientes en un Plan de Mejoramiento.

Hallazgo 6 - Cargue oportuno de la informacion en plataformas SIA Observa y SECOP
.

Decreto 1082 de 2015 “ARTICULO 2.2.1.1.1.7.1. Publicidad en el SECOP. “La Entidad
Estatal estd obligada a publicar en el SECOP los Documentos del Proceso y los actos
administrativos del Proceso de Contratacién, dentro de los tres (3) dias siguientes a
su expedicion...”

Resolucion 175 de 2020 “por medio de la cual reglamenta la forma y términos de la
rendicion de cuentas, informes e informacion a la Contraloria Municipal de Pasto...”

Decreto Municipal 0384 de 2020, determind que la responsabilidad a través de la
asignacion de claves y contrasenas para rendir la cuenta recae en los jefes de
dependencia.

Numeral é del articulo 54 de la Ley 1952 de 2019(Cddigo General Disciplinario), el
supervisor del contrato serd responsable por omisidén de sus funciones legales.

El equipo auditor, en el desarrollo del proceso de evaluacion independiente, revisd
una muestra aleatoria con los contratos de orden de prestacion de servicios - OPS y
al realizar la trazabilidad de los mismos en las plataformas SECOP Il y SIA Observa, se
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pudo evidenciar la inoportunidad e incompletitud en el cargue de los documentos
de la ejecucion contractual dentro de SIA OBSERVA, como se indica en el cuadro
No. 3:

Cuadro No. 3 — Muestra aleatoria de contratos
MUESTRA ALEATORIA DE CONTRATOS

No. De

Contrato Observaciones

20240107 |Sin observacion

20240607 [Incompletitud de la informacién en SIA Observa

Inoportunidad e incompletitud del cargue de la informacién en SIA Observa -

20241951 Descripcidon de la informaciéon reportada en SECOP

Inoportunidad e incompletitud del cargue de la informacién en SIA Observa -

20242012 Descripcion de la informacién reportada en SECOP

Inoportunidad e incompletitud del cargue de la informacién en SIA Observa -
20242890 |Descripcion de la informacién reportada en SECOP. El contrato cargado dentro de la
plataforma SIA observa corresponde al contrato 20242889.

Inoportunidad en el cargue de la informacidn en SIA Observa - Descripcién de la

20242897 informacién reportada en SECOP

Inoportunidad en el cargue de la informacion en SIA Observa - Descripciéon de la
20242394 |. L

informacién reportada en SECOP

Inoportunidad en el cargue de la informacion en SIA Observa - Descripcidon de la
20250168 |. L

informacién reportada en SECOP

Inoportunidad en el cargue de la informacion en SIA Observa - Descripciéon de la
20251806 |. L

informacién reportada en SECOP

Inoportunidad en el cargue de la informacion en SIA Observa - Descripcién de la
20251804 |. L

informacién reportada en SECOP

Inoportunidad en el cargue de la informacion en SIA Observa - Descripcidn de la
20251803 |. L

informacién reportada en SECOP

Inoportunidad en el cargue de la informacion en SIA Observa - Descripcidn de la
20251801 |. L

informacién reportada en SECOP

Inoportunidad en el cargue de la informacion en SIA Observa - Descripcidon de la
20251796 |. L

informacién reportada en SECOP
20251813 Inoportunidad en el cargue de la informacion en SIA Observa - Descripcidn de la

informacion reportada en SECOP
Fuente: Plataformas SIA OBSERVA y SECOP |l

Lo anterior denota debilidad en la supervision de los contratos por parte de los
supervisores designados para ejecutar esta labor, hecho que puede generar
hallazgos y riesgos de sanciones por parte de entes de control externos y pérdida de
imagen y credibilidad institucional.
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Descargos efectuados por la dependencia auditada

En atencion a la Observacion No. 6 del Informe Preliminar de Auditoria 017-OPGI-2025,
relacionada con el cargue oportuno de la informacién contractual en las plataformas
SIA Observa y SECOP II, la Oficina de Planeacion de Gestion Institucional, aceptando
la observacion realizada por la Oficina de Control Interno, manifiesta lo siguiente, con
fundamento en la normativa vigente y los principios que rigen la funcidon
administrativa.

Fundamentacién normativa y técnica.

De conformidad con los articulos 23, 25y 26 de la Ley 80 de 1993, los articulos 3y 5 de
la Ley 1150 de 2007, el Decreto 1082 de 2015, y los principios de transparencia,
economia y responsabilidad, esta dependencia ha orientado su gestién contractual
hacia el cumplimiento de los deberes de publicidad, trazabilidad y oportunidad en el
uso de las plataformas electréonicas de contratacion.

Asimismo, el articulo 73 de la Ley 1474 de 2011 dispone la obligacion de garantizar la
disponibilidad y acceso publico a la informacién contractual, obligacion que la
enfidad cumple mediante el uso de los sistemas SIA Observa y SECOP I, en
concordancia con los lineamientos expedidos por la Agencia Nacional de
Contratacion Publica — Colombia Compra Eficiente.

Contratos revisados y estado actual - Vigencia 2024

Confratos revisados y estado actual - Vigencia 2024

N°Contrato | - Situacién observada | Estado actval
20240107  Sin observacion Publicado  y  verificado  en
cumplimiento.
Incompletitud de informacion . .
20240607 en SIA Observa Registro completado y validado.
Inoportunidad e  Informacion actualizada Y
20241951 . ) -
incompletitud del cargue confirmada en ambas plataformas.
Inoportunidad e . .
20242012 incompletitud Cargue corregido y validado.
20242890 Bror en identificacion del| . g0 crectuado y verificado.
conirato cargado
20242897 Inoportunidad en el cargue | Subsanado y en cumplimiento.
20242394 Inoportunidad en el cargue Infgrmocmn actualizada Y
validada.

Durante la revision de la vigencia 2024, se evidencié que, en el momento de la
verificacién realizada por el equipo auditor de Control Interno, las plataformas SIA
Observa y SECOP Il presentaron fallas e intermitencias técnicas, que afectaron la
visualizacién y validaciéon de los registros.




PROCESO EVALUACION INDEPENDIENTE

NOMBRE DEL FORMATO
INFORME DE AUDITORIA

FECHA VERSION coDIGO PAGINA

ALCALDIA DE PASTO 0BMar 22 06 EI-F-004 39 de 41

No obstante, una vez restablecido el funcionamiento de las plataformas, se procedid
a verificar, complementar y actualizar la totalidad de los cargues, asegurando la
consistencia y trazabilidad de la informacion contractual.

Vigencia 2025

N® Contrato Estado actual
20250168 Cargado y publicado con todos los items requeridos.
20251796 Cargado y publicado con tedos los items requeridos.
20251801 Cargado y publicado con todos los items requeridos.
20251803 Cargado y publicado con todos los items requeridos.
20251804 Cargado y publicado con todos los items requeridos.
20251806 Cargado y publicado con todos los items requeridos.
20251813 Cargado y publicado con todos los items requeridos.

En cuanto a los contratos correspondientes a la vigencia 2025, se verificd que todos
fueron cargados y publicados de manera completa y oportuna, cumpliendo con la
totalidad de los items requeridos por las plataformas, conforme a los principios de
transparencia, publicidad vy responsabilidad establecidos por la normativa
contractual.

Acciones institucionales de mejora.

La Oficina de Planeacion de Gestion Institucional ha adoptado medidas para
fortalecer los procedimientos de control y supervision contractual, entre ellas:

* Estandarizacién del proceso de revision previa al cargue, con validaciones cruzadas
entre la informacion fisica y digital.

« Verificacion secuencial y seguimiento periddico a la actualizacién de los contratos.

* Capacitacion técnica permanente al personal involucrado en el proceso de
registro y publicacion.

*Gestion de contingencias tecnoldgicas, con reporte oportuno de las fallas
presentadas en las plataformas y seguimiento a su restablecimiento.

Estas acciones se enmarcan en los principios del Modelo Integrado de Planeacion y
Gestion — MIPG (Decreto 1499 de 2017), con el propdsito de garantizar la mejora
continua y la fransparencia institucional.

En conclusion, las observaciones formuladas por la Oficina de Control Interno fueron
atendidas. A la fecha, los contratos auditados correspondientes a las vigencias 2024
y 2025 se encuentran debidamente cargados, actualizados y en cumplimiento total
de los requerimientos técnicos y normativos de las plataformas SIA Observa y SECOP
Il.
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Pronunciamiento de la Oficina de Control Interno

La revision efectuada se hizo a contratos de la vigencia 2024 y 2025 ya terminados,
entonces, aungue en el momento de la revision por parte del equipo auditor se
presentaron fallas en la plataforma, fue evidente la ausencia de soportes en la misma,
y no afecta que hayan existido fallas en ese preciso momento. Sin embargo, se realizd
una nueva revision de la plataforma SIA Observa en el momento que llegaron los
descargos, evidenciando que la inoportunidad en el cargue de los documentos
persiste.

Cabe senalar que, si bien la dependencia auditada presenta algunas aclaraciones
en sus descargos, estos no desvirtuan la observacién, por lo que esta se constituye en
un hallazgo. En consecuencia, se solicita respetuosamente incorporar las acciones de
mejora correspondientes en un Plan de Mejoramiento.

13. Fortalezas

1. La Oficina de Planeacion y Gestion Institucional ha demostrado una gestion eficaz
en el seguimiento y confrol de los indices de transparencia de la alcaldia de Pasto,
evidenciada en el incremento de los niveles de cumplimiento del indice de
Transparencia y Acceso a la Informacién (ITA) durante el Ultimo cuatrienio.

2. En la administraciéon del riesgo institucional se ha minimizado la materializaciéon del
riesgo a partir del oportuno asesoramiento en la actualizacién de los mapas de
riesgos y controles institucionales entre las vigencias 2024 y 2025.

3. En la implementacion del Modelo Integrado de Planeacion de Gestion -MIPG en
la alcaldia de Pasto, se han adoptado herramientas (capacitaciones, seguimientos
y autoevaluaciones) que han facilitado su Avance.

4. Oportunidad en el cargue de la informaciéon en la plataforma PIIP, a fravés de la
efectiva recepcién de las hojas de captura de manera mensual de las
dependencias de la administracion municipal, mediante el uso de recordatorios
mensuales.

5. Buen nivel de conocimiento y apropiacién de las funciones por parte del lider de
la dependencia y su equipo de trabajo para el desarrollo de la misionalidad de la
Oficina de Planeacion y Gestion Institucional. Buen nivel de conocimiento....

6.Se observa integracién activa de los lideres con los grupos de trabagjo, lo que
permite la organizacion y el cumplimiento de los procesos de acuerdo con los roles
que les han sido asignado.

7. El personal de la Oficina de Planeaciéon y Gestidn Institucional presentd
disposicién y aceptaciéon al ejercicio auditor.
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14. Conclusiones y Recomendaciones

Mediante la realizacion del frabajo de campo correspondiente a la Auditoria
Interna 017-OPGI-2025, el equipo auditor recomienda la adopcion de un Plan de
Mejoramiento fundamentado en acciones concretas, medibles y orientadas a la
mitigaciéon de riesgos identificados. Estas acciones deberdn estar estructuradas en
estrategias de corto, mediano vy largo plazo, garantizando asi una intervencion
efectiva y sostenible en el tiempo. Para su formulacion, se sugiere tomar en
consideracion las recomendaciones generales expuestas en el presente informe,
asegurando su alineacion con los principios de eficiencia, eficacia y transparencia
en la gestion publica.

Asimismo, desde la Oficina de Control Interno, se enfatiza que el proceso de
auditoria no solo constituye un mecanismo de supervisidn y control, sino también un
instrumento de acompanamiento estratégico para el fortalecimiento institucional.
Su propdsito es identificar dreas de mejora y generar valor agregado a la gestion de
cada dependencia, con miras a optimizar los procesos administrativos y garantizar
su continuidad, en estricto cumplimiento de la misidon institucional. Este enfoque
busca, en Ultima instancia, fortalecer la capacidad operativa de la administraciéon
municipal, asegurando la prestacién de servicios de calidad a la comunidad de
Pasto y promoviendo una gestion eficiente, transparente y orientada al beneficio
ciudadano.

Equipo Auditor Firma
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