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MUNICIPIO DE PASTO NARINO
“PASTO TRANSFORMACION PRODUCTIVA”
PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO VIGENCIA 2013
Presentacion

La Alcaldia Municipal de Pasto ha definido acciones que buscan desarrollar una
gestion transparente e integra al servicio de los ciudadanos, o que se fraduce en lograr
el mejoramiento de la calidad de vida de los mismos y la competitividad del Sector
Publico, a través de una Administracion eficiente, eficaz y fransparente que brinde
confianza a la ciudadania, para que pueda participar e intervenir en la administraciéon
publica, y lograr la efectividad de sus derechos.

La corrupcién es uno de los fendmenos mds perjudiciales para las Administraciones
porque afecta de manera negativa los niveles de popularidad, de crecimiento
econdmico y disminuye su capacidad para atender las obligaciones frente a las
necesidades de la ciudadania, y con el fin de optimizar el trabajo institucional y de dar
un marco de referencia para el buen gobierno de nuestro Municipio, la Administraciéon
Municipal de Pasto, ha querido, ademds de cumplir con los requerimientos del
Decreto 2641 del 17 de Diciembre de 2012y de la Ley 1474 de 12 de Julio de 2012, por
la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de prevencion,
investigacion y sancidén de actos de corrupcion y la efectividad del control de la
gestion publica, establecer una guia de direccidon del que hacer puUblico, definiendo
las criterios y los mecanismos bdsicos para la realizacidon de una administracién clara,
“Transparente, objetiva”, de cara a la comunidad y de conformidad al marco legal
aplicable a la gestion publica.

La Alcaldia Municipal de Pasto, estd comprometida con la construccidn de unas
condiciones propicias que generen bienestar para todos los ciudadanos. En el marco
del Plan de Desarrollo “PASTO TRANSFORMACION PRODUCTIVA” una administracién
que se esfuerza porgue los recursos lleguen a los ciudadanos. Una administracion para
la comunidad, que conlleve la responsabilidad politica de la participacion ciudadana
en la definicidén de las tareas publicas, su ejecucion y vigilancia.

En este documento se presenta el “Plan Anficorrupcion”, haciendo énfasis en la
“Prevencidn” de los eventos de corrupcidn que se puedan presentar y la potestad que
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fiene el ciudadano para con el gjercicio de sus deberes y derechos consagrados en la
constitucion y en la Ley.

Se presenta en este contexto las acciones y estrategias a implementar, teniendo en
cuenta que para ello se requiere del talento humano idéneo y con la experiencia
necesaria para rendir a la comunidad con los resultados de una gestién orientada al
logro y cumplimiento de nuestro plan de desarrollo.

La Alcaldia de Pasto, estd comprometida con el desarrollo social, econdmico, cultural
y politico del municipio y con las politicas nacionales para la construccion de un Estado
Comunitario, para lo cual promoverd el desarrollo local y armonizando las acciones
con la ciudadania en general en aras de lograr un mejoramiento de la calidad de
vida, asegurando que las acciones y esfuerzos lleguen a toda la poblacion, con énfasis
a la poblaciéon vulnerable con responsabilidad social y politica brindando espacios
para una real y efectiva participacion ciudadana en la definicion de las tareas
publicas, su ejecucidn y vigilancia.

Para ello, se promulgard por desarrollar una confianza constante de los ciudadanos
frente a la administracion y frente a los particulares que participen en la prestacion de
servicios publicos, asegurando el control social, la seguridad ciudadana y la garantia
de los derechos mediante procesos fransparentes, que garanticen la igualdad de
oportunidades, el trato digno y la eliminacion de las desigualdades.

En conclusion La alcaldia del Municipio de Pasto estd comprometida con la
construccion de una administracidon libre de corrupcidon; donde se implementen
estrategias tendientes a que los recursos lleguen a mejorar su condicidon de vida de sus
ciudadanos.

Metodologia Institucional del Plan Anticorrupcion

Articulo 73. “Plan Anticorrupcion y de Atenciéon al Ciudadano. Cada entidad del orden
nacional, departamental y municipal deberd elaborar anualmente una estrategia de
lucha contra la corrupcidn y de atencién al ciudadano. Dicha estrategia contemplard,
entre otras cosas, el mapa de riesgos de corrupcidn en la respectiva entidad, las
medidas concretas para mitigar esos riesgos, las estrategias anti frdmites y los
mecanismos para mejorar la atenciéon al ciudadano.
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El Programa Municipal de Modernizacioén, Eficiencia, Transparencia y Lucha contra la
corrupcion senalard una metodologia para disenar y hacerle seguimiento a la
senalada estrategia.”

Pardgrafo. En aquellas entidades donde se tenga implementado un sistema integral de
administracion de riesgos, se podrd validar la metodologia de este sistema con la
definida por el Programa Municipal de Modernizacién, Eficiencia, Transparencia y
Lucha contra la Corrupcion.

Articulo 74. “Plan de acciéon de las entidades publicas. A partir de la vigencia de la
presente ley, todas las entidades del Estado a mds tardar el 31 de enero de cada ano,
deberdn publicar en su respectiva pdgina web el Plan de Accidn para el ano siguiente,
en el cual se especificardn los objetivos, las estrategias, los proyectos, las metas, los
responsables, los planes generales de compras y la distribuciéon presupuestal de sus
proyectos de inversidon junto a los indicadores de gestion.

Haciendo analogia al Plan Presidencial para la lucha contra la corrupcidn, nuestro
Municipio adoptard el “Programa Municipal de Lucha contra la Corrupcién, en
cumplimiento alo senalado en la ley 1474 de 2011 y el Decreto 2641 de 2012, el cual se
acoge a la metodologia que deberdn implementar las entidades del orden
municipal.”

1. OBJETIVOS DEL PLAN

2. Concretar las acciones que contribuyan a mantener y reforzar las fortalezas
observadas en los procesos.

3. Promover herramientas orientadas a la prevencidon y disminucidn de actos de
corrupcion en articulacién con las instituciones publicas, la empresa privada, la
ciudadania, los medios de comunicacion y las organizaciones de la sociedad civil.

4. |dentificacion de los riesgos de corrupcidon en la gestidn contractual.

5. ldentificacion del sistema de alertas tempranas en tiempo real que permita
identificar en cada uno de sus procesos contractuales los riesgos que se presentan
desde la planeacidén hasta la liguidacion de los contratos y/o convenios.
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6. Divulgacion de las acciones en materia de lucha contra la corrupcion

7. ldentificacion del riesgo una vez se haya concretado y tomar medidas para
minimizarlo, sino que por el confrario, debe prevenirse antes que se concrete.

8. Disenar las acciones viables que apunten a mejorar las debilidades identificadas en
el proceso de autoevaluacion.

9. Conftribuir a la transformacion de condiciones estructurales y funcionales que han
propiciado el crecimiento del flagelo de la corrupciéon, habilitando un escenario
institucional adecuado para la adopcidn de estrategias concretas en materia de
lucha contra la corrupcidn que orienten la gestidn hacia la eficiencia y la
fransparencia

Por tanto, la Administracién medird no solamente sus riesgos sino las actuaciones que
desarrollan para evitarlo en cada uno de sus procesos contractuales. Es una medicion
en tiempo real tanto de los riesgos como de las medidas implementadas para evitarlo.

2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

- Fortalecer la institucionalidad y promover el acceso a la informacidén de la
gestién publica, motivando a la ciudadania en el ejercicio de los deberes vy
derechos del conftrol social.

- Impulsar el seguimiento visible de la inversion eficiente de los recursos publicos, le
corresponde prestar los servicios publicos que determine la ley, construir las obras
que demande el progreso local, ordenar el desarrollo de su territorio, promover
la participacion comunitaria, el mejoramiento social y cultural de sus habitantes
y cumplir las demds funciones que le asigne la Constitucion Politica vy las Leyes.

- Promover la cultura de la rectitud en la Administracion, generando
espacios de trabajo conjunto con los diferentes érganos de control.

3. ACCIONES INSTITUCIONALES PARA LA LUCHA ANTICORRUPCION

1. Aplicaciéon local de las politicas gubernamentales destinadas a promover la lucha
contra la corrupcion.

2. ldentificacién de las principales causas de corrupcidn o ineficiencia en materia
administrativa, evaluar sus impactos y tfrazar la ruta para contrarrestarlas.

CAM Anganoy via Los Rosales Il

Teléfonos: +(57) 2 7230147, +(57) 2 7291919, +(57) 2 7292000, - Fax: +(57) 2 7223347 o AM-?L% AL
Linea Gratuita Nacional 01 8000 961010 ‘.u!j,_Lnﬁtﬂrmgcién
Correo electrénico: despachopasto@ pasto.gov.co Productiva

Es su responsabilidad ecoldgica imprimir este documento



ALCALDIA DE PASTO

DESPACHD

3. Desarrollar, participar y colaborar en el diseno de proyectos y herramientas, que
propicien la modernizacién, ética, eficiencia, eficacia y transparencia de la gestion
local en materia de lucha contra corrupcion.

4. Implementar los proyectos que mediante la utilizacidn de tecnologia permitan
conectar las entidades y organismos del Estado, provean a la comunidad de
informacidn sobre la gestidon publica, permita realizar trémites en linea y propendan por
la masificacion del acceso ala tecnologia. (Gobierno en Lineaq)

5. Implementar los mecanismos que propicien que la entidad implemente desarrollos
tecnolégicos que les permitan modernizar y agilizar su gestiéon, competir y obtener
certificaciones de calidad para sus procesos que incluyan sistemas de medicidon de
resultados e indicadores de gestion.

6. Liderar iniciativas que mediante el andlisis de la informacién contable y presupuestal,
permitan evaluar la gestion y la eficiencia de la administracién de los bienes publicos.

7. Liderar acciones que fortalezcan a la Administracion en materia de control interno
de gestion y el control interno disciplinario y propiciar mecanismos que mediante la
adecuada evaluacion de procesos permiten establecer nuevos métodos para mejorar
el desempeno municipal y el impacto de su que hacer en la sociedad.

8. Desarrollar conjuntamente con los organismos de control, metodologias y modelos
que permitan detectar y castigar los casos de corrupcidn administrativa.

9. Establecer mecanismos orientados a fortalecer la veeduria civica en los diferentes
ordenes.

10. Elaborar los instrumentos pertinentes para implantar las politicas del Municipio en
materia de ética, eficacia, eficiencia y transparencia administrativa.

11. Implementar acciones de educaciéon, concientizacion, fortalecimiento de valores y
principios y promocion de una nueva cultura de responsabilidad social y defensa de lo
publico, dirigidos tanto a la comunidad en general como a los funcionarios.

12. Disenar herramientas que permitan hacer evaluacion, seguimiento y control a los
procesos contractuales adelantados por las entidades estatales de cualquier orden.

13. Recibir denuncias en contfra de funcionarios publicos de cualquier orden, darles, el
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trdmite ante la autoridad competente y hacer el seguimiento respectivo.

14. Rendir periédicamente informes al senor alcalde y a los entes de control que lo
requieran, sobre el desarrollo y resultados del programa de desarrollo.

15. En virtud de la mision institucional de Conftrol Interno, le corresponde ejercer al
interior de la Administracion el control, que las medidas antes senaladas se cumplan a
cabalidad, protegiendo asi los intereses de la Administracion y hacer seguimiento a las
medidas de austeridad.

4. TIPIFICACION DE ACCIONES DE CORRUPCION:

Toda accién corrupta consiste en la trasgresion de una norma, se realiza para la
obtencién de un beneficio personal, grupal, institucional o en ocasiones comunitario.
La corrupcién surge del beneficio de una funcidn asignada; el individuo corrupto
intenta siempre encubrir activamente su comportamiento. Dentro de las modalidades
de corrupcién se encuentran:

1). Abuso de poder, que se expresa mediante el uso de oportunidades desde
posiciones publicas o privadas, para obtener beneficios grupales o personales.

2). Carencia y/o debilidades de los procedimientos y mecanismos institucionales, que
garanticen la fransparencia en el ejercicio de las funciones.

3). Debilidad en los marcos legales que tipifican y sancionan la corrupciéon
administrativa publica.

4). Fortalecimiento de las actitudes individualistas y el consumismo, sustifuyendo los
valores éticos, como el compromiso, la responsabilidad, el respeto, honestidad,
transparencia, companerismo, eficiencia, colaboracion, cumplimiento vy justicia.

5). La impunidad en que se encuentran los actos de corrupcidn, sus expresiones mdads
visibles el fréfico de influencia y la obtencidn de prebendas personales.

6) Corrupciéon politica: Es la obtencion de beneficios personales o grupales de manera
ilicita, por el poder o vinculos con éste mediante el ejercicio de la actividad politica o
de representacion.
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7) Corrupcidn administrativa puUblica: Es el uso de la funcidn publica para la obtencidon
de beneficios personales, familiares o grupales en detrimento del patrimonio publico.

8) Corrupcién corporativa: Es el uso del soborno de parte de un sector econdémico o
empresa para obtener beneficios corporativos.

9) Corrupcidn privada: Es aquella que violenta las normas y valores para obtener
ventajas frente a ofros.

5. MANIFESTACIONES DE LA CORRUPCION A NIVEL LOCAL

La falta y/o transgresion de controles internos, que contribuyen con la creacion de
beneficios personales o grupales

¢ Debilidad de los organismos de control financiero, contable, siendo los principales
problemas, la falta de personal técnico capacitado y experimentado y de
mecanismos e instrumentos que le permitan prevenir los fraudes o poder detectarlos.

e La debilidad de los marcos legales que previenen y sancionan la corrupcion
administrativa en diferentes niveles.

e La ausencia de informaciéon y la falta de rendiciéon de cuentas de los funcionarios, asi
como la poca participacion de la ciudadania en el seguimiento a las acciones
gubernamentales.

* El servilismo moral y la ausencia de ética en el ejercicio de las funciones publicas, el
interés fundamental para acceder a posiciones publicas se debe principalmente all
interés por engrosar el patrimonio personal.

¢ La impunidad prevaleciente ante los actos de corrupcidn denunciados, lo que envia
el mensaje de que la trasgresion de las normas no conlleva penalidad.

* La complicidad de diferentes sectores con la corrupcion.

En la Administracion Municipal las dreas indicadas como sensibles a los actos de
corrupcion son:

* Procesos de Contrataciéon

e Construccidon de obras publicas
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e Compras y suministros

* Apropiaciones fraudulentas del patrimonio fisico del Estado

* Vinculacion de Personal de libre nombramiento y remocion y de contratacion
6. CARACTERISTICAS DE CORRUPCION

Una de las modalidades delictivas es el peculado, que el Cddigo lo define como el
"abuso de fondos o bienes" que estén a disposicion del funcionario en "virtud o razdn
de su cargo". El peculado a su vez puede consistir en el desfalco, o apropiaciéon directa
de tales bienes, en la disposicidon arbitraria de los mismos o en "otra forma semejante”.
En principio pareceria que este delito es el que presuntamente se habria cometido con
los gastos reservados.

La segunda modalidad es el cohecho, delito bilateral, pues exige la participacion de
un particular que toma la iniciativa, si cabe la expresion, de corromper al funcionario,
mediante ofertas, promesas, dones o presentes, para la ejecucidon de un acto propio
de sus funciones. Si el funcionario se deja corromper, obviamente también comete el
delito. La ley, considerando esta doble intervencién, los sanciona a los dos con la
misma pena.

Un delito menos conocido, y que es posiblemente el que mds se habria cometido en
los Ultimos meses, es el de concusion. En este caso es el funcionario el que exige,
descarada o solapadamente, un pago o contribucidn indebida al particular que tiene
algun asunto pendiente de su resoluciéon. Puede ser la continuacién de un trdmite, la
adjudicaciéon o firma de un contrato, la cancelacién de una factura, la entrega de un
certificado, o cualquier otra actividad burocrdtica.

La diferencia frente al cohecho es evidente. En la concusidn, el particular se ve forzado
a hacer el pago, pues si no lo hace, el asunto que le interesa no serd despachado. Lo
cual significa entonces que el particular es también victima del delito y no participe en
él. Por supuesto que ambos delitos son conductores que afectan a la correcta
administracion publica, a la lealtad y honestidad que deben caracterizar a un servidor
del Estado.

Vale la pena esta aclaraciéon para que las personas o entidades particulares, que han
sido victimas en el pasado de estos requerimientos ilegales, presenten sus denuncias
ante los Entes de Confrol o ante los jueces o fiscales correspondientes, sin el temor de
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qgue puedan ser considerados también ellos como participes en los actos delictivos.
Mdas bien estardn colaborando con la fundamental tarea de sanear la administraciéon
publica y la politica nacional, condicién fundamental para la consolidacion de la
democracia.

7. MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION Y MEDIDAS PARA MITIGAR LOS RIESGOS

e Se fortalecerd el Sistema de Gestion de la Calidad, definido por procesos y
procedimientos; con mapa de riesgos por procesos, identificndolos, asi como sus
causas, clasificando los riesgos, con andlisis y valoracion de éstos, senalando los
responsables del monitoreo del riesgo vy sus indicadores.

e Se actudlizard el mapa de riesgos tanto de los procesos de contratacion publica
como de los demds procesos en gque intervenga la Alcaldia Municipal, del cual se
tomard insumos para determinar los riesgos de corrupcion en esta materia.

e Se divulgard a fravés de todos los medios disponibles el Estatuto Anticorrupcion para
gue sea conocido y comprendido tanto por los funcionarios de la Administracién, sus
enfidades descenftralizadas, el sector privado y la comunidad en general.

« Se intensificara y hard efectiva los canales de participacion y atencién al ciudadano
en la pdgina web de la Alcaldia y sus entidades descentralizadas con un espacio para
qgue los ciudadanos presenten quejas y denuncias de los actos de corrupcion
realizados por funcionarios de la entidad.

e Se publicara constantemente en la pdgina web con criterios de fdcil acceso a la
comunidad todos los planes, programas, proyectos con informes peridédicos de su
estado de ejecucidon para que la ciudadania los conozca y pueda opinar y hacer
sugerencias sobre los mismos.

e Se garantizara que todos los procesos contractuales regulados por la ley 80 de 1993y
sus normas reglamentarias y complementarias se publiguen oportunamente en el Portal
Unico de Contratacién -SECOP-

¢ Se promulgard porque la ciudadania vy los particulares puedan participar en igualdad
de condiciones en los procesos de contratacidon publica a través de la fijacidn de
reglas claras, accesibles y fransparentes vy sobre todo que garantice la verdadera
capacidad e idoneidad de los contratistas para lograr la ejecucion de las obras y
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prestacion de los servicios que requiere el Municipio con calidad, oportunidad,
eficacia y economia.

* Se realizaran evaluaciones constantemente y minimizaran los danos juridicos, legales
y econdmicos que puedan generar las actuaciones de la Administracion Municipal
ante terceros y se defenderd los intereses del Municipio ante las instancias judiciales
con presencia permanente de su oficina juridica.

* Se publicara mensualmente en la pdgina web de la Alcaldia Municipal de Pasto los
Estados Financieros.

Anexo: Matriz de Riesgos Anticorrupcion.
8. ESTRATEGIAS ANTI TRAMITES

e Democratizacién de la Administracion PUblica. El Municipio de Pasto pondrd como
meta que para el ano 2013 el 75% de los tradmites y servicios de la Administraciéon
deberdn estar en linea a través de la pdgina web de la administracién.

* Se racionalizard los tramites vigentes, reduciendo procesos, plazos y costos.

» Se promulgard para el efecto, limitar al mdéximo la necesidad de que los ciudadanos
deban acceder a las instalaciones de la Administracion y de las entidades
descentralizadas para realizar trédmites que pueden readlizar via internet.

. Aplicacion del estatuto anticorrupcion. En consonancia con los lineamientos definidos
por la ley 1474 de 2011, la administracién municipal dard aplicacién de la misma en
todas sus dependencias para lo cual se desarrollard una (1) capacitacidon al 100% de
los funcionarios sobre las normas orientadas a fortalecer los mecanismos de
prevencion, investigacion y sanciéon de actos de corrupcion y la efectividad del control
de la gestion publica.

Simplificacion de procedimientos internos. Con la implementacion del Sistema
Intfegrado de Gestion de Calidad y la implementacion del Modelo Estédndar de Control
Intferno  MECI, la Administracidn Municipal pretende la racionalizacion de
procedimientos internos a través del desarrollo de estrategias efectivas de
simplificacion, estandarizacién, eliminacién, automatizacion, adecuacioén normativa,
interoperabilidad de informacidon publica y procedimientos administrativos orientados a
facilitar la gestion administrativa.
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9. RESUMEN DE ESTRATEGIAS DEL PLAN ANTICORRUPCION

1. Implementacién de las jornadas de induccidn y reinduccidn del personal,
incursionando en la cultura de la transparencia.

2. Ajustes en los manuales de funciones y procedimientos y la cadena de valor y mapa
de procesos del municipio.

3. Inicio de nuevos trdmites contractuales para el Control Interno y el Sistema de gestion
de la Calidad.

4. Implementacién mediante acto administrativo del sistema de alertas tempranas.
(Riesgos)

5. Fortalecimiento de los procesos contractuales por el ajuste y revision del manual de
contratacion.

6. Publicidad de todos los actos publicos en la pdgina web del municipio y en el
SECOP.

7. Adopcion e implementacion del manual anti tfrdmites para el Municipio. Mediante
acto administrativo.

8. Implementacion de proceso de capacitacidon PIC en transparencia y en la nueva
normatividad en materia de contratacion.

9. Vinculaciéon de los entes de conftrol y seguimiento a los procesos de formacion del
talento humano

10. En la formulacién del plan de desarrollo se incluyeron las estrategias de lucha
contra la corrupcion, de rendicion de cuentas y de control y participacion ciudadana,
asi como el fortalecimiento de las veedurias y los grupos de base.

11. Formulacién e implementacion del manual de interventoria para el Municipio

12. Establecimiento y adecuacion del reglamento interno de trabajo y de las medidas
anticorrupcion.

13. Apoyo por parte de la Subsecretaria de Informacion y de la Oficina de
Comunicaciones en los procesos de reconversion tecnoldgica, rendicidon de cuentas
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en linea.

14. Disposicion de un link en la pdagina Web para que los ciudadanos manifiestas su
quejas, inquietudes y reclamos (PQRs)

15. Implementacion al proceso de rendicidn publica de cuentas. Uso de los buzones
de quejas y sugerencias. ( Secretaria General)

16. Implementacion del plan de capacitacién institucional PIC
17. Ajuste e implementacién del cédigo de ética para los funcionarios del municipio.

18. Implementacion de un programa radial para interactuar con la ciudadania y del
personal iddneo para atender a la comunidad.

10. ESTRATEGIAS PLAN DE ACCION ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO

NORMA | ESTRATEGIA | ACTIVIDADES CRONOGR | RESPONSABLE
AMA
ARTICUL | ADOPCION 1. Elaborar el mapa de Enero — Alcalde Comité
O 73. DEL MAPA riesgos abordando Diciembre | de
DE RIESGOS | como primer tema los Coordinaciéon
DE riesgos enla de Conftrol

, Interno- Of
CORRUPCIO | Gestion Contractual.

N. , Juridica -
2. Determinar las Direccion de

medidas concretas para Confratacion —
mitigar esos riesgos. Secretaria

General - Sec
Hacienda - Sec
Planeacion - Of
Planeacion
Institucional

3. Construir un sistema
de Alertas en fiempo
real para identificar los
riesgos en cada etapa
contractual desde la

planeacion hasta la
liquidacién, de los
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contratos y convenios.

4. Medir en tiempo real,
las acciones que se
desarrollan para evitar
los riesgos en cada uno
de los procesos
confractuales.

5. Socializarlo.
6. Hacer seguimiento.

7. Socializar avances.

ARTICUL | CREAR 1. Reuniones para Febrero — Despacho
O 73. generar estrategias y Abril Alcalde -
ESTRATEGIAS politicas anti tramites. Oficina Control
ANTI o Inferno, Oficina
TRAMITES. éosr?;lghzor actas del Juridica —
) Departamento
3 Recibir Administrativo
retroalimentacién de la de
comunidad Conftratacion.—
Secretaria
General -
Secretaria de
Hacienda -
Secretaria de
Planeacion —
Comité Anti
framites
MECANISMO | 1. Determinar los Febrero- Despacho

Alcalde Oficina
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ARTICUL |S mecanismos para albril Control Interno-
O 73. Oficina Juridica
PARA mejorar la atencion all _ Direccion de
MEJORAR LA | ciudadano y aprobarlos Confratacion —
ATENCION por acto administrativo. Secretaria
Al 2. Socializar estas General -
acciones con la Secretfaria de
CIUDADANO | - ynidad en general. Hacienda -
Secretaria de
Planeacion y
Demas
Dependencias
dela
Administracion
Municipal
ARTICUL | PUBLICACIO | 1. Especificar los Enero Gestién de la
O 74. N EN LA objetivos, las estrategias, | 31/2013 N
PAGINA los proyectos, las metas, Planeaciony
WEB los responsables, el plan Direccionamien

de compras vy la
distribucion presupuestal
de sus proyectos de
inversion junto a los
indicadores de gestion.

2 El Plan de Accidn
deberd estar
acompanado del
informe de gestion del
ano inmediatamente
anterior.

3. Igualmente
publicardn por dicho

to Estratégico,

Of Planeacidn
Institucional,

Secretaria  de
Hacienda, Of
Control Interno
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medio su presupuesto
debidamente

desagregado, asi como
las modificaciones a
este o asu
desagregacion.

ARTICUL
O 76.

GESTION DE

COMUNICA
CION

PUBLICA

Este procesod tiene a
cargo la ejecucion del

Procedimiento de PQRs
Peficiones, Quejas, y

Reclamos: recibir,
tramitar y resolver las
quejas, sugerencias y
reclamos que los
ciudadanos formulen, y
que se relacionen con el
cumplimiento de la
mision de la
Administracion.

En la pagina web de la
Empresa deberd existir
un link PQRs Peticiones,
Quejas y Reclamos que
sea de facil acceso
para que los
ciudadanos realicen sus
comentarios.

Febrero -
Diciembre

Febrero

Oficina de
Comunicacione
s — Secretaria
General -
Oficina de
Conftrol Inferno

Oficina de
Comunicacione
s —Secretaria
General

CAM Anganoy via Los Rosales Il
Teléfonos: +(57) 2 7230147, +(57) 2 7291919, +(57) 2 7292000, - Fax: +(57) 2 7223347 * _AMEI0
Linea Gratuita Nacional 01 8000 961010
Correo electrénico: despachopasto@ pasto.gov.co

Es su responsabilidad ecoldgica imprimir este documento

TURAL
‘.u!-r.msmrmamon
Productiva



ALCALDIA DE PASTO

DESPACHD

La Administracion
deberd contar con un
espacio en su pdagina
web principal para que
los ciudadanos
presenten quejas y
denuncias de

los actos de corrupcion
realizados por

funcionarios de la
enfidad, y de los cuales
tengan conocimiento,
asi como sugerencias
que permitan realizar
modificaciones ala

manera como se presta
el servicio publico.

El proceso de
Comunicacion Publica
es el encargado de
conocer dichas quejas
para redlizar la
investigacion
correspondiente en

coordinacion con el
Jefe de la Oficina
Juridica con el fin de
iniciar las

investigaciones a que
hubiere lugar.

Oficina de
Comunicacione
s —Secretaria
General -
Oficina de
Conftrol Inferno

Oficina de
Comunicaciéne
s —Secretaria
General -
Oficina Juridica
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— Direccidn
Administrativa

Marzo Conftrol Interno
Disciplinario
ARTICUL | SANCIONES Incumplimiento en la Permanent | Entes de Control
O 81 POR implementaciéon de las e Externos
INCUMPUMIE | politicas institucionales y
NTO pedagogicas

DE POLITICAS

INSTITUCION
ALES

contenidas en el
capitulo VIl de la Ley
1474 de 2011, por parte
de los servidores
publicos

encargados, se
constituird como falta
disciplinaria grave.

11. MARCO NORMATIVO
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La normatividad presente en nuestro pais, esta disenada para prevenir, investigar,
juzgar y sancionar hechos de corrupcion, es bastante amplia, de ahi la importancia de
definir los diferentes enfoques que se presentan para combatir este fendmeno.

Principios Constitucionales En el marco de la constitucion de 1991 se consagraron
principios para luchar contra la corrupcion administrativa en Colombia.

Constitucion Politica de 1991: dio gran importancia a la participacion de la ciudadania
en el control de la gestidn publica y establecid la responsabilidad patrimonial de los
servidores publicos. Los articulos relacionados con la lucha contra la corrupcidn son: 23,
90, 122, 123, 124, 125, 126, 127, 128, 129, 183, 184, 209 y 270.

Disposiciones Legales y Reglamentarias Las normas contenidas en este portal estdn
divididas por sus diferentes enfoques:

1. Normas que buscan lograr la eficiencia administrativa, la transparencia a través de
los sistemas de informacién y de politicas en el mejoramiento de la gestidon publica.
Bajo este lineamiento encontramos el primer grupo de normas, que han implementado
el régimen de inhabilidades e incompatibilidades, la responsabilidad de los servidores
publicos de informar en forma fransparente y oportuna sus actuaciones, su
responsabilidad patrimonial y la incorporacidon de principios para llevar a cabo una
gestion publica eficiente.

Normas que buscan lograr la eficiencia administrativa, la transparencia a través de los
sistemas de informacion y de politicas en el mejoramiento de la gestion publica. Bajo
este lineamiento encontramos el primer grupo de normas, que han implementado el
régimen de inhabilidades e incompatibilidades, la responsabilidad de los servidores
publicos de informar en forma transparente y oportuna sus actuaciones, su
responsabilidad patrimonial y la incorporacidon de principios para llevar a cabo una
gestion publica eficiente.

Ley 80 de 1993

Por la cual se expide el Estatuto General de Contratacidon de la Administracion Pdblica.
En su arficulado establece causales de inhabilidad e incompatibilidad para participar
en licitaciones o concursos para contratar con el estado, adicionalmente también se

CAM Anganoy via Los Rosales Il
Teléfonos: +(57) 2 7230147, +(57) 2 7291919, +(57) 2 7292000, - Fax: +(57) 2 7223347 * AM 3‘% AL
Linea Gratuita Nacional 01 8000 961010 ‘.u!jlgﬂrmgcién
Correo electrénico: despachopasto@ pasto.gov.co Productiva
Es su responsabilidad ecoldgica imprimir este documento




ALCALDIA DE PASTO

DESPACHD

establece la responsabilidad patrimonial por parte de los funcionarios y se consagra la
accion de repeticion.

Ley 190 de 1995

Por la cual se dictan normas tendientes a preservar la moralidad en la Administracion
PUblica vy se fijan disposiciones con el objeto de erradicar la corrupcion administrativa.

Estatuto Anticorrupcidn. Entre sus normas se encuentra la responsabilidad al aspirante a
servidor publico o de quien celebre un contrato con el estado de informar acerca de
las inhabilidades o incompatibilidades en las que pueda estar en curso,
adicionalmente se

incorpord en diferentes apartes, el principio de repeticion a los servidores publicos.
Cred el diario Unico de contratacioén, como mecanismo para impulsar la publicidad y
fransparencia en la contratacién publica.

Ley 270 de 1996

Estatuto de la Administracion de Justicia. Contiene normas relativas a la
responsabilidad del estado, de sus agentes y la accidn de repeticidn contra
funcionarios y empleados judiciales.

Ley 489 de 1998

Por la cual se dictan normas sobre la organizacién y funcionamiento de las entidades
del orden nacional, se expiden las disposiciones, principios y reglas generales para el
ejercicio de las atribuciones previstas en los numerales 15 y 16 del articulo 189 de la
Constitucion Politica y se dictan otras disposiciones. Amplia el campo de accidn del
decreto ley 128 de 1.976 en cuanto al tfema de inhabilidades e incompatibilidades,
incluyendo a las empresas oficiales de servicios pUblicos domiciliarios.

Ley 610 de 2000

Por la cual se establece el trdmite de los procesos de responsabilidad fiscal de
competencia de las contralorias. Senald el procedimiento para el trdmite de los
procesos de responsabilidad fiscal que son competencia de las contralorias. Estos
procesos buscan determinar la responsabilidad de los servidores publicos y de los
particulares que ejercen funciones publicas, cuando por accidn u omisidon y en forma
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dolosa o culposa causen un dano al patrimonio del Estado con ocasidon del gjercicio
de sus funciones publicas.

Ley 678 de 2001

Por medio de la cual se reglamenta la determinacidon de responsabilidad patrimonial
de los agentes del Estado a través del ejercicio de la accidn de repeticidon o de
llamamiento en garantia con fines de repeticion. Con esta legislacion se permite iniciar
acciones de repeticidon contra los servidores publicos responsables del detrimento
econdmico del Estado.

Ley 734 de 2002

Por la cual se expide el Cédigo Disciplinario Unico. En dicho cédigo se contemplan
como faltas disciplinarias las acciones u omisiones que lleven a incumplir los deberes
del servidor pUblico, a la extralimitacidon en el ejercicio de sus derechos y funciones, a
incumplir las normas sobre prohibiciones; también se contempla el régimen de
inhabilidades e incompatibilidades, asi como impedimentos y conflicto de intereses, sin
qgue haya amparo en causal de exclusion de responsabilidad de acuerdo con lo
establecido en la misma ley.

Ley 209 de 2004

Por la cual se expiden normas que regulan el empleo publico, la carrera administrativa,
gerencia publica y se dictan ofras disposiciones.

Decreto- Ley 128 de 1976

Por el cual se dicta el estatuto de inhabilidades, incompatibilidades y responsabilidades
de los miembros de las Juntas Directivas de las entidades descentralizadas y de los
representantes legales de éstas. Es un antecedente importante en la aplicacion del
régimen de inhabilidades e incompatibilidades de los servidores puUblicos.

Decreto - Ley 01 de 1984

Cddigo Contencioso Administrativo. Consagra normas tendientes a garantizar la
imparcialidad de los servidores publicos y la obligacidn de declararse impedidos
cuando esta imparcialidad se vea afectada, generando de esta forma fransparencia,
también establece en su articulado, la responsabilidad de los funcionarios de los danos
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que causen por culpa grave o dolo en el gjercicio de sus funciones.

Decreto 2232 de 1995, mediante el cual se expide las normas relativas al formulario
Unico de bienes y rentas. De manera obligatoria se exige para cualquier persona que
se encuentre en posesidon de un cargo o al contratista con el estado, el
diligenciamiento del formulario de bienes y rentas.

2. Normas con las cuales se busca la efectividad de la administracion de las entidades
territoriales, mediante la racionalizacion de su gasto y mejoramiento de sus ingresos.

Este es el segundo grupo de normas.
Normas Entidades Territoriales

Normas con las cuales se busca la efectividad de la administracion de las entidades
territoriales, mediante la racionalizacion de su gasto y mejoramiento de sus ingresos.

Ley 136 de 1994

Por la cual se dictan normas tendientes a modernizar la organizacidon y el
funcionamiento de los municipios.

Ley 358 de 1997

Por la cual se reglamenta el articulo 364 de la Constitucion y se dictan otras
disposiciones en materia de endeudamiento.

Ley 549 de 1999

Por la cual se dictan normas tendientes a financiar el pasivo pensional de las enfidades
territoriales, se crea el Fondo Nacional de Pensiones de las enfidades territoriales y se
dictan otras disposiciones en materia Prestacional.

Ley 550 de 1999

Por la cual se establece un régimen que promueva y facilite la reactivacion
empresarial y la reestructuracion de los entes territoriales para asegurar la funcidn social
de las empresas y lograr el desarrollo armodnico de las regiones y se dictan disposiciones
para armonizar el régimen legal vigente con las normas de esta ley.
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Ley 617 de 2000

Por la cual se reforma parcialmente la Ley 136 de 1994, el Decreto Extraordinario 1222
de 1986, se adiciona la Ley Orgdnica de Presupuesto, el Decreto 1421 de 1993, se
dictan otras normas tendientes a fortalecer la descentralizacién, y se dictan normas
para la racionalizacién del gasto publico nacional.

Ley 795 de 2003

Por la cual se ajustan algunas normas del Estatuto Orgdnico del Sistema Financiero y se
dictan otras disposiciones.

Ley 819 de 2003

Por la cual se dictan normas orgdnicas en materia de presupuesto, responsabilidad y
fransparencia fiscal y se dictan otras disposiciones.

3. Normas que garantizan y protegen la participacion de la ciudadania en la gestion
publica.

Normas que garantizan y protegen la participacion de la ciudadania en la gestion
publica.

Ley 850 de 2003

Por medio de la cual se reglamentan las veedurias ciudadanas. Crea el marco legal
para el ejercicio de la veeduria en nuestro pais, asi como un procedimiento para la
constitucion e inscripcién de grupos de veeduria y principios rectores.

Decreto 1421 de 1993

Por el cual se dicta el régimen especial para el Distrito Capital de Santa fe de Bogotd.
En su articulado dispuso la promocién de la participacion comunitaria y la creacidén de
organizaciones para la participaciéon, concertaciéon y vigilancia de la gestion distrital.

Decreto 2170 de 2002

Por el cual se reglamenta la ley 80 de 1993, se modifica el decreto 855 de 1994 y se
dictan otras disposiciones en aplicacion de la Ley 527 de 1999. Este decreto dispuso un
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capitulo ala participacion ciudadana en la contratacion estatal.
LEY 1474 DE 2011

“Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de prevencion,
investigacion y sancidén de actos de corrupcion y la efectividad del control de la
gestion publica.

DECRETO 0019DE 2012

Por el cual se dictan normas para suprimir o reformar regulaciones, procedimientos y
trdmites innecesarios existentes en la Administracion Publica.

DECRETO 2641 DE 2012-12-26

Por el cual se reglamenta los articulos 73 y 76 de la Ley 1474 de 2011 Estatuto
Anticorrupcion.

HAROLD GUERRERO LOPEZ
Alcalde de Pasto

Proyecto: Jaime Santacruz Santacruz
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