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PLANEACION DE LA ESTRATEGIA DE RACIONALIZACION SEGUIMIENTO Y CONTROL
i MOTIVO DE TIPO DE FECHA REALIZACION INFORME AVANCE
NOMBRE DEL TRAMITE TIPO DE - DEPENDENCIA
Ne | 7 OPA/REGULACION RACIONALIZAC ACCION RACIONALIZA DESCRIPCION DE LA MEJORA O PROYECTO META RESPONSABLE INICIO FIN 1.3 20 .30 OBSERVACIONES
ION CION dd/mm/aa dd/mm/aa (Abril 30) (Agosto 31) (Dic. 15)
Con la implementacion electronica via web total o parcial del tramite se pretende ahorrar costos de |- Disminucion de tiempo en la obtencion |SECRETARIA DE i bre | ) d Plataf idad
Autorizacié Reduccion de |tramite para los ciudadanos y disminuir los tiempos de rta. De parte de la Alcaldia Municipal. del tramite. -Aumentarla  |GOBIERNO'Y Juste§ sobre evan:amlento 'eI' ) ata ermfa} | val al a Zor
1 ctl.!torllzaclezlfle d Iniciativa de la Tecnolodi pasos parael [Debido a que se elimina la necesidad de la presencia del ciudadano en ventanllas fisicas para tisfaccion del ci enel SUBSECRETARIA DE 0810912014 310812015 Lequlennfuentos se planela SOE;a izacion flusuarios 'za es,flmp'ementa a,
esple a::tu 0s publicos de institucion ecnologicas ciudadano  |adelantar el tramite o recibir su resultado/concepto. Al tiempo que la herramienta permite conocer | proceso. - Caracterizar usuarios [SISTEMAS DE de p atal ormasdsogol?;o ucra dUS entre (ipara e.m:l Ia en udnmonam\endto
laries cecencas el estado del tramite, mantener informado al ciudadano y hacer seguimiento a su resolucion. en el proceso. INFORMACION junio y agosto de - antes de su @ partir del mes de agosto de
lentrada en operacion. 2015.
Con la implementacion electronica via web total o parcial del tramite se pretende ahorrar costos de |- Disminucion de tiempo en la obtencion |SECRETARIA DE Aiustes sobre levantamiento de lataforma validada or
o Reduccion de  |tramite para los ciudadanos y disminuir los tiempos de rta. De parte de la Alcaldia Municipal. del tramite. - Aumentar la GOBIERNO Y y L L N . P
Autorizacion de - . L . . . . e . requerimientos se planea socializacion [usuarios finales, implementada,
A s Iniciativa de la . pasos para el |Debido a que se elimina la necesidad de la presencia del ciudadano en ventanllas fisicas para del enel SUBSECRETARIA DE . .
2 | espectaculos publicos de PP Tecnologicas ) ) . ) . : . . 08/09/2014 01/09/2015  |de plataformas son involucrados entre  [[para entrada en funcionamiento
P institucion ciudadano  |adelantar el tramite o recibir su resultado/concepto. Al tiempo que la herramienta permite conocer  [proceso. - Caracterizar usuarios [SISTEMAS DE X .
las artes no escénicas . X . .. . ljunio y agosto de 2015 antes de su a partir del mes de agosto de
el estado del tramite, mantener informado al ciudadano y hacer seguimiento a su resolucion. en el proceso. INFORMACION -
lentrada en operacion. 2015.
y Con la implementacion electronica via web total o parcial del tramite se pretende ahorrar costos de |- Disminucion de tiempo en la obtencion | SECRETARIA DE Ajustes sobre levantamiento de Plataforma  validada  por
- o Reduccion de  |tramite para los ciudadanos y disminuir los tiempos de rta. De parte de la Alcaldia Municipal. del tramite. -Aumentarla  |GOBIERNO Y requerimientos se planea socializacion [Jusuarios finales, implementada
3 Au.ﬁ:"?:mi:o?:c:;:::’s Imiﬂ:ttilt‘; ac:; B Tecnologicas piissjazaar:oel Debido a que se ghmma !a‘nece5|dad de la presencia dlel ciudadano en venfanllas ﬁSIC.aS para del ciudad 'en el ) SUBSECRETARIA DE 08/09/2014 02/09/2015  [\de plataformas son involucrados entre [|para entrada en funcionamiento
Juegos p adelantar el tramlt§ o recibir su ‘resultado/conclepto. Al tiempo que la he‘rramlenta permlte'conocer proceso. - Caracterizar usuarios [SISTEMAS DE llunio y agosto de 2015 antes de su a partir del mes de agosto de
el estado del tramite, mantener informado al ciudadano y hacer seguimiento a su resolucion. en el proceso. INFORMACION entrada en operacion. 2015.
y Con la implementacion electronica via web total o parcial del tramite se pretende ahorrar costos de |- Disminucion de tiempo en la obtencion |SECRETARIA DE Ajustes sobre levantamiento de Plataforma  validada  por
o Reduccion de |tramite para los ciudadanos y disminuir los tiempos de rta. De parte de la Alcaldia Municipal. del tramite. -Aumentarla  |GOBIERNO Y requerimientos se planea socializacion [jusuarios finales, implementada
4 | Certificado de Vecindad Imiﬂ:ttilt‘;aci(rj; la Tecnologicas piisL?:azaa?oel Debido a que se ghm\na !a‘nece5|dad de la presencia dlel ciudadano en ventanllas ﬁSIC.aS para satisfaccion del ciudadano 'en el ) SUBSECRETARIA DE 08/09/2014 03/09/2015  [\de plataformas son involucrados entre [|para entrada en funcionamiento
adelantar el tramlt§ o recibir su ‘resultado/conclepto. Al tiempo que la he‘rramlenta permlte'conocer proceso. - Caracterizar usuarios [SISTEMAS DE llunio y agosto de 2015 antes de su a partir del mes de agosto de
el estado del tramite, mantener informado al ciudadano y hacer seguimiento a su resolucion. en el proceso. INFORMACION entrada en operacion. 2015.
y Con la implementacion electronica via web total o parcial del tramite se pretende ahorrar costos de |- Disminucion de tiempo en la obtencion |SECRETARIA DE Ajustes sobre levantamiento de Plataforma  validada  por
" Reduccion de |tramite para los ciudadanos y disminuir los tiempos de rta. De parte de la Alcaldia Municipal. del tramite. -Aumentarla  |PLANEACION Y requerimientos se planea socializacion [jusuarios finales, implementada
Imi(r:::ttilt‘;aci(tj'; la Tecnologicas pacis::azaa?oel Debido a que se ghm\na !a‘nece5|dad de la presencia dlel ciudadano en venFanIIas ﬂSIC.aS para satisfaccion del ciudadano .en el ) SUBSECRETARIA DE 08/09/2014 04/09/2015  [\de plataformas son involucrados entre [|para entrada en funcionamiento
adelantar el tramng o recibir su ‘resultado/conclepto. Al tiempo que la he‘rramlenta permlte'conocer proceso. - Caracterizar usuarios | SISTEMAS DE llunio y agosto de 2015 antes de su a partir del mes de agosto de
el estado del tramite, mantener informado al ciudadano y hacer seguimiento a su resolucion. en el proceso. INFORMACION entrada en operacion. 2015.
y Con la implementacion electronica via web total o parcial del tramite se pretende ahorrar costos de |- Disminucion de tiempo en la obtencion [SECRETARIA DE Ajustes sobre levantamiento de Plataforma  validada  por
" Reduccion de  |tramite para los ciudadanos y disminuir los tiempos de rta. De parte de la Alcaldia Municipal. del tramite. -Aumentarla  |PLANEACION Y requerimientos se planea socializacion [jusuarios finales, implementada
'"'.C'at."/a .d’e la Tecnologicas [FEEES L el [Debido a que se ghmma !a‘nece5|dad de la presencia dlel ciudadano en venFanIIas ﬂSIC.aS para satisfaccion del ciudadano en el ) SUBSECRETARIA DE 08/09/2014 05/09/2015  |\de plataformas son involucrados entre {|para entrada en funcionamiento Plataforma de software con 21
institucion ciudadano  |adelantar el tramite o recibir su resultado/concepto. Al tiempo que la herramienta permite conocer [proceso. - Caracterizar usuarios [SISTEMAS DE unio y agosto de 2015 antes de su a partir del mes de agosto de L. .
i i i imi i y tramites, terminada. La entrada en
el estado del tramite, mantener informado al ciudadano y hacer seguimiento a su resolucion. en el proceso. INFORMACION entrada en operacion. 2015. D
Con la impl tacion electronica via web total ial del tramits tende ah tos de (- Disminucion de tiempo en la obtencion [SECRETARIA DE operadén de los tramites se tenia
) on laimplementacion electronica via web total o parcial del tramite se pretende ahorrar costos de |- Disminuci iempo e enci [Aiustes sobre levantamiento de Plataforma validada or .
Reduccion de  |tramite para los ciudadanos y disminuir los tiempos de rta. De parte de la Alcaldia Municipal. del tramite. - Aumentar la PLANEACION Y réquerimientos se planea socializacion [lusuarios finales implementaZa prewsta para Enero de 2015.
Imi(r:::ttilt‘;aci(tj'; B Tecnologicas pacis::azzrnaoel D;zblldota qlljf se ;ehmma !E‘nece5|da|(ti (;e/Ia presetncZa‘(:.el cwudadarlw ﬁn venFanItIas ﬂsmf:s para s.:::::mon del c“édaar:i;l:rii:rellxsuarios :éﬁiﬁﬂizEgEARlA DE | 08092014 | 0610922015 ||de plataformas son involucrados entre [jpara entrada en funcionamiento Asunt?s . 'relaclonado's coln la
adelantar el tramite o recibir su resultadolconcepto. Al iempo que la herramienta permite conocer | Proceso. junio y agosto de 2015 antes de su  [la partir del mes de agosto de capacitacion de usuarios, ajustes
el estado del tramite, mantener informado al ciudadano y hacer seguimiento a su resolucion. en el proceso. INFORMACION i
lentrada en operacion. 2015. de plataformas y OlI'OS,
Con la implementacion electronica via web total o parcial del tramite se pretende ahorrar costos de |- Disminucion de tiempo en la obtencion |[SECRETARIA DE hjustes sobre levantamiento de Plataforma  validada  por determinaron que el proyecto
AR Medio por donde t[r)ar;lée para los cu‘{d gdar;os ydlsrzm(l;l(;lols tiempos de dnT. Dz pjrte dela Altcalflla l\gu‘mmpal. detl_trfamlt_e. del ciud d- Aumentlar la :b‘;’;‘é@gg&;m oE requerimientos se planea socializacion [|usuarios finales, implementada, fuera extendido en su tiempo de
P Tecnologicas se obtiene el ebido a que seglmma ‘a‘nece5| ad de la presencia .e cludadano en ven‘an as ISIC.aS para satistacclon del cluda ano.en € . 08/09/2014 07/09/2015  ||de plataformas son involucrados entre [[para entrada en funcionamiento ejecucion entrega final, con el
institucion - adelantar el tramite o recibir su resultado/concepto. Al tiempo que la herramienta permite conocer |proceso. - Caracterizar usuarios | SISTEMAS DE lunio y agosto de 2015 antes de su a partir del mes de agosto de ] y ) ’
el estado del tramite, mantener informado al ciudadano y hacer seguimiento a su resolucion. en el proceso. INFORMACION entrada en operacion 2015 resultado mostrado en la presente
Con la implementacion electronica via web total o parcial del tramite se pretende ahorrar costos de |- Disminucion de tiempo en la obtencion [SECRETARIA DE njustes sobre levantamiento de Plataforma  validada  por tabla.
Iniciativa de la Medio por donde t[r)ar;lée para los cu‘inqdar;os Y d'sfzm(l;'; Iols tiempos _dednT' DZ p:rte dela Altcalflla l\gu‘mmpal. detl_trfamlt_e. del ciud d- Aumentlar la :b‘;’;‘é@gg&;m DE requerimientos se planea socializacion (|usuarios finales, implementada,
gt i Tecnologicas | s obtiene el [ 26700 @ que se elimina a necesidad e a presencia cel cludadano en ventan'as fisicas para - |satistacclon del cludadano en el 09/09/2014 08/09/2015  |[de plataformas son involucrados entre ~ [|para entrada en funcionamiento
institucion - adelantar el tramite o recibir su resultado/concepto. Al tiempo que la herramienta permite conocer |proceso. - Caracterizar usuarios |SISTEMAS DE unio y agosto de 2015 antes de su a partir del mes de agosto de
el estado del tramite, mantener informado al ciudadano y hacer seguimiento a su resolucion. en el proceso. INFORMACION entrada en operacion. 2015.
Con la implementacion electronica via web total o parcial del tramite se pretende ahorrar costos de |- Disminucion de tiempo en la obtencion [SECRETARIA DE njustes sobre levantamiento de Plataforma  validada  por
icatva de Medio por donde gar;.lée para los cu‘J.dadar;os y dIS%ln:z Iols tiempos QednT. DZ p:rte dela Alfalila l\gu.nlmpal. detl_trfamlt_e. el e d- Aumentlar la :IL_J,;I;E/(\:(QSEALIA o requerimientos se planea socializacion [[usuarios finales, implementada,
institucion Tecnologicas se obtiene el : II ota qlljf se elimina .Z.necem alt de /a presencz t'e cluda ar|10 sn ven.antas 'S'C_?s para sz:;;:clon e c"::;az:l:riigreusuarios SISTEMAS DE 08/09/2014 09/09/2015  |de plataformas son involucrados entre  [[para entrada en funcionamiento
resultado |3delantare ramn_e o recibir su resultado conc_epto, iempo que la herramienta permite conocer | . lunio y agosto de 2015 antes de su a partir del mes de agosto de
el estado del tramite, mantener informado al ciudadano y hacer seguimiento a su resolucion. en el proceso. INFORMACION

lentrada en operacion.

2015.




Con la implementacion electronica via web total o parcial del tramite se pretende ahorrar costos de

- Disminucion de tiempo en la obtencion

SECRETARIA DE

Ajustes sobre levantamiento de

Plataforma  validada  por|

21

el estado del tramite, mantener informado al ciudadano y hacer seguimiento a su resolucion.

en el proceso.

INFORMACION

lentrada en operacion.

Solicitud de visita de Reduccion de  |tramite para los ciudadanos y disminuir los tiempos de rta. De parte de la Alcaldia Municipal. del tramite. -Aumentarla  |SALUD Y Fequerimientos se planea socializacion |usuarios finales, implementads,
msp:::l;‘isenn:ael :aIUd Imi(::ttilt‘; aci?; B Tecnologicas paCisuo;azzr:oel Ddeblldota qllj? se ,T limina \‘Z‘necemdal(ti 26 /Ia presetncz (:.d cwudadar:o sn venFanItIas ﬁSIC.?S para :::::aszcmn del cu::daar:z?:riigrelljsuarios :tjs?rzf\d(:AzEgEARlA DE 08/09/2014 10/09/2015 e plataformas son involucrados entre  [[para entrada en funcionamiento
adelantar el tramite o recibir su resultado/concepto. Al tiempo que la herramienta permite conocer . . L }
establecimientos el estado del tramite, mantener informado al ciuzadano h2ceqr seguimiento a su Fr)esoluz:ion en el proceso INFORMACION Junioy agosto de 2015 antes de su @ partir del mes de agosto de
) y 9 : " lentrada en operacion. 2015.
Con la implementacion electronica via web total o parcial del tramite se pretende ahorrar costos de |- Disminucion de tiempo en la obtencion | SECRETARIA DE Ajustes sobre levantamiento de Plataforma ~ validada  por
iciatva de la Medio por donde tramllte para los muggdanos y dlsmlnuw los tiempos Qe rta. De parte de la Alcaldia Mu.n|C|paI. delltramlt.e. ) - Aumentar la EDUCACION Y requerimientos se planea socializacion [Jusuarios finales, implementada,
o Tecnologicas seobtiene el | Debido a que se ghmma \‘a‘necemdad de la presencia dlel ciudadano en venfanllas ﬁ5|c.as para satisfaccion del Cll::dadano en el ) SUBSECRETARIA DE 08/09/2014 1110912015  [|de plataformas son involucrados entre ||para entrada en funcionamiento
resultado adelantar el tramng o recibir su resultado/conc.epto. Al tiempo que la herramlenta permlte‘conucer proceso. - Caracterizar usuarios (SISTEMAS DE liunio y agosto de 2015 antes de su a partr del mes de agosto de
el estado del tramite, mantener informado al ciudadano y hacer seguimiento a su resolucion. en el proceso. INFORMACION entrada en operacion. 2015,
Con la implementacion electronica via web total o parcial del tramite se pretende ahorrar costos de |- Disminucion de tiempo en la obtencion |SECRETARIA DE Ajustes sobre levantamiento de Plataforma  validada  por
Reduccion de  |tramite para los ciudadanos y disminuir los iempos de rta. De parte de la Alcaldia Municipal. del tramite. -Aumentarla  |CULTURAY requerimientos se planea soclalizacion |usuarios finales, implementada
s | st | P00 | [atsanr i oveco . cotacelemiep. e e i aramiot e ot [mocsn. - Carstraruuarios SSTEMAS O | CPUBEOY | 1208201 e pttomasson mluados nvearaacaonronamen
i ibir su resu . Alti u i i . - : :
el estado del tramite, mantener informado al ciudadano y hacer seguimiento a su resolucion en el proceso INFORMACION junio y agosto de 2015 antes de su @ partir del mes de agosto de
) y 9 : : lentrada en operacion. 2015.
Con la implementacion electronica via web total o parcial del tramite se pretende ahorrar costos de |- Disminucion de tiempo en la obtencion |SECRETARIA DE Ajustes sobre levantamiento de Plataforma  validada  por
Reduccion de  |tramite para los ciudadanos y disminuir los iempos de rta. De parte de la Alcaldia Municipal. del tramite. -Aumentarla  |AGRICULTURAY requerimientos se planea soclalizacion |usuarios finales, implementada
Pttt | Tirosgas | PPl [ebios o snialanrstdcolo i e s o vrles s s lcuion o IGUBSECRETIRNOE | syt | s s oo s rato n rcoramar
i ibir su resu . Alti u i i . - : :
el estado del tramite, mantener informado al ciudadano y hacer seguimiento a su resolucion en el proceso INFORMACION junio y agosto de 2015 antes de su @ partir del mes de agosto de
) y 9 : : lentrada en operacion. 2015.
Con la implementacion electronica via web total o parcial del tramite se pretende ahorrar costos de |- Disminucion de tiempo en la obtencion |DIR. PLAZAS DE [Ajustes sobre levantamiento de Plataforma  validada  por
iciatva de la Medio por donde tram.ne para los cm@adanos y d|sm|nuw los tiempos FIe rta. De parte de la Alcaldia Mu.nlcu)al. delltramlt'e. ) - Aumentar la MERCADO Y requerimientos se planea socializacion [[usuarios finales, implementada,
Acuerdos de pago citmion Tecnologicas se obtiene el |Debido aque se ghmma \a.nece5|dad de la presencia d.el ciudadano en venganllas ﬁsw.as para satisfaccion del cmcdadano en el ) SUBSECRETARIA DE 08/09/2014 14/09/2015 ([de plataformas son involucrados entre  [|para entrada en funcionamiento
resultado adelantar el tramite o recibir su .resultado/conc.epto. Al tiempo que la he.rram|enta permite conocer procleso. - Caracterizar usuarios (SISTEMAS DE liunio y agosto de 2015 antes de su a partr del mes de agosto de
1s el estado del tramite, mantener informado al ciudadano y hacer seguimiento a su resolucion. en el proceso. INFORMACION lentrada en operacion. 2015.
Con la implementacion electronica via web total o parcial del tramite se pretende ahorrar costos de |- Disminucion de tiempo en la obtencion |SEC. DE HACIENDA Y njustes sobre levantamiento de Plataforma validada  por
Acuerdos de pago - Cobro | Iniciativa de la Medio por donde ga:_';e para los cn;fjgdan‘os Y d'sfz'n;'; Iols tiempos ,dedrtT' Dz p;rte dela Altcakljlla l\?u.nlapal. ::l,:;'::i‘n del ciuda d;:::\:':lar la :%ii;iZE;EARIA DE requerimientos se planea socializacion [usuarios finales, implementada,
COac‘:ivgo institucion Tecnologicas se obtiene el ; II ota qlljf se : imina ‘z‘necem alt de/a presetnu:‘ t'e cluda ar:o ﬁn ven‘antas 'S'c,fs para rolceso ! -“éaracterizar usuarios |INFORMAGION 08/09/2014 15/09/2015  ||de plataformas son involucrados entre [|para entrada en funcionamiento
resultado al © e:ndar: ‘rtaml ? orec tlr su ‘refsu a (;)cc;lngesc; |er2po quefar e‘rra;men a pem:l € conocer Zn ol rolceso ljunio y agosto de 2015 antes de su a partir del mes de agosto de
1 el estado del tramite, mantener informado al ciudadano y hacer seguimiento a su resolucion. p . entrada en operacion. 2015.
Con la implementacion electronica via web total o parcial del tramite se pretende ahorrar costos de |- Disminucion de tiempo en la obtencion |SEC. DE HACIENDA Y njustes sobre levantamiento de Plataforma validada  por
Cancelacion del registro Iniciativa de la Medio por donde ga:_';e para los cn;fjgdan‘os Y d'sfz'n;'; Iols tiempos ,dedrtT' Dz p;rte dela Altcaklilla l\?u.nlapal. ::l,:;'::i‘n del ciuda d;:::\:':lar la :%ii;iZE;EARIA DE requerimientos se planea socializacion [fusuarios finales, implementada,
de contribuyente de institucion Tecnologicas se obtiene el g II ota qlljf se : imina ‘E‘necem alt de/a presetnc;z:‘ fe cluda ar:o ﬁn ven‘antas 'S'C,TS para . ! ! "é racterizar rios | INFORMACION 08/09/2014 16/09/2015  [|de plataformas son involucrados entre [[para entrada en funcionamiento
Industria y Comercio resultado al ez\darg ‘rtaml f ° recwtlrsu ‘refsu a (;)cc:lnges% |er:po quefar erra;men 2 pem;l ¢ conocer :no(;es:ceso - Laracterizar usuarios ljunio y agosto de 2015 antes de su a partir del mes de agosto de
17 el estado del tramite, mantener informado al ciudadano y hacer seguimiento a su resolucion. p . entrada en operacion. 2015,
Con la implementacion electronica via web total o parcial del tramite se pretende ahorrar costos de |- Disminucion de tiempo en la obtencion |SEC. DE HACIENDA Y Ajustes sobre levantamiento de Plataforma ~ validada  por
Modificacion del registro iciaiva de Medio por donde tram.ne para los cmfiqdanos y dlsmlnuw los tiempos Qe rta. De parte de la Alcaldia Mu.n|c|pal. delltramlt_e. ] - Aumentar la SUBSECRETARIA DE requerimientos se planea socializacion [|usuarios finales, implementada,
de contribuyente de ——— Tecnologicas | seobtieneel [DePido a que se eliminala necesidad de la presencia del ciudadano en ventanlas fisicas para | satisfaccion del ciudadanoenel |SISTEMAS DE 08/09/2014 | 17/09/2015 ||de plataformas son involucrados entre  [para entrada en funcionamiento
industria y comercio resultado adelantar el tramng o recibir su ‘resultado/conc‘epto. Al tiempo que la he‘rramlenta permne‘conocer proceso. - Caracterizar usuarios |INFORMACION liunio y agosto de 2015 antes de su a partir del mes de agosto de
18 el estado del tramite, mantener informado al ciudadano y hacer seguimiento a su resolucion. en el proceso. entrada en operacion. 2015.
Con .Ia imple[nent.aziog e\ectro(r}\ca .via.wleb tptal o pe:jrcial d(;l tramite ;elpr::eniﬁ a’r\;lorr.ar. colstus de ;Dlljmm:clon de tiempo :n la o:)te:mon :E(B:SIE(E:RHQ_EAEIII/\DSJ [Ajustes sobre levantamiento de Plataforma  validada  por
ET e m—— |iciativa do la Medio por donde gar;_';e para fos C"‘J_ a an‘os y |sr1;|n:|; ols tiempos ; ednTl Z p:rte © la Alca ”'a fu.n|C|pa | e‘, r‘aml .e. del ciud N umen Iar a SISTEMAS DE requerimientos se planea socializacion [|usuarios finales, implementada,
- P institucion Tecnologicas se obtiene el : II oa qllje se _e imina Z.necem al de/a presenm:‘ .e cluda aTO s” ven?an as 'S'C_as para s e Caract _er; e suarios |INFORMACION 08/09/2014 18/09/2015  [[de plataformas son involucrados entre  [[para entrada en funcionamiento
p! resultado adelantar el tramite o recibir su .resu tado congepto. tiempo que la f e.rram|enta permite conocer p;ocle :J. - Caracterizar usuarios unio y agosto de 2015 antes de su a partir del mes de agosto de
19 el estado del tramite, mantener informado al ciudadano y hacer seguimiento a su resolucion. en el proceso. entrada en operacién. 2015,
Con vIa implell'nent.aziog e\ectrog.ica .viavwleb tptal (4] pe:jrcial deDI tramite dselpr::enig a’clorr.ar. colstos de ;Dllfmm_l:cwn de tiempo :n la o:)te?clon :E(;SE(E::?%I\ERTESQ( [Ajustes sobre levantamiento de Plataforma validada por
Certificado de ingresos y Iniciativa de Ia Medio por donde gar;ge paralos C"‘J_ ? an‘osy |sr1;|n:|; ols tiempos ; edrtT. ) Zp:rte ©la Alca ”'a ru.n|C|pa. et' rfaml .e. del ciud d- umenlar a SISTEMAS DE requerimientos se planea socializacion [|lusuarios finales, implementada,
retenciones para institucion Tecnologicas se obtiene el ebido a que se ,e imina ‘a.nece5| ad ge fa presencia .e cludadano en ven?an as |5|c.as para satistaccion de cmc a a?o .en e . 08/09/2014 19/09/2015  [|de plataformas son involucrados entre [[para entrada en funcionamiento
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