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Posibilidad de |Debido al personal| Sanciones 1. Realizar| Oficina de | A Marzo | Registro de Control 1y 2: Para evitar la posibilidad de imputacién de rubros que|Accion 1:Se evidencia El riesgo no se|Es importante continuar con
imputacion  |no éfico. por los capacitacion |Presupuesto 2017 asistencia. no correspondan al gasto, en la Oficina de presupuesto se revisa lajcumplimiento de la accién sobre| ha la aplicabilidad de los|
de rubros que organismos es al personal solicitud de certificado de disponibilidad presupuestal expedida por|capacitaciones en temas materializado, |controles y acciones para
no Debido a errores|de control. de la Alcaldia Convocatoria cada una de las Secretarias que componen la Alcaldia de Pasto, la|presupuestales como se muestra no existen|evitar que el riesgo se
correspondan|intencionales en el de Pasto,| s solicitud de certificado de disponibilidad presupuestal es realizada|a continuacion: evidencias de|materialice.
al gasto. diligenciamiento respecto al en el formato GF-F-049, y si es un gasto de inversion se realiza la|Mediante circular interna 001 del PQRD
por parte de las, Verificaciéon tramite del los solicitud de disponibilidad en el formato PE-F-002 lo cual es revisada|14 de junio de 2017, se cita a registradas  de
dependencias en el procedimient y emitida por la Oficina de planeacién Institucional. Secretarios, Subsecretarios, Jefes manera formal
formato de solicitud os ante la de Oficina,  Funcionarios ] respecto a la
de disponibilidades. Oficina de En el caso que la solicitud de disponibilidad no corresponda al gasto|Contratistas que se encarguen posibilidad de
Presupuesto relacionado o se presenten inconsistencias se realiza la devolucién|del manejo financiero en los! imputacion de
Debido a que no en el formato GF-F-073 "Devolucién de solicitud de disponibilidad”[siguientes temas: rubros que noj
existe un filtro| firmada por la jefe de Presupuesto. Aspectos generales de correspondan
previo y detallado presupuesto. 100% al gasto.
de cada uno de los Se verifico la devolucién del dia 01-08-2017 de la Secretaria de|Ejecucion presupuesto de gastos.
items de la solicitud Infraestructura por motivo que la disponibilidad No SIM-108 porque el|Vigencias futuras.
de disponibilidad. valor del formato no coincide con el formato de solicitud en los|Modificaciones del presupuesto.
numeros 7,2y 7,4. Plan anual de caja.
Debido al trafico de; Seguimiento ejecucion
influencias. Se verifica la devolucion del dia 09 de mayo de 2017 de la Secretaria|presupuestal.
de desarrollo economico debido a que el numero del rubro|Cierre presupuesto.
relacionado no corresponde a la denominacion del rubro.
La capacitacion se llevo a cabo
Se verifica la devolucion del dia 02 de mayo de 2017 de la Secretarialel dia 20 de junio de 2017 en el
de Educacion, debido a que la solicitud de disponibilidad el numero|auditorio de San Andres, sel
del rubro de disponibilidad no corresponde a la denominacion dellanexan registros de asistencia
rubro. revisados por la Oficina del
2. Cuando  se 2. Aplicacion|Jefe OficinalPermanen _(Contro\es Se veriiico la devolucion del dia 03 de agosto de 2017 de la _Accwon 2: La Oficina de Convrrro\
detecta que permanente de te ejecutados/C|, . " N . N interno (Proceso Evaluacion
s Victor Ortiz - |Secretaria de Cultura, debido a que el rubro no se adecua al objetol. " N
expidid la de los|presupuesto ontroles N independiente) realizo el
i Lo : Secretaria |del gasto o "
° isponibilidad con| ° controles existentes) de seguimientfo y monitoreo  al|
O rubro no| N 9 g existentes. *100 N cumplimiento de los controles
Q| =5 . 0| =5 S Hacienda. N . N )
GESTION o|%¢ correspondiente nol >12¢ o8 . inscritos en el mapa, se evidencia
™ | s y : — o | &% |& 9| Reducir Deysy Lasso- = X
FINANCIERA S|ow 8 se expide el registro 5| w 8 kel : el desempefo permanente de
2 2 o] 2 o Profesional i
8 presupuestal, se & 8 = Ofici estos controles, evitando que el 100%
devuelve para; cina riesgo se materialice.
iz Control
correccion.
Intemo




3. Revision de los 3. Jefe Oficina|Permanen|  Actas de Control 3: Se realiza revisidn de los movimientos de cada uno de los|Accién 3: La Oficina de Control
auxiliares Seguimiento a| de te seguimiento rubros, los auxiliares presupuestales son enviados por correos|interno realizo seguimiento el dia
presupuestales. los  controles|presupuesto electronicos para fines pertinentes. 04 de mayo de 2017, se llevd a
existentes Oficina Se realizo la verificacién de la informacion. cabo el seguimiento y monitoreo,
para que| Control a fravés de inspecciones en sitio,
nunca se| Interno andlisis de informacion que fuel
dejen de entregada y reportada por cada
realizar. una de las dependencias
4. Atender las Control 4: Para evitar la posibiidad de imputacién de rubros que no|resPonsables. i
alertas del sistema correspondan al gasto, los movimientos en el sistema que nof$€ evidencia a fravés de este
financiero. corresponden legalmente al procedimiento adecuado generan|informe de seguimiento.
ventanas de alertas en el sistema.
. X 100%
Se verifico las alertas generadas por el sistema.
Posibilidad de |Debido al interés en|Perdida de 1. Aplicacién del 1. Aplicacion| Despacho |Permanen| (Controles Confrol 1: La Alcaldia de Pasto, tiene el procedimiento|Accién 1: La Oficina de Control El riesgo no se|Es importante continuar con|
la particular  de  un] Imageny procedimiento  GF- permanente Secretaria te ejecutados/C documentado y aprobado ante el sistema de gestion de calidad|interno (Proceso Evaluacion ha la  aplicabilidad de los|
eliminacion  |hecho de estafa. credibilida P-001 Pago  de| de los] de ontroles correspondiente al codigo GF-P-001 Pago de cuentas, se encuentralindependiente) realizo el materializado, |controles y acciones parq
de d cuentas. controles Hacienda. existentes) en su version 4 con vigencia del 10 de febrero de 2017, lo cual se|seguimienfo y monitoreo al no existen|evitar que el riesgo se
restricciones existentes. Oficina de *100 compone de 9 pasos: cumplimienfo de los confroles evidencias de|materialice.
establecidas Tesoreria. 1. Radicar cuentas. inscritos en el mapa, se evidencia PQRD
en los| Oficina de 2. Enfregar ordenes de pago para revision de cuentas. el desempeno permanente de| registradas  de
cheques, Contabilida 3. Revisar cuentas. estos controles, evitando que el manera formal
para  poder d. 4. Entregar listado y cuentas. riesgo se materialice. 100% respecto a la
ser cobrados 5. Generar planilla. posibilidad  de
por terceros. 6. Ordenar el pago. la eliminaciéon
7. Recepcidn y registro en el sistema. de
8. Efectuar el pago. restricciones
. . |9.Entregar a ventanilla de pago: Se entrega la planilla de ingresos establecidas
Victor Ortiz -
secretaria |€O" I_c_s _ordenes de pago, cheques para ser entregc:dqls al en los cheques,
de bgneﬂcmno, en el momento de Iq gntregc} se colocg protecc\c?n al para poder ser|
N ) mismo de acuerdo a las condiciones de manejo y seguridad cobrados  por|
GESTION sl s — ¢las ) — Hacienda. oo oo ; o — — terceros.
FINANCIERA 2= 2 2. Asignacion del— o= g Reducir |2. Oficina de |Permanen| Actasde |Deysy Lasso-[Control 2: Existe una ventanilla Unica para la enfrega de cheques, y|Accién 2: La Oficina de Control
S funcionario Sl = Seguimiento a| Tesoreria te seguimiento | Profesional [se encuentra bajo la responsabilidad de un auxiliar administrativo enlinterno realizo seguimiento , se
encargado de la los  controles| Oficina Oficina  |provisionalidad llevé a cabo el seguimiento |
revision y entrega existentes Control Control monitoreo, a través de
de cheques a los| para que| Interno Interno inspecciones en sitio, solicitud de|
responsables. nunca se| informacion, andlisis de|
dejen de informacion que fue entregada y
realizar. reportada por cada una de las|
dependencias responsables.
se evidencia a través de este 100%

3. Utilizacion  de

sellos y leyendas

Contfrol 3: Los cheques emitidos por la oficina de Tesoreria para pago|
a los beneficiarios poseen confroles concertados con los bancos los
cuales son:

* Sello seco

* Protectografo

* Restriccion de paguese al primer beneficiario.

« Firma del tesorero Municipal de la Alcaldia de Pasto.

informe de seguimiento.




GESTION
FINANCIERA

Posibilidad de
perdida
parcial o
fotal del
expediente
del proceso
de cobro dej
impuestos.

Debido al

clientelismo Detrimento
debido al|Patrimonial

Cohecho.

Debido al

favorecimiento  a

terceros.

Debido a la falta

de espacios seguros|

para el archivo.

Posible
4 (10)
Mayor

1. Aplicacién  del
procedimiento  de

cobro coactivo
elaborado v
aprobado, GF-P-|
029.

Rara vez

4(10)
Mayor

Reducir

1. Poner en| Oficina de A Registros de
funcionamient| Tesoreria [Diciembre | asistencia de
o el software de 2017 |capacitacion
SICI  (Sistema

Integral de Sistema en
Cobro de funcionamien
Impuestos). to

2. Aplicacion| Oficina de |Permanen| (Controles
permanente Tesoreria te ejecutados/C
de los onfroles
controles existentes)
existentes.

3. Oficina de |Permanen| Actas de
Seguimiento a| Tesoreria te seguimiento
los controles| Oficina

existentes Control

para que| Interno

nunca se

dejen de

realizar.

Victor Ortiz -
Secretaria
de
Hacienda.
Deysy Lasso-
Profesional
Oficina
Control
Interno

Control 1: Documentacién, aprobacion, aplicacion y vinculacion al
sistema de Gestidén de calidad del procedimiento GF-P-029 cobro|
coactivo impuesto predial unificado, vigencia del 12 de septiembre
de 2013 con la finalidad de desarrollar el proceso administrativo de
cobro coactivo del impuesto predial unificado sobre vigencias
anteriores no canceladas por los contribuyentes. Se da aplicabilidad
al procedimiento en todos sus pasos.

El procedimiento se encuentra publicado y acceso al personal de la
Alcaldia de Pasto y Comunidad en general, a través de intranet
Institucional en el siguiente link:
file:///C:/Users/pc/Downloads/gf_p_029_cobro_coactivo_predial_unif
icado_v1.pdf

Accion 1:  El software  SICI
(Sistema Integral de Cobro de|
Impuestos),

La implementacion del Sofware
SICI, se inicié en el mes de abril
de 2017 con el proceso del
Impuesto Predial Unificado y en|
el mes de junio se inicia con el
proceso de cobro del impuesto
de industria y comercio y avisos |
tableros.

Debido a que el usuario empieza
a interactuar con el sistema se
han presentado varios
requerimientos  propios de la
implementacién del software |
se estdn realizando los ajustes a
medida de que el usuario operad|
el sistema.

Se espera que hasta diciembre
que el sistema esté funcionando]
al 100%, como estd programado
en el mapa de riesgos.

50%

Accion 2: La Oficina de Control
interno (Proceso Evaluaciéon
independiente) realizo el
seguimiento y monitoreo  al
cumplimienfo de los confroles
inscritos en el mapa, se evidencia
el desempeno permanente de|
estos controles, evitando que el
riesgo se materialice.

100%

Accion 3: La Oficina de Control
Interno realizo seguimiento , se|
llevé a cabo el seguimiento vy
moniforeo, a través de
inspecciones en sitio, solicitud de|
informacion, andilisis de
informacién que fue entregada v
reportada por cada una de las|
dependencias responsables.

se evidencia a través de este
informe de seguimiento.

100%

IE] riesgo no se
ha
materializado,
no existen
evidencias de|
PQRD
registradas de|
manera formal
respecto a la
posibilidad  de
perdida
parcial o fotal
del expediente
del proceso de|
cobro de
impuestos.

la  aplicabilidad  de
controles y acciones parql

evitar que el
materialice.

riesgo

TEs importante continuar con

los

se|




Posibilidad de |Debido al|Detrimento 1. Registros en el 1. Poner en| Oficina de A Registros de Control 1: Se realiza cruce de informacion con las entidades externas|Accidn 1: La implementacion del IE] riesgo no se|Es importante continuar con
manipulacion |clientelismo del| patrimonia sistema e funcionamient| Tesoreria |Diciembre| asistencia de DIAN, Cdmaras de Comercio, Dependencias del Municipio, SENA,|Sofware SICI, se inicié en el mes| ha la  aplicabilidad de los|
en lalfuncionario con el | informacién o el software|Subsecretar| de 2017 |capacitacion Confamiliar, Entidades pUblicas y privadas y la liquidacién se realizalde abril de 2017 con el proceso materializado, |contfroles y acciones paral
liquidacion usuario. tributaria (SICI) SICI  (Sistema iade de acuerdo a la normatividad vigente. del Impuesto Predial Unificado ]| no existen|evitar que el riesgo se
de valores a Integral de| Ingresos Sistema en en el mes de junio se inicia con el evidencias de|materialice.
pagar por|Debido a Cobro de| Sistemas funcionamien proceso de cobro del impuesto PQRD
procesos  de|favorecimiento a Impuestos). to de industria y comercio y avisos | registradas de|
fiscalizacion. |terceros. Previa entrega tableros. manera formal
del hardware| Debido a que el usuario empieza respecto a la
requerido a interactuar con el sistema se| posibilidad  de
para ello. han presentado varios manipulacion
requerimientos  propios de la 50% en la
implementacion del software | liquidacién  de|
se estan realizando los ajustes a valores el
medida de que el usuario opera| pagar por|
el sistema. procesos de
Se espera que hasta diciembre fiscalizacion.
. . que el sistema esté funcionando|
Victor O”_'Z' al 100%, como estd programado
Secretaria en el mapa de riesgos.
3 ~| 8| 3 e
o = 0| = 5 lacienda.
FII?:?:(I:?E"I‘!A % 8% E 8% = g Reducir Deysy Lasso-
=3 2|13 g 2. Aplicacién| Oficina de [Permanen|  (Controles | Profesional Accion 2: La Oficina de Control
o o permanente Tesoreria te ejecutados/c| Oficina infeo  (Proceso  Evaluacion
de los| Subsecretar ontroles Control independiente) realizo el
controles iade existentes) Inferno seguimiento y monitoreo  al
existentes. Ingresos *100 cumplimienfo de los confroles 100%
. A N N A
Sistemas inscritos en el mapa, se evidencia
el desempeno permanente de|
estos controles, evitando que el
riesgo se materialice.
3. Subsecretar|Permanen|  Actas de Accion 3: La Oficina de Control
Seguimiento | io de te seguimiento Interno realizo seguimiento  se|
los  controles| Ingresos llevé a cabo el seguimiento vy
existentes Oficina de moniforeo, a fravés de
para que| Tesoreria inspecciones en sitio, andlisis de|
nunca se| Oficina informacién que fue entregada | 100%
dejen de| Control reportada por cada una de las|
realizar. Interno dependencias responsables.
se evidencia a través de este
informe de seguimiento.
Posibilidad de |Debido al abuso de 1. Aplicacién  del 1. Aplicacién| Oficina de |Permanen| (Controles Control 1: Se da aplicabilidad al procedimiento aprobado y|Accion 1: La Oficina de Control El riesgo no se|Es importante continuar con|
incumplimien |confianza. Detrimento procedimiento permanente Tesoreria te ejecutados/C vinculado al sistema de gestion de calidad “GF-P-032 Recaudo enlinterno (Proceso Evaluacion ha la  aplicabilidad de los|
to del Patrimonial elaborado v de los] ontroles caja” este se encuentra en su version No 02 , vigencia de 26 del|independiente) realizo el materializado, |controles y acciones parq
procedimient |Debido al interés en| aprobado GF-P-032) controles existentes) septiembre -2016 con el objeto de recaudar los diferentes ingresos|seguimiento y  monitoreo  al no existen|evitar que el riesgo se
o de registro|particular. "Recaudo en caja”, existentes. por venta o prestacién de servicios que realiza la Alcaldia de Pasto|cumplimiento de los controles evidencias de|materialice.
de ingresos los  arqueos  se los pasos que se llevan a cabo en dicho procedimiento son: inscritos en el mapa, se evidencia PQRD
consignacion readlizan de forma Recepcidn de solicitud del servicio. el desempeno permanente de| registradas  de
errénea  de| periddica 1.Ingreso de datos al sistema. estos controles, evitando que el manera formal
efectivo  en 2.Generar recibo. riesgo se materialice. 100% respecto a la
caja de 3.Recaudar efectivo. Posibilidad  de
Tesoreria. Victor Ortiz - |4.Consolidar informacién de recaudo diario. incumplimient
Para un| Secretaria |5.Consignar efectivo. o del
beneficio en ~ de 6.Revision de consignacion bancaria. procedimiento
GESTION particular. % 58 ¢l= s : Hacienda. |7.Archivo. fie registro de|
FINANCIERA ‘g =5 o|=35 Reducir Deysy %csso— ingresos Y|
- S| ¥z Profesional |El procedimiento se aplica deacuerdo a lo establecido en el mismo. consignacion
& p! pl gl
- — — Oficina - - — — errénea de
2. Sistematizacion 2. Oficina de [Permanen| Actas de Control Control 2: El proceso de recaudo se registra en sistema, en donde|Accion 2: La Oficina de Control cfectivo enl
de los de ingresos Seguimiento a| Tesoreria te seguimiento Infero  |aveda registrado la trazabilidad del recaudo, se realizd revision defintemno  redlizo  seguimiento  se caia de
diarios. los  controles manera aleatoria. llevé a cabo el seguimiento vy T ia. P
- - " i esoreria. Para
existentes Oficina moniforeo, a fravés de un  beneficio
para que| Control inspecciones en sitio, solicitudes en particular.
nunca se| Infemo de informacion, andlisis  de|
informacién que fue entregada | 100%

3. Generacion de
informes diarios.

dejen de

Control 3: Se realiza arqueos de caja de manera diaria.

reportada por cada una de las|
dependencias responsables.

se evidencia a fravés de este
informe de seguimiento.




GESTION
FINANCIERA

Posibilidad de
realizar pagos|
de  cuentas|
sin el
cumplimiento
de s,
requisitos
procediment
ales y legales.

Debido al
clientelismo del
funcionario con el
usuario.

Debido al trafico de|
influencias.

Debido al
ofrecimiento v
aceptacion de|

dadivas por parte]
de los funcionarios
para el tramite de|
cuentas y agilidad

de pagos.

Sanciones,
e
investigaci
ones por
los entes
de control

Detrimento
Patrimonial

Posible

4(10)
Mayor

1. Aplicacién  del
procedimiento  GF-
P-001 "Pago de|

2. Vdlidacién
verificacion estricta
de soportes en la
pagina web de la
Alcaldia de Pasto.

3. Sistematizacion
pago de cuentas.

Rara vez

4(10)
Mayor

Reducir

1. Realizar| Despacho | A Marzo | Registros de Control 1: Control 1: La Alcaldia de Pasto, tiene el procedimiento|Control 1: Se evidencia el
capacitacion de 2017 asistencia documentado y aprobado ante el sistema de gestion de calidad|cumplimiento  de la  accion
del Hacienda correspondiente al cédigo GF-P-001 Pago de cuentas, se encuentralmediante capacitaciones
procedimient Tesoreria en su version 4 con vigencia del 10 de febrero de 2017, lo cual selinternas referente a la aplicacion
o a pago de|Contabilida compone de 9 pasos: del procedimiento GF-P-001
cuentas. d 1. Radicar cuentas. "Pago de cuentas' en el tema
2. Entregar ordenes de pago para revisién de cuentas. (cuentas especiales) la
3. Revisar cuentas. capacitacion se realizo el dia 15
4. Entregar listado y cuentas. de marzo de 2017.
5. Generar planilla.
6. Ordenar el pago. 80%
7.Recepcion y registro en el sistema.
8. Efectuar el pago.
9.Entregar a ventanilla de pago.
Se evidencia la aplicabilidad del procedimiento en cada uno de sus
pasos.
En los meses mayo a agosto, la oficina de tesoreia reporta 5 PQRD y
revision de cuentas reporta 3 relacionadas con el pago de cuentas,
a los cuales se les dio tramite inmediato.
2. Gestionar| Secretaria A Solicitudes Control 2: En la oficina de cuentas y en la oficina de contabilidad, se|Accion  2: Se adjunta  oficio
ante las de diciembre revisan todos los documentos requeridos de legalidad (Certificacion|dirigido  al  subsecretario  de|
Entidades Hacienda | de 2017 Victor Ortiz - |de Cumplimiento GF-F-007, Informe de Actividades de Contratista GF{Talento  Humano  solicitando  la
competentes Secretaria |r- 055, Soportes de Actividades y Pagos de Aporte a Seguridad|correspondiente capacitacion
capacitacion de Social) para hacer efectivo el pago, se descarga en el sistema, se|para los funcionarios involucrados
es especificas Hacienda. genera la planilla. Si las cuentas estan correctas continua, de lolen el procedimiento pago de| 40%
en revision de| Deysy Lasso-|contrario se registra en el sistema las inconformidades encontradas,|cuentas  realizados por la
cuentas  paral Profesional |se emite el reporte de errores a la dependencia correspondiente. Secretaria de Hacienda.
los Oficina
funcionarios Control
responsables Interno
3. Aplicacion| Despacho |Permanen| (Controles Control 3: Se registra en el sistema afectando las cuentas|Accion 3: La Oficina de Control
permanente Secretaria te ejecutados/C correspondientes. Si estén correctas continia con el procedimiento finterno (Proceso Evaluacién
de los] de ontroles de pago, sino no existe PAC el sistema da la alerta no permitiendo el|independiente) realizo el
controles Hacienda existentes) pago, se informa a la dependencia que corresponda para quelseguimiento y  monitoreo  al
existentes. Oficina de *100 modifique el PAC. cumplimiento de los controles
Contabilida inscritos en el mapa, se evidencia 100%
d el desempefo permanente de|
Oficina de estos confroles, evitando que el
Tesoreria riesgo se materialice.
4. Despacho |Permanen| Actas de Accion 4: La Oficina de Control
Seguimiento al Secretaria te seguimiento Interno  realizo seguimiento, se|
los  controles de llevé a cabo el seguimiento |
existentes Hacienda monitoreo, a través de|
para que| Oficina de inspecciones en sitio, andlisis de|
nunca se|Contabilida informacién que fue entregada |
dejen de d reportada por cada una de las 100%
realizar. Oficina de dependencias responsables.
Tesoreria se evidencia a través de este
Oficina informe de seguimiento.
Control

Interno

IE] riesgo no se
ha
materializado,
no existen
evidencias de|
PQRD
registradas de|
manera formal
respecto a la
posibilidad  de
realizar  pagos|
de cuentas sin
el
cumplimienfo
de los|
requisitos
procedimental
es y legales.

la  aplicabilidad  de
controles y acciones parql

evitar que el
materialice.

riesgo

TEs importante continuar con

los

se|




Posibilidad de |Debido al 1. Se aplican 1. Aplicacion Periddica | (Controles Control 1: Se aplican periédicamente las resoluciones emitidas por el IGAC en ell Accién 1: La Oficina de Control IE] riesgo no se[Es importante continuar con|
realizar clientelismo del|Perdida de penod\comeme las permanente | Secretaria | mente |ejecutados/C sistema de informacion fributaria de la Secretaria de Hacienda, asignandoselinterno  (Proceso  Evaluacién ha la  aplicabilidad de los
cambio  deffuncionario con el| recursos de los| de ontroles dicha tarea al personal con rol de alfo nivel, mediante usuario y contrasenafingependiente) realizo el materializado, |controles y acciones paral
informacion afusuario. (impuestos por el controles Hacienda existentes) [para la aplicacidn, revision y seguimiento de dichas 'eso‘“c‘or‘esj seguimiento y monitoreo  al no existen|evitar que el riesgo  se
las Ypor IGAC en el sistema existentes. Sisternass *100 o resoluciones emifidas por o IGAC, se apican de dos maneras: cumplimiento de los controles evidencias  de|materiaiice.
. . A o rimera: Diariamente se recepcionan por parte del funcionario encargado|~ """ N N
resoluciones |Debido al| concepto de informacion ventanila 15, las resoluciones que emite diariamente el IGAC. y que las| inscrifos en el mapa, se evidencia PQRD
remitidas por|favorecimiento  a| de menor tributaria de la presenta directamente el contribuyente dada la urgencia de algun tramite|€l desemperfio  permanente  de registradas  de
el IGAC|terceros. avaludé Secretaria de notarial, por lo cual se da aplicacién inmediata en el sistema de informacion|estos controles, evitando que el manera formal
(Instituto Hacienda, SYSMAN riesgo se materialice. respecto a la
Geogrdfico asignandose  dicha Segunda: El IGAC, remite quincenalmente las resoluciones mediante archivol posibilidad  de|
Agustin tarea al personal plano, el cual se sube automdticamente en el sistema SYSMAN, dando reqlizar
Codazz) las con ol de dlto oplicabilidad a fodos los cambios que rediza en las resoluciones el IGAC. cambio el
cuales nivel, mediante Para la revision y el seguimiento, se inicia con la asignacién de un usuario y| informacion o
N . contrasefia solicitada por la Subsecretaria de Ingresos al personal delegadol .
contienen el vsuario Y para dicha farea; esto con el fin de deferminar qué usuario realizg las resoluciones
detalle  del contrasefa para la modificaciones en el sistema. Cuando las resoluciones se  aplican| 100% remitidas por el
predio y el aplicacion, revision individuaimente, la Subsecretaria de Ingresos verifica que los cambios| IGAC  (Instituto
avaluo y seguimiento de realizados en el sistema SYSMAN son los mismos que figuran en las resoluciones| Geogrdfico
catastral con dichas emitidas por el IGAC. De igual manera, con el objeto de comparar los cambios| Agustin
la finalidad resoluciones. Victor Ortiz - [reclizados en el sistema, se reaiiza el cruce de la base de datos de inicio de afiol Codazz)  las
de  caleular Secretaria |aue suminisira el IGAC, con la base de datos que se tiene en el sistema SYSMAN cuales
indebidamen ° ° o de ly se compara el avalto; los predios que presenten diferencias se envian a lal contienen el
te ol valor del o] -2 8|2 3 Hacienda. Supsgcre'or\c de Ingresos para la corespondiente revision con las resoluciones| detalle del
GESTION [, 2|8% 2182%1e s ; |emitidas por el IGAC. ;
FINANCIERA | TPUesto 3|1S% o | S5 |8 g Reducir Deysy Lasso-| e, | posible evento que se presente una imegularidad, el sistema SYSMAN| predio y el
|5 2|3 g Profesional |orinda la opcion de auditoria por usuario, donde se puede evidenciar fodas las avaluo
o [¢] Oficina  |modificaciones realizadas por el usuario encargado de cada actividad,) catastral  con
Control  |determinando plenamente al responsable de la accién. la finalidad de
Interno calcular
indebidament
e el valor del
—— - - — - — — impuesto
2. Los S\stemcs de 2. Periédica Actas de Control 2:Los Sistemas de informacién con que cuenta la Secretaria|Accion 2: La Oficina de Control
Seguimiento al Secretaria mente seguimiento de Hacienda se encuentran encadenados, para la obtencion de lafinterno  realizo  seguimiento, se
los  confroles de informacion precisa y pertinente para el cumplimiento de la funcion. |[llevé a cabo el seguimiento y
existentes Hacienda monitoreo, a través de
para que| Sistemas inspecciones en sitio, solicitudes
nunca se| Oficina de informacion, andlisis  de|
Aaian da Cantral - - _ — informacién que fue entregada |
Confro\ 3 Para el ingreso a los slstemqs de informacién h_)s reportada por cada una de las 100%
funclonqnos posee‘nbclaves de occeso»autonzodos por la Secretaria dependencias responsables.
dev I—_locwendo. Adlcwonolmgnte se _regmrcx la herr?m\emo GF-F-001lse evidencia a través de este
Solicitud para asignar, modificar o eliminar contrasefas. informe de seguimiento.
Posibilidad Debido al|Perdida de 1. Se revisan 1. Aplicacion Periédica | (Controles Control 1: Para la aplicacién de estrato que envia la oficina de|Accion 1: La Oficina de Control El riesgo no se|Es importante continuar con|
del cambio|clientelismo del| recursos periédicamente permanente Secretaria mente |ejecutados/C Planeacién, se inicia con la asignacién de un usuario y contrasefa allinterno (Proceso Evaluaciéon ha la  aplicabilidad de los|
de estrato allfuncionario con el por os informes  de de los] de ontroles personal delegado para dicha tarea, solicitada por la Subsecretarialindependiente) realizo el materializado, |controles y acciones parq
predio  parafusuario. concepto planeacion en| controles Hacienda existentes) de Ingresos; esto con el fin de determinar qué usuario realizalseguimiento y monitoreo  al no existen|evitar que el riesgo se
disminuir el de estrato cuanto a existentes. Sistemas *100 modificaciones en el sistema. cumplimienfo de los confroles evidencias de|materialice.
cobro del|Debido al estratificacion, inscritos en el mapa, se evidencia PQRD
impuesto favorecimiento a realizando los] Para el control de cambio de estrato, se recepciona el cd remitido|el desempeno permanente de| registradas  de
predial terceros. por la oficina de planeacién a sistemas quien procede a redlizar ellestos controles, evitando que el manera formal
unificado. cruce de informacién que envia la oficina de Planeacién con lafriesgo se materialice. respecto a la
Debido al trafico de| la informacion base de datos que se tiene en el sistema SYSMAN y las novedades 100% Posibilidad del
influencias. envia encontradas se remiten a la Subsecretaria de Ingresos para la cambio de
planeacion con la Victor Ortiz - |corespondiente revision. estrato al
informacién que se Secretaria predio para
o en la o s de El personal encargado de realizar la verificacién de las novedades, disminuir el
o 2 de = ° Hacienda. |pProcede a revisar si la informacion remitida por Planeacion  es| cobro del
GESTION é gg ; gg 53 % Reducir Deysy Lasso-[consistente, para ello  ufiliza la  georreferenciacion del predio impuesto
FINANCIERA g8 glw2 3 Profesional |afectado, tomando el sector. Si es viable se realiza el ajuste predial
8 « 8 3 Oficina |correspondiente del estrato al predio, de lo confrario se contacta unificado.
Control |con el personal de la oficina de Planeacién para que se revise
2. Subsecretar| Periédica | Actas de Inferno  |nuevamente la modificacién del estrato, y si es el caso se justifique lafAccion 2: La Oficina de Control
Seguimiento a| io de mente | seguimiento novedad Interno realizo seguimiento, se|
los  controles| Ingresos llevé a cabo el seguimiento vy
existentes Secretario monitoreo, a través de
para que| de inspecciones en sitio, andlisis de|
nunca se| Hacienda informacién que fue entregada |
dejen de| Oficina reportada por cada una de las 100%
realizar. Control dependencias responsables.
Interno se evidencia a fravés de este
informe de seguimiento.




Posibilidad de |Debido al Aplicacion  del 1. Aplicacion| Departame |Permanen|  (Controles Control 1: Actualmente se encuentra los formatos estandarizados y|Acciéon 1: La Oficina de Control IE] riesgo no se|Es importante continuar con
la lamiguismo. Perdida de permanente nto te ejecutados/C aprobados ante el sistema de gestion de calidad los cuales sefinterno (Proceso  Evaluacion ha la aplicabilidad de los|
elaboracion imagen | Y| de los| Administrati ontroles encuentran publicados en la intranet de la Alcaldia de Pasto en ellindependiente) realizo el materializado, |controles y acciones parql
de estudios|Debido a presiones|credibilida el controles vo de existentes) link: http://www.intfranetpasto.gov.co/index.php/formatos- |seguimiento y  monitoreo  al no existen|evitar que el riesgo se
previos en|por la Altald de la existentes. Contrataci *100 contratacion. cumplimiento de los controles evidencias de|materialice.
cada una de|Direccion. Entidad de on inscritos en el mapa, se evidencia PQRD
las Los formatos existentes son : el desempefo permanente de| registradas de|
Dependencia|Debido al interés en estos confroles, evitando que el manera formal
s particular. previos'| * CO-F-024 Estudios previos confrato de prestacion de servicios|riesgo se materialice. respecto a la
estableciend donde aparte de profesionales o de apoyo ala gestion. posibilidad  de|
o varios factores * CO-F-040 Estudios previos minima cuantia. 100% la elaboracion
necesidades * CO-F-044 Estudios previos seleccion abreviada por subasta inversa. de estudios
inexistentes o * CO-F-047 Estudios previos licitacion publica. previos en|
especificacio L_eydy * CO-F-049 Estudios previos seleccion abreviada de menor cuantia. cada una de|
nes a _ Rivera- |, co.F.051 Estudios previos concurso de meritos abierto. las
Zonveniencic o —\% g —\% § Comrivccwo D?pg’\de_ncci‘cs
e un 5|5 AR o X estableciendo
CONS;:IAC oferente  en % S5 alsg (R 8| Reducir Deysy Lasso- necesidades
particular. o "’g 8 "’g g Profesional inexistentes 0
’ O & O = Oficina especificacion
Control es a
Interno _ — - _ - _ conveniencia
2. Departame |Permanen|  Actas de Control 2: Para evitar la posibilidad de la elaboracion de  estudios|Accion 2: La Oficina de Control de un oferente
de Seguimiento | nto te seguimiento previos en cada una de las Dependencias estableciendo|interno realizo seguimiento, se| en particular.
estudios previos porf los  controles| Administrati necesidades inexistentes o especificaciones a conveniencia de un|llevé a cabo el seguimiento vy
parte del existentes vo de oferente en particular, dicho estudio previo es revisado por ellmonitoreo, a través de
Departamento para que| Contrataci Departamento Administrativo de Contratacién del Municipio delinspecciones en sitio, andlisis de
Administrativo  de nunca se| on acuerdo a las necesidades requeridas en los proyectos viabilizados [informaciéon que fue entregada y
Contratacién . dejen de en las Dependencias y a los procedimientos establecidos en cadalreportada por cada una de las| 100%
realizar. Oficina una de las modalidades de contratacion dependencias responsables.
Control se evidencia a través de este
Interno informe de seguimiento.
Posibilidad de |Debido al Interés Aplicacion 1. Aplicacién| Departame |[Permanen|  (Controles Control 1: Los procedimientos se aplican y se encuentran aprobados|Acciéon 1: La Oficina de Control El riesgo no se|Es importante continuar con|
incluir en los|len particular  del|Perdida de i permanente nto te ejecutados/C ante el Sistema de Gestién de Calidad de la Alcaldia de Pasto, estos|interno (Proceso Evaluacion ha la  aplicabilidad de los|
pliegos de|responsable. imagen | de los| Administrati ontroles se encuentran publicados en la intranet de la Alcaldia de Pasto en ellindependiente) realizo el materializado, |controles y acciones parq
condiciones credibilida controles vo de existentes) link: seguimiento y monitoreo  al no existen|evitar que el riesgo se
requisitos v d de la existentes. Contrataci *100 http://www.intfranetpasto.gov.co/index.php/component/phocadow |cumplimiento de los controles evidencias de|materialice.
caracteristica [Debido a presiones|Entidad on nload/category/139-procedimientos-contratacion. inscritos en el mapa, se evidencia PQRD
s que|por la Alta el desempeno permanente de| registradas  de
beneficie  a|Direccién. Se realizo revision el Contrato No 171497 Modalidad Contratacion|estos controles, evitando que el manera formal
una " Directa. riesgo se materialice. respecto a la
determinada respectivos posibilidad  de
persona. formatos. Se realizo revision del proceso de licitacion publica No. 171662. incluir en los|
"CO-P-002 pliegos de
Seleccion Se realizo revision del proceso No 171812, modalidad seleccion condiciones
abreviada - Menorf abreviada por subasta inversa. requisitos Y|
{ y o sus 100% caracteristicas
Se realizo revision IP-2017-100, modalidad invitacion publica. que beneficie
a una
Leydy [se realizo revision del proceso 172284, modalidad seleccion determinada
Rivera-  labreviada de menor cuantia. persona.
K - po| T K 3 Contratacio
CONTRATAC % S0 inversa" ]| S| 5o s} . n Se realizo revision del proceso 172426, modalidad concurso de
2|95 respectivos| — @ | S5 |& 8 Reducir Deysy Lasso-|meritos abierto
IoN | g P R g 8 Profesional
O & O = Oficina  |Con la revision de los procesos anteriormente mencionados, se
de| Control  evidencia la aplicabilidad de los pasos registarados en los
méritos - Abierto” y| Interno  |procedimientos aprobados ante el sistema.
sUS respectivos
formatos. Adicionalmente en el afo 2017 se realizo la auditoria interna de
"CO-P-005 Minima gestion, y la auditoria interna de calidad al proceso contractual por|
2. Conformacion 2. Departame |Permanen|  Actas de Control 2: El comité asesor evaluador para los procesos de|Accion 2: La Oficina de Control
comité asesor| Seguimiento a nto te seguimiento contratacion, estd normalizado por la Resolucidn interna 119 del 22|interno  realizo  seguimiento, - se
evaluador  donde los  controles| Administrati de abril de 2016 el cual se encuentra conformado por el Asesor|llevé a cabo el seguimiento |
parte  la existentes vo de Juridico de la Secretaria de Salud, Profesional Universitario de la|jmonitoreo, a fravés de
Oficina de Control para que| Contrataci Secretaria de Educacion, Jefe Oficina de Planeaciéon y Gestion]inspecciones en sitio, andlisis de
Interno  para todo nunca se on Institucional, Jefe Oficina de Presupuesto, Subsecretaria de Control ellinformacién que fue entregada y
proceso| dejen de| Secretario, Jefe o Director donde surja la necesidad de contratacion, [reportada por cada una de las| 100%
confractual realizar. Oficina Jefe Oficina de Control Inferno. dependencias responsables.
Control se evidencia a través de este
Interno informe de seguimiento.




Posibilidad de |Debido al 1. Estudio de 1. Aplicacion| Departame |Permanen|  (Controles Control 1: Estudio de observaciones emitidas por los interesados por|Accién 1: La Oficina de Control IE] riesgo no se|Es importante continuar con
que lasJamiguismo Perdida de observaciones permanente nto te ejecutados/C parte del comité asesor evaluador para la publicacion de las|interno (Proceso Evaluacion ha la  aplicabilidad de los|
adendas imagen emitidas  por o] de los| Administrati onfroles respectivas adendas de acuerdo a la normatividad legal vigente. independiente) realizo el materializado, |controles y acciones paral
cambien las|Debido a presiones|credibilida interesados por| controles vo de existentes) seguimiento y monitoreo  al no existen|evitar que el riesgo se
condiciones |por la Altald de la parte del comité existentes. Contrataci *100 Para evitar la posibilidad de que las adendas cambien las|cumplimiento de los controles evidencias de|materialice.
generales de|Direccion Entidad asesor  evaluador] on condiciones generales de los pliegos para favorecer a grupos|inscritos en el mapa, se evidencia 100% PQRD
los pliegos para la publicacion determinados, dichas observaciones emitidas por los interesados sonlel desempefio permanente de| registradas de|
para de las respectivas L_eydy revisadas por parfe del comité asesor evaluador en el cual también|estos controles, evitando que el manera formal
favorecer q| ° adendas de| 5 ° CoRnlivrz;?};:\'o hace parte la oficina de control interno, la publicacién de adendas|riesgo se materialice. respecto a la
grupos ° Q acuerdo a la c K 8 n cumple con la normatividad y procedimientos legales vigentes. posibilidad  de
CONTRATAC |determinados o|8¢ normatividad legall S| 59 |o Sl ecuei b Lasso- que las
ION S|lo 8 vigente. % ) g Recuelr Pey;y .GSSC: El control se cumple las observaciones emitidas por los interesados adendas
& 8 5 8 % 2. Departame |Permanen|  Actas de rg:é::gc son revisadas por parte del comité asesor evaluador y quedalAccién 2: La Oficina de Control cambien  las
Seguimiento | nto te seguimiento Control registrado en actas, se reviso la trazabilidad de contratos aleatorios  |interno realizo seguimiento , se condiciones
los  controles| Administrati Inferno llevé a cabo el seguimiento vy Qenera\esA de
existentes vo de monitoreo, a través de los pliegos
para que| Contrataci inspecciones en sitio, solicitud de| 100% para favorecer|
nunca se| on informacion, andlisis de ° a grupos
dejen de informacién que fue entregada | determinados.
realizar. Oficina reportada por cada una de las|
Control dependencias responsables.
Interno se evidencia a través de este
Posibilidad de |Debido al trafico de|Perdida de| Aplicacion 1. Aplicacién| Departame |[Permanen|  (Controles Control 1: Los procedimientos se aplican y se encuentran aprobados|Acciéon 1: La Oficina de Control El riesgo no se|Es importante continuar con|
que existalinfluencias. la i permanente nto te ejecutados/C ante el Sistema de Gestion de Calidad de la Alcaldia de Pasto, estos|interno (Proceso Evaluaciéon ha la  aplicabilidad de los|
recurrencia credibilida el de los| Administrati ontroles se encuentran publicados en la intranet de la Alcaldia de Pasto en ellindependiente) realizo el materializado, |controles y acciones parq
en la|Debido alld, Posibles controles vo de existentes) link: seguimiento y monitoreo  al no existen|evitar que el riesgo se
adjudicacion [amiguismo. investigaci de existentes. Contrataci http://www.intfranetpasto.gov.co/index.php/component/phocadow |cumplimiento de los controles evidencias de|materialice.
de contratos ones on nload/category/139-procedimientos-contratacion. inscritos en el mapa, se evidencia PQRD
a un mismo disciplinari el desempeno permanente de| registradas  de
proponente as. "CO-P-001 Se realizo revision el Contrato No 171497 Modalidad Contratacion|estos controles, evitando que el manera formal
Licitacién  Publica"| Directa. riesgo se materialice. respecto a la
respectivos posibilidad  de
Se realizo revision del proceso de licitacion publica No. 171662. que exista
recurrencia en
Se realizo revision del proceso No 171812, modalidad seleccion la
abreviada por subasta inversa. adjudicacion
100% de contratos q
Se realizo revision IP-2017-100, modalidad invitacion publica. un mismo
proponente
Se realizo revision del proceso 172284, modalidad seleccion
abreviada de menor cuantia.
inversa" ]| Se realizo revision del proceso 172426, modalidad concurso de
respectivos meritos abierto
Con la revision de los procesos anteriormente mencionados, se|
de Leydy evidencia la aplicabilidad de los pasos registarados en los|
méritos - Abierto" v| Rivera-  |procedimientos aprobados ante el sistema.
8 sUS respectivos g 8 o Contratacio
CONTRATAC % §§ formatos. o _g SE(.E ° 8 . n Adic.\'oncllmeme Aen‘e\A afo 2017 se.reulizo la auditoria interna de|
ION 3= g "CO—P—'O(ES Minima % % g IS g Reducir Deysy \Tosso— gestion, y la o_uquomc: interna de calidad al proceso confractual por|
& mg 2. Conformacion 5 8 % 2. Departame |Permanen|  Actas de Pr(o)fffg:gul Control 2: EI comité asesor evaluador para los procesos de|Accion 2: La Oficina de Control
del comité asesor Seguimiento a| nto te seguimiento contratacién, estd normalizado por la Resolucion interna 119 del 22fInterno  realizo  seguimiento, se
- " Control N A o
evaluador donde los  controles| Administrati Inferno de abril de 2016 el cual se encuentra conformado por el Asesorlllevé a cabo el seguimiento vy,
hace parte la existentes vo de Juridico de la Secretaria de Salud, Profesional Universitario de la]monitoreo, a través de|
Oficina de Control para que| Contrataci Secretaria de Educacion, Jefe Oficina de Planeacién y Gestidnlinspecciones en sitio, andlisis de
nunca se| on Institucional, Jefe Oficina de Presupuesto, Subsecretaria de Control elfinformacion que fue entregada |
dejen de Secretario, Jefe o Director donde surja la necesidad de contratacién, |reportada por cada una de las
realizar. Oficina Jefe Oficina de Control Interno. dependencias responsables.
Control se evidencia a fravés de este
Interno informe de seguimiento.
3. Aplicacién de los| Control 3: Se da aplicabilidad de los principios de contratacion
principios de publica: seleccion objetiva, economia, transparencia, imparcialidad,
contratacion publicidad, responsabilidad, ecuacién contractual.
publica: seleccion 100%
objetive
Control 4: Todos los procesos son publicados en el SECOP.
La informacion se encuentra disponible en la pagina web
institucional en el siguiente link:
http://www.pasto.gov.co/index.php/component/content/article/46-
nuestra-entidad/departamentos/departamento-administrativo-de-la-
. " ,4 .




Debido al[Posibles Aplicacion 1. Aplicacion| Departame |Permanen|  (Controles Control 1: Los procedimientos se aplican y se encuentran aprobados|Accién 1: La Oficina de Control IE] riesgo no se|Es importante continuar con
Posibilidad de |establecimiento  delinvestigaci permanente nto te ejecutados/C ante el Sistema de Gestion de Calidad de la Alcaldia de Pasto, estos|interno (Proceso  Evaluacion ha la aplicabilidad de los|
la nofrequisitos en losfones de los| Administrati ontroles se encuentran publicados en la intranet de la Alcaldia de Pasto en el|independiente) realizo el materializado, |controles y acciones parql
transparencia |pliegos deldisciplinari controles vo de existentes) link: seguimiento y monitoreo  al no existen|evitar que el riesgo se
en el proceso|condiciones que|as, existentes. Contrataci *100 http://www.intfranetpasto.gov.co/index.php/component/phocadow |cumplimiento de los controles evidencias de|materialice.
licitatorio. favorezcan a  un| perdida on nload/category/139-procedimientos-contratacion. inscritos en el mapa, se evidencia PQRD
proponente. de la el desempefo permanente de| registradas de|
credibilida Se realizo revision el Confrato No 171497 Modalidad Contratacion|estos controles, evitando que el manera formal
Debido ald. Directa. riesgo se materialice. respecto a la
favorecimiento a posibilidad  de|
los contratistas y/o| Se realizo revision del proceso de licitacion publica No. 171662. la noj
interés particular. transparencia
Se realizo revision del proceso No 171812, modalidad seleccion en el proceso|
Debido a la abreviada por subasta inversa. licitatorio.
discriminacion 100%
injusta del oferente. Se realizo revision IP-2017-100, modalidad invitacion publica.
Se realizo revision del proceso 172284, modalidad seleccion
abreviada de menor cuantia.
Se realizo revision del proceso 172426, modalidad concurso de
meritos abierto
Con la revision de los procesos anteriormente mencionados, se
evidencia la aplicabilidad de los pasos registarados en los
procedimientos aprobados ante el sistema.
Adicionalmente en el afo 2017 se realizo la auditoria interna de
gestion, y la auditoria interna de calidad al proceso contractual por|
ISPV SR dealiat
2. Conformacion 2. Departame [Permanen|  Actas de Control 2: El comité asesor evaluador para los procesos de|Accién 2: La Oficina de Control
del comité asesor| Seguimiento a| nto te seguimiento contratacion, estd normalizado por la Resolucidn interna 119 del 22]interno  realizo  seguimiento, = se|
evaluador  donde los  controles| Administrati de abril de 2016 el cual se encuentra conformado por el Asesorlllevé a cabo el seguimiento vy,
. Leydy . ) . . - y A
hace parte la existentes vo de Rivera- Juridico de la Secretaria de Salud, Profesional Universitario de la|monitoreo, a través de
° Oficina de Control — ° para que| Contrataci Contrataci Secretaria de Educaciéon, Jefe Oficina de Planeacion y Gestionlinspecciones en sitio, andlisis de|
<] o . ontratacio |~ = ” . N X I
2 Interno  para  todo c Y kel nunca se| on Institucional, Jefe Oficina de Presupuesto, Subsecretaria de Control ellinformacion que fue entregada v
CONTRATAC Y tipo de proceso '8 §‘9 o g R . |dejen de n Secretario, Jefe o Director donde surja la necesidad de contratacién, [reportada por cada una de las|
ION = 8 confractual ol 53 |N g Redver | eaiizar. Oficina Deysy Lasso-| oo oficina de Control Inferno. dependencias responsables.
i o|lw 2 Profesional pen " pons
o] ] o] % Control o se evidencia a fravés de este
(&) a (&) Oficina N L
Interno informe de seguimiento.
Control
- — Interno - — — —
3. Aplicacién de los Control 3: Se da aplicabilidad de los principios de contratacion
principios de publica: seleccion objetiva, economia, transparencia, imparcialidad,
contratacion publicidad, responsabilidad, ecuacién contractual.
publica: seleccion
objetiva,
economia,
responsabilidad,
ecuacion 100%

confractual.

4. Publicacion de
licitaciones
publicas en los
portales web.

Control 4: Todos los procesos son publicados en el SECOP.

La informacion se encuentra disponible en la pagina web
institucional en el siguiente link:
http://www.pasto.gov.co/index.php/component/content/article/46-
nuestra-entidad/departamentos/departamento-administrativo-de-la-
contratacion-publica/78-procesos-de-contratacion




Debido a la|Disminucid 1. Registro de la 1. Aplicacion| Departame |Permanen|  (Controles Control 1: El control continua vigente, el registro de las hojas de vida|Accion 1: La Oficina de Control IE riesgo no se[Es importante continuar con|
Posibilidad de|injerencia de|n de la hoja de vida en el permanente nto te ejecutados/C en el SIGEP es un requisito previo para suscribir un contrato con lafinterno (Proceso Evaluacion ha la  aplicabilidad de los|
la terceros que|productivi Sigep (sistema  de| de los| Administrati ontroles Administracién Municipal. independiente) realizo el materializado, |controles y acciones parql
confratacion |influyen en las|dad Informacion v controles vo de existentes) Para la legalizacién del contrato, como requisito de confratacion se|seguimiento  y  monitoreo  al no existen|evitar que el riesgo se
de  ordenes|decisiones dellaboral. gestion del empleo existentes. Contrataci *100 encuentra el formato “CO-F-009 Registro de hoja de vida™ cumplimiento de los controles evidencias de|materialice.
de prestacion|contratacion. i on inscritos en el mapa, se evidencia PQRD
de servicio Perdida de el desempefo permanente de| 100% registradas de|
para apoyo a|Debido a lafimagen ]| estos confroles, evitando que el manera formal
la gestion delfalsedad de]credibilida Contrataciéon riesgo se materialice. respecto a la
personal que|documentos de los|d de la posibilidad  de|
no cumple|contratistas. Entidad la
con el perfil y| contratacion
condiciones |Debido a la de ordenes de|
requeridas. inequidad en el prestacion  de
proceso de Emision de 2. Departame |Permanen|  Actas de Control 2: El control continua vigente para la contratacién directa se|Accién 2: La Oficina de Control servicio  para
seleccion. Seguimiento | nto te seguimiento emite certificado de experiencia e idoneidad de los contratistas enfinterno realizo  seguimiento  se apoyo a la
los  controles| Administrati el formato aprobado ante el sistema de gestion de calidad formatofllevé a cabo el seguimiento y gestion de
existentes vo de CO-F-026, requisito previo para la legalizacién del contrato. monitoreo, a través de| personal  que|
contratistas. para que| Contrataci inspecciones en sitio, solicitud de| no cumple con
nunca se on informacion, andlisis de| el perfil y
inmediatos donde dejen de informacién que fue entregada | condiciones
se requiere el realizar. Oficina reportada por cada una de las| requeridas.
servicio a Control dependencias responsables.
confratar Interno se evidencia a fravés de este
informe de seguimiento.
Control 3: El control continua vigente para la contratacién directa se|
emite cerfificado de no existencia de personal en planta de los
contratistas en el formato aprobado ante el sistema de gestion de|
calidad. CO-F-025, requisito para la legalizacién del contrato.
de Talenfo Humano Leydy
Rivera-
R —,LS g —\§ § Comrivccio
CONI'gi;:IAC % 8% g 8% =2 g Reducir Deysy Lasso-
e s 81°s <] Profesional
3 | 8| = oficina
Control
Interno
100%

4. Aplicacién  del
Procedimiento CO-|
P-006 Confratacion
Directa"”

Control 4: Se da aplicabilidad al procedimiento CO-P-006
Confratacion Directa” con el objeto de la adquicion de bienes |
servicios a traves de contrato de bienes y servicios profesionales y de
apoyo a la gestion, por urgencia manifiesta, Contratacion de
emprestitos Contratos interadministrativos contfratos para el
desarrollo de actividades cientificas y tecnologicas, contratos de
encargo fiduciario que celebren las Entidades Territoriales cuando
inician el acuerdo de reestructuracion de pasivos a que se refienten
las leyes 550 de 1999, 617 de 2000 siempre y cuando los celebren
con Entidades Financieras del sector Publico; cuando no exista
pluridad de oferentes en el mercado, arrendamiento o adquisicion
de inmuebles , comodatos , contratos o convenios de interes publico
, convenios solidarios, convenios de cooperacion, convenios
Interinstutucionales.




CONTRATAC
ION

Posibilidad de
liquidacion
de pagos sin
la entrega
fotal de los|
productos y
por falta de
seguimiento y
control por]
parte de los
supervisores e
interventores
en la
ejecucion
confractual,
los cuales|
reciben  los|
productos a
satisfaccion
sin evidenciar|
el
cumplimiento
fotal.

Debido a la falta
de idoneidad de los
supervisores e
interventores  para
controlar la
ejecucion del
contrato.

Debido al

favorecimiento  q
los contratistas y/o|
interés particular.

Investigaci
ones
disciplinari
as.
Detrimento
patrimonia
I de la
Alcaldia
Municipal.

Posible

5(20)
Catastréfico

1 Revisién y
seguimiento de
actividades
ejecutadas a cada
contratista
mediante el
"Informe de|
actividades'.

2. Aplicaciéon  del
"Manual de|
Interventoria”.

3. Aplicacién  del
"Manual de
Consultoria”.

4. Inspeccion y
visitas en campo.

Excepcional

5(20)
Catastréfico

20
Moderada

Reducir

1. Aplicacion| Departame |Permanen|  (Controles Control 1: Los supervisores de contratos realizan el seguimiento de la|Accién 1: La Oficina de Control
permanente nto te ejecutados/C ejecucion de las actividades contractuales con la heramientalinterno (Proceso  Evaluacion
de los| Administrati ontroles institucional aprobada y vinculada al sistema de gestion de calidad, [independiente) realizo el
controles vo de existentes) formato “GF-F-055 Informe actividades de contratistas”. Este formato|seguimiento y  monitoreo  al
existentes. Contrataci *100 es firmado por el supervisor de cada contrato donde da fe dellcumplimiento de los controles
on cumplimienfo de las actividades contractuales. inscritos en el mapa, se evidencia
el desempefo permanente de| 100%
estos confroles, evitando que el
riesgo se materialice.
2. Departame |Permanen|  Actas de Control 2: Se da aplicabilidad al manual de inferventoria con lajAccion 2: La Oficina de Control
Seguimiento a| nto te seguimiento finalidad de ejercer control y la vigilancia de la ejecucion, desarrollo]interno  realizo  seguimiento  se|
los  controles| Administrati y liquidaciéon de los contratos celebrados por el Municipio, defllevé a cabo el seguimiento y
existentes vo de conformidad con los documentos contractuales y los lineamientos|monitoreo, a través de
para que| Contrataci de cada dependencia. El Interventor tiene por objeto controlarfinspecciones en sitio, solicitud de
nunca se| on técnica, administrativa, financiera, social y ambientalmente lalinformacion, andlisis de|
dejen de| ejecucion de los contratos; supervisando que los mismos selinformacion que fue entregada y
realizar. Oficina desarrollen en cumplimiento de las normas y especificaciones|reportada por cada una de las|
Control técnicas, legales, asi como lo estipulado en las cldusulas de los|dependencias responsables.
Interno contratos, en los pliegos de condiciones, en la Ley de contratacion|se evidencia a través de este
Leydy |estatal (Ley 80 de 1993 modificada por la ley 1150 de 2007 y sus|informe de seguimiento.
Rivera-  |qecretos reglamentarios) y demdas documentos que originaron la
Contratacio frejqcidn contractual entre el Municipio y el contratista. El manual se
n encuentra publicado en el siguiente link
Deysy Lasso-|http: //www.infranetpasto.gov.co/index.php/component/phocadow
Profesional |hjoad/category/43-manuales.
Oficina
Control
Interno
100%

Control 3: Se da aplicabilidad al manual de consultoria  con el fin de|
realizar seguimiento técnico, administrativo, financiero, contable, |
juridico sobre el cumplimiento del objeto del contrato. El control se
orienta bdsicamente a verificar que el Contratista cumpla con el
objeto del contrato de acuerdo a las especificaciones técnicas, las|
actividades administrativas, legales y presupuéstales o financieras
establecidas en los contratos celebrados y dentro del plazo de
ejecucion. El manual se encuentra publicado en el siguiente link|
http://www.infranetpasto.gov.co/index.php/component/phocadow
nload/category/43-manuales.

Control 4: Los supervisores e interventores ejecutan inspecciones en|
lcampo, ejemplo en los contratos de obras.

los productos
satisfaccion si
evidenciar
cumplimiento
fofal.

IE] riesgo no se

ha
materializado,
no existen
evidencias de|
PQRD
registradas de|
manera formal
respecto a la
posibilidad  de
liquidacién  de|
pagos sin la
entrega  total
de los
productos v
por falta de
seguimiento |
control por|
parte de los
supervisores €|
inferventores
en la
ejecucion

contractual, los
cuales reciben

a
in
el

evitar que el
materialice.

riesgo

TEs importante continuar con
la  aplicabilidad  de
controles y acciones parql

los

se|




GESTION DE
TECNOLOGI
AS DE
INFORMACI
ON

Posibilidad de
eliminar
sabotear Y|
manipular
informacién
en los
sistemas  de|
informacion
y/o bases de
datos de la
Alcaldia paral
el beneficio
personal,
beneficiar |
un fercero o
para generar
un perjuicio a
la Enfidad.

Debido al
lamiguismo.

Debido a interés
leconomico,
particular.

Debido al

sentimientos
negativos hacia la
Administracion.

Perdida de
informacié

n
Perdidas
econdmic
as.
Intervencio
nes de los
Enfes de
Control.
Perdida de
imagen.

Probable

4(10)
Mayor

1. Establecimiento
de una politica de

seguridad de
Informacion.

la

Improbable

4(10)
Mayor

20
Moderada

1. Levantar el|Subsecretar | A agosto |Inventario
inventario  delia de| de 2017 |activos de
los activos delsistemas de informacion
informacién  |informacion
para con el
caracterizarlos|apoyo  de
ly determinarlflas
los sistemas|Dependenc
mas  criticos|ias  de la
en la Entidad, |Enfidad.

Reducir
2. Aplicacion|Subsecretar|Permanen|  (Controles
permanente iade te ejecutados/C
de los| sistemas de onfroles
controles Informacién existentes)
existentes. *100
3. Subsecretfar|Permanen|  Actas de
Seguimiento a| iade te seguimiento
los  controles|sistemas de
existentes Informacion
para que| Oficina
nunca se| Control
dejen de| Inferno
realizar.

Jonnathan
Huertas
Salas -

Subsecretari
ode

Sistemas de

Informacion

Eduardo
Hernandez-
Tecnico
Administrati
vo

Deysy Lasso-|.

Profesional
Oficina
Control
Interno

Control 1: La politica de seguridad de la Informacién, se adopto
mediante decrefo 0640 del 16 de noviembre de 2016 , se encuentra
publicada en la pagina web en la Gaceta municipal en el link :
http://www.pasto.gov.co/index.php/decretos/decretos-2016

y en el link de fransparencia y acceso a la informacién publica, con
la promulgacion de la presente Politica de Seguridad de la
Informacién la Alcaldia de Pasto formaliza su compromiso con el
proceso de gestion responsable de Informacion que tiene comol

Accion T:A I fecha se ha identificado)
y caracterizado los siguientes sistemas|
de informacion, la clasificacion s
realizé segin el dominio de sistemas]
del marco de referencia  de|
arquitectura T para Colombid|
(clgunas variables de caracterizacion|
han sido retiradas del informe por ser
informacion reservada): Software def

objetivo garantizar la integridad, confidencialidad y disponibilidad |gestion administrativa y  financieral

de los datos. SYSMAN,  sistema  SYSCONTRATOS)|
sistema hojas de vida, sistema GLPI,

La politica fue socidlizada con representantes de todas las| Zgz:: F(g":;i"’;y;“izms‘ sissi(r:n\g

C?ep‘endenf:lcs, \g po\.mccs se ha cumplido en un 100% en los| SALUD  AMBIENTAL  UNIDAD D

siguientes lineamientos: ADMINISTRACION ~ ESPECIAL D]
[SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD - UAESSS) 70%

« Politicas generales de seguridad de la informacion. sistema de ASEGURAMIENTO, sistemd]

* Acuerdos de confidencialidad. [SYSSALUD — SYSAFIL — ASEGURAMIENTO

* Uso adecuado de los activos. / Consultas Brutas, sistema ASEGURA]

« Acceso ainternet. CRUCES, sistema Portal web]

« Corre electrénico. www.pasto.gov.co, sistema Portal web]

« Recursos tecnologicas. www.intranetpasto.gov.co,  sistemal

* Creacion de sitios web y registros de dominio. P.ono‘ web  www.saludpasto.gov.co)
sistema Portal web)

) . . » [www.educacionpasto.gov.co,

A la fecha la subsecretaria de sistemas de informacion ha elaboradolgstemg Portal web)|

el proyecto de modificacién del decreto por medio del cual se| www.turismopasto.gov.co

ladopta la politica de seguridad de Ia informacién para la Alcaldia

de Pasto, teniendo en cuenta el material suministrado por el

Ministerio  de las Tecnologias de la Informacion vy las

‘Comunicaciones.

Como parte de la implementacién del componente de seguridad — - —

de la informacién también se realizd una socializacién de la ley de Acclon 2 La Oficina de Con?rlcl

‘s interno (Proceso Evaluacién

proteccion de datos personales a representantes de las|. N .

dependencias de la entidad (Se adjunta listado de asistencial). independiente) redlizo el
seguimiento y monitoreo  al
cumplimienfo de los confroles
inscritos en el mapa, se evidencia
el desempeno permanente de|
estos contfroles, evitando que el 100%
riesgo se materialice.
Accion 3: La Oficina de Control
Interno realizo  seguimiento, se|
llevé a cabo el seguimiento |
monitoreo, a través de|
inspecciones en sitio, andlisis de|
informacién que fue entregada |
reportada por cada una de las| 100%

dependencias responsables.
se evidencia a fravés de este
informe de seguimiento.

IE] riesgo no se

ha
materializado,
no existen
evidencias de|
PQRD
registradas de|
manera formal
respecto a
posibilidad  de
eliminar
sabotear v
manipular
informacién en
los sistemas de
informacion
y/o bases de|
datos de la
Alcaldia.

Dar  confinuidad a la
aplicacién de los controles
acciones para evitar la
probabilidad de
materializacion del riesgo.




GESTION DE
TECNOLOGI
AS DE
INFORMACI
ON

Posibilidad de
eliminar,
alterar Y|

restringir el
acceso a la
informacion

publicada en
el sitio web

de la
enfidad:

'www.pasto.g
ov.co o

'www.intranet
pasto.gov.co,
como
convocatoria
S, CONCUrsos
externos €|

internos,
programas
sociales con|

el objeto de|
beneficiar, aj
una  personal
0 a un grupo
de personas
en particular.

Debido
lamiguismo.

al

Debido a intereses

politicos.
Debido a
leconomico.

interés

Investigaci
ones
disciplinari
as.
Demandas

Perdida de
imageny

credibilida
ddela
Enfidad.

Probable

1. Documentacién,
aprobacion y
del
procedimiento GTI-
P-010 Continuidad
de portales web
Institucionales.

'www.pasto.gov.co

3. Documentacion,
aprobacion y
aplicaciéon del
instructivo GTI-I-003
Publicacion de
documentos en el
portal

'www.pasto.gov.co

4(10)

Institucional

5. Aplicacion de la
herramienta

GTI-F-020
para
de

'www.pasto.gov.co

(Rara vez)

4(10)
Mayor

Reducir

1. Socidlizar|Subsecretar| A febrero | Registros de Control 1: El procedimiento "GTI-P-010 Continuidad de portales web]Accién 1: Mediante circular No|
ante las| iade de 2017 asistencia Instifucionales". se encuentra aprobado y vinculado al sistema de|004 del 27 de febrero de 2017, se|
Dependencias|sistemas de gestion de calidad con vigencia del 30 de noviembre de 2016, este|difundid la informacién
las informacién se encuenfra publicado en infranet institucional en el link:|relacionada con el uso de|
herramientas, http://www.intfranetpasto.gov.co/index.php/component/phocadow [formatos  para  solicitud  de|
procedimient nload/category/191-procedimientos-gestion-ti. publicacién de informacion en el
o e instructivos portal web www.pasto.gov.co,
referentes a la La finalidad de la aplicacién del procedimiento es establecer las|GTI-F-019 Solicitud para modificar|
publicacién actividades necesarias para garantizar la operacién de los portales|o despublicar  arficulos en el
de web institucionales de la enfidad. portal www.pasto.gov.co v1,
informacién GTI-F-020 Solicitud paral
en el sitio web publicacién  documentos en el 80%
en la entidad. El procedimiento se cumple en todos sus pasos. portal www.pasto.gov.co v1.
GTI-F-023 Solicitud actualizacion
de registros en consulta web v1.
Se redlizd la socidlizacion de los
formatos y descripcion de la
mecanica para la solicitud de|
publicacién de informacion en el
sitio web con las dependencias|
que se encuentran relacionadas
2. Subsecretar| A abril de | Procedimient Contfrol 2: El instructivo " GTI--002 Publicacién de articulos en el|Accién 2: Se da cumplimiento a
Documentar iade 2017 o aprobado portal www.pasto.gov.co, se encuentra aprobado y vinculado allla accion se documento aprobo
un sistemas de sistema de gestion de calidad con vigencia del 30 de noviembre dely vinculo al sistema de gestion de|
procedimient |informacién 2016, este se encuentra publicado en intranet institucional en el link:|calidad el procedimiento  GTI-I
o para el http://www.intfranetpasto.gov.co/index.php/component/phocadow [005 Publicacion de documentos
manejo  del| Oficina de nload/category/194-instructivos-gestion-ti en el portal
portal interno. |Comunicac www.intranetpasto.gov.co,  con| 100%
ién social La finalidad de la aplicacién del instructivo es determinar las tareas|la finalidad de determinar  las|
Jonnathan |necesarias para publicar, modificar o desactivar articulos en el portal|tareas necesarias para publicar,
Huertas  |web www.pasto.gov.co modificar o desactivar]
Salas- documentos para descarga en el
Subsecretari portal web infranetpasto.gov.co,
ode Elinstructivo se cumple en fodos sus pasos. con vigencia del 08 de mayo de|
Sistemas de 17
3. Aplicar el|Subsecretar|Permanen| Trazabilidad |informacién |Control 3: El instructivo "GTI-I-003 Publicacion de documentos en ellAccion 3: Se da caplicabilidad al
procedimient iade te de solicitudes . portal www.pasto.gov.co, se encuentra aprobado y vinculado allprocedimiento GTH 005
o para el|sistemas de atendidas. Eduardo [sistema de gestion de calidad con vigencia del 30 de noviembre de|Publicacion de documentos en el
manejo dellinformacion Hernandez- |2016, este se encuentra publicado en intranet institucional en el link:|portal www.intranetpasto.gov.co
portal interno. Tecnico |http://www intranetpasto.gov.co/index.php/component/phocadow |en cada uno de sus pasos.
Administrati |nload/category/194-instructivos-gestion-ti
Vo 100%
Deysy Lasso-|La finalidad de la aplicacién del instructivo es determinar las tareas|
Profesional |necesarias para publicar, modificar o desactivar documentos paral
Oficina  |descarga en el portal web www.pasto.gov.co.
Control
Interno
El instructivo se cumple en todos sus pasos.
4. Aplicacion|Subsecretar|Permanen|  (Controles Control 4: El instructivo "GTI-I-004 Relacion de roles de operacion|Acciéon 4: La Oficina de Control
permanente iade te ejecutados/C para portal web Institucional, se encuentra aprobado y vinculado allinterno (Proceso Evaluaciéon
de los| sistemas de ontroles sistema de gestion de calidad con vigencia del 30 de noviembre delindependiente) realizo el
controles Informacién existentes) 2016, este se encuentra publicado en intranet institucional en el link:|seguimiento  y  monitoreo  al
existentes. *100 http://www.intfranetpasto.gov.co/index.php/component/phocadow |cumplimiento de los controles
nload/category/194-instructivos-gestion-ti inscritos en el mapa, se evidencia
el desempefo permanente de| 100%
La finalidad de la aplicacién del instructivo es determinar la relacién|estos controles.
de roles y funciones disponibles para la operacién de un portal web
institucional en la Alcaldia de Pasto.
5. Subsecretar|Permanen|  Actas de Control 5: Se esta dando aplicabilidad a la herramienta GTI-F-020|Accién 5: La Oficina de Control
Seguimiento a| iade te seguimiento Solicitud  para publicacién de documentos en el portal|interno realizo seguimiento  se
los  controles|sistemas de www.pasto.gov.co. llevé a cabo el seguimiento |
existentes Informacion monitoreo, a través de
para que| Oficina En la vigencia 2017 no han presentado solicitudes para despublicar|inspecciones en sitio, solicitud de|
nunca se| Control documentos por lo tanto no se ha aplicado la heramienta GTI-F-019|informacion, andlisis de|
dejen de| Interno Solicitud para modificar o despublicar articulos en el portallinformacién que fue entregada |
realizar. www.pasto.gov.co, pero existe en el caso de que se solicite ellreportada por cada una de las| 100%

servicio.

dependencias responsables.
se evidencia a través de este
informe de seguimiento.

IE] riesgo no se
ha
materializado,
no existen
evidencias de|
PQRD
registradas de|
manera formal
respecto a la

posibilidad  de
eliminar,

alterar v
restringir el
acceso a la
informacion

publicada en
el sitio web de
la Enfidad.

Dar  confinuidad a la
aplicacién de los controles
acciones para evitar la
probabilidad de
materializacion del riesgo.




Posibilidad de |Debido al|Perdida de 1. Se redliza el plan 1. Aplicacion| Director (a) [Permanen|  (Controles Control 1: Se redliza el plan de trabajo de manera trimestral con los|Accién 1 : La Oficina de Control IE] riesgo no se|Es importante continuar con
dilatacion enfamiguismo. imagen y trabajo  de| permanente Control te ejecutados/C abogados, estableciendo metas en los procesos para evitar|interno (Proceso Evaluacion ha la  aplicabilidad de los|
los  términos|Debido al trafico de| credibilida trimestral de los| Interno ontroles vencimiento de términos. independiente) realizo el materializado, |controles y acciones parql
procesales influencias. d del Ente con los abogados, controles Disciplinario existentes) seguimiento y monitoreo  al no existen|evitar la materializacion de
con el teritorial y estableciendo existentes. Funcionario *100 cumplimiento de los controles evidencias dellos riesgos.
propdsito  de los metas en los] s adscritos inscritos en el mapa, se evidencia PQRD
obtener el funcionario procesos paral ala el desempefo permanente de| registradas de|
vencimiento s publicos evitar vencimiento Oficina. estos controles. manera formal
de términos | de términos. 100% respecto a la
la posibilidad  de|
prescripcion dilatacion  en
del mismo. los términos
procesales con
el propdsito de
obtener el
vencimiento
2. Revision cada 3 2. Director (a) [Permanen|  Actas de Angﬂsiiﬂa Control 2: La jefe de Control Interno disciplinario revisa el estado de|Accién 2 :La Oficina de Control ‘C;e ptree:g:gzéz
Seguimiento al Control te seguimiento Directora los procesos de cada uno de los abogados responsables donde sefinterno realizo  seguimiento, se| del mismo.
GESTION ° 5 ° los controles| Interno Control registra el ano el proceso el quejoso o informante, inculpado,fllevé a cabo el seguimiento y
o . S . . . . . . .
JURIDICA " _2 S _2 9 existentes D\sc\;.)h‘nano Interno contenido de la queja la fecha dgl ouip de‘ {ndcgc}f:\c?n prellmmcr, la rﬂon\iorgo, a Trcv.e5‘ de
Control 2 g'g los avances en los 'g g'g S 8| Reducir para que| Oficina Disciplinario fe_cha del _c:uTo Fie c_:;laenup _dg \nyestlgccwon d\sclphncno, auto de| }nspeccques en slﬂo,}_@lcﬂud de
Interno Slwd procesos. o|lwd g nunca se| Control Deysy Lasso- cierre c.ieA investigacion d\sclph.ncnu, fecha del pliego c.ie cargos| 1nf0rmccl'n, andlisis de|
Disciplinario 8 E 8 b3 de@n de| Interno Profesional procedimiento verbal fallo, archivo del proceso y el sustanciador. informacién que fue entregada vy
realizar. Oficina reportada por cada una de las|
Control dependencias responsables.
ONirol " . 2
Interno se evidencia a TArcves de este
informe de seguimiento.
100%
Control 3: Todos los actos administrativos expedidos son revisados porf
la Directora de Control Interno Disciplinario.
Disciplinario.
Posibilidad de |Debido al|Perdida de 1. Revision de los 1. Aplicacion| Director (a) [Permanen|  (Controles Control 1: Se realiza la revision de los procesos y aprobacion de los|Accidn 1 : La Oficina de Control IE] riesgo no se|Es importante continuar con
recibir dinerofamiguismo. imagen y permanente Control te ejecutados/C autos de archivo por la Jefe de la oficina de Control Intemolinterno (Proceso Evaluacion ha la  aplicabilidad de los|
a cambio de|Debido al trafico de| credibilida de los| Interno ontroles Disciplinario. independiente) realizo el materializado, |controles y acciones parql
archivar unalinfluencias. d del Ente autos de archivo controles Disciplinario existentes) seguimiento y monitoreo  al no existen|evitar la materializacion de
investigacion teritorial y cuando son existentes. Funcionario *100 cumplimienfo de los controles evidencias dellos riesgos.
que se| los pertinentes. s adscritos inscritos en el mapa, se evidencia PQRD
encuentre en funcionario ala el desempefo permanente de| 100% registradas de|
Ccurso, s publicos Oficina. estos controles. manera formal
buscando respecto a la
favorecer ala Posibilidad  de
persona Ana Sofia recibir dinero a
investigada. Ortiz- cambio de|
Directora archivar  una
GESTION 3 2. Coordinacién y g 3 o] 2. Director (a) [Permanen|  Actas de Control  [Confrol 2: A todos los procesos se hace revision por parte de la[Accion 2 :La Oficina de Control investigacion
JURIDICA % % revision por parte S|s% 8 Seguimiento a|  Control te seguimiento Infero  Ipirectora de Control Interno Disciplinario de todos las actividades|intemo realizo seguimiento , se que se
Control K S de la Directora de als% R 8| Reducir flos controles|  Inferno Disciplinario |que se realizan en el desarrollo de dicho proceso especiaimente enlllevd a cabo el seguimiento y encuentre  en|
Interno | % Control Interno S % Q existentes Disciplinario Deysy Lasso-|ia etapa probatoria. monitoreo, a  través  de| curso,
Disciplinario O Disciplinario de & S| = para que| Oficina Profesional inspecciones en sitio, andlisis de buscando
todos las nunca se|] Control Oficina informacion que fue entregada vy favorecer a la
actividades que se dejen de| Inferno Control reportada por cada una de las] persona
realizan en el realizar. Interno dependencias responsables. investigada.
desarrollo del se evidencia a través de este 100%

proceso
especialmente en
la etapa
probatoria.

informe de seguimiento.




1 Gastos| 1. Aplicacién | Secretaria |Permanen| (Controles Control 1: Para evitar la posibilidad de apropiacién personal de|Accién 1: La Oficina de Control IE] riesgo no se|Es importante continuar con
afectados bajo la permanente de Salud te ejecutados/C recursos del fondo local de salud la afectacion y aprobacién delinterno (Proceso Evaluacion ha la  aplicabilidad de los|
supervision  directa de los Subsecretar ontroles gastos son revisados por diferentes niveles jerdrquicos concluyendolindependiente) realizo el materializado, |controles y acciones parql
de la secretaria de controles ia de existentes) * con la aprobacién de la secretaria de salud. seguimiento y monitoreo  al no existen|evitar que el riesgo se
salud. existentes planeacion 100 La revision es realizada por la subsecretaria de planeacién y calidad|cumplimiento  de los controles 100% evidencias de|materialice.
y calidad la que hace la verificacion del CDP y que corresponda al contrato. inscritos en el mapa, se evidencia PQRD
Victor el desempefo permanente de| registradas de|
Giovanny estos controles. manera formal
_ , Melo _ _ , _ _ respefio a la
X 2. Implementacién 2. Secretaria |Permanen| Actas de Burbano_ |Control 2: En el sistema (SYSMAN) que maneja la Secretaria de Salud,|Accion 2: La Oficina de Control posibilidad  de|
Posibilidad de . Dem_men?o del sistemas Seguimiento a| de Salud te seguimiento Subsecretaﬁ se registran todas las transacciones contables, para el manejo delfinterno realizo seguimiento , se apropiacion
9GS Debido a Intereses|patrimonia 3 contables n 3 o los  controles|Subsecretar sistema existen usuarios con diferentes permisos para realizar unafllevé a cabo el seguimiento y personal de|
apropiacion Q Q B ode
SALUD personal  de personales  de los| I % S0 (SYSMAN) L% I} existentes iade Planeacion |fransaccion. El sistema (SYSMAN) emite los comprobantes de egreso|monitoreo, a través de| recursos  del
PUBLICA funcionarios. Perdidade| ® 5 | S 5 —o| €% |& | Reducir [para ue| planeacion i orden de pago previo verificacion de los requisitos para pago inspecciones en sitio, solicitud de fondo local d
recursos  del S| 38 5|37 32 P quejplanec y Calidad (E]Y Pago p! q parapago. nsp 0 ondo local de
PyC fondo  local i o Imo_ge_n_w y o 5 o bl % nunca se| y calidad informacion, andlisis de salud.
de salud. Debido a debilidad| credibilida o o dejen de| Oficina Deysy Lasso- informacién que fue entregada v
en los confroles. d realizar Control Profesional reportada por cada una de las|
Interno Oficina dependencias responsables. 100%
Control se evidencia a fravés de este
- Interno  |Control 3: Se realizan conciliaciones bancarias donde se registran|informe de seguimiento.
3. Verificar  de| que toda transaccién del extracto bancario este soportada por un
manera  frimestral documento y contfabilizada. Se verifica que el saldo del sistema
los saldos de las coincide con el exracto.
cuentas
1. Aplicacién | Secretaria [Permanen| (Controles Control 1: Cuando se realiza la salida de elementos de consumo|Accién 1: La Oficina de Control [E riesgo no se|Es importante continuar con
1. Registo en| permanente de Salud te ejecutados/C para gastos se genera un soporfe contable del sistema SYSMAN. Ellinterno  (Proceso  Evaluacién ha la  aplicabilidad  de los
i de los Subsecretar ontroles reporte arroja la informacién correspondiente a las unidades, cédigos [independiente; realizo el materializado, |confroles y acciones paral
sistema  (sysman) > N y oS N e . N ! N
las salidas de controles iade existentes) * cantidades, descripcion del elemento los valores unitarios y los|seguimiento y  monitoreo al no existen|evitar que el riesgo se
n h existentes planeacion 100 valores totales que salen de almacén de la Secretaria de salud. cumplimiento de los controles 100% evidencias de|materialice.
inventario.
Posibilidad de y calidad inscritos en el mapa, se evidencia PQRD
a Victor el desempefo permanente de| registradas de|
destinacion Giovanny estos controles. manera formal
N ) — Melo - — — — — respecto a la
mdek?ldu de 2. Secretaria |Permanen Actas de Burbano, Control 2: Los bienes de consumo son solicitados por cada Oficina de|Accion 2: La Oficina de Control posibilidad  de
los bienes de i Detrimento Seguimiento a| de Salud te seguimiento | icecretqri|l@ Secretaria de Salud, avalado cada jefe de oficina, posteriormenteinterno  realizo  seguimiento, - se| la destinacién
SALUD consumo que Dek.)lc.io . patrimonia ~ los controles|Subsecretar ode son analizados por parte de almacenista para su enfrega, todo sefllevé a cabo el seguimiento y indebida de
PUBLICA |*¢ deflc}eﬁcwos en el . g s ‘c;; L NI ‘c;; _ |existentes iade Planeacion |redistra en el sistema. monitoreo, a través de| los bienes de
PyC encueniren  |seguimiento de las| Investigaci 2|8 2. Revision  porl -7 | = 3 Reducir |para que| planeacién Calidad (E inspecciones en sitio, solicitud de| consumo  quel
v en almacénlsalidas de bienes| 9 2|v¥= parte del S|~z nunca se| y calidad v informacion. andlisis de o
S ones [ g se encuentren
o distribuidos|de consumo. Sanciones encargado del dejen de| Oficina Deysy Lasso- informacion que fue entregada vy, en almacén ol
a _ areas olmgcen de los realizar Control Profesional reportada por cada una de las| distribuidos ol
especificas a pedidos que Interno - dependencias responsables. 5
Oficina 100% dreas
las ingresan - con  los) Control se evidencia a fravés de este i
i Yol i histéricos de cada ONiro! i i especiiicas—a
ependencia Int informe de seguimiento. |
s. dependencia. nterno as
dependencias.
Control 1: La entrada de elementos de devolutivos es registrada en el|Acciéon 1: La Oficina de Control El riesgo no se|Es importante continuar con|
) o Profesional sistema SYSMAN, y se les asigna un nUmero de placa que permite lafinterno  (Proceso  Evaluacion ha la aplicabilidad  de los
1. Registro  dey 1. Aplicacién |, w0 0 tario (Controles Victor  |@signacion y seguimiento de cada uno de los elementos. independiente) redlizo el materializado, |controles y acciones para
salida y enfrada de permanente apoyo  |Permanen ejecutados/C Giovanny seguimiento y monitoreo  al no existen|evitar que el riesgo  se
elementos de los logistico- te ontroles . Melo cumplimiento de los controles| ~ 100% evidencias de|materialice.
) devolutivos controles Secretaria existentes) Burbano. inscritos en el mapa, se evidencia PQRD
e Debido ol  nofPefmento eistentes de Salud 10 Subsecretari el desempefo permanente de registradas de
sawp  [Posibiidad del i iento por| POTiMONia N ode estos controles. manera formal
perdida y uso I ol=5 Siss i - - - — — respecto a la
PUBLICA |/ . parte de los " ale X _ S-S " i} Planeacion [Confrol 2: A 31 de agosto se encuentra actualizado el inventario de[Accion 2: La Oficina de Control e
indebido  de Perdidade|® 3| = g o|=3% Reducir Profesional i ; 8 A " f - o Posibilidad  de
PyC los bienes|fesPonsables  del Imageny S|l~= 5| <= 2 Universitart y Calidad (Eios bienes devolutivos de la Secretaria de Salud. Se anexa evidencia. [interno realizo  seguimiento,  sef erdida v Uso
devolutivos. inventario a5y credibilida . Actudlizacion d & Seguimiento a niversitario ) llevé a cabo el seguimiento vy '\?\debido ée los
cargo. a e Actua e o los ~ controles| | VO Deysy Lasso- monitoreo,  a  fravés  de bionos
os | H’; entarios existentes SOle ;CQ' permanen|  Actas de Profgs!onul inspecciones en sitio, andlisis de 100% devolutivos
anuaimente. para que scrse lanc;] te seguimiento Oficina informacion que fue entregada vy ° :
nunca se| Qef' v Control reportada por cada una de las|
dejen de| p \c;ncl Interno dependencias responsables.
realizar \nct);rr\f; se evidencia a fravés de este

informe de seguimiento.




1. Aplicacion | Secretaria |Permanen| (Controles Control 1: Mediante resolucion No. 038 del 20 de febrero de 2017 se|Accion 1: La Oficina de Control IE riesgo no se[Es importante continuar con|
permanente de Salud te ejecutados/C autoriza una caja menor para la secretaria de Salud del Municipio delinterno (Proceso Evaluacion ha la  aplicabilidad de los|
de los Subsecretar ontroles Pasto. independiente) realizo el materializado, |controles y acciones parql
controles iade existentes) * Mediante decreto 0180 del 22 de febrero de 2012 se reglamento el[seguimiento y monitoreo  al no existen|evitar que el riesgo se
existentes planeacion 100 manejo y funcionamiento de cajas menores en la Alcaldialcumplimiento de los controles evidencias de|materialice.
y calidad Municipal de Pasto. inscritos en el mapa, se evidencia PQRD
Mediante decreto 0123 del 26 de febrero de 2015, se modifico ellel desempefo permanente de registradas  de
arficulo tercero del decreto 0180 del 22 de febrero de 2012, respecto|estos controles. manera formal
1. Aplicacién  de| a la ?uanﬁu total de cada caja menor gsiob\eciéndose en una respegio a la
normas  generales| cugnm total anual de f:ada una de las cajas menores en un tope posibilidad c}e
del manejo  de i mcx\'m9 Eje 10 §glorios mmimps Iegg!es mensuales vigentes. 100% !o dgsﬂnucion
caia menor YIC*OF Se emitié certificado de disponibilidad presupuestal No 2017000069 indebida de|
Giovanny |del 13 de febrero de 2017 por un valor de $7.337.170. los recursos de|
Detrimento Melo El valor de la caja menor es autorizado para: caja menor.
Posibilidad de patrimonia Burbano_ [Adquisicion de materiales y suministros.
. I Subsecretari |Gastos por adquisicién de servicios.
SALUD . [pebido @ lbeida de R ode [impresosy publicaciones
PUBLICA destinacion  |debilidad en  los| Imagen L2155 Liss Planeacion presosy p y
indebida  de|controles. geny 1o 212 5 ~5|=3 Reducir - Comunicaciones y fransporte.
PyC los  recursos credébllldc S|<= 5| <= yCcIl()jcd (E
@
de caja Sanciones Deysy Lasso-
menor. o N
Investigaci Profesional
ones 2. Delegacién del 2. Secretaria |Permanen Actas de Oficina Control 2: Mediante No. 038 del 20 de febrero de 201 en el articulo 3|Accién 2: La Oficina de Control
manejo de la caja Seguimiento a| de Salud te seguimiento Control  |se designa al sefior Luis Marcial Benavides Escobar quien selinterno realizo seguimiento, se
menor a un solo los controles | Subsecretar Interno  |desempefia en el cargo como auxiliar administrativo para manejofllevé a cabo el seguimiento y
funcionario. existentes iade de los fondos de caja menor de la Secretaria de Salud. monitoreo, a través de|
para que planeacion inspecciones en sitio, andlisis de
nunca se y calidad informacion que fue entregada y
dejen de Oficina reportada por cada una de las| 100%
realizar Control dependencias responsables.
Interno se evidencia a través de este
informe de seguimiento.
1. Subsecretar| ago-17 |Procedimient Control 1: Para el tramite de pago el supervisor del contrato revisa elfAcciéon 1: En la actualidad se da IE] riesgo no se|Es importante continuar con
Implementar  |ia de o aprobado e informe de actividades el cual es firmado, requisito indispensable |aplicabilidad al procedimiento ha la  aplicabilidad de los|
el planeacion implementad para realizar el pago. GF-P-001 Pago de cuentas, materializado, |controles y la totalidad de|
1 Informe de procedimient \{cc:Hdod— o SP-F-004 Acta parcial de pago; SP-F-199 Certificado de Cumplimiento |perteneciente al proceso Gestion no existen]las acciones para evitar que
c;:fividcdes con o de pago de Afreu . deA F:omrcio ﬂrmado‘ por Ael supervisor; GF-F-QSS Informe  de| FInuncierc,A toda vez que a la evidencias de|el riesgo se materialice.
firna del supervisor] cuenta Financiera actividades de contratistas firmado por el supervisor y Pagos delfecha se viene trabajando en el PQRD
N Aporte a Seguridad Social validados con la firma del supervisor dellproceso de reglamentacion del 80% registradas  de
previo para pago- confrato. Para el Ultimo pago: CO-F-023 Certificado  delfondo local de salud y ajuste de| manera formal
Cumplimiento de Contrato GF-F-069 Acta De Enfrega Para Ultimo |funciones financieras. respecto a la
Pago Contfratfistas y GD-F-007 Formato Unico de Inventario posibilidad  de
Documental. falsedad Y|
Victor ausencia  de|
Giovanny los
2. Aplicacion | Secretaria |Permanen|  (Controles Melo Control 2: La Secretaria de Salud maneja un aplicativo denominado|Accion 2: La Oficina de Control documentos
Posibilidad de|Debido  al  no| b Revisid permanente de Salud te ejecutados/C| Burbano_ |“control de cuentas” donde se registra la cuenta desde el momentolinterno  (Proceso  Evaluacién soportes  para
falsedad  y[control y ° ot edwflo_n Zor ° de los Subsecretar ontfroles  [Subsecretari|de su ingreso a financiera hasta el momento de su pago. El drea de|independiente) realizo el trémite del
SALUD ausencia de|verificacion de los| Perdida de o _ . parte de foredo ‘e o o % controles iade existentes) * ode presupuesto es la encargada de verificar los documentos soportes|seguimiento  y  monitoreo  al pago.
PUBLICA  [los documentos por el imageny | < 2l ¢ PVeSu:)U?SZ el g ~ 8 2 Qo g Reducir [eXistentes planeacién 100 Planeacién [para pago, en caso de no cumplimiento se regresa para correccion|cumplimiento  de los controles 100%
PYC  |documentos [supervisor. crediviica| B2 fe”e O”F‘.T © salu gl<203 y calidad y Calidad (E|en el mismo aplicativo. inscritos en el mapa, se evidencia e
soportes para d K 05 requisiios para £ b3 ) el desempefio permanente de|
trémite el : Pago. Deysy Lasso- estos controles.
pago. Profesional
Oficina
3. Secretaria |Permanen| Actas de Control Accién 3: La Oficina de Control
Seguimiento a| de Salud te seguimiento Interno Interno realizo seguimiento , se|
los controles | Subsecretar llevé a cabo el seguimiento |
existentes iade monitoreo, a través de|
para que planeacion inspecciones en sitio, andlisis de|
nunca se y calidad informacién que fue entregada |
dejen de Oficina reportada por cada una de las| 100%
realizar Control dependencias responsables.
Interno se evidencia a través de este
informe de seguimiento.




1. Aplicacién | Profesional |Permanen| (Controles Control 1: En caso de sobornos a los funcionarios de la secretaria de|Accién 1: La Oficina de Control IE] riesgo no se|Es importante continuar con
permanente Especializa te ejecutados/C salud para permitir el funcionamiento de establecimientos sin|interno (Proceso Evaluacion ha la  aplicabilidad de los|
de los do- Salud ontroles cumplir los requisitos y para evitar la aplicacion de medidas|independiente) realizo el materializado, |controles y las acciones
controles Ambiental existentes) * preventivas de seguridad, hasta la fecha no se ha presentado algin|seguimiento y  monitoreo  al no existen|para evitar que el riesgo se
1. Seguimiento a existentes $Upewisor 100 tipo de PQRD. f:umpﬁmiemo de los chfrolgs evidencias de|materialice.
las demandas| drea salud ) B B ) inscritos en elﬁmapa, se evidencia PQ&_?D
Posibilidad de redlizadas por los Se @ahzo la cemflccclon.por la Secretaria de 5Fl|ud que no se hanlel desempefio permanente de| registradas de|
sobornos a los| usuarios en contra emitido demandas realizadas por los usuarios en contra dellestos controles. 100% manera formal
funcionarios del funcionario de func.ioncn'o por actos de corrupcién. Se anexa 2 evidencias del 08 de| respe‘cfo a la
de la Salud Ambiental. septiembre de 2017. posibilidad  de
secretaria de sobornos a los
salud paral funcionarios de
permitir el|Debido a limitantes Victor la  secretaria
funcionamienfen el control Giovanny de salud paral
to de|porque las Melo permitir el
establecimie |actividades se| Sanciones funcionamient
ntos  (sujetos|realizan fuera de lafinvestigaci 2. Profesional |Permanen| Actas de BU'bC”O—A Control 2: Se hace la supervision en campo a los establecimientos|Accion 2: La Oficina de Control o de|
SALUD  |programatico [entidad ones o & N Seguimiento a| Especializa te seguimiento Subsezremr\ de comercio ins;rﬁgs ante la Secretaria de Sg\ufi, se emiten \nlerno realizo seguimiento , se establecimient
PUBLICA - [5) sin cumplir|dificultando el|perdidade| 8 55 g Slss los  controles| do- §cﬂud ol ode mforrr_\es de supervision a actividades de personal técnico en terreno Hevov a cabo el seguimiento | o5 (sujetos
Salud  |los requisitos;|monitoreo imageny |~ § = 5|88 ~9o|=3d Reducir |existentes Ambiental aneacion fy oficina. L » monitoreo,  a  fravés  de x  |programdticos)
Ambiental |evitar lalconstante  de  10s| credibilida alv= 3 5| <= para que| Supervisor y Calidad (E|La supervision en campo a los establecimientos de comercio selinspecciones en sitio, solicitud de sin cumplir los|
aplicacion mismos. d £ = o & nunca se| area salud ) realiza diariamemente de acuerdo a la programacion generada por|informacion, andlisis de requisitos;
de  medidas institucion 2. Redlizacién  dey dejen de| Oficina Deysy Lasso-e| area de salud ambiental , es desarrollada por los tecnicos de salud|informacion que fue entregada y evitar la
preventivas  |Debido a la no al en| realizar Control Profgs!oncl ambiental , en el periodo Enero- agosto de 2017 se han realizado|reportada por cada una de las| aplicacion  de
de seguridad|supervision del L los Interno Oficina 115777 visitas, a la vez sobre el frabajo desarrollado por los tecnicos, se|dependencias responsables. medidas
(decomisos, [responsable del establecimientos . Control  |reqliza segu!mienio por los ingenieros supervisores a razon de tres a se evidencia a trcvés de este preventivas de
congelamien [proceso ;fcmos Zg;‘rewercl‘g Interno fcyatro actividades por mes. informe de seguimiento. ?:guﬂdqd
tos,  ciermes . 100% lecomisos,
porciales  y secretaria de| congelamient
temporales Salud. 0s, cieres|
del parciales Y|
establecimie temporales del
nto). establecimient
0).
1. Las] 1. Aplicacién | Secretaria |Permanen| (Controles Control 1: El control se cumple, se verifico que las certificaciones son]Accion 1: La Oficina de Control El riesgo no se|Es importante continuar con|
certificaciones son| permanente de Salud te ejecutados/C firmadas Unica y exclusivamente por el jefe de drea, con la firma dellinterno (Proceso  Evaluacién ha la aplicabilidad de los|
firmadas  Unica | de los Subsecretar ontroles responsable de la revision inicial de la informacién que se estalindependiente) realizo el materializado, |controles y las acciones
exclusivamente por| controles io de existentes) * certificando. seguimiento y monitoreo  al no existen|para evitar que el riesgo se
el jefe de darea, con| existentes seguridad 100 cumplimienfo de los confroles evidencias de|materialice.
la firma del social inscritos en el mapa, se evidencia PQRD
Posibilidad de responsable de la el desempefio permanente de| 100% registradas  de
emitir Debido a La nofy ..o revision inicial de la Victor estos controles. manera formal
certificacion  |supervision del patimonia informacion que se Giovanny respecto al
falsa responsable  del | esta certificando. Melo Posibilidad  de
pacte. Slproceo © o C6 sondons it
" " Investigaci _ Subsecretari — —_ certificacion
registro en las[Debido a la nof " = o o - 2. Secretaria |[Permanen|  Actas de ode Accién 2: La Oficina de Control falsa  respecto
SALUD  |bases defexistencia de Perdida de S S0 8 Liss Seguimiento a| de Salud te seguimiento | pianeacion Interno realizo seguimiento , se| al estado de|
PUBLICA |dafos  defmecanismos  de| oo\ NG| =5 R 8 -o|l=3g Reducir |los  controles|Subsecretar y Calidad (E levé a cabo el seguimiento y X Jregistro en las|
Seg Social |régimen seguridad en los| credibiida s5l¥= g Sl 2 existentes io de ) monitoreo, a través de| bases de datos
subsidiado  ofsistemas e q E para que| seguridad Deysy Lasso- inspecciones en sitio, solicitud de| de  régimen
poblacion  linformacion paral ol nunca se|  social Profesional informacion, andlisis de| subsidiado o
especial controlar la al dejen de| Oficina Oficina informacion que fue entregada v| poblacion
para obtener|generacion de realizar Control Control reportada por cada una de las| especial para
un  beneficiofinformes o reportes| Interno Inferno dependencias responsables. 100% obtener  un
econdémico  [fraudulentos. se evidencia a fravés de este beneficio
particular. informe de seguimiento. econémico
particular.




1. Aplicaciéon | Secretaria |Permanen| (Controles Control 1: Se da cumplimiento a la aplicacién del control, se verifico|Accién 1: La Oficina de Control IE] riesgo no se|Es importante continuar con
permanente de Salud te ejecutados/C y se evidencio con la captura de pantalla de inventario de los|interno (Proceso Evaluacion ha la  aplicabilidad de los|
de los Oficina ontroles procesos sancionatorios administrativos en archivo Excel. independiente) realizo el materializado, |controles y las acciones
controles Juridica existentes) * seguimiento y monitoreo  al no existen|para evitar que el riesgo se
existentes 100 Este riesgo se controla mediante el inventario de documentos en|cumplimiento de los controles evidencias de|materialice.
sistema y aplicabilidad de normas de archivo vigentes en lalinscritos en el mapa, se evidencia PQRD
1. Inventario  de administracion. Las acciones que se vienen realizando por parte delel desempefio permanente de| registradas  de|
documentos en la Oficina Asesora Juridica, son el cual archivo diario de toda lafestos controles. manera formal
sistema documentacién que se allegan a los procesos,su respectiva foliacion 100% respecto a la
Victor y la revisiondiaria del cuadro en Excel donde se lleva un control de posibilidad  de
Giovanny las etapas procesales de los procesos administrativos que cursan en| sustraccion
Melo la Secretaria Municipal de Salud. intencional de|
Posibilidad de[Debido ol fécil Burbano_ documentos
sustraccion  |acceso a los ° ° 5 Subsecretari Zc:rec:cfecgirecer
SALUD intencional  |documentos. Perdida de ° Q Sl s ode .
PUBLICA |de | 2lge RS : Planeacién
- . . magen y A al=3 Reducir - " - n n — Z — —
Juridica  |[documentos |Debido a espacios credibilida 2|=38 ol 2. Secretaria [Permanen| Actasde |y Calidad (E[Control 2: se evidencia la aplicabilidad del control a través de la|Accién 2: La Oficina de Control
para fisicos limitados d £ 3 3 Seguimiento a| de Salud te seguimiento ) aplicabilidad de la  heramienta GD-F-007 Formato Unico definterno realizo seguimiento  se
favorecer  alpara el archivo. ) los controles Oficina Deysy Lasso-|inventario documental. llevé a cabo el seguimiento |
terceros. existentes Juridica Profesional monitoreo, a través de
para que Oficina Oficina inspecciones en sitio, solicitud de|
o nunca se Control Control informacion, andlisis de
2. Aplicabilidad de dejen de Interno Interno informacion que fue entregada vy
la normcmvw:.i::d realizar reportada por cada una de las|
referente a archivo. dependencias responsables. 100%
se evidencia a través de este
informe de seguimiento.
1. Aplicacién | Secretaria |Permanen| (Controles Control 1: Este riesgo se contfrola mediante la verificacion periédicalAccion 1: La Oficina de Control El riesgo no se|Es importante continuar con|
1. Verificacion permanente de Salud te ejecutados/C del estado de los procesos administrativostanto fisico como enlinterno (Proceso Evaluacion ha la  aplicabilidad de los|
eriddica del de los Oficina ontroles sistema y la revisional proyecto de sancién; sutipo es preventivo.|independiente) realizo el materializado, |controles y las acciones
estado de los controles Juridica existentes) * Lasacciones que se vienen realizando para este riesgo es la entregalseguimiento y  monitoreo  al no existen|para evitar que el riesgo se
procesos tanto existentes 100 de indicadores mensuales por las abogadas sustanciadoras de los|cumplimiento  de los controles evidencias de|materialice.
fisico como en procesos administrativos, igualmente la actualizacion diaria delfinscritos en el mapa, se evidencia PQRD
sistema .cuadro en Excel donde se lleva un control de las etapas probatorias|el desempeno permanente de| registradas  de
de los procesos administrativos que cursan en esta secretaria y|estos controles. manera formal
finamente la revision del proyecto de sancién. Losdocumentos que respecto a la
Posibilidad de soportan estasacciones son: posibilidad  de|
dilatacién dej dilatacion  de|
los - Nota interna No 0546 del 10 de mayo de 2017 que se allega a los los
procedimient procesos administrativos. procedimiento
0s Victor - Proceso No 090 -2015 donde se evidencia su foliacion parql 100% s
administrativ Giovanny |evidenciar su respectivo archivo. administrativos
0s Melo - Oficios de indicadores de los meses de mayo, junio, julio y agosto| sancionatorios
sancionatorio Burbano_ |de 2017. (ley 9° de 1979,
s (ley 9° de ° ° Subsecretari|. Oficio No 1540.1/0257-2017 del 17de abril de 2017de la asignacion ley 1335 de
SALUD {1979, ley 1335[ .\ allPerdida de ° L by S| 3 ode de procesos para su framite hasta el mes de junio de 2017. 2009) con el
PUBLICA |de 2009) con| amiguismo Imagen y 2|8% > 2o g Reducir Planeacion |. Acto administrativo de apertura No 222 del 15 de agosto de 2017, propdsito  de|
Juridica el propésito Debido al Sobormo | credibiida § o8 5|® 38 A K y Calidad (Elcon su respectiva firma de revisado por el Jefe juridico de la obtener el
de  obtener d 3 & 3| = ) Secretaria Municipal de Salud. vencimiento
el : Deysy Lasso-|. cuadro en Excel del estado de procesos administrativos, tramitados de términos o
vencimiento Profesional |en esta secretaria. la prescripcion
de términos o Oficina del mismo
la Control para el
prescripcion Interno beneficio al
del mismo 2. Revisién posterior 2. Secretaria |Permanen| Actas de Control 2: se da cumplimiento a la aplicacién del control, los|Accién 2: La Oficina de Control terceros
para . el del proyecto de Seguimiento a| de Salud te seguimiento procesos que se llevan a cabo se realizan deacuerdo a lalinterno realizo seguimiento, se|
beneficio  a sancién, ajustando los controles Oficina normatividad aplicable. llevé a cabo el seguimiento vy
terceros a la normatividad. existentes Juridica monitoreo,  a  fravés  de|
para que Oficina inspecciones en sitio, solicitudes
nunca se Control de informacion, andlisis  de|
dejen de Interno informacién que fue entregada | 100%
realizar reportada por cada una de las|

dependencias responsables.
se evidencia a fravés de este
informe de seguimiento.




1. Actualizacion, 1. Aplicacion | Secretaria |Permanen| (Controles Control 1: Se realizo socializacion de normatividad vigente referente|Accion 1: La Oficina de Control IE riesgo no se[Es importante continuar con|
socializacion v permanente de Salud te ejecutados/C o  modalidades de contratacién  (Ley 80 de 1993)carreralinterno (Proceso Evaluacion ha la  aplicabilidad de los|
aplicacién  de la de los Oficina ontroles ladministrativa Ley 443 de 1998,supervisiones de contratos (Ley 1437de|independiente) realizo el materializado, |controles y las acciones
normatividad controles Juridica existentes) * 2011). seguimiento y monitoreo  al no existen|para evitar que el riesgo se
vigente. existentes 100 Los procesos que se llevan a cabo se realizan de acuerdo a lajcumplimiento de los controles evidencias de|materialice.
normatividad aplicable. inscritos en el mapa, se evidencia 100% PQRD
Victor el desempefo permanente de| registradas  de
Giovanny estos controles. manera formal
Interpretacio Melo respecto a las
nes subjetivas Burbano_ interpretacione
de las normas| ) o ° 5 Subsecretari s subjetivas de
i 2 Lo} las normas
PfJABtIl:?A ;&f;TeS para amiguismo Perdidade| 8 56 3 ] S06 2. Secretaria |Permanen| Actas de Pla:eiiio’n Accidn 2: La Oficina de Control Vigentes para
" Debido al Sobormo | Imageny |~ §|= &| Q © 2= Reducir [Seguimiento a| de Salud te seguimiento - Interno realizo seguimiento , se y
Juridica ostergar  su [ ° o Calidad (E evitar o
g Iicc:i\’c’m Desconocimienfo | credibilida alvz s} ol = los controles Oficina Y llevé a cabo el seguimiento | postergar  su
P de laley, d. £ = Il existentes Juridica moniforeo, a través de caid
para el o Deysy Lasso- N N ” s aplicacion
beneficio af para que Oficina Profesional inspecciones en sitio, solicitudes para ol
terceros nunca se Control Oficina de informacion,  andlisis  de| beneficio al
dejen de Interno Control informacion que fue entregada y terceros
realizar onfro reportada por cada una de las| 100%
Interno N
dependencias responsables.
se evidencia a través de este
informe de seguimiento.
Control 1: Las actas de decomiso son firmadas por el personal|lAccion 1: La Oficina de Control IE riesgo no se|Es importante continuar con|
Técnico del drea de salud, se hizo la revisién de la informaciénfinterno (Proceso Evaluacion ha la  aplicabilidad de los|
correspondiente al dia 06 de Marzo del presente afo, en el cual alindependiente) realizo el materializado, |controles y las acciones
Oficina de Salud Ambiental recibié de parte de Policia Nacional|seguimiento y monitoreo  al no existen|para evitar que el riesgo se
230Kg de came, la cual era transportada en el vehiculo de Placas|cumplimiento de los controles evidencias de|materialice.
MDB-247 Marca CHEVROLETModelo 1983. De propiedad del seforfinscritos en el mapa, se evidencia PQRD
Jorge Humberto Polindard Meneses. La camne incautada es delel desempefo permanente de registradas de|
propiedad de la sefiora Gloria Esperanza Noguera Oliva, identificada]estos controles. manera formal
con ce No 27.542.431 de con domicilio en Tuquerres (N). Una vez| respecto a la
1. Redlizacién de Secretaria verificado el producto por parte de los Técnicos de Salud Ambiental posibilidad  de|
actas de decomiso 1. Aplicacion de Salud (Controles Fabio Pupiales y Andrea Arciniegas, se determiné que no es apto apropiacion
firmadas por el permanente salud ejecutados/C para el consumo humano, razén por la cual se procedid a su indebida de
personal  Técnico de los ambiental ["#™eN) " oniroles destruccién en relleno sanitario. . ) 100% loselementos
del drea de salud controles Técnico te existentes) * Se anexa copia de informe de policia metropolitana, formato de de decomiso.
existentes Grea Salud 100 Acta de Incautacion, cedula de ciudadania de propietaria del
Victor producto, tarjeta de propiedad el vehiculo, recibo del relleno
Giovanny sanitario de Emas, acta de recibido de productos incautados acta
Dificultad —en laf ¢ 0o Melo  |de medida sanitariay formato anexo de destruccion.
aplicacion de Investigaci Burbano.
controles por parte —i|La Funcionaria de Salud Ambiental Andrea Arciniegas, realizé la visita
- : ones Subsecretari ! - o . - )
sawp |Posiiidad delde los supervisores|, w0 o ~ o} ode |de inspeccion al establecimiento denominado: Tienda Sarita
PUBLICA |@Propiacion |de salud ambiental. imageny | _ 2|58 N Gg Planeacion |Ubicado en la Mz 7 Casa 2 B/Tamasagra 1, encontrando asi
salud indebida de|No se dispone de| credibiida 2 =3 o ;% Reducir y Calidad (€ productos liquidos con fecha de vencimiento caducada, por|
Ambiental los elementos|espacio fisico paral dq 2|z 2 g ) consiguiente se realiza la destruccidn con acta N°DS-017.17AP,
de decomiso. [mantener enl institucion Deysy Lasso- haciendo disposicion final en el desagUe del establecimiento.
custodia o :
al imi Profesional i6n 2: ici
elementos 2. Seguimiento a . Oficina |Hasta la fecha no se ha presentado denuncias sobre decomisos Accion 2: La Oficina de Control
decomisados. las denuncias sobre 2. Secretaria Control |incautaciones redlizadas por el técnico y que no han sido informadas| Inferno _realizo seguimiento  se
decomisos e .. de Salud onirof " llevé a cabo el seguimiento |
N Seguimiento a Int en la dependencia " A
incautaciones Salud nterno monitoreo,  a  fravés  de|
" los controles . N : e i
realizadas por el . ambiental inspecciones en sitio, andlisis de
N existentes P Permanen| Actas de N o
técnico y que no Técnico .. informacién que fue enfregada vy
. para que . te seguimiento
han sido drea Salud reportada por cada una de las|
N nunca se . .
informadas en  la . Oficina dependencias responsables.
N dejen de h N .
dependencia y Control se evidencia a fravés de este]
realizar N L
Interno informe de seguimiento. 100%

3. Soporte de
disposicion final del
producto




Control 1: La atencién de las fumigaciones se las atiende con oficio

Accién 1: La Oficina de Control

IE] riesgo no se

TEs importante continuar con

radicado en al Secretaria de salud. Desde el mes de enero de 2017, |interno (Proceso Evaluacion ha la  aplicabilidad de los|
Atencion  del 1. Aplicacion | Secretaria (Controles hasta el 31 de agosto de 2017, se han presentado 20 solicitudes|independiente) realizo el materializado, |confroles y las acciones
permanente de Salud ejecutados/C escritas para fumigacion. seguimiento y monitoreo  al no existen|para evitar que el riesgo se|
de los salud Fermanent = sntroles . cumplimiento de los controles 100% evidencias de|materialice.
controles ambiental te existentes) * Victor inscritos en el mapa, se evidencia PQRD
existentes 100 Giovanny el desempefio permanente de registradas  de|
Debido a a Butgzlzo estos controles. manera formal
posibiidad delebiidad en 1o :reﬂ'g'dq de Subsecretari _ _ _ _ _ fé?g;;%du d‘g
SALUD aplicacion del gen y _ 2. Informacioén a la % . 3 ode Control 2: se ha dado informacién a la comunidad acerca de laJAccién 2: La Oficina de Control cobro por la
puUBLICA |coPro por laf o es credibilida 2 9 comunidad acerca| 8|28 (g 8 . Planeacién |gratuidad de los servicios que presta Zoonosis a través de los medios|intemo redlizo  seguimiento, se vacuna P del
salud vacuna de Debido al los d g :g de Ia gratuidad de S Eg &8 Reducir § et Secretaria y Calidad (E[masivos de comunicacién y dando cumplimiento a la normatividad|ilevé a cabo el seguimiento y anfirdbica  y
Ambiental ?”"'.'c’b‘?,o Y|escenarios en 1os| SONCiones & los servicios que| & 2 Ieg“'mi‘e”‘ ° de salud legal vigente. moniforeo, @  fravés  de Fumigacion
umigacion 100" se desarrolian| Mvesfigac presta Zoonosis a| 0s coniroles salud Deysy Lasso-|Ademas los servicios gratuitos que ofrece el Centro de Zoonosis de lafinspecciones en sitio, solicitud de
estas actividades. ones través  de  los| existentes ambiental [PeManen|  Actasde |5, Tl ol [secretaria de salud | se encuentran publicados en la pagina web|informacion, andlisis de|
medios masivos de| para que Oficina te seguimiento | e finstitucional www.saludpasto.gov.co. informacién que fue enfregada y| 450
comunicacién. guf‘cose Control Control reportada por cada una de las
ejen de Interno Interno dependencias responsables.
realizar se evidencia a fravés de este
informe de seguimiento.
Posibilidad de |Debido a intereses|Perdida de Publicacion en| 1. Incluir en los|Coordinado| A febrero Actas Control 1: Se verifico en oficinas y en cartelera la publicacion|Accién 1: Los formatos de actas El riesgo no se|Dar  continuidad o la
agilizar  y/o|econdémicos por| imagen y formatos  de|rcentrode | de 2017 mediante afiches la gratuidad del tramite o servicio que presta ellde conciliacién y constancias de| ha aplicacion de los controles y
cobrar por|parte de los| credibilida actas de| conciliacié Centro de Conciliacion. no acuerdo y no comparecencia materializado, |acciones para evitar la
realizar unffuncionarios del d conciliacion | n Se tomo registro fotogréfico. se actuadlizaron con la la no existen|materializacion del riesgo.
tramite en el[Centro de| Institucion constancias Funcionario anotacion de gratuidad de los evidencias de
Centro de|conciliacion. al. de nols del centro servicios. PQRD
conciliacién. |Debido @ inferés|Investigaci Conciliacion, acuerdo y noj de registradas  de|
particular. ones mismo comparecenc | Conciliacid manera formal
Debido all disciplinari encuentra en cada ia la n respecto a la
amiguismo asy/o oficina de| anotacion de 100% posibilidad  de|
clientelismo, abuso| penales. judicantes ad| gratuidad  de agilizar y/o|
de poder. honorem Y| los servicios .cobrar por|
conciliadores en| que fue realizar un|
derecho y equidad debidamente tramite en el
un oficio el cual da| informada  a Centro de
a conocer que los los usuarios, conciliacion.
framites son dentro de la
totalmente diligencia.
2. Divulgacion en) 2. Aplicacion|Coordinado|Permanen|  (Controles Natalia  [Control 2: Se divulgo en jornada de descentralizacion y medios|Accion 2: La Oficina de Control
jornada de| permanente | r centro de te ejecutados/C| Quintero |radiales la gratuidad de los tramites y servicios que presta el Centrolinterno (Proceso  Evaluacion
descentralizacion y| de los| conciliacid ontroles Bolafos- |de Conciliacion. Una divulgacion se realizo el dia 23 de febrero en lafindependiente) realizo el
medios radiales la controles n existentes) | Coordinado [Gobernacion de Narifio para el programa de television CNC|seguimiento y  monitoreo  al
gratuidad  de los| existentes . Funcionario *100 ra Centro |noficias. cumplimienfo de los controles
tramites y servicios s del centro de inscritos en el mapa, se evidencia
égGURIDAD que  presta el de Conciliacié |Las jornadas de descentralizacion fueron realizadas : el desempefo permanente de|
NIXI‘;ENC ° Centro de % _ g Conciliacio n. El dia 03 de abril en la Institucién Educativa Municipal Cuidad delestos controles, evitando que el
5|2 Conciliacion. S| 59 o} . n Alejandra |Pasto. riesgo se materialice.
CONTROL 3|3 ‘é = g & 8| Reducir Reéc\de _ |1 dia 8 de abril en la Institucion Educativa Cuidad de Pasto.
(Centro de - g~ g Centro de |El dia 27 de marzo en el comregimiento de Catambuco. 100%
conciliacion = Conciliacié |El dia 26 de marzo en el corregimiento de Buesaquillo.
) n El dia 21 en la Institucién Educativa Cuidadela de la Paz comuna 10.
Deysy Lasso-
Profesional |La gratuidad de los servicios que presta el centro de conciliacion
Oficina  |fambien son divulgadas a traves de notas en el periodico.
Control
Interno
3. Aplicacién  del 3. Coordinado Control 3: Se encuentra aprobado y vinculado al sistema de gestion|Accién 3: La Oficina de Control
imi Seguimiento al r centro de de calidad el procedimiento "SCC-P-007 Conciliacion en derecho"|interno realizo seguimiento , se
los  controles| conciliacié con vigencia del 10-Abr-15. llevé a cabo el seguimiento vy
existentes n Para realizar la trazabilidad y verificar el cumplimiento del|monitoreo, a través de
para que| Funcionario procedimiento se reviso el proceso 1801 del 26/06/2017, procesofinspecciones en sitio, andlisis de|
nunca se|s del centro 1905 de 05/07/2017 y proceso 1904 del 05/07/2017. informacion que fue entregada y
dejen de de reportada por cada una de las|
realizar. Conciliacié |Permanen|  Actas de Se verifica el cumplimiento de los pasos y documentos registros de|dependencias responsables. 100%
n te seguimiento cada una de las tareas de dicho procedimiento documentado y[Se evidencia a través de este
aprobado ante el sistema de Gestion de Calidad.. informe de seguimiento.
Oficina de
Control

Interno




SEGURIDAD
CONVIVENC
IAY
CONTROL
(Casa de
Justicia)

Posibilidad de
agilizar un|
tramite  y/o|
cobro de
dineros o
dadivas en el
drea de
consultorios
juridicos,
psicologia |
trabajo social
para
realizarlos
ante las
diferentes
entidades
que  hacen
parte del
servicio
multiagencial
de Casa de|
Justicia v
para la
proyeccién
de
documentos
dirigidos a
Entidades
externas.

Debido a que los|
auxiliares  juridicos
prestan sus servicios
a la  Alcaldia
Municipal de forma
ad honorem
(gratuita).  Debido|
a soborno.

Debido al
lamiguismo.

Debido al
clientelismo.
Debido al frafico de|
influencias.

Debido al abuso de|
poder.

Perdida de

imagen y

credibilida
d

Vulneracié
nde
derechos
de los
usuarios
Sanciones
de tipo
disciplinari
as.

Posible
4(10)

1. Orientacién,
asesoria,  revision
de actuaciones y
documentos de
forma permanente
a los  auxiliares
juridicos adhonoren|
por parte del
Asesor Juridico y de|
los abogados|

Rotacion
de|

diferentes
centfros de justicia
Y convivencia
ubicados en las,

3. Realizar|
capacitacion
todos los|
funcionarios de la
entidad sobre|
ética

de

de los|
usuarios y atencién
al publico.

o~

Improbable

4 (10)

Mayor

20
Moderada

1. Aplicacién|Coordinado|Permanen| (Controles Control 1: Los orientadores Juridicos presentan al coordinador de|Accién 1: La Oficina de Control
permanente rcasa de te ejecutados/C casa de justicia, el informe técnico juridico de las actuaciones paralinterno (Proceso  Evaluacion
de los|  justicia ontroles su respectiva revision basados en el procedimiento "SCC-P-013|independiente) realizo el
controles Asesor existentes) Atencion en casa de justicia" con sus respectivos formatos delseguimiento y monitoreo al
existentes . Juridico *100 lacuerdo a las tareas establecidas en el mismo. cumplimiento de los controles
inscritos en el mapa, se evidencia
el desempefo permanente de|
estos confroles, evitando que el
riesgo se materialice.
100%
Juan Carlos
2. Coordinado|Permanen|  Actas de Co?)r%vircv)udo Control 2: se realiza rotacion permanente de personal por parte del|Accién 2: La Oficina de Control
Seguimiento al rcasa de te seguimiento I Casa de coordinador de casa de justicia, a las diferentes dependencias que|interno realizo seguimiento, se|
los  controles|  justicia Justicia. hacen parte del servicio multiagencial en los diferentes centros defllevé a cabo el seguimiento |
existentes Asesor Paula Parra justicia ejemplo de ello se evidencio la notificacion personal del dia|monitoreo, a través de
_ |para que| Juridico Coordinado 08/08/2017 a Daniel Erazo- Asistente Juridico de Casa de Justicia. inspecciones en sitio, solicitud de|
Reducir [nunca se rade Se evidencio la nofificacion personal del dia 17/08/2017 a Kelly Erazofinformacion, andlisis de|
dejen de| Oficina de Calidad. Asistente Juridico de Casa de Justicia. informacion que fue entregada y
realizar. Control Deysy Lasso- Se evidencio la nofificacion personal del dia 17/08/2017 a Wilmer|reportada por cada una de las
Interno Profesional Corfez- Asistente Juridico de Casa de Justicia. dependencias responsables.
Oficina Se evidencia a través de este
Control informe de seguimiento.
Interno
Control 3: Se han redlizado capacitaciones a los funcionarios de la
casa de justicia en las siguientes fechas y en los temas relacionados
con:
100%

El dia 01 de marzo de 2017 se redlizo
correspondiente al tema de derechos humanos.

la  capacitacion

El dia 03 de abril de 2017 se redlizo la capacitaciéon en el tema de
derechos de los usuarios.

El dia 17 de abril de 2017, se redlizo la socializacién correspondiente
al codigo de ética .

El dia 16 de junio de 2017, se socializo el nuevo decreto 0213 de 2017
referente al tema relacionado con mision, politica y objetivos de
calidad.

El dia 07 de julio se socializo el procedimiento y sus formatos de casa
de justicia.

El dia 11 de agosto se socializo el compromiso de integridad vy
transparencia.

IE] riesgo no se
ha
materializado,

no existen
evidencias de|
PQRD

registradas de|
manera formal
respecto a la

Posibilidad  de
agilizar un|
tramite y/o|
cobro de
dineros o]
dadivas en el
drea de
consultorios
juridicos,

psicologia y
trabajo  social
para realizarlos
ante las
diferentes

entidades que|
hacen  parte
del servicio
multiagencial
de Casa de|
Justicia.

Dar continuidad a la
aplicacion de los controles y
las acciones para evitar la
materializacion del riesgo.




Posibilidad de |Debido al|Perdida de 1. Revisidon mensual 1. Realizar|Coordinado| A febrero | Registros de Contfrol 1: El coordinador de Casa de justicia revisa de maneralControl 1: el dia 04 de marzo de IE] riesgo no se|Dar  confinuidad a la
asignacion lamiguismo. imagen y del sistema de capacitaciéon | rCasade | de 2017 asistencia mensual del sistema de informacién, la revision es realizada paral2017 se realizo la capacitacion ha aplicacion de los controles y|
de turnos de|Debido al abuso de| credibilida informacion de| a todos los| Justicia conocer el ingreso de ciudadanos a la casa de justicia, el registro delen el manejo del software del materializado, |las acciones para evitar la
atencion alpoder. d. Casa de Justicia - funcionarios las actuaciones. Ministerio de Hacienda CRI . Se| no existen|materializacion del riesgo.
los usuarios|Debido al trafico de| Sanciones Centro de Registro en la Se evidencia con los informes del reporte del sistema delevidencia con registros  de| evidencias de|
por parte delinfluencias. de tipo e informacion. plataforma de| informacion. asistencia PQRD
los Debido a la omisién| disciplinari informacién | 100% registradas de|
funcionarios |voluntaria o la as. recepcion en| manera formal
asignados  al|aplicacién del casa de respecto a la
Centro de|procedimiento  de| justicia. posibilidad  de
Registro e|atencién de Casa asignacion  de
informacion |de  Justicia  por| turmnos de|
sin cumplir|parte de los 2. Realizar| 2. Aplicacién|Coordinado|Permanen| (Controles Ju:n Carlos Control 3: Se han realizado capacitaciones a los funcionarios de la|Accién 2: La Oficina de Control atencién a los|
con ellfuncionarios del capacitacion ql permanente rcasa de te ejecutados/C c rcz;{o 7d casa de justicia en las siguientes fechas y en los temas relacionados|interno (Proceso  Evaluacién usuarios por
procedimient [Centro de registro e todos los| de los| justicia ontroles rogésgzeo con: independiente) realizo el parte de los
SEGURIDAD o . \nformcc\on (CRI). fun;'\oncrios de la cqnfroles existentes) Justicia. _ o seguin?ie.nto y monitoreo al fUIfVCIOHGnos
CONVIVENC fienom\pado Debido a la ‘fGHU S 3 entidad spbre % g existentes . *100 Pavla Paa El dia 01 de marzo de 2017 se realizo la capacitacién|cumplimiento de los controles asignados al
A Y ‘Atencién en|de una h_erromlemc o __ 5 o |temas de ética 5| —0o Coordinado correspondiente al tema de derechos humanos. inscritos en el mapa, se evidencia Cen_tro de
ContRoL ¢S5 deltecnolégica para la 2 @,g 2 g profesional, ~ g 3% Reducir o el desempeio permanente de|  100% Registro e
(Casa de justicia”. asignacion de 1”3 O |derechos de los 53|38 Cgidsd El dia 03 de abril de 2017 se redlizo la capacitaciéon en el tema delestos controles, evitando que el ir\formccién
L turnos 2 = usuarios y atencion £ 2 *_|derechos de los usuarios. riesgo se materialice. sin cumplir con|
Justicia) al publico. Incluir Deysy Lasso- el
. . Profesional " o N P . .
dichas actividades . El dia 17 de abril de 2017, se realizo la socializacion correspondiente procedimiento
Oficina P " :
en el plan de Control al codigo de ética . fienonr?llnc:do
capacitacién  de Inferno ‘Atencion  en
o 3. Coordinado|Permanen| Actas de Bl dia 16 de junio de 2017, se socializo el nuevo decrefo 0213 de 20171355303 La Oficina de Control casa - de
Seguimiento af rcasade te seguimiento refgreme al tema relacionado con mision, politica y objetivos de Interno realizo seguimiento , se| jusficiar
los controles| justicia calidad. llevé a cabo el seguimiento vy
Z);\f;emes que| oficina de El d‘i(l (.)7Ade julio se socializo el procedimiento y sus formatos de casa mg'e‘?crfoor;es ec:] s'\ii(:,rac:r?cs'llisis 2:
nunca se| Control de justicia. informacién que fue entregada | 100%
dejen de| Interno " - . N . reportada por cada una de las|
realizar. El dia 11 qe agosto se socializo el compromiso de integridad ydependencics responsables.
franspaorencia. Se evidencia a través de este
El dia 09 de junio de 2017 se realizo capacitacion en manejo del informe de seguimiento.
estres.
Posibilidad de |Debido a los|Perdida de 1. Aplicacién|Subsecretar|Permanen| (Controles Control 1: El suministro de informacién es autorizada por el]lAccion 1: La Oficina de Control El riesgo no se|Dar  continuidad o la
entrega  delfuncionarios no| imagen permanente io de te ejecutados/C Subsecretario de Seguridad , se reviso las autorizaciones de las|interno (Proceso Evaluacion ha aplicacion de los controles y
informacion | |éticos. Institucion de los|Seguridad y ontroles solicitudes donde consta la aprobacion del Subsecretario delindependiente) realizo el materializado, |las acciones para evitar la
ocultamiento |Debido al abuso de| al. controles Justicia. existentes) Seguridad. seguimiento y monitoreo  al no existen|materializacion del riesgo.
y/o autoridad. Investigaci existentes . *100 cumplimienfo de los confroles evidencias de|
manipulacion ones Observatori inscritos en el mapa, se evidencia 100% PQRD
de la misma disciplinari o del delito el desempeno permanente de| registradas  de
que es de asy estos controles, evitando que el manera formal
reserva legal penales. riesgo se materialice. respecto a la
o protecciéon posibilidad  de
especial 2. Publicacion 2. Subsecretar|Permanen|  Actas de GDZS:IS? Control 2: se verifico el cumplimiento de la publicacion frimestral en]Accién 2: La Oficina de Control enfrega de
para frimestral  en  la Seguimiento a iode te seguimiento [q co rotqri[!@ PAgina web institucional de datos estadisticos producidos por elfinterno realizo seguimiento  se \nformcg\on
ben_eflcwo pagina web los  controles|Seguridad y ode observatorio del delito. Se cumple con el control. llevd a cabo el seguimiento vy, ocultamiento
SEGURIDAD z:’::rg;ros. o insmuc'\o:s;d‘vsﬂccéi . existentes Justicia. seguridad. moniior@o, a » 1rcvé|§ ) dde \r/n/gnipu\ocic')n
CONVIVENC . 2 _ g para que . Pablo mspe;cwones gn sitio, SlCl.\K?I udes W | !
AY Q|5 producidos por el o} 89, o8 _ |nunca se| Observatori Urbina - de informacion, andlisis  de| e la misma
CONTROL = observatorio del| & ‘5 =g« % Reducir |dejen de| o del delito Observatori informacién que fue entregada | que es de|
(Observatori 2| delito. 2 ~z & realizar. o gel delifo reportada por cada una de las reserva legal o
o del delito) = Oficina de Deysy Lasso- dependencias responsables. pro?ec_clon
Control Profesional Se evidencia a través de este especial  para
Interno g informe de seguimiento. beneficio
Oficina y
100% particular o de
Control terceros.
Interno

3. Redlizacion de
comités operativos

informacién.

Control 3: A traves de actas de reunion se verifican el cumplimiento
de los comites operativos .

Comité operativo L.C E.F realizado el dia 15/03/2017.

Comité operativo L.C E.F realizado el dia 07/02/2017.

Comité operativo L.C E.F realizado el dia 08/05/2017.

Comité operativo L.C E.F realizado el dia 07/06/2017.

Comité operativo L.C E.F realizado el dia 12/07/2017.

Comité operativo L.C E.F realizado el dia 03/08/2017.




Posibilidad de |Debido a los|Perdida de| 1. Aplicacion  del 1. Aplicaciéon] Inspeccion |Permanen| (Controles Control 1: Se da cumplimiento en la aplicabilidad dellAccion 1: La Oficina de Control IE riesgo no se|Dar  continuidad a la
aceptacion o |funcionarios nofimagen procedimiento permanente es- te ejecutados/C procedimiento policivo conforme a lo dispuesto por la norma vigente |interno (Proceso Evaluacion ha aplicacion de los controles y
exigencia de |éticos. institucion policivo en todas de los| Secretaria ontroles y en observancia del principio de gratuidad. independiente) realizo el materializado, |las acciones para evitar la
retribucion Debido al abuso defal. partes, controles de existentes) seguimiento y monitoreo  al no existen|materializacion del riesgo.
econdmica o |autoridad. Denuncias a o existentes . Gobiemno *100 Se evidencia con registro fotografico los afiches de publicacion de la|cumplimiento  de los controles evidencias de
de cualquier |Debido alle por la Ggrqrdo gratuidad de los servicios en las Oficinas de las Inspecciones. inscritos en el mapa, se evidencia 100% PQRD
indole para laamiguismo olinvestigaci norma vigente y en| N Eavlla; ) el desempefio permanente de registradas  de
agilizacién o |clientelismo. ones observancia del Ul 5052: an estos controles, evitando que el manera formal
dilacién de  |Debido al frafico de|disciplinari principio de N riesgo se materialice. respecto a
SEGURIDAD | rroceso o [influencias. as y penal © gratuidad. ® & seguridad. posibilidad  de|
CONVIVENC l4rmite . Violacién| 5| ~ ol .| B _ Pablo - _ aceptacion o
IAY policivo de del debido| < & 2 8 g% S g Reducir 2. Inspeccion [Permanen|  Actas de Urbina - Accién 2: La Oficina de Control exigencia  de
CONTROL |, ¢ proceso. g < [ <3 3 Seguimiento a es- te seguimiento | Observatori Interno realizo seguimiento , se| retribucion
(Inspeccion inspecciones 8 E’ s Io§ controles| Secretaria o del delito Hevc')A a cabo el seguin?iento Y| econdmica o
es) existentes de Deysy Lasso- monitoreo, a través de| de  cualquier
para que| Gobierno Profgs!onul fnspecck?nes en siﬁo,'s.oAIicHud de| indole para la
nunca se| Oficina informacion, andlisis de agilizacion ol
. .- N 9 100% giliza
deje.n de| Oficina de Control informacion que fue entregada vy dilacion de un)
realizar. Control Interno reportada por cada una de las| proceso o
Interno depen‘denu.cs responsgbles. tramite
§e evidencia a Yraves de este policivo de las
informe de seguimiento. inspecciones
Posibilidad de [Debido  al interés| Sanciones 1. Aplicacion de la 1. Periddica Acta Confrol 1: Dentro de los permisos o resoluciones que emite la|Accion 1: Se adelantan IE] riesgo no se|Dar  confinuidad a la
la expedicion|econémico disciplinari Norma Nacional Socializacion  |Subsecretar| mente Registro de Inspeccion, para aprobar y/o autorizar el desarrollo de los diferentes|capacitaciones al personal que| ha aplicacion de los controles |
de permisos o|particular y/o del|as para los de la iade los asistentes eventos en el Municipio de Pasto, se tiene como fundamento lolhace parte de la Inspeccion de| materializado, |las acciones para evitar la
resoluciones |funcionario funcionario Decreto| normatividad Control reglado en la ley 1493 de 2011 y los Decretos Municipales 0909 de|Salubridad, Precios, Pesas, no existen|materializacion del riesgo.
para la|responsable. s. Pérdida Municipal 0909 de| vigente sobre| Inspector 2013 y 0274 de 2015, con el fin de brindar a los peticionarios un|Medidas, Rifas, Juegos Y| evidencias de
realizacion Debido allde imagen 2013 que define el los de Precios, proceso dgil, eficaz y oportuno, frente a las solicitudes de que se|Espectaculos, como a  los| PQRD
de  eventos|amiguismo. y debido proceso a espectdculos Pesas, aprobado la realizacién de un evento masivo y no masivo, por loffuncionarios que coadyuvan en registradas de|
masivos y no|Debido al trafico de| credibilida seguir para la pUblicos Medidas, tanto el trémite que se lleva a cabo no tiene ningun costo y eslel proceso y a la comunidad que| manera formal
masivos  porfinfluencias. d masivos 'y noj Rifas, supervisado mediante formatos legalmente aprobados por Calidad, [presentan las solicitudes para respecto a
parte de la|Debido al institucion masivos a los| Juegosy como son SCC-F-052 y SCC-F-086, de los cuales una vez sean|realizar un evento masivo y no| posibilidad  de
Inspeccion funcionarios noj al. funcionarios Espectacul diligenciados se pasa al Comité Técnico Operativo de Eventos paralmasivo, capacitacion que  se 70% la  expedicion
de Precios, |éticos. Violacion responsables [ dar viabilidad a la solicitud, de la cual se requieren los requisitos|cumplio en Agosto 14 de la de permisos o
Pesas, del debido del faltantes para emitir la resolucién de permiso, en caso de tener un|Presente anualidad denominada resoluciones
Medidas, proceso. evenfos masivos y procedimient fallo de no viabilidad se deja constancia al peticionario que deberd|“Buenas Practicas para Eliminar| para la
Rifas, Juegos| 0 a cargo. subsanar las situaciones que presentar vacios juridicos y asi volver a|Riesgos de Corrupcion”, realizacion  de
presentar la solicitud ante el comité evaluador. Finalmente, se establecié que la eventos
Espectdaculos inspeccion a corte del mes de| masivos 'y no
no acorde q| agosto del afio en curso expidio masivos por|
la 144 Resoluciones donde se parte de la
normatividad aprueban  la  redlizacién - de| Inspeccion  de|
legal vigente. leventos masivos y no masivos. Precios, Pesas,|
— ——— — Daniela — - — — Medidas, Rifas,
Recepcion 2. Aplicacion|Subsecretar | Periddica (No de NorvGer- Control 2: La recepciéon de documentos para el oforgamientos de|Accion 2: La Oficina de Control Juegos M
la permanente  |ia de| mente controles .|permisos se lo realiza de manera controlada, a tarves del formato|interno (Proceso Evaluaciéon .
SEGURIDAD de los|Control cumplidos / Subsecretari SCC-F-052 2 "Solicitud de realizacion de eventos". independiente) realizo el Espectdculos
CONVIVENC [0} la ® 5 controles Inspector No de ade ) seguimiento monitoreo  al no acorde a la
IAY olg >|12Q I P ! Control guirier Y normatividad
G| = de 0| =% Reducir |existentes. de Precios, controles cumplimienfo de los confroles .
CONTROL 8|5 sl<3 N w0 [Deysy Lasso- A : N legal vigente.
a y/o o Pesas, existentes)*00 3 inscritos en el mapa, se evidencia
(Subsecretar 3 : Profesional =
N de Medidas, e el desempeno permanente de|
ia Control) " Oficina "
paral Rifas, Control estos controles, evitando que el 100%
realizacion  de Juegos | riesgo se materialice.
: . Interno
eventos masivos y Espectdacul
no mMasivos. s
3. Subsecretar |Permanen|  Actas de Accién 3: La Oficina de Control
Seguimiento alia de te seguimiento Interno realizo seguimiento , se|
los  controles|Control llevé a cabo el seguimiento vy
existentes Inspector monitoreo, a través de
para que|de Precios,| inspecciones en sitio, andlisis de
nunca se|Pesas, informacion que fue entregada y
dejen de|Medidas, reportada por cada una de las|
realizar. Rifas, dependencias responsables. 100%
Juegos Y| Se evidencia a través de este]
Espectacul informe de seguimiento.
s
Oficina
Control

Interno




SEGURIDAD
CONVIVENC
IAY
CONTROL
(Subsecretar
ia Control)

Posibilidad de
la dilatacion
injustificada
del  tramite
legal de un
Proceso
Contravencio
nal
Administrativ
o de
conocimient
o de las|
Inspecciones
de
Urbanismo,
Espacio
PUblico y
Medio
Ambiente
con el fin de|
beneficiar q|
un particular.

Debido al inferés
leconomico
particular  y/o del
funcionario
responsable.
Debido al
‘amiguismo.
Debido al fréfico de
influencias.
Debido al
funcionarios no|
éticos.

Debido al
decisiones por la

Alta Direccién.

Sanciones

disciplinari

as para los|
funcionario
s.

Pérdida de
imagen |
credibilida
d

institucion
al.
Violacion
del debido|
proceso.
Detrimento
patrimonia
I
Desorden
urbanistico

4(10)

Mayor

1. Verificacion del
cumplimiento  del
debido proceso|
dentro  de las
actuaciones
administrativas
propias de cada
oficina de acuerdo
a la normatividad
vigente por parte
del jefe inmediato.

Rara Vez

4(10)
Mayor

Reducir

1. Levar un|Subsecretar| Periddica Informe
registro de| io de mente
cada control
verificacion el Inspectores
inspeccion de
mediante Urbanismo,
informes. Espacio
PUblico y
Medio
Ambiente
2. Aplicacion|Subsecretar| Periddica (No de
permanente io de mente controles
de los| Control cumplidos /
confroles Oficina de No de
existentes. Establecimi controles
entos de existentes)*00
Comercio y
Oficina de
Control
Fisico
3 Seguimiento|Subsecretar|Permanen| Actas de
a los controles io de te seguimiento
existentes Control
para que| Oficina de
nunca se| Establecimi
dejen de| entosde
realizar. Comercio y
Oficina de
Control
Fisico
Oficina
Control
Interno

Daniela
Narvaez-
Subsecretari
ade
Control
Deysy Lasso-
Profesional
Oficina
Control
Interno

Control 1: Frente a este posible riesgo de corrupcion, se ha llevado a|
cabo la verificacién del debido proceso que se establece en la
Norma, con la entrega de informes en los que se determina el
trémite administrativo que han realizado las Cuatro Inspecciones,
frente a los Procesos Administrativos Sancionatorios que adelantan, al
aplicar lo pactado en la Ley 232 de 1995, Ley 810 de 2003, Decreto
1469 de 2010, Decreto 0039 de 2010, Acuerdos 026 de 2009, 004 de|
2015 y Ley 1801 de 2016, normas que fijan un proceso claro,
transparente y eficaz; por lo tanto, el tramite de los procesos que se
adelantan en las inspecciones es monitoreado por cada una ellas,
en una base de datos que se maneja en la nube de Gmuail,
registrando cada etapa procesal que se realiza, ademds con la
entrada en vigencia de la Ley 1801 de 2016 los procesos
administrativos que se apertura a partir de Enero 30 de 2016, serén|
monitoreados en conjunto con el sistema de la Policia.

En consecuencia, las cuatro Inspecciones de Urbanismo, Espacio
PUblico y Medio Ambiente han avocado conocimiento de los
procesos administrativos sancionatorios en los siguientes términos:

Inspeccion
ambiente:
Procesos activos: 595

Procesos sancionados: 230

Procesos Ley 1801 de 2016: 300

Procesos archivados y/o precluidos: 1350

primera de urbanismo, espacio publico y medio

Inspeccion segunda de urbanismo:
Procesos activos:635

Procesos sancionados: 135
Procesos Ley 1801 de 2016: 550
Procesos archivados y/o precluidos: 1415
Inspeccion tercera de urbanismo:
Procesos activos:445

Procesos sancionados: 200
Procesos Ley 1801 de 2016: 900
Procesos archivados y/o precluidos: 1500
Inspeccion segunda de urbanismo:
Procesos activos:300

Procesos sancionados: 50

Procesos Ley 1801 de 2016: 300

Procesos archivados y/o precluidos: 1950

Dentro de este marco, se determina que las inspecciones de|
urbanismo o de policia adelantan el proceso administrativo
pertinente, por ruido, lote sin cierre, contaminacién visual, inmuebles
en presuntfo estado de ruina, por comparendo ambiental,
infracciones urbanisticas e incumplimiento de los requisitos exigidos
para el legal funcionamiento de los establecimientos de comercio.

Accién 1: las verificaciones de los|
procesos quedan registrados en|
informes , con tablas graficadas)
por cada una de las|
inspecciones.

100%

Accion 2: La Oficina de Control
Interno  (Proceso  Evaluacion
independiente) realizo el
seguimiento y monitoreo  al
cumplimiento de los controles
inscritos en el mapa, se evidencia
el desempefo permanente de|
estos confroles, evitando que el
riesgo se materialice.

100%

Accion 3: La Oficina de Control
Interno realizo seguimiento , se|
llevé a cabo el seguimiento |
monitoreo, a través de|
inspecciones en sitio, andlisis de|
informacién que fue entregada |
reportada por cada una de las|
dependencias responsables.

Se evidencia a través de este
informe de seguimiento.

100%

IE] riesgo no se
ha
materializado,
no existen
evidencias de
PQRD
registradas de|
manera formal
respecto a la
posibilidad  de
la  dilatacion
injustificada
del framite
legal  de un|
Proceso
Contravencion
al
Administrativo
de
conocimiento
de las
Inspecciones
de Urbanismo,
Espacio
PUblico y
Medio
Ambiente con
el fin de
beneficiar a un|
particular.

Dar continuidad a la
aplicacion de los controles y
las acciones para evitar la
materializacion del riesgo.




Posibilidad de [Debido a limitantes [Sanciones 1. Seguimiento q 1. Aplicacién|Subsecretar| Periddica (No de Control 1: Con la entrada en vigencia de la Ley 1801 de 2016 por laJAccién 1: La Oficina de Control IE riesgo no se|Dar  continuidad a la
sobornos a los|en el confrol|disciplinari las denuncias| permanente iode mente confroles cual se expide el Cédigo Nacional de Policia y Convivencia, sefinferno  (Proceso  Evaluacion ha aplicacion de los controles y
funcionarios  |porque las|as para los| realizadas por los| de los| Control cumplidos / regulo un proceso verbal abreviado para quienes ejecuten|independiente) realizo el materializado, |las acciones para evitar la
de lajactividades se|funcionario usuarios en contra confroles No de comportamientos contrarios a la convivencia e interrelacién|seguimiento y  monitoreo  al no existen|materializacién del riesgo.
Subsecretaria |realizan fuera de lals. del funcionario de| existentes. controles pacifica, respetuosa y arménica entre las personas naturales y/olcumplimiento de los controles evidencias de
de  Control|Administracion Pérdida de la  Oficina  de existentes)*00 juridicas, con los bienes y el ambiente; es decir, que la aplicaciéon delinscritos en el mapa, se evidencia PQRD
para  permitirfMunicipal imagen | Establecimientos la norma en la parte de los Establecimientos de Comercio y de las|el desempefo permanente de| registradas  de
el dificulfando el|credibilida de Comercio y la Obras Urbanisticas en el Municipio de Pasto, serd por parte de las|estos controles, evitando que el manera formal
funcionamien [monitoreo d Oficina de Control Autoridades de Policia con el acompafamiento técnico de las|riesgo se materialice. respecto ql
fo de|constante  de los|institucion Fisico. Oficinas de Control Fisico y Establecimientos de Comercio, quienes, Posibilidad  de
establecimie |mismos. al. impondrdn las medidas de comparendo como se fija en el Art. 219 sobornos a los
ntos de|Debido al interés de la mencionada Ley. funcionarios de|
comercio y lajeconémico . la
construccion [particular y/o  del En cumplimienfo de la norma la Oficina en acompafamiento de la Subsecretfaria
de funcionario Policia Nacional, se adelanto: 100% de Control
edificaciones [responsable. Daniela |Oficina de Control de Establecimientos de Comercio. para permitir el
sin cumplir|Debido al Narvéez- 230 Acciones operativas de control a establecimiento. funcionamient
con los|amiguismo. -|170 Operativos por quejas. o de
Sub: f
égGNl‘l;::?E):‘l:: requisitos Debido al tréfico de 8 Qo o v ;ezree an 55 Acciones de nofificacion de respuestas a las peticiones establecimient
AY establecidos  |influencias. % 85 g s § ° 8 . Control presentadas. 0s de
CONTROL &7 la|Debido a Ll k4 IS o~ 8 Z 35 (& % Reducir Deysy Lasso- Oficina de Control de Establecimientos de Comercio. X |comercio y la
(Subsecretar normatividad |funcionarios noj 2| g 5| Y= o Profesional 882 Visitas de inspeccién ocular alas construcciones en sus diferentes construccion
ia Control) vigente; éticos. o) £ 2 Oficina modalidades que se adelantan en la Ciudad de Pasto. de
evitar la Control 165 Oficios Remisorios de las presuntas infracciones urbanisticas paragl edificaciones
aplicaciéon Inferno _|aue s& adelante el respectivo proceso sancionatorio. sin cumplir con|
de medidas 498 Acciones de notificacion a las respuestas emitidas a las los requisitos
preventivas peticiones presentadas por la comunidad. establecidos
de seguridad Finalmente, cada una de las dependencia que hace parte del en la
(decomisos, proceso de riesgos de corrupcién, adscritas a la Subsecretaria de normatividad
N A et . e y N R
conge\omlen 2. Rotacién  de| 2 Seguimiento|Subsecretar|Permanen| Actas de Control 2: Se realiza la rotaciéon de personal de acuerdo a las|Accion 2: La Oficina de Control wgente,v ev!*,‘"
tos, cierres la  aplicacién
po;cicles v personal. a los controles io de te seguimiento necesidades de la Dependencia. Intero realizo seguimiento , se| de ?’nedidgs
existentes Control llevé a cabo el seguimiento | .
temporales y A preventivas de|
del para que| monitoreo, a través de sequridad
i nunca se inspecciones en sitio, andlisis de| N
establecimie . . . (decomisos,
dejen de informaciéon que fue entregada vy 100% N
nto y/o de la . o congelamient
obra de realizar. reportada por cada una de las| o5 cierres
. dependencias responsables. s
construccion) . . p parciales v
Se evidencia a fravés de este
" - temporales del
informe de seguimiento. L
establecimient
ovy/odela
Posibilidad de|Debido a que los|Detrimento 1. Documentacion 1. Terminar| Jefe de Afo 2017 | Diligenciamie Control 1: Se documento, se aprobd la vinculacion ante el sistemalAccion 1: El proceso Gestion 'E riesgo no se|Es importante la
soborno  por|soportes (Kardex)[Patrimonial y aplicacion  del con ell Archivoy nto del de Gestion de Calidad el procedimiento "GD-P-002 Expedicion de|Documental viene adelantando ha culminacion del
parte de|para la expedicion . procedimiento "GD levantamient Gestion formato Unico certificados” con vigencia del 23 de julio de 2014, con la finalidad|el levantamiento de inventario materializado, |levantamiento de inventario
exfuncionario |de certificados|Perdida de P-002  Expedicion o documental|Documenta de inventario de determinar los lineamientos para la  elaboracién  de|documental de los soportes que no existen|documental de los soportes
s y|presentan espacios| credibilida de certificados” de los] | documental certificaciones laborales y certificaciones de bono pensional a los|permiten la expedicion de un evidencias de|que permiten la expedicion
funcionarios |en  blanco  que| . soportes en su| clienfes internos y los externos que tuvieron vinculo con la|certificado, el estado del PQRD de un cerfificado.
quienes permiten sU totalidad Administracién Municipal, cuyos soportes para su expedicion selinventario documental 77% registradas de|
solicitan la|manipulacion v custodian en el Archivo Central de la Alcaldia de Pasto. actualmente se encuentra en| manera formal
Expedicion adicion de Se da cumplimiento a sada una de las tareas contempladas en|5.718 de 7440. respecto a la
de informacién falsa. dicho procedimiento. Se espera que al terminar la posibilidad  de
certificados vigencia 2017 el inventario se| soborno por|
de bonos|Debido al encuentre terminado. parte de
pensionales alamiguismo. lexfuncionarios
il 2. Levantamiento 2. Aplicacion|Jefe Oficina|Permanen| (Controles Sandra  [Control 2: El proceso Gestién Documental viene adelantando el|Accidon 2: La Oficina de Control 1 i
la Oficina de y funcionarios
Archivo y|Debido al interés de inventario permanente de Archivo te ejecutados/C Morg ?Jefe levantamiento de inventario documental de los soportes quelinterno (Proceso Evaluacion quienes
Proceso del exfuncionarios | documental de los de los| y Gestion ontroles Oficina  |permiten la expedicién de un cerfificado, el estado del inventario|independiente) realizo el solicitan la
Talento funcionarios  para| soportes que| controles Documenta existentes)*10 Archivo documental actualmente se encuentra en 5.718 de 7440. seguimiento y monitoreo  al Expedicion de
Humano obtener mas permiten' la 2 g existentes | 0 Angelo cumplimiento de los controles certificados de|
GESTION semanas  cotizadas = § expedicion de un g|a § o9 . Ordonez- inscritos en el mapa, se evidencia bonos
DOCUMENT que le permiten syl =3 certificado. NGl =TIRS Reducir Arcvhl_vo el desempefio permanente de| X |oensionales @
AL pension. ~ = g. ~ = g Municipal estos controles, evitando que el 100% la Oficina de
£ Deysy \Tosso— riesgo se materialice. Archivo y
Debido a la falta Profgs!onul Es '\mpodc.m?e dar cominuidqd al Proceso
de mecanismos de| Oficina levantamiento de la tfotalidad Talento
control internos Control inventario documemc\A de los Humano
(auditorias) paral Interno soportes  que permiten la
seguimiento  a la expedicion de un cerfificado.
izﬁ;i‘gﬁ; 2: 3. Delegacion por 3. Jefe Oficina|Permanen|  Actas de Control 3: Continua la aplicacion del control referente a laJAccién 3: La Oficina de Control
bonos pensionales resolucién 217 del Seguimiento a| de Archivo te seguimienfo delegacion por resolucién 217 del 06 de junio 2007 por el Despacho,|interno realizo seguimiento , se
P : 06 de junio 2007 por| los  controles| y Gestion Unicamente Jefe de Archivo y Subsecretario de Talento Humanolllevé a cabo el seguimiento vy
el Despacho, existentes Documenta para la firma del certificado. moniforeo, a fravés de
Unicamente  Jefe, para que| | inspecciones en sitio, solicitud de|
de Archivo Y| nunca se La resolucion continua vigente. informacion, andlisis de 100%
Subsecretario  de dejen de| Oficina informacion que fue entregada y
Talento Humano realizar. Control reportada por cada una de las|
para la firma del Interno dependencias responsables.
certificado. Se evidencia a fravés de este
informe de sequimiento.




Posibilidad de|Debido a la falta|Perdida de 1. Aplicacion 1. Crear y|lJefe Oficinal A30de |Procedimient Control 1: Se documento, se aprobd la vinculaciéon ante el sistemalAccion  1: Se  documento vy IE] riesgo no se|Dar  confinuidad a la
sustracciéon  y|de elementos quel|informacio procedimiento "GD aprobar un| de Archivo | marzo |o aprobado y de Gestion de Calidad el procedimiento GD-P-003 Consulta y|laprobdé ante el sistema de ha aplicacion de los controles y
perdida de la|permitan la n. P-003 Consulta ] procedimient | y Gestién 2017 publicado en préstamo de documentos” " con vigencia del 23 de julio de 2014,|Gestidén de Calidad el materializado, |las acciones para evitar la
documentaci ladecuada Manipulaci préstamo de o para|Documenta intranet con la finalidad de determinar los criterios para la prestacion del|procedimiento GD_P 004 no existen|materializacion del riesgo.
on que|almacenamiento, éndela documentos” para préstamo  de| | servicio de consulta y préstamo de los documentos que Consulta Yy préstamo de| 100% evidencias de
reposa en ellcustodia y|Informacié archivo central. documentos custodia el Archivo Central a las diferentes dependencias de laldocumentos, la fecha  de| PQRD
archivo conservacion de la n. en archivos de Administracién y ciudadanos en general, dando cumplimiento a las|aprobacion fue el 17 de febrero registradas de|
Central ylinformacién. Desgaste gestion normas legales establecidas para tal fin. del 2017 y se encuentra manera formal
de gestion administrat Se da cumplimiento a cada una de las tareas contempladas en|publicado en intranet. respecto a la
Debido a ivo. 2. Socializar ellJefe Oficina|l A30de | Registros de dicho procedimiento. Accion  2:  Se socidlizo el posibilidad  de|
‘amiguismo. procedimient | de Archivo | abril 2017 |  asistencia procedimiento, en las diferentes sustraccion |
o para| y Gestion dependencias de la Alcaldia de 100% perdida de la
Debido al interés en| préstamo  de|Documenta Pasto, se evidencia con registros documentacid
particular. documentos | de asistencia. n que reposa
i - en el archivo
3. Aplicacion|Jefe Oficina|Permanen| (Controles Sandra Accion 3: La Oficina de Control Central vy de
permanente | de Archivo te ejecutados/C| Mora -Jefe Interno  (Proceso  Evaluacion gestion
de los| y Gestion ontroles Oficina independiente) realizo el
controles Documenta existentes)*10|  Archivo seguimiento y monitoreo  al
N existentes | 0 Angelo cumplimienfo de los controles
GESTION olss g 55 Ordofez- inscritos en el mapa, se evidencia
DOCUMENT 2= s|=3 Reducir Archivo el desempeno permanente de
AL <2 E ~ = Municipal estos controles, evitando que el 100%
Deysy Lasso- riesgo se materialice.
Profesional Es importante dar continvidad al
Oficina levantamiento de la totalidad
Control inventario documental de los|
Interno soporfes que  permiten la
expedicién de un certificado.
4. Jefe Oficina|Permanen|  Actas de Accion 4: La Oficina de Control
Seguimiento a| de Archivo te seguimiento Interno realizo seguimiento , se|
los  controles| y Gestion llevé a cabo el seguimiento vy
existentes Documenta moniforeo, a fravés de
para que| | inspecciones en sitio, solicitud de|
nunca se informacion, andlisis de
dejen de| Oficina informacion que fue entregada y 100%
realizar. Control reportada por cada una de las|
Interno dependencias responsables.
Se evidencia a fravés de este
informe de seguimiento.
Posibilidad de|Debido a la falta|Perdida de 1. Los ingresos de 1. Subsecretar| A marzo |Procedimient Control 1: Se da aplicabilidad al contfrol ya que los ingresos de|Accién 1: No se evidencia el Pendiente |Es importante darl
que los|de  supervision  y| recursos suministro pasan Documentar ylia de 2017 o aprobado | suministro pasan obligatoriamente por Aimacén donde se hace lajcumplimiento de la accion no se aplicabilidad a los]
proveedores |control en la] del estado obligatoriamente aplicar ellapoyo aplicado. revision y se registra en el Kardex antes de ser entregadas a las|evidencia la documentacion y ‘compromisos pactados por|
manejen a sulejecucion de por Almacén procedimient |logistico Dependencias. Se da aplicabilidad al procedimiento AL-P-013|aplicacion de un procedimiento el proceso para evitar que|
voluntad  los|contratos de donde se hace la o para la Ingreso al almacen por compras, donaciones y convenios, con lapara la ejecucién y control de los| el riesgo en un momento se|
servicios y|funcionamiento. revision y se registra ejecucion  y finalidad de custodiar los bienes de la Alcaldia de Pasto adquiera,|contratos en el drea de apoyo 0% materialice.
suministros Debido al interés en| en el Kardex. control de los| verificando que estos se ajusten a los requerimientos de tiempo,|logistico.
para su|particular. confratos  en| cantidad, precios y caracteristicas establecidos en el contrato o En el proximo seguimiento se
beneficio el drea de convenio. derera redalizar la accion
conjuntamen apoyo propuesta de lo contrario se|
te con un logistico. tendra que suscribir un plan
funcionario. 2. las ordenes de 3. Aplicacion|Subsecretar|Permanen|  (Controles Control 2: Aimacen entrega unicamente los suministro con la firma|Accién 2: La Oficina de Control de mejoramiento por
entrega de| permanente iade te ejecutados/C del subsecretario de apoyo logistico. Se verifico el registro de firmas.  |interno  (Proceso  Evaluacion incumplimiento.
almacén deben ir| de los] apoyo ontroles independiente) realizo el
firmadas  por el controles logistico existentes)*10 seguimiento y monitoreo  al
subsecretario de N existentes Almacén 0 Deysy |70550' cumplimienfo de los controles
APOYO 58 apoyo logistico 2= s . Profesional inscritos en el mapa, se evidencia 100%
LOGISTICO %g o %g Reducir Oficina el desempefio permanente de °
;) Control estos controles, evitando que el
Interno riesgo se materialice.
3. El contador de la 4. Subsecretar|Permanen|  Actas de Control 3: Se maneja una base de datos donde se registra los saldos.|Accion 3: La Oficina de Control
oficina de apoyo Seguimiento a| iade te seguimiento Se evidencia el cumplimiento de la accion. Se anexa ejemplo definterno realizo seguimiento , se
logistico registra los| los  controles apoyo base de datos. llevé a cabo el seguimiento |
saldos en base de existentes logistico monitoreo, a través de
datos. para que| Almacén inspecciones en sitio, solicitud de|
nunca se| informacion, andlisis de| 100%
dejen de| Oficina informacion que fue entregada y
realizar. Control reportada por cada una de las|
Interno dependencias responsables.

Se evidencia a fravés de este
informe de seguimiento.




IE] riesgo no

se|Es importante continuar con

Posibilidad de|Debido a la no|Perdida de 1. Programacion | 1. Realizar una Control 1: Se verifica la realizacion de una herramienta denominadalAccion 1: Se registra una matriz
aceptacion  |aplicabilidad dell Imageny ejecucion de visitas matriz de PMT| visita de obra de subsecretaria de movilidad el cronograma se lofjde PMT (Plan de Manejo de ha la aplicabilidad de los|
de  dadivas|codigo de ética. credibilida a obras con la (Plan de registra desde el mes de enero de 2017. Trafico) la cual contiene la materializado, |controles y acciones
por parte de|Debido a d finalidad de Manejo de informacién  fundamental  sobre] no existen|propuestas en el mapa de
los debilidades en la| Institucion verificar que  se| Trafico) tiempos, demarcacion, evidencias delriesgo  para  mitigar y
funcionarios |aplicacién de al. cumplan los] presentados sefializacion, cambios de| PQRD prevenir la materializacion
para  permitir|controles de|Afectaciéon términos  de  los| revisados Y| senfidos viales, se evidencia la registradas de|de los riesgos.
la supervision. del permisos para el aprobados aplicacién de la herramienta. manera formal
intervencion espacio cierre de vias. que contenga Dicha matriz  se encuentra respecto a la
de obras sin publico la informacion aprobada desde el 15 de junio posibilidad  de
cumplir Accidente fundamental . de 2017. aceptacion de
tiempos s sobre fiempos, | subsecretar| A30de | MafrizPMT dadivas  por]
autorizados demarcaci io de Abril de (PIO'._‘ de 100% parte de los
para el cierre| senalizacion, | Movilidad 2017 Manejo de funcionarios
de vias de cambios  de Trafico) Janneth para permitir la
ejecucion | sentidos Rojas intervencién
MoVILIDAD |'@ viales, Jaramillo- - de obras sin
Y sefalizacion, ° o requerimiento Subsecretari cumplir
SEGURIDAD demarcacion —_ o o ° s Y| c}fie tiempos
VIAL requerida en 29 E SRS g Reducir modificacione Movilidad. autorizados
=30 ol =2 | .
Subsecretari [10S actos| <3 5l <= 8 s de los actos| para el cierre
ade administrativ £ b3 administrativo Deysy Lasso- de vias  de
Movilidad |os  emitidos s. Profesional ejecucion y la
por la Oficina sefalizacién,
Secretaria de Control demarcacion
Transito 2. Construirl Inferno Accién 2: se da cumplimiento qf requerida  en
formatos  de lo accion se documento | los ~ actos
seguimiento aprobo el formato  "MO-F-013 administrativos
para Seguimiento del plan de manejo emitidos por la
evidenciar el de fransito” con vigencia desde Secretaria  de|
cumplimiento [Subsecretar| A30de |  Formatos el 25 de mayo de 2017 Transifo
de los actos] io de Abril de | aprobados y
administrativo | Movilidad | 2017 aplicados 100%
s que
aprueban el
PMT (Plan de]
Manejo de|
Trarfico)
Posibilidad de |Debido al|Perdida de 1. Supervision de la 1. Control 1: El subsecretario de Registro de la Secretaria de Transito|Accién 1:Se da cumplimiento a El riesgo no se|Es importante darl
que algin]|amiguismo. Imagen y realizaciéon de los| Reglamentar revisa que los tramites se llevan a cabo para realizar la respectivalla  accion se actualizo  los| ha cumplimiento a las|
funcionario  |Trafico de| credibilida framites por parte los tiempos de matricula inicial del vehiculo. procedimienfos de la materializado, |acciones propuestas en el
reciba influencias. d del  Subsecretario respuesta  en| Subsecretaria de registro no existen|mapa de riesgos ya que son
dadivas  por[Sobormno. Institucion de registro. los  framites Procedimient incluyendo  fiempos para la evidencias de|compromisos adquiridos por
™ . ; Subsecretar 8 : .
agilizar un|Debido a la al. relacionados B A30de | os o tramites resolucion de los tramites PQRD cada uno de los Jefes
tramite tardanza  en  los|Demandas con resolucion o qe Junio 2017 formales 100% registradas  de|lnmediatos y con la
; : . Registro e ]
relacionado  |tiempos de| cancelacion aprobados manera formal|finalidad de prevenir la
con respuestas. de matricula, respecto a la|materializacion de los]
resolucion certificacion . posibilidad  de|mismos.
cancelaciéon de cupo, Javier que algin
MOVILIDAD |4e matricula, matricula Delgado - funcionario
\ certificacion o s 2. Determinar ubsecretar Accion 2. No se evidencia reciba dadivas|
SEGURIDAD |y cupo, olss g 55 e los ode cumplimiento  de la  accién por agilizar un
VIAL_ matricula % =g % = 3 | 8| Reducir |requerimiento Registro. relacionada con determinar los| tramite
secrefaria Jipjcig) l~= 5| <= g s (proyecto) Deysy Lasso- requerimientos  (proyecto)  de| relacionado
de Transito ¥ [yeniculo  de £ 3 de ajustes . . Profesional ajustes para un nuevo sistema de| con resolucién
Transporte |seryicio para un nuevo Secretario A Requerimient | - Oficina informacién para la Secretaria de| cancelacion
Muricipal [oipico  de stema  de| 98 TrANSO | i pre | 08 © Provecto] - Control Transito y Transporte Municipal. Lo de matricula,
operacion informacion |Y ransporte "y ogy7 | de cluste Intemo anterior con la justificacion de certificacion
Municipal. para Ia| Municipal disefiado. que el termino para cumplir con 0% de cupo,
Secretaria  de| dicha accién es hasta diciembre matricula
Transito y| de 2017. inicial vehiculo
Transporte de servicio
Municipal. publico de|
operacion

Municipal.




MOVILIDAD
Y
SEGURIDAD
VIAL
Subsecretari
a Operativa

Posibilidad de
cohecho porf
parte de los
agentes  de|
fransito
referente a la
no
elaboracién
de la orden
de
comparendo.

Debido a la falta
de ética del
funcionario.
Debido a la cultura
del soborno  por]
parte del infractor.

Perdida de
Imagen vy
credibilida
d
Institucion
al.
Perdida de
autoridad.
Increment
o de la
accidental
idad.

Es probable

4(10)
Mayor

1. Supervision
parte
Subsecretario
Operativo,
Coordinador
Operativo y
Supervisores
furno de
operativos
programados

agentes
Transito.

por
del

Y|

ejecutados por los

de

Posible

4(10)
Mayor

Evitar

1. Realizar 3| Secretario

capacitacion | de Transito

es referente al y

tema de|Subsecretar| primerg

moralidad | ios Capacita

fransparencia cion: A

publica a los| Abril de L

agentes  de 2017, | (Capacitacio

transito y nes

fransporte Segunda reo\i.zadgslca

Municipal. Capacita pacitaciones
cion A 31 | Programadas
de Julio 100

2017. Registros de
Tercera asistencia.
;22?2';% Temdticas
de fratadas.

Noviembr
e de 2017

2. Establecer|Subsecretar

un sistema de io

recepcion de|Operativo y

denuncias Coordinado

sobre  actos|r Operativo

corruptos  por|

parte de

funcionarios

de la

Secretaria  de|

Transito,

ponerla en Formato para

conocimiento la recepcion

de la de

comunidad a A30de | denuncias.

través de| Julio 2017

divulgacion Medios de

en medios publicidad

publicitarios. utiizada.

3. Realizar dos|Subsecretar| Desde

seguimiento io febrero

de manera|Operativo y| de 2017 y

mensual y|Coordinado|luego con

coordinar con|r Operativo |periodicid

las  Enfidades ad de dos

encargadas seguimien

de la lucha tos

confra la mensuale

corrupcion el s.

acompafami Acta firmada

ento a los| por los

operativos actores

programados intervinientes.

por la

Secretaria  de|
Transifo.

Carlos
Caicedo
Subsecretari
a
Operativa.
Deysy Lasso-
Profesional
Oficina
Control
Interno

Contfrol 1: La supervision de los turno de los operativos se realizan de|
la manera siguiente:

Se programa de acuerdo a una directriz dada por el Plan de
Desarrollo  Municipal donde se contempla una meta de la
realizacion de 1.000 operativos en el cuatrienio.

Se registran las tareas en la orden del dia, donde se asignan los
puestos de servicio, los agentes responsables y el control de|
operativos U ordenes del dia son firmadas por el coordinador|
operativo y subsecretario operativo los cuales son ejecutados y
controlados por los supervisores.

Los supervisores pasan revista en la patrulla , atraves de radio de|
‘comunicaciones mediante llamadas a la central para ubicacion de|
la unidad requerida en un sitio especifico.

Terminados el turmno se evalian los comparendos elaborados por los|
lagentes de transito donde se revisa la codificacién y elaboracion de|
los datos del formato de comparendo.

Accion 1:  Se redlizaron 2
capacitaciones  referente  al
tema de moralidad Y|

transparencia  publica a  los|
lagentes de transito y fransporte|
Municipal.

1 Capacitacién:  Tema:  Etica,
responsabilidad, honestidad |
buen frato al ciudadano.

Fecha de redlizacién :25 enero
2017

2 Capacitacion:Tema: Respeto al
ciudadano, ética y moralidad
para los agentes.

Fecha de redlizacién: 11- febrero
2017.

Se verifico las capacitaciones a|
través de los registros  de
asistencia

3 Capacitacion:Tema:
Transparencia publica
Fecha de realizacién: 10- julio

100%

N1
Accion 2: Teniendo en cuenta las|
necesidades de la Secretaria de Trénsito y|
Transporte de controlar y hacer seguimi

a los denuncias ciudadanas por posibles
hechos de cormupcion en la prestacion del
servicio publico a los ciudadanos, Ig
secretaria de Trénsito desarrollo un formatol
pioto que se enconfraba en fase de
validacion para su posterior proceso de
cerfificacion de calidad , Formato de
denuncia ciudadana y PGR), respecto l
formato la dependencia de calidad de lof
secretaria de Tréansito solicito que  se
reaiizaran las

para suprimir los componentes que lo
relacionaban como un formato de PQR
puesto que la alcaldia de Pasto ya cuenta
con su formato de PQR.

Posteriormente la Fiscalia General de Ig
Nacion en conjunto a la Policia Nacional
emifieron la circular 0001 de 16 de Marzo
del 2017, en esta circular se manifiesiq
teniendo en cuenta la ley 250 de Ig
consiitucion politica de Colombia en su
articulo 66 del cédigo del procedimiento
penal la responsabiidad de los entes
mencionados en este proceso, de tal forma)
que la circular previene a las entidades
poblicas de adelantar formatos  de
denuncia  ciudadana  por  cormupcion
puesto que se creara un sistema dindmicol
para todas las alcaldias y gobemaciones.
De momento las denuncios se contindan
trabajando a través del sistema de PQR de
lo Alcaldia y los casos que se entregan

50%

Accion 3: No se evidencia el
cumplimienfo  de la accién
relacionada  con  realizar - dos|
seguimiento de manera mensual
y coordinar con las Entidades
lencargadas de la lucha contra la
corupcion el acompafamiento
a los operativos programados porf|
la Secretaria de Transito.

La evidencias soportadas por la
Secretaria  de  Transito  no
corresponden especificamente al
cumplimienfo  de la  accién,
puesto que lo soportado se trata
sobre la reunion con la Personeria
para el andlisis de la
problemdtica 'y  presentaciéon
proyecto y/o plan piloto Sector]
las Américas de la Ciudad de|
Pasto y sobre las socializaciones
del proyecto Pasto progresa en|
orden salud y  convivencia
ciudadana.

0%

IE] riesgo no se
ha
materializado,
no existen
evidencias de|
PQRD
registradas de|
manera formal
respecto a la
posibilidad  de
cohecho  por|
parte de los
agentes de
fransito
referente a la
no elaboracién
de la orden de|
‘comparendo.

que  son

mismos.

verificara el
de la misma.

TEs importante darl
cumplimienfo a la totalidad
de las acciones propuestas|
en el mapa de riesgos ya

compromisos

.adquiridos por cada uno de|
los Jefes Inmediatos y con la
finalidad de prevenir la
materializacion de los|

En el tercer seguimiento que|
se realizara al mapa de|
riesgos de corupcion  se

cumplimiento




Posibilidad de|Debido al interés|Perdida de 1. Documentacién, 1. Aplicacion|Jefe Oficina|Permanen|  (Controles Control 1y 2: El procedimiento “EI-P-001 Programacién y ejecucion|Accion 1: La Oficina de Control IE riesgo no se|Dar  continuidad a la
la particular. imagen y aprobacion v permanente Control te ejecutados/C de auditorias intemas de gestion”, continua vigente, este fue|interno (Proceso Evaluacién ha aplicacion de los controles y
presentacion |Debido a la falta| credibilida aplicacion del de los| Inferno ontroles actualizado y aprobado a la versidn 08, el dia 16 de Julio de 2016, enlindependiente) realizo el materializado, |las acciones para evitar la
de informes|de ética profesional d procedimiento EI-P- controles existentes) la tarea No. 7 de dicho procedimiento, el Jefe de la Oficina de|seguimiento y monitoreo al no existen|materializacion del riesgo.
de auditorias|de los auditores. Institucion 001  Programacion existentes. *100 Control Interno revisa el informe preliminar emitido por equipo|cumplimiento de los controles evidencias de|
internas  de|Debido al al y ejecucion  de| auditor y realiza los ajustes respectivos si es necesario en el terminolinscritos en el mapa, se evidencia PQRD
gestion nofamiguismo auditorias  internas| de 2 dias; posteriormente envia mediante oficio, dicho informe allel desempefio permanente de| registradas  de
acordes a la Investigaci de gestion. Jefe del drea auditada, para realizar las observaciones pertinentes|estos controles, evitando que el 100% manera formal
realidad, ones frente a los hallazgos detectados. riesgo se materialice. respecto a la
ajustados  q| disciplinari El procedimiento firmado, se encuentra publicado en intranet|Es importante dar continuidad al posibilidad  de
los infereses as Institucional en el link:[levantamiento de la totalidad la
de los] file:///C:/Users/deisy/Downloads/ei_p_001_programacion_y_ejecucui [inventario documental de los presentacion
auditados por Deysy Lasso-|on_de_auditorias_de_gestion_v7.pdf. Los informes de auditoriafsoportes  que  permiten  la de informes de|
EVALUACIO |ofrecimiento 0| ~ 3| = Profesional [reposan en el archivo de la Oficina de Control Interno. expedicion de un certificado. auditorias
N de  dadivas »2|2 e 5 Evitar Oficina internas de
INDEPENDIE | ¢quipo 8|~ 2132 X Jefe Oficina|Permanen|  Actas de Control Accion 2: Accion 2: La Oficina de] gestion no
NTE auditor. & Seguimiento af  Control te seguimiento | e O Control Interno realizo acordes a la
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