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INFORME DE PRIMER SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL
CIUDADANO - VIGENCIA 2023.
PERIODO: ENERO - ABRIL 2023

La Oficina de Control interno de la Alcaldia de Pasto, en atencidn al articulo 73 de
la Ley 1474 de 2011, que reza la obligatoriedad de hacer seguimiento a las
estrategias de lucha contra a la corrupcién y de atencion al ciudadano que se
formula anualmente para la entidad con la metodologia que para tal fin disefie el
Programa Presidencial de Modernizacion, Eficiencia, Transparencia y Lucha contra

la Corrupcién; se permite realizar el

primer

informe de

anticorrupcién y atencién al ciudadano , vigencia 2023.

seguimiento al plan

El cual se desarrollard con los siguientes acdpites para cada componente:

1- Resumen de actividades programadas PAAC para la vigencia 2023.
2- Cuadro discriminado de actividades rezagadas PAAC.
3- Conclusiones de la OCl para cada componente
En ese sentido la OCI, comunica el desarrolla de los 6 componentes de la Siguientes
manera:
1. Resumen De Actividades Programadas PAAC Componente 1 Gestion Del Riesgo
De Corrupcién - Mapa De Riesgos De Corrupcién
A través del siguiente cuadro se establece el comportamiento de avance en las
actividades programadas para el componente 1:

COMPONENTE 1 GESTION DEL RIESGO DE CORRUPCION — MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION

RESPONSABLE: OPGI-OCI

ACTIVIDADES TOTALES PROGRAMADAS: 17

ACTIVIDADES PROGRAMADAS CON

TOTALES ACTIVIDADES ACTIVIDADES | ACTIVIDADES EN
SUBCOMPONENTES | L o crAMADA PARA | CUMPLIMIENTO PARA | oMb ipAs | REZAGADAS | TIEMPO

EL SUBCOMPONENTE EL PRIMER CORTE DE

SEGUIMIENTO

1 Politica de
A.dmlmstrcc:lon de 4 4 0 i NO APLICA
Riesgos de
Corrupcion
2. Gestiéon de
riesgos de 1 1 1 0 NO APLICA
corrupcion.
3.. Comur_chocién y 8 5 4 1 3
divulgacion.
4, r\'A'o'niToreo y 2 0 0 0 )
revision.
5. Seguimiento. 2 2 2 0] NO APLICA
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1.2. Cuadro Discriminado De Actividades Rezagadas PACC Componente 1 Gestién
Del Riesgo De Corrupcién - Mapa De Riesgos De Corrupcién.

Conforme al avance de seguimiento efectuado porla OCI, se pudo establecer que
las actividades que se debe desarrollar con premura, debido a que en el primer
corte estaba programadas y no fueron desarrolladas son Las siguientes:

ACTIVIDA FECHA DE CUMPLIMIENTO
SUBCOMPONENTE ESTRATEGIAS PROGRAMADA FECHA DE RESPONSABLE
INICIO FECHA FINAL

1 Politicade 1.1 Actualizar la politica |1 manual actualizado.
Admmlstruc.n'on de Riesgos c?e cdmmlstrccnc?n de 1/01/2023 30/03/2023 oPGI
de Corrupcion riesgos de la entidad.
1.2 Capacitar alos 1 Capacitacién 1/01/2023 30/03/2023
funcionarios de la entidad|realizada.
enla politicay OPGI
metodologia de
administracién de riesgos.
1.3 Elaborar un 1 Procedimiento de 1/01/2023 30/04/2023
procedimiento para el seguimiento ariesgos
seguimiento ariesgos elaborado OPGI

desde el esquema de
lineas de defensa.

1.4 Redlizar una base 1 Base histéricade 1/01/2023 30/04/2023
historica de eventos o riesgos redlizada

riesgos materializados. ordl
Subcompenente 3. 3.5 Disefiar un espacio 1 Portal webinteractivo| 1/02/2023 30/04/2023 OPGI
Comunicaciény interactivo enel portal  |del PAAC 2023
divulgacién. webinterno de la disefiado.

entidad, que permita
hacer seguimiento del
PAAC 2023.

1.3 Conclusién de la OCI para el componente 1: Es importante comunicar que el

componente ejecutd el cumplimento de 7 actividades propuestas en atenciéon a
actividades relacionadas con mapas de riegos y PAAC para este primer
seguimiento, sin embargo adn se fiene rezago en 5 acciones con tematicas de
difusion del riesgo en la administracion.

2.1. Resumen De Actividades Programadas PAAC Componente 2 Racionalizacién
de tramites.

La Oficina de Control Interno, se permite informar que para la presente vigencia se
cataloga laracionalizacién de 27 tramites en la administracién municipal los cuales
cuentan con 67 actividades en total para la implementacién de los mismos, asilas
cosas se detalla a continuacion el estado de cumplimento para el primer
seguimiento del componente 2.
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ACTIVIDADES
ACTIVIDADES TOTALES PROGRAMADAS CON ACTIVIDADES ACTIVIDADES ACTIVIDADES EN
PROGRAMADA PARA EL CUMPLIMIENTO PARA EL CUMPLIDAS REZAGADAS TIEMPO
SUBCOMPONENTE PRIMER CORTE DE
SEGUIMIENTO
67 24 24 0 43

2.2. Cuadro Discriminado De Actividades Rezagadas PACC Componente 1
Racionalizacién de tramites

El componente no presenta actividades rezagadas para el primer seguimiento.

2.3 Conclusién de la OCI para el componente 2: Es importante comunicar que el
componente ejecutd el cumplimento de las actividades programadas para el
periodo, como es, que los framites cuente con planes de frabajo, que se
implementen en la entidad, que estén actualizados en SUIT, que se hayan
socializado, que los usuarios estén recibiendo la mejora del frdmite; ademdas que
de los 27 trdmites a racionalizar en esta vigencia, 13 tiene cumplimiento de
actividades, entre ellos tenemos el tramite 18738, 16866 ,18531 y 11 framites han
iniciado labores de ejecucion de actividades. Por lo tanto, se podria manifestar que
la dindmica del trabajo del componente es normal para el primer seguimiento, sin
embargo se requiere reforzar la socializacion de la implementacion de los mismos.

3.1 Resumen De Actividades Programadas PAAC Componente 3 Rendicién De

Cuentas.

Componente 3: RENDICION DE CUENTAS

RESPONSABLES : OPGI,EQUIPO LIDER DE RENDICION CUENTAS, OCS, SEM.SS, STTM, SBS,.DAMJ, MOSIG,SG,SSI,

ACTIVIDADES TOTALES PROGRAMADAS: 24

ACTVDADES s AcTviaoes
CUMPLIDAS/ O | ACTIVIDADES
ACTIVIDADES TOTALES | CON AVANCES REZAGADAS ACTIVIDADES EN
SUBCOMPONENTES PROGRAMADA PARA CUMPLIMIENTO
CONFORME A |EN TIEMPO
EL SUBCOMPONENTE PARA EL PRIMER
LOS CUMPLIMIENTO
CONIE DE CUATRIMESTRES
SEGUIMIENTO
Subcomponente 1:
Informacién: Para rendir
cuentas es necesario
contar que estrategias, . 13 ) 6 2 5
recursos, actores, espacios
y poblaciones participaron
y se beneficiaron con las
acciones desarrolladas.

Alcaldia de Pasto —NIT: 891280000 - 3
Sitio web: www.pasto.gov.co - Correo: contactecnos@pasto.gov.co

Teléfono: +57(2)7244326, Conmutador Principal: +57(2)7244326 — Ext:1001
CAM Angamos los Rosales |l




A\ 2

PASTO

“ZINS LA GRAN CAPITAL

ALCALDIA MUNICIPAL

OFICINA DE
CONTROL INTERNO

Subcomponente 2
Didlogo: Dialogar con la
ciudadania sobre las
gestiones, acciones y
decisiones tomadas en la
gestion, fortalece los lazos
de confianza, aumenta la
legitimidad en las
decisiones tomadas y
promueve una mejor
rendicién de cuentas.

Subcomponente 3
Responsabilidad: Luego de
desarrollar espacios de
didlogo, las entidades
deben analizar las
observaciones,
recomendaciones y
propuestas recibidas, y
definir elementos y
acciones que implementen
en sus planes
institucionales para
satisfacer las necesidades
ciudadanas y mejorar la
gestion y los préximos
ejercicios de rendicién de
cuentas
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3.2 Cuadro Discriminado De Actividades Rezagadas PAAC Componente 3
Rendicién De Cuentas.
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ACTIVIDA FECHA DE CUMPLIMIENTO
SUBCOMPONENTE ESTRATEGIAS PROGRAMADA RESPONSABLE
FECHA DEINICIO FECHA FINAL

Subcompenente 1: 1.2 Actualizacién del 1 Procedimiento 15/02/2023 15/03/2023 Equipo lider del proceso
Informacién: Pararendir  |procedimiento de actualizado por de rendicion de cuentas
cuentas es necesario rendicién de cuentas parte del equipo
contar qué estrategias, lider.
recursos, actores,
espacios y poblaciones
participarony se
beneficiaron con las
acciones desarrolladas.

1.13 Realizar y publicar un |1 Cronograma de 1/02/2023 31/03/2023 OPGI

cronograma de las las diferentes

diferentes jornadas de jornadas de

dialogo de rendiciénde |dialogo de

cuentas rendicién de

cuentas
Subcomponente 3 3.5 Elaborar plan de 1 plande 1/02/2023 17/02/2023 Equipo lider del proceso
Responsabilidad: Luego  [mejoramiento al proceso [mejoramiento al de rendicién de cuentas
de desarrollar espacios  |de rendicion de cuentas  |proceso de
de didlogo, las entidades rendicion de
deben andlizar las cuentas
observaciones, debidamente
recomendaciones y plblicado
propuestas recibidas, y
definir elementos y
acciones que
implementen en sus
planes institucionales
para satisfacer las
necesidades ciudadanas
y mejorar la gestiony los
préximos ejercicios de
rendicién de cuentas
1/08/2023 31/08/2023

3.3. Conclusién de la OCI para el componente 3: Esimportante establecer que este
componente por programacién adn tiene varias acciones que se en encuentran
sin evidencia de avance, pero es porque las mismas ain tiene programaciones de
inicio posteriores al primer corte de seguimiento, de igual manera se pudo observar
que existen 3 acciones propuestas, las cuales, ya culminaron satisfactoriamente
para este corte como es la publicacién de informes de rendicién de cuentas de la
secretaria de SALUD, EDUCACION Y TRANSITO, en ese sentido se concluye de
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manera global que el componente presenta una ejecucién razonablemente
estable hasta la presente fecha.

4.1 Resumen De Actividades Programadas PAAC Componente 4 Atencién Al
Civdadano.

COMPONENTE 4 SERVICIO AL CIUDADANO

RESPONSABLE: SUBSECRETARIA DE SISTEMAS DE INFORMACION- PROFESIONAL UNIVERSITARIO UAC

ACTIVIDADES TOTALES PROGRAMADAS: 12

ACTIVIDADES ACTIVIDADES
TOTALES PROGRAMADAS CON

SUBCOMPONENTES PROGRAMADA | CUMPLIMIENTO PARA éﬁﬂ‘ﬁ?n“gss :éﬂ‘gggﬁgs g‘rﬂ:z”'\f:c?“
PARA EL EL PRIMER CORTE DE

SUBCOMPONENTE | SEGUIMIENTO

1. Talento Humano 2 0 2 0 2

2.Estructura administrativa
y direccionamiento

estratégico. 3 0 3 0 3
3. Fortalecimiento de los
canales de atencién. 3 0 0 0 3
4. Normativo y
procedimental 1 0 0 0 1
5. Relacionamiento con el

3 0 1 0 )

ciudadano

4.2 Cuadro Discriminado De Actividades Rezagadas PAAC Componente 4 Atencién
Al Ciudadano.

El componente no presenta actividades rezagadas para el primer seguimiento.

4.3 Conclusion de la OCI para el componente 4: Conforme al primer seguimiento
se evidencia por parte de esta dependencia que el avance es significativo en las
actividades propuesta ya que se cuenta con cumplimiento total de 6 actividades
programadas antes de la fecha de cierre, dichas actividades se relaciona con
espacios de atencion al ciudadano tanto fisicos, electrénicos, telefénicos que
permiten una mejora notable ante la ciudadania de los servicios prestados por la
entidad.
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5.1 Resumen De Actividades Programadas PAAC Componente 5 Transparencia Y
Acceso A La Informacién.

COMPONENTE 5. TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION

RESPONSABLES : SUBSECRETARIA DE SISTEMAS DE INFORMACION- OPGI-SUBSECFRETARIA DE CULTURA
CIUDADANA,OCS,UAC,

ACTIVIDADES TOTALES PROGRAMADAS: 11

ACTIVIDADES
PROGRAMADAS
ACTIVIDADES TOTALES | CON
SUBCOMPONENTES | PROGRAMADA PARA | CUMPLIMIENTO éﬁmlﬁfgs :él\gﬁgzgs .ﬁg;’g”“ e
EL SUBCOMPONENTE PARA EL PRIMER
CORTE DE
SEGUIMIENTO
1. Lineamientos de
transparencia activa 6 0 1 0 5
2. Lineamientos de
transparencia pasiva 1 0 0 0 1
3. Elaboracion de
instrumentos de gestion de
la informacion 1 0 0 0 1
4. Criterio diferencial de
accesibilidad 1 0 ! 0 :
5. Monitoreo del acceso a
informacién publica
2 0 ] 0 ]

5.2 Cuadro Discriminado De Actividades Rezagadas PACC Componente 5
Transparencia y Acceso a La Informacién.

El competente no presenta actividades rezagadas para el primer seguimiento.

5.3. Conclusion de la OCI para el componente 5: En atencion al primer seguimiento
efectuado por esta dependencia, se establece que existe un alto grado de
avance en diferentes acciones referentes a campanas de promocion de canales
de atencién en la administracién municipal , actualizacién en portal web de la
alcaldia para el indice de fransparencia y acceso a la informacién publica
situaciones que permiten catalogar la dindmica de trabajo del componente como
activo hasta la presente fecha de corte.
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6.1 Resumen De Actividades Programadas PAAC Componente 6 Iniciativas
Adicionales - Cédigo De Integridad.

RESPONSABLES : SECRETARIA GENERAL , SUBSECRETARIA DE TALENTO HUMANO

ACTIVIDADES TOTALES PROGRAMADAS: 3

ACTIVIDADES
ACTIVIDADES E?NGRAMADAS
TOTALES ACTIVIDADES | ACTIVIDADES ACTIVIDADES EN
SUBCOMPONENTES | b° S GRAMADA PARA F?UNL"”M'ENTO CUMPLIDAS | REZAGADAS TIEMPO
EL SUBCOMPONENTE ARA EL PRIMER
CORTE DE
SEGUIMIENTO
Iniciativas adicionales 1 0 0 0 1
Iniciativas adicionales 1 0 0 0 1
Iniciativas adicionales 1 0 0 0 1

6.2 Cuadro Discriminado De Actividades Rezagadas PAAC Componente 6
Iniciativas Adicionales - Cédigo De Integridad.

El competente no presenta actividades rezagadas para el primer seguimiento.

6.3 Conclusién de la OCI para el componente &: Es importante impulsar las
actividades programadas en el componente, tendientes a difundir el conocimiento
y apropiacién del cédigo de integridad por los responsable de liderar dicha
situacion en la administracién municipal, de ahi que para el seguimiento No. 2
efectuado por esta oficina se espera evidencias de adelantos en las acciones
propuestas.

En atencidn alo anterior la Oficina de Control interno observa que el cumplimiento
para ejecucion del PAAC dentro de la administracion por cada componente, es
normal para el primer seguimiento, sin embargo, el componente 1 Gestién Del
Riesgo De Corrupcién - Mapa De Riesgos De Corrupcién y 3 Rendicién De Cuentas
se deben reforzar las actividades que tiene rezagadas con el fin de poder
evidenciar en la segundo seguimiento su cumplimiento.

Proyecto: Fabiola Villota
Contratista OCI.
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