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INTRODUCCION

La gestion del empleada publico debe estar orientada hacia el logro de resultados
institucionales, alineando)|los procesos de capacitacion al cumplimiento de la misién

institucional.

El nuevo plan de gestion del Talento Humano direcciona sus esfuerzos a brindar planes
de capacitacion que propendan el desarrollo armoénico e integral del funcionario. Con
el Plan Institucional de Capacitacion enmarcado en Ia Ley 909 de 2004 y
reglamentado en el Decreto ley 1567 de 1998 y el Decreto 1227 de 2005, se persigue
mejorar el nivel de vida ﬁ%de los funcionarios y de su familia, asi como aumentar los
niveles de satisfaccion, é'ficiencic, eficacia y efectividad, asi como la identificacién

con la enfidad en la que labora el funcionario.

El Plan Institucional de capacitacion de la Alcaldia de Pasto se implementara de

acurdo a las directrices eéi’rotoles (Decreto No 0951 de 2012 por el cual se establece el
[

reglamento interno que fija los criterios y las condiciones para acceder al programa de

capacitacion, bienestar e incentivos).

El Plan institucional de Cﬁ!gpociiocién (PIC) es el conjunto coherente de acciones de
capacitacion y formacion, que durante un periodo de tiempo y a partir de unos
objetivos especificos, facilita el desarrollo de competencias, el mejoramiento de los
procesos institucionales y el fortalecimiento de la capacidad laboral de los empleados
a nivel individual y de eéuipo para conseguir los resultados y metas institucionales

establecidos en una en’ridé;d publica.

El Plan Institucional de Capacitacion estd orientado a desarrollar las habilidades,
destrezas, y competencias de los servidores publicos y a definir pardmetros para que su

ingreso y permanencia se fundamenten en el mérito y en el cumplimiento de los
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principios de la funcién administrativa.

MARCO LEGAL

I
La normatividad que regula los Planes Institucionales de Capacitacion de los

funcionarios pUblicos, estd integrada por varias disposiciones legales. Las disposiciones
normativas sobre capacitacion fueron complementadas por la Ley 909 de 2004 y el
decreto 1227 de 2005 en donde se incluye las orientaciones de capacitacion para el

desarrollo de las competencias laborales de los empleados publicos.

El Decreto 1567 de 1998 emite la definicion de Capacitacién que cita: se entiende por
capacitacion el conjun’rci de procesos organizados, tanto de educacién no formal
como informal de acuerdo con las normas de la Ley General de Educacion, dirigidos a
prolongar y a complementar la educacién inicial mediante la generacion de
conocimientos, el desamollo de habilidades y el cambio de actitudes, con el fin de
incrementar la capacidad individual y colectiva para contribuir al cumplimiento de la
Mision Institucional, a la Imejor prestaciéon de servicios en la comunidad, al eficaz

desempeno del cargo y al desarrollo personal integral.

Hay algunos aspectos de| la definicion de capacitaciéon establecidas en el Decreto
1567 que convienen desic:JL:or: en primer lugar, debe precisarse que la capacitacion en
el sector publico debe redlizarse a partir de la identificacion de necesidades:
orientadas a mejorar el de§empeﬁo individual y el de las entidades. Adicionalmente, se
debe dar reconocimiento a que la capacitacion debe contribuir al desarrollo integral
del personal. §i bien la capacitaciéon se ocupa de atender necesidades especificas
previamente detectadas, en funciéon de hacer maés efectivo al Talento Humano dentro
de un proceso concreto; e.Ts decir, en cuanto se refiere al conocimiento y al uso de las
tecnologias, instrumentos, procedimientos, informacion, recursos, etc., no debe

quedarse dentro del marco estrecho de estos contenidos.

6 @ | NIT: 891280000-3
( CAM Anganoy via Los Rosales I

1509001 g laNet o | Teléfonos: +(57) 2 7222624, +(57) 2 7291919, +(57) 2 7292000, - Fax: +(57) 2 7223347
w Caédigo Postal 520001 Correo electrénico: talentohumano@pasto.gov.co

- Es su responsabilidad ecolégica imprimir este documento

Ry jcouies

SC-CERIGT005

www.pasto.gov.co



Subsecretaria de Taleniol%l-lumano

” ALCALDIA DE PASTO

Legitimidad Participacion Honestidad

Al respecto del Decreto 1567 de 1998, establece en el Articulo 4 que la definicion de
capacitacién “comprende los procesos de formacién, entendidos como aquellos que
tienen objeto especifico r]desorrollor y fortalecer una ética del servicio publico basada

en los principios que rigen|la funcion administrativa”.

El derecho a la capacitacién se encuentra regulado por la Ley 734 de 2002, la Ley 489
de 1998 y el Articulo 1 del Decreto 1567 de 1998, en donde se especifica, que este
derecho es oforgado a quienes desempenan empleos publicos de carrera, empleos
publicos de libre nombramiento y remocion, empleos de periodo fijo y los Alcaldes y
Gobermadores. H

Segun sentencia de la Corte Constitucional, C — 1163 de 2000, el literal g) del Articulo 6,
del Decreto 1567 de 1998 fue declarado exequible y en uno de sus apartes expresa
que esta disposicion no vi_é)lo los Articulos 1,13, 53 y 54 de la Constitucion Politica., pues
el trato diferente en mdierio de capacitacion que establece para un grupo de
empleados del estado, eli conformado por los empleados provisionales, no vulnera el
principio de igualdad que| garantiza La Carta Politica, ni afecta las condiciones dignas
y justas en el frabajo, contemplados en el Articulo 53 superior, pues al empleado

provisional, a través de [|ps respectivos curso de induccidon y enfrenamiento, se le

prepara  adecuadamente para el desempeno de sus funciones y se le brindan las

garantias necesarias para su ejercicio en condiciones de igualdad y dignidad.
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POLITICA DEL GOBIERNO NACIONAL

El gobierno Nacional, férnﬁu!o para cada periodo las orientaciones y responsabilidades
que competen a las enfidades publicas en la gestién de la capacitacion, las cuales
son de obligatorio cumplimiento. En el Plan Nacional de Formacién y Capacitacién, se
formulan las politicas, se sefalan las prioridades que deberan atender las entidades
publicas y se establecen los mecanismos de cooperacién, de asesoria, de seguimiento

y de control.

Asi en desarrollo de lo es’roblecido en el Arficulo 3 del Decreto 1567 de 1998, “Ei
Gobiermo Nacional a fravés del Departamento Administrativo de la Funcién Publica y
La Escuela Superior de Administracion Publica adopta y actudliza el Plan Nacional de

Formacion y Capacitacion”.

El Plan Nacional de Formacion y Capacitacién como politica es revisado y ajustado
periddicamente para responder a expectativas y problemdticas de las entidades
publicas del orden nacioHdI y territorial, asi como a la diversidad regional. Por lo tanto,
las orientaciones para la gestion de la capacitacion de los empleados estaran sujetas
a modificaciones que ajusten las politicas a realidades, necesidades y mandatos

juridicos.

Por lo anterior las entidades puiblicas nacionales y temitoriales deben consultar
permanentemente las Polff{iccs de Formacion y Capacitacion que formule el gobierno

nacional a través del Departamento Administrativo de la Funcién Publica y La ESAP.

Nota: La politica de capacitacién debe armonizar el Plan Nacional de Desarrollo con

: b I
las necesidades territoriales.
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INF(?RME DE RESULTADOS DEL DIAGNOSTICO

El Plan Institucional de | Capacitaciéon PIC 2016 se formula en aras propiciar el
mejoramiento continGo c_le los empleados publicos de la Alcaldia Municipal de Pasto,
que se centraliza en mejofc:r los procesos de eficiencia y eficacia a través del desarrollo

de competencias laborales.

La Administraciéon Municipal estd conformada por 45 dependencias distribuidas en

Secretarias, Subsecretarias y Oficinas.
| ANALISIS DE RESULTADOS

Para identificar las necesidades de capacitacion, se realizd el proceso Gestion del
Talento Humano, a través de la aplicacion del formato de GTH-F-017 Version 03
encuesta para detectar las necesidades de capacitacion, que tiene por objetivo:
Identificar las necesidades de capacitacion de los funcionarios de planta de la
Alcaldia de Pasto con ei fin de disefar el Plan Institucional de Capacitacion de
acuerdo a las expectativas obtenidas para el mejoramiento de las competencias

laborales tanto individual como en equipo.

Con la informacion recolectada se detectaron los principales temas de capacitacion
en los que se requiere actualizacion de conocimientos e informacion para obtener un

optimo desempeno y bnnc{or adecuada prestacion del servicio.

Para el disefio del Plan Insﬂilucioan de Capacitaciones se tuvieron en cuenta los temas
de capacitacion mds relevantes en el andlisis del diagnostico teniendo como resultado

la siguiente ficha técnica:
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FICHA TECNICA ENCUESTA PARA DETECTAR LAS NECESIDADES DE CAPACITACION
REALIZADA POR: Proceso de gestion del Talento Humano.

TIPO DE LA MUESTRA: Sefg diseid un muestreo probabilistico, estratificado y de
conglomerados de dreas con el fin de garantizar una medicién representativa,
confiable basada en procedimientos aleatorios

GRUPO OBJETIVO: Personal que conforma la Planta de la Administracién.
FORMULA DE CALCULO DE MUESTRA:

No3ZzZ?
n= 2 Y pp
(N—-1)e*+ %22

Dénde:
n = el tamano de la muestra.

N =tamano de la poblacidn (Personal de planta de la Alcaldia de Pasto_ 518).

7 =Desviaciéon estandar de la poblacion que, generalmente cuando no se fiene
su valor, suele utilizarse un valor constante de 0,5.

L = Valor obtenido mediante niveles de confianza. Es un valor constante que, si no se
tiene su valor, se lo toma én relacion al 95% de confianza equivale a 1,96 (como mdas
usual) o en relacion al 99% de confianza equivale 2,58, valor que queda a criterio del
investigador.

e = Limite aceptable de eror muestral que, generalmente cuando no se tiene su valor,
suele utilizarse un valor que varia entre el 1% (0,01) y 9% (0,09), valor que queda a
criterio del encuestador.

TAMANO DE LA MUESTRA:

n=  372%(0.5)2*(1.96)?
(372-1)* 0.01)2+ (0.5)2%(1.96)2
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n=  372%(0.25) *(3.8416)
(371)*(0.0001)+ (0.25) *(3.8416)

n= (93} * (3.8416)
0.0371 +0.9604

n= 357.2688
0.9975
n= 358

TECNICA DE RECOLECCION DE DATOS: Aplicaciéon de la Encuesta personalizada con el
personal de planta de la Alcaldia para la deteccidon de las necesidades de
capacitacion de la vigencia.

AREA/CUBRIMIENTO: Personal de Planta de la Alcaldia de Pasto.

TEMA AL QUE SE REFIERE: identificacion de necesidades de capacitaciéon de los
funcionarios de Planta de la Alcaldia de Pasto, con el fin de construir el plan de
Capacitacién de acuverdo a las expectativas obtenidas para el mejoramiento de las
competencias.

MARGEN DE ERROR OBSERVADO: 1% para el total de la muestra con 95% de confianza.

PERIODICIDAD DE REALIZA(;I(SN DE LA ENCUESTA: Anual

Cuadro 1. Necesidades de capacitacion de los funcionarios.

TEMA DE CARAGI1A UMERO DE FUNCIONARIOS

SISTEMAS 185
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HUMANIZACION DELSERVICIO 89
I

ARCHIVO LY GESTION

DOCUMENTAL 76

CLIMA LABORAL Y RELACIONES 65

HUMANAS

DERECHO POLICIVO 36

PRESUPUESTO ‘ 35
|

DERECHO ADMINISTRATIVO 34

CONTRATACION PUBLICA 34

GESTION DE CALIDAD 3]

DERECHO LABORAL
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1 25

|
ADMINISTRACION PUBLICA 23
FORMULACION Y EVALUACION DE
PROYECTOS 22
ACTUALIZACION NORMATIVA
SANITARIA : 15
CODIGO GENERAL DEL PROCESO 10
SISTEMAS DE INFORMACION
|
GEOGRAFICAS 10
ﬁ
DERECHO CIVILY COMERCIAL 10
;i
MANEJO DE EQUIPOS DE
AUDIOVISUAL | 8
EVALUACION DEL DESEMPERIO
LABORAL 7
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DERECHO URBANO 6
PLAN DE ORDENAMIENTO 6
TERRITORIAL

DERECHO DE FAMILIA 5
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Interpretacién: La grdfica refleja que el tema de formacion que mds solicitan los
servidores publicos es la capacitacidon en Sistemas con un 60% del total de
funcionarios encuestados, este porcentaje muestra que los empleados de la Alcaldia
Municipal quieren aprovechar los continuos cambios que se presentan en el dia a dia
permitiendo obtener con su aplicacion un mejor manejo de la informacién que se
genera en la entidad y de esta manera poder utilizarla cuando se crea conveniente y

por ende prestar un mejor servicio a la comunidad.

Los funcionarios de la Alcaldia de Pasto, también buscan prestar un mejor servicio a la
comunidad bajo cierfos pardmetros como Humanizacién e integracién  y
fortalecimiento de las relaciones interpersonales, para esto los empleados de la
Alcaldia optaron por la capacitacion en Humanizacion del Servicio con un 29% del
total de los empleados encuestados, para esto se desarrollaran talleres de
humanizacion con énfasis en autoconocimiento y desarrollo de valores, Crecimiento
personal y laboral, comunicacion efectiva, manejo y control del estrés; temas de gran
importancia para crear una cultura de servicio y lograr asi la satisfaccion integral del

cliente.

Con el fin de gestionar la gran cantidad de documentos y la informaciéon, es una
ventaja muy importante contar con una capacitacion en Archivo y Gestion
Documental eficiente que permita un facil almacenamiento, clasificacion, custodia y
busqueda rdapida utilizando técnicas adecuadas junto con instalaciones de
recuperacion eficientes; por tal motivo 76 funcionarios de la Alcaldia de Pasto
representados en el 25% d%a los empleados encuestados prefieren capacitarse en este

tema.

Segun el estudio redlizado el 21% de los trabajadores desean una capacitacién en
Clima laboral. Conocer el ¢lima organizacional de la entidad brinda la oportunidad de

tener una retroalimentacidon acerca de todo el comportamiento laboral, para crear

C
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diferentes planes de mejora confinua, fomando en cuenta las actitudes y conductas
de las personas que forman parte de la Alcaldia y lograr un mejor rendimiento

profesional. |

Presupuesto PUblico, Derecho Administrativo y Contratacién Estatal con un 11% del
fotal de los funcionorios‘ encuestados, permite verificar que los empleados de Ia
Alcaldia de Pasto necesitan capacitarse en temas relacionados con la administracion

y la funcién publica.

Los temas de capacitacion que arojaron un porcentaje entre el 5 y el 2% no se
tuvieron en cuenta debido a que las proporciones arrojadas por el estudio no son
representativas, teniendo en cuenta que se busca el beneficio mutuo de los servidores

puUblicos.
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Cuadro 2. Modalidad de Capacitacién.
I

MODALIDAD DE CAPACITACION NUMERO DE
‘ ; | FUNCIONARIOS
Conferencia : 93
Seminarios, Talleres de 10 a 40 horas 159
190
Cursos '
90

Talleres y Foros

17

Teleconferencia

Otra . 12
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Grafico 2. Modalidad de Capacitacién.
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Interpretacién: Segun el estudio redlizado los funcionarios de la Alcaldia de Pasto
prefieren y consideran mdas adecuado que las capacitaciones se readlicen en la
modalidad de cursos, debido a que estos tienden a ser mdés enfocados y especificos
especializindose asi en las necesidades de los funcionarios. Ademas que los cursos de
capacitacion son un gran‘ heramienta para obtener mejoras notables tanto personal
como profesionalmente. Es por esto, que los cursos de capacitacién son necesarios
para que las personas pueldcm ofrecer un trabajo mejor hecho y cumpliendo todas las

exigencias que la entidad solicita.

159 Funcionarios optaron por los Seminarios, Talleres de 10 a 40 horas representando el
52% del total de los funcionarios encuestados por ser los que mejor se adaptan al
fiempo disponible para que las personas puedan asistir, y ademdas permite que las
capacitaciones resulten L’inles al aportar fiempo suficiente para la explicacion de los

temarios y que los asistentes puedan presentar sus dudas y ser resueltas por los
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capacitadores.

Cuadro 3. Resultados Esperados

RESULTADOS ESPERADOS | TOTALPORCENTAJE
Contribuir al cumplimiento de la mision

institucional | 58%

Eficaz desempeno del cargo 51%

Desarrollo persdnol integral 46%

Complementar, Actualizar, Suplir

conocimientos 51%

Mejorar la calidad de mi trabajo 48%
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Interpretacion: Los resultodos esperados de las capacitaciones segun la opinidn de los
funcionarios de la »’-\IccfdlqI de Pasto, en su mayoria es contribuir al cumplimiento de la
mision institucional con un|58% El 51% desea poder complementar, actualizar y suplir
conocimientos, y realizar un eficaz desempeno del cargo, el 48% busca mejorar la

calidad de su trabajo y el 46% pretende el desamollo personal e integral.

La mayoria de los servidores publicos busca contribuir al cumplimiento de la misién
institucional, ya que esta es la razén de ser de la Entidad. El impacto de la misién esté

|
determinada por el compromiso que los funcionarios tengan con la organizacién, al

igual que la mision institugional ademas debe ser compartida por la mayoria de 1os
funcionarios.
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OBJETIVO GENERAL

Fortalecer y desarrollar | las capacidades, destrezas, habilidades, valores vy
competencias fundamentales de los servidores publicos de la Alcaldia Municipal de
Pasto, con miras a propiciar su eficacia personal, grupal y organizacional de manera
que se posibilite el desarrollo profesional de los empleados y el mejoramiento en la

prestacion de los servicios.
OBJETIVOS ESPECIFICOS

o Desarrollar las capacidades y competencias individuales, colectivas y técnicas
requeridas en el desempeno laboral, generando oportunidades de formacion
que promuevan condiciones favorecedoras del cambio institucional.

e Fortalecer las competencias del talento humano, proporciondndoles las
herramientas, conocimientos, habilidades y destrezas para su mejor desempefio
en su entorno de trabajo.

e Contribuir con el crecimiento intelectual de los empleados publicos gestionando
programas de formacion y capacitacion que respondan a sus necesidades.

e« Mantener actualizados a los servidores publicos frente a los cambios normativos
y tecnoldgicos de conformidad a los nuevos retos de la entidad.
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PROGRAMAS DE CAPACITACION

1. Programa de Capacitacién: SISTEMAS

Area temdtica

SISTEMAS

Nombre del Programa

SISTEMAS

Justificacion Sensibilizar e iniciar con el proceso de cudlificacion del
talento humano de la Alcaldia Municipal de Pasto, en
temas relacionados al manejo de las heramientas de
ofimdatica, con miras a mejorar la calidad en la prestacion
de servicios, eficiencia y efectividad

Objefivo de | Capacitar a los servidores de planta que laboran en la

aprendizaje Alcaldia Municipal de Pasto.

Poblacién Personal de planta de la Alcaldia Municipal de Pasto.

beneficiaria

Contenido del | Profundizacion en el manejo de cada uno de los

programa programas de Microsoft Office, practica y aplicaciones
de|los programas principales para el desempefio de las
funciones en el puesto de trabajo.

Modalidad Tallér de capacitacion tedrico y practico

Forma de evaluacion

Evaluaciéon del temario expuesto por parte del docente

capacitador y evaluacion de la efectividad.

Facilitadores

Profesional especializado en el drea.

C ~

o i;ﬁnﬂm‘.

SC-CERIGTOGE

NIT: 891280000-3
CAM Anganoy via Los Rosales |l

Cédigo Postal 520001 Correo electrénico: talentohumano@pasto.gov.co
- Es su responsabilidad ecolégica imprimir este documento

e "!l___ﬂf;gg Teléfonos: +(57) 2 7222624, +(57) 27291919, +(57) 2 7292000, - Fax: +(57) 2 7223347

www.pasto.gov.co




Subsecretaria de Talento tt?u.mano
|

ALCALDIA DE PASTO

Legitimidad Participacion Honestidad

2, Programa de Capacitaciéon: HUMANIZACION DEL SERVICIO

Area temdtica Capacitacion integral sobre Humanizacion del Servicio

Nombre del Programa | Humanizacion del Servicio

Justificacién A partir del andlisis realizado en el diagndstico es
necesario incorporar esta importante tematica en el plan
de capacitacion, con el propdsito de que la Alcaldia
Municipal de Pasto cuente con personal idéneo vy
calificado que le permita a brindar que buen servicio y
atencion al cliente interno y externo, con miras a
safisfacer las necesidades y requerimientos de la

comunidad en general.

Objetivo de | Capacitar al personal de planta de la Alcaldia Municipal
aprendizaje de Pasto.
Poblacién Personal de planta de la Alcaldia Municipal de Pasto.

beneficiaria

Contenido del | Se desarrollaran talleres de humanizacion con énfasis en
programa autoconocimiento y desamollo de valores, Crecimiento
personal y laboral, comunicacion efectiva, manejo vy
control del estrés; temas de gran importancia para crear
una cultura de servicio y lograr asi la satisfaccién integral

del/cliente.

Modalidad Curso de capacitacién tedrico y practico
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Forma de evaluacion Evd!uczcién del temario expuesto por parte del docente

capacitador y evaluacion de la efectividad.

Facilitadores Profesional especializado en el area.
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3. Programa de Capacitacién: ARCHIVO YGESTION DOCUMECUMENTAL

Area temdtica ley general de  archivo, tablas de retencién

documenfcl.

Nombre del Programa | Archivo y Gestion Documental

Justificacién Sensibilizar e iniciar con el proceso de cudlificacién del
talento humano de la Alcaldia Municipal de Pasto, en
temas relacionados al archivo de gestion, para mejorar la

calidad en la prestacion de servicios.

Objetivo de | Capacitar a los servidores de planta que laboran en la
aprendizaje Alcaldia Municipal de Pasto.

Poblacion Servidores puUblicos de planta, vinculados con la Alcaldia
beneficiaria Municipal de Pasto.

Contenido del|ley general de archivo, tablas de retencion
Programa documental.

Modalidad Curso de capacitacion tedrico y practico

Forma de evaluaciéon |Evaluacion del temario expuesto por parte del docente

capacitador y evaluacion de la efectividad.

Facilitadores Profesional especializado en el drea.
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4. Programa de Capacitacion: CLIMA LABORAL Y RELACIONES HUMANAS

Area temdtica Capacitacion integral sobre Clima Laboral y Relaciones

Humanas

Nombre del Programa | Clima organizacional y Relaciones Humanas

Justificacion A partir del andlisis realizado en el diagnéstico es
necesario incorporar esta importante tematica en el plan
de capacitacion, con el fin de que la Alcaldia Municipal
de Pasto cuente con personal que le permita brindar un
ambiente laboral ameno que promueva el sentido de

pertenencia y el compromiso con las funciones

desempenadas.
Objetivo de | Capacitar a los servidores de planta que laboran en la
aprendizaje Alcaldia Municipal de Pasto..
Poblacioén Servidores publicos de planta, vinculados con la Alcaldia
beneficiaria Municipal de Pasto.
Contenido del | Crear diferentes planes de mejora continua, tomando en
programa cuenta las actifudes y conductas de las personas que

forman parte de la Alcaldia y lograr un mejor rendimiento
profesional como también estrategias de motivacion
laboral que brinden a los empleados un espacio propicio
donde puedan desamoliarse de manera personal y

profesional.

Modalidad Curso de capacitacion tedrico y practico.
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Forma de evalvacién |Evaluacion del temario expuesto por parte del docente

capacitador y evaluacion de la efectividad

Facilitadores Praofesional especializado en el Grea.

5. Programa de Capacitaciéon: DERECHO POLICIVO

Area temdtica Capacitacion integral en Derecho Policivo

Nombre del Programa | Derecho Policivo

Justificacién Actualizacion del talento humano vinculado a la Alcaldia
Municipal de Pasto en temas relacionados como normas
vigentes, leyes y coédigos que regulan el derecho policivo

en Colombia.

Objetivo de | Tiene como fin que la Alcaldia Municipal de Pasto cuente
aprendizaje con personal idéneo, con conocimientos en derecho
policivo el cual es el encargado de proteger el orden
publico a nivel nacional, departamental y municipal en

pro de la convivencia ciudadana.

Poblacion Seryidores puUblicos de la Alcaldia Municipal de Pasto.

beneficiaria

o

159 9001

‘ NIT: 891280000-3
m CAM Anganoy via Los Rosales I}
mlaNet = Teléfonos: +(57) 2 7222624, +(57) 2 7291919, +(57) 2 7292000, - Fax: +(57) 2 7223347
w Codigo Postal 520001 Correo electrénico: talentohumano@pasto.gov.co

- Es su responsabilidad ecolégica imprimir este documento

.

Wylcohiec

SC-CERIGTR8S

www.paste.gov.co



- |
Subsecretaria de Talento lffumano

|

L

ALCALDIA DE PASTO

Legitimidad Participacion Honestidad

Contenido del Ndrmos, leyes, codigos que rigen el derecho policivo

programa
Modalidad Taller de capacitacion tedrico y practico

Forma de evaluacién |Evaluacion del temario expuesto por parte del docente

capacitador y evaluacion de la efectividad.

Facilitadores Profesional especializado en el drea.

6. Programa de Capacitacién: PRESUPUESTO PUBLICO

Area temdtica Actualizacion en el Estatuto Orgdnico del Presupuesto
Publico

Nombre del Programa | El Sistema Presupuestal

Justificacién Actualizacion del talento humano vinculado con la
Alcaldia Municipal de Pasto, en temas relacionados con el

PreSupues’ro Publico.

Objetivo de | Capacitar a los servidores de planta que laboran en la
aprendizaje Alcaldia Municipal de Pasto.
Poblacién Seryidores publicos de planta, vinculados con la Alcaldia
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beneficiaria Municipal de Pasto.

Contenido del Aspectos generales del proceso presupuestal colombiano.
programa

Modalidad Curso de capacitaciéon tedrico y practico

Forma de evaluacién |Evaluacion del temario expuesto por parte del docente

capacitador y evaluacion de la efectividad.

Facilitadores Profesional especializado en el drea.
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7. Programa de Capacitacién: DERECHO ADMINISTRATIVO

Area temdtica Capacitacion Integral en Derecho Administrativo

Nombre del Programa | Derecho Administrativo

Objetivo de |La Alcaldia Municipal de Pasto busca contar con
aprendizaje personal idoneo, con conocimientos en derecho
administrativo el cual es el encargado de la regulaciéon

de la administracién publica.

Poblacién Serfvidores publicos de la Alcaldia Municipal de Pasto.
beneficiaria

Contenido del | Derechos y deberes de las personas ante autoridades
programa competentes (Derechos de peticion, tutelas)

Publicacién, citacidén, comunicacién y notificacion de

actos administrativos.

Recursos contra actos administrativos.

Modalidad Curso de capacitacion tedrico y practico

Forma de evaluacion |Evaluacion del temario expuesto por parte del docente

capacitador y evaluaciéon de la efectividad.

Facilitadores Profesional especializado en el dreaq.
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8. Programa de Capacitaciéon: CONTRATACION PUBLICA.

Area temdtica Capacitacion en Contrataciéon Publica

Nombre del Programa | Actudlizacion en Contratacion Publica

Justificacion Actualizacion del talento humano vinculado con la
Alcaldia Municipal de Pasto que busca contar con
personal idoneo para contratar con personas natural y

juridica en cualquier modalidad de contratacion publica.

Objetivo de |Capacitar a los servidores de planta de la  Alcaldia
aprendizaje Municipal de Pasto.

Poblacién Servidores publicos de planta vinculados con la Alcaldia
beneficiaria Municipal de Pasto.

Contenido del | Imparticion exiensa sobre estudios previos, invitacion
programa publica. Licitaciones, subasta, contratacion directa etc
Modalidad Taller de capacitacién tedrico y practico

Forma de evaluacién |Evaluacion del temario expuesto por parte del docente

capacitador y evaluacion de la efectividad.

Facilitadores Profesional especializado en el dreaq.
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9. Programa de Capacitacion: GESTION DE CALIDAD

Area temdtica Capacitacién en Gestion de Calidad.

Nombre del Programa | Actualizaciéon en Gestion de Calidad.

Justificacion Mejora continua.

Objetivo de | Capacitar a los servidores de planta de la  Alcaldia
aprendizaje Municipal de Pasto.

Poblacién Servidores publicos de planta vinculados con la Alcaldia
beneficiaria Municipal de Pasto.

Contenido del | Modelo Estandar de Control Inferno Normatividad vigente
programa 1ISO 2001

Modalidad Taller de capacitacion tedrico y practico

Forma de evaluacidén |Evaluacion del temario expuesto por parte del docente

capacitador y evaluacion de la efectividad.

Facilitadores Profesional especializado en el drea.
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10. Programa de Capacitacién: DERECHO LABORAL

Area temdtica Capacitacion en Derecho Laboral

Nombre del Programa | Actualizacion en Derecho Laboral

Justificacion Actudlizacién del talento humano de la Alcaldia de Pasto
en| normas y principios juridicos que se aplican al hecho
social. Regular las acciones entre el empleador y el
trabajador con la finalidad de mejorar las relaciones de
trabajo ya sean individuales o colectivas, todo esto para

buscar un equilibrio entre las partes de la relacién laboral.

Objetivo de |Capacitar a los servidores de planta de la  Alcaldia
aprendizaje Municipal de Pasto.
Poblacion Servidores publicos de planta vinculados con la Alcaldia
beneficiaria Municipal de Pasto.
Contenido del | Actualizacion en normas y principios juridicos. Todo lo
programa relacionado al salario, horas de trabagjo, despidos,

indemnizaciones, vacaciones, contratos individuales y

colectivos.

Modalidad Curso de capacitacion tedrico y practico

Forma de evaluacién Evdluacién del temario expuesto por parte del docente

capacitador y evaluacion de la efectividad.
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Facilitadores Profesional especidlizado en el area.

11. Programa de Capacitaciéon: FORMULACION Y EVALUACION DE
PROYECTOS.

Area temética o Metodologia y fases de los proyectos.

Nombre del Programa |Plan  institucional de capacitacion “Formulacion y

evaluacion de proyectos™

Justificacidn A partir del andlisis realizado en el diagnostico es
necesario incorporar esta importante temdatica en el plan
de capacitacion, con el propdsito de que la Alcaldia
Municipal de Pasto cuente con personal iddoneo vy
cdlificado que le permita llevar a cabo la formulacién
idonea de proyectos, con miras a satisfacer las

necesidades intemas y requerimientos de la comunidad

en general.
Objetivo de | Servidores publicos de planta, vinculados con la Alcaldia
aprendizaje Municipal de Pasto.
Poblacion Seryidores PUblicos.
beneficiaria
Contenido del | Metodologia General Ajustada MGA, Ciclo del Proyecto,
programa
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Modalidad

Curso de capacitacion tedrico y practico

Forma de evaluacion

Evaluacion del temario expuesto por parte del docente

capacitador y evaluacion de la efectividad.

Facilitadores

Profesional especidlizado en el area.
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PLAN DE ACCION

*Redlizar capacitaciones con una intensidad de 16 a 40 horas académicas donde los
funcionarios puedan desarrollar sus capacidades, destrezas, habilidades, valores y
competencias fundamentales, con miras a propiciar su eficacia personal, grupal y
organizacional, de manera que se posibilite el desarrollo profesional de los empleados y

el mejoramiento en la prestacion de los servicios.

Dicho aumento de horas se debe a la localizacién del siguiente inconveniente:
anteriormente las capacitaciones tenian una intensidad de 8 horas y no permitian
abarcar todos los temas relevantes y dejar claro las dudas que se planteaban a lo

largo de la capacitacion.

Para conseguir la eficiencia y eficacia de la inversion en dichas capacitaciones se

solicita el aumento de horas anteriormente mencionado.

. Realizar seminarios, | falleres practicos a fravés del convenio que la Alcaldia
Municipal viene realizando con la ESAP y Recursos Propios de la Administracion con el
fin de fortalecer la capacidad, tanto individual como colectiva, aportando
conocimientos, habilidades y actitudes para el mejor desempeno laboral y para el

logro de los objetivos institucionales.

Se redliza un cambio en el desempeno de las capacitaciones, con la creacion de
talleres practicos dentro de éstas, para que sean mas Utiles a la hora de poner en
practica los conocimientos adquiridos. Pues de esa forma se asegura el entendimiento
y asimilacion de las capacitaciones por parte de los funcionarios. También de esta

forma se evita la monotonia que provoca el desinterés de los usuarios.

. El docente capacitador tendrd la obligacion de realizar una evaluacion al

finalizar la capacitacion para poner a prueba los conocimientos adquiridos y elevar
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nivel de eficacia de los servidores pUblicos.

La evaluacién contribuye por parte de la Institucidon a que los conocimientos dados si
son comprendidos, ademds de ayudar a los funcionarios a localizar aquellas partes

gue realmente no han sido asimiladas.
HERRAMIENTAS DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION.

La Subsecretaria de Talento Humano, para cada actividad de capacitacion
redlizard la invitacion pertinente a través de circular o invitacidon personalizada; en el
evento se efectuard el control de asistencia correspondiente y al finalizar la jornada se

aplicaréd una evaluaciéon impartida por el docente capacitador..

Posteriormente la Subsecretaria de Talento Humano, redlizard el requerimiento
comespondiente  a los funcionarios que no asistieron al evento de capacitacion
programado, para que rindan los respectivos descargos por la no asistencia.

Para un efectivo desarrollo y mejoramiento del plan institucional de capacitacion y
Formacion, se implementaran las siguientes medidas de autocontrol, control y
evaluacion:

La Comision de Personal de la Alcaldia Municipal de Pasto, conjuntamente con la
Subsecretaria de Talento Humano  participardn activamente en el control vy
seguimiento del Plan Institucional de Capacitacion, para asegurar su cumplimiento
dentro los parémetros establecidos.

Las personas inscritas y que sin justa causa se retiren del programa de capacitacion,

deberdn asumir el costo| que se genere el curso, en razdén a que contfraresto  la

posibilidad a que otra persona pueda acceder a tal beneficio.
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FUENTES DE INFORMACION

¢ Ley 909 de 2004

¢ Decreto 1227 de 2005

e Decreto 1567 de 1998

e Guia para la Formulacién del plan Institucional de Capacitacion

o www.dafp.gov.co

Este plan tiene validez a partir de la fecha de su expedicion.

PUBLIQUESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE

Dado en San Juan De Pasto, a los cuatro (04) dias del mes de Abril de 2016

fmne” T\

JOSE LUIS GUERRA BURBANO MARIO ADOLFO DAVID ENR*EUEZ

PRESIDENTE SECRETARIO

COMITE DE BIENESTAR SOCIAL E INCETIVOS Y CAPACITACIONES.
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