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1. INTRODUCCION

La planeacion estratégica es un proceso que tiene por objetiv o fijar el curso
concreto de acciones que ha de seguirse, en el desarrollo de los planes y
programas de la Alcaldia de Pasto, a mediano y largo plazo. De este ejercicio
se establece hacia donde se orienta el esfuerzo el cual es necesario evaluar su
cumpliendo de los objetivos propuestos y el monitoreo del nivel de
cumplimiento a trav és de indicadores establecidos.

La Ley 909 de 2004, establece como funciones especificas de la gestion de
personal, a través de la elaboraciéon de Planes Estratégicos de Recursos
Humanos, con el fin de disponer de una herramienta que permita fijar los
acciones que han de seguirse en el desarrollo de los planes, programas y
proyectos relacionados conla gestion del Talento Humano.

La gestion del talento humano se enfoca en fres ejes que son ingreso,
permanencia y retiro del servidor; asi mismo se orienta hacia la promocién del
trabajo en equipo, la implementacion de los programas de capacitacion, de
bienestar laboral e incentivosy el Plan Anual de Trabajo del Sistema de Gestion
de Seguridady Salud en el Trabajo paralos servidores publicos.

Las labores de seguimiento y evaluacion de los funcionarios estdn en cabeza
del jefe inmediato. Es importante que cada jefe inmediato establezca una
buenarelacion conlas personas a cargo, pues sus funciones como lider no sdlo
se enmarcan en la imposicion de sanciones, también relacionan con el disefo
de estrategias paralograr generar motivacién en el frabajo, reconocimiento de
la labor desarrolladay en cultivar principiosy v alores de la organizacion.
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2. ANTECEDENTES

La subsecretaria de Talento Humano cada ano, en cumplimiento de la norma
que le aplica, ha construido, ejecutado y evaluado los planes estratégicos que
son de su competencia; es en ese orden que se ha realizado el proceso de
seguimiento de manera frecuentemente conla ayuda de las herramientas de
funcion publica destinadas para ese fin, como lo es la Matriz de Gestidon
Estratégica de Talento Humano (GETH) y el Formulario Unico Reporte de
Avances de la Gestion (Furag).

Es asi que con respecto a la calificacion que se obtuvo con el desarrollo de la
Matriz GETH parala vigencia 2023 se alcanzd un puntaje 88,6 el cual demuestra
una alta gestion conrespecto al cumplimiento de las metas que se plantearon
en estavigencia.

o . -
modelo integrado o y h
n] m de planeacién % 1l
y gestién RESULTADOS
wioo SULTAD

RESULTADOS GESTION ESTRATEGICA DEL TALENTO HUMANO

1. Calificacién total:

" ]

POLITICA GESTION ESTRATEGICA DEL TALENTO HUMANO

En ese ordende ideas, dando cumplimiento alo establecido en el Decreto 2482
de 2012, en el cual se establecen los lineamientos generales para la integracion
de la planeaciényla gestidn publica. En este se estipula la adopcidéndelModelo
Integrado de Planeaciony Gestidén como instrumento de articulaciony reporte
de la planeacién, donde la Subsecretaria de Talento Humano lidera la
implementacion de la Politica de Gestion Estratégicade Talento Humano la cudl
evalua la gestion e implementacion de todas las actividades y tareos
relacionadas con el manejo del Talento Humano, teniendo en cuenta lo
anterior, la calificacidonrealizada en la vigencia 2023 fue de 85.3% tal como se
refleja a continuacion;
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1ll. indices de las politicas de gestion y desempeiio
POLITICAS

POLO1: Gestion Estratégica del Talento
Humano

POLO2: Integridad

POLO3: Planeacion Institucional

28,7
935947 T
91,2 y POLO5: Compras y Contratacidn Plblica
853 POLO®&: Fortalecimiento Organizacional y
: 828 Simplificacién de Procesos
791 78,0 POLOT: Gobierno Digital
72,0 POLO8: Seguridad Digital
POLO09: Defensa Juridica
POL10: Mejora Normativa
POL11: Servicio al ciudadano
512 POL12: Racionalizacion de Tramites
: 468 POLj;i: Pa}nigipacién Ciudadana en la
. Gestion Publica

POL14: Seguimiento y Evaluacién del
Desempefio Institucional
POL15: Transparencia, Acceso a la
Informacién y lucha contra la Corrupcion
POL16: Gestion Documental
POLA17: Gestion de la Informacién
Estadistica
POL18: Gestion del Conocimiento

POLOT POLO2 POLO3 POLOS POLOG POLO7 POLOS POL0S POL10 POLTI POL12 POL13 POL14 POL15 POL1G POL17 POL1E POL19 Aol Caina =T
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Analizando lo anterior, se observa que laSubsecretaria de Talento Humano tiene
una planeaciény cumplimiento adecuado de los planes estratégicos que son
de su competencia para poder abordar los diferentes de aspectos que
conforman el talento humano en las entidades publicas, sin embargo, estos
indicadores establecenretos enfocados almantenimientoy la mejoracontinua.
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3. MARCO LEGAL
Norma Contenido Fecha

Ley 165 Ley que crea la carrera administrativa 1938
Ley que crea el departamento administrativo

Ley 19 del servicio civil (hoy departamento 1958
administrativo de la funcidn publica)

Ley 9 coédigo sanitario nacional. 1979

Resolucién 2400 Estatuto de la seguridad industrial 1979

Decreto 614 Plan nacional de sst 1984

Resolucién 2013 Comité paritario de sst 1986

Resolucion 1016 Reglamenta los programas de sst en las 1989
empresas.

;Z;Rislgudc(leon Es obligacién del estado y de los empleadores

- . ofrecer formaciény habilitacién profesional y 1991

Colombia. Articulo . - ) ;

54 técnica a quienes lo requieran

Resolucion 1075, Prevenqon del formoco'dependenao, . 1992
alcoholismoy tabaquismo en el trabagjo.

Decreto ley 1295 Reglamenta al sistema general de riesgos 1994
laborales

Decreto 1772 Reg[omen’ro la afiliaciony cotizacion al sistema 1994
de riesgos laborales

Ley 115 porla cual se expide laley genercl de 1994
educacidén” definicidén de educacion informal

Decreto 1530 Afiliacion empresas, accidente de frabajo con 1996
muerte, empresas temporales.

Ley 361 Integracién laboral a personas discapacitadas 1997
Reglamentado por el decreto nacional 1572 de
1998, reglamentado parcialmente por el

Decreto ley 1567 Eiecre’ro nacional 1227 Fie 20(?5. . 1998

por el cual se crean (sic) el sistema nacional
de capacitacion y el sistema de estimulos para
los empleados del estado” |...)

Decreto 917 Manual Unico de calificacién invalidez 1999

Decreto 1607 Mo@ﬁco la tabla qe‘clomﬁcoc:lon de 2002
actividades econdmicas para el sgrp.

Modifica el decreto 1295 de 1994 en el tema

ley 776 de prestaciones econdmicas y de prescripcion 2002
de derechos.

Porla cual se expide el cédigo disciplinario
Unico, en su titulo iv: derechos, deberes,
prohibiciones, incompatibilidades,

Ley 734. !mped|men‘ros, |Qhob|||<?lo§jes y COI:]ﬂICTO gle 2002
intereses del servidor publico, capitulo primero,
derechos:

“articulo 33. Derechos. Ademds de los
contemplados en la constitucién, laley ylos
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reglamentos, son derechos de todo servidor
publico “(...)

3. Recibir capacitacion para el mejor
desempeno de sus funciones”

Capitulo segundo, deberes:

“articulo 34. Deberes. Son deberes de todo
servidor publico: “(...)

"40. Capacitarse y actualizarse en el drea
donde desempena su funcién” |(...)

Ley 797

Reforma el sistema general de pensiones.

2003

Ley 828,

Control ala evasidn del sistema de seguridad
social

2003

Ley 860

Requisitos para obtener la pensidon de invalidez

2003

Ley 909

Porla cual se expiden normas que regulan el
empleo publico, la carrera administrativa,
gerencia publica y se dictan otras
disposiciones. “articulo 15 - las unidades de
personal de las entidades. ... 2. Serdn funciones
especificas de estas unidades de personal, las
siguientes: ... e) disenar y administrar los
programas de formaciéony capacitacion, de
acuerdo con lo previsto en laley y en el plan
nacional de formacién y capacitacion...”
Titulo vi, de la capacitacién y de la evaluaciéon
del desempeno capituloi, la capacitacion de
los empleados publicos, “articulo 36. Objetivos
de la capacitacién... 3. Los programas de
capacitacion y formacién de las entidades
publicas territoriales podrdn ser disenados,
homologadosy evaluados por la ESAP, de
acuerdo con la solicitud que formule la
respectiva institucion. Si no existiera la
posibilidad de que las entidades o la ESAP
puedan impartirla capacitacién podrdn
realizarla entidades externas debidamente
acreditadas por esta.”

2004

Decisidn 584

Instrumento andino de seguridad y salud en el
frabajo de la comunidad andina de naciones.

2004

Circular unificada
2004 del ministerio
de proteccidon
social

Unificar las instrucciones para la vigilancia,
control y Administracién del sistema general de
riesgos profesionales.

2004

Decreto 1227

Por el cual se reglamenta parcialmente laley
909 de 2004 vy el decreto-ley 1567 de 1998. Titulo
v sistema nacional de capacitacidn y estimulos
capitulo i sistema nacional de capacitacion,
articulo 65:" los planes de capacitacion
instifucionales deben responder a estudios
técnicos que identifiquen necesidades vy
requerimientos de las dreas de trabajo y de los
empleados, para desarrollar los planes anuales
institfucionales y las competencias laborales.

2005
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Los estudios deberdn ser adelantados por las
unidades de personal o por quien haga sus
veces, para lo cual se apoyardn en los
instrumentos desarrollados por el departamento
administrativo de la funcidn publica y por la
escuela superior de administracién publica. Los
recursos con que cuente la administracidén para
capacitacion deberdn atender las
necesidades establecidas en los planes
institucionales de capacitaciéon.”

Articulo 66:" los programas de capacitaciéon
deberdn orientarse al desarrollo de las
competencias laborales necesarias para el
desempeno de los empleados pUblicos en
niveles de excelencia.” ...

Articulo 68: en desarrollo del articulo 3, literal ¢),
numeral 3 del decreto-ley 1567 de 1998,
conformarse lared inferinstitucional de
capacitacién para empleados publicos, con el
objeto de apoyar los planes de capacitacién
institucional. Lared estard integrada por las
entidades puUblicas a las cuales se aplica la ley
909 de 2004" {...)

Decreto 3615

Afiliaciéon colectiva de independientes
modificado por el decreto 2313 de 2006

2005

Resolucidn 1570

Sistema de informacién Unico para registro de
aftep en las empresas, arps, epss, y juntas.

2005

Resolucidn 0156

Se adoptan los formatos de informe de
accidente de frabajo y enfermedad
profesional.

2005

Decreto 4661

Por el cual se modifica el decreto 1227 de 2005.
“articulo 1°. Modificase el pardgrafo 1° del
articulo 70 del decreto 1227 de 2005, el cual
quedard asi:

"pardgrafo 1°. Los programas de educacién no
formal y de educacién formal bdsica primaria,
secundaria y media, o de educacion superior,
estardn dirigidos a los empleados puUblicos.
También se podrdn beneficiar de estos
programas las familias de los empleados
puUblicos, cuando la entidad cuente con
recursos apropiados en sus respectivos
presupuestos para el efecto".

2005

Ley 1064 de 2006

Porla cual se dictan normas para el apoyo y
fortalecimiento de la educacién para el
trabajo y el desarrollo humano establecida
como educacién no formal en laley general
de educacién. “articulo 10. Reempldcese la
denominacién de educacién no formal
contenida en laley general de educacidn y en
el decreto reglamentario 114 de 1996 por

2006
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educacion para el tfrabajo y el desarrollo
humano”
Ley 1010 Definicidn, constitucién y sanciones acoso 2006
laboral
Resolucion 1401 Procedimientos Iegoles para mvesh.gockSn y 2007
reporte de los accidentes de trabajo
Resolucidn 2346 Pr,o;’rico de evgluociones medicas e historia 2007
clinica ocupacional.
Resolucion 1855 Sis’r(,emo de gqrgnﬁa de la calidad en el sgrp. 2007
Estdndares mininos.
Resolucion 2844, Guias de atencion integral en sst
Resolucidon 2646, Programa empresarial riesgo psicosocial. 2007
Por el cual se adopta el plan nacional de
Decreto 4665 formaciény capacitacién de empleados 2007
puUblicos para el desarrollo de competencias.
Proyecto de ley 103
comisién séptima Definicion atep 2008
del senado
Resolucién 1013 Guias de atencién integral en sst. 2008
Porla cual se modifica el sistema de riesgos
Ley 1562/2012 laborales y se dictan otras disposiciones en 2012
mafteria de salud ocupacional
Circular externa
100-010 de 2014 . . . o 21 de
Orientaciones en materia de capacitaciény -
departamento formacién de los empleados publicos noviembre
administrativo dela de 2014
funcidn puUblica
Decreto 1072 Por medio dgl cual se expide el 'Decrefo Unico 2015
Reglamentario del Sector Trabajo
Decreto 1083 Por medio dgl cual se expide el c!epre‘rp gmco 2015
reglamentario del sector de funcion publica
Por medio del cual se adiciona el Capitulo 5 all
Libro 2, Parte 2, Titulo 4 del Decreto 1070 de
2015 Decreto Unico Reglamentario del Sector
Decreto 1563 Administrativo de Defensa sobre la clasificaciéon | 2016
y reglamentacién del porte de las armas,
municiones, elementos y dispositivos menos
letales.
Por medio del cual se modifica e Articulo
2.2.4.6.37. del Decreto 1072 de 2015, Decreto
Decreto 052 Unico R_e.gllomen’roric.) del Sector Trg’bojo, sobre 2017
la transicion para la implementacion del
Sistema de Gestidn de la Seguridad vy Salud en
el Trabajo.
Porla cual se definen los estdndares Minimos
Resoluciéon 1111 del Sistema de Gestidon de Seguridad y Salud en | 2017
el Trabajo para empleadores y contratantes.
Por medio de la cual se modifica laley 1361de
2009 para adicionar y complementar las
Ley 1857 medigos de pro’reccién deFl)o familia y se dictan 2017
ofras disposiciones.
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Por medio del cual se modifica el decreto 1083
de 2015, decreto Unico reglamentario del

Decreto 1499 sector funcién publica, en lo relacionado con 2017
el sistema de gestion establecido en el articulo
133 delaley 1753 de 2015
Resoluciéon 390 del . .
Porla cual se actualiza el plan nacional de
30 de mayo de formaciény capacitacion 2017
2017- dafp y esap Yy cap ’
Por el cual se dictan normas en materia de
empleo publico con el fin de facilitary asegurar
Decreto 894 la mplemgn’roqon y desqr.rollo'rlwormo’rlvo qlel 0017
acuerdo final para la terminacion del conflicto
y la construccién de una paz estable y
duradera.
Por medio de la cual se declara exequible el
articulo 1° del decreto 894 de 2017 por la corte
constitucional en sentencia ¢-527 de 2017, “en
el entendido de que la capacitacién de los
Sentencia c-527 servidores puUblicos nombrados en 2017
provisionalidad se utilizard para la
implementacién del acuerdo de paz, dando
prelacién a los municipios priorizados por el
gobierno nacional”
. L. “la guia metodolbégica orienta a las entidades
Guia metodoldgica o
sobre el nuevo modelo de aprendizaje
para la . . . .
; L2 organizacional desde el dmbito conceptual,
implementacidon .. .
. delimitando su alcance y permitiendo una
del plan nacional - 4 . .2
- 2 comprension mas profunda de la gestion que
de formaciony . S
oy deben adelantar las entidades publicas para el
capacitacion . .
(onfc): desarrollo de las capacidades que requieren 2017
P ; o las personas que laboran en cada una de
Profesionalizaciony elias” (...)
desarrollo de los L . . D .
. S La guia pondrd a disposicidn de las entidades
servidores publicos. . . :
S las orientaciones y herramientas que le
Diciembre de 2017 . !
permitan a las areas de talento humano
dafp y esap - N
disenar programas de aprendizaje
Por el cual se modifica parcialmente el decreto
Decreto 05] 1083 de‘ ,2015,, unico reglamentario del sector 2018
de funcidn publica, y se deroga el decreto
1737 de 2009.
“por el cual se modifica el decreto 1083 de
2015, Unico reglamentario del sector de funcién
Decreto 815 publica, en ]o relacionado con las 2018
competencias laborales generales para los
empleos publicos de los distintos niveles
jerdrquicos” (...)
Establece que, con el fin de reducir la
provisionalidad del empleo publico, la cnsc
Ley 1955 debe coordinar con la entidad los procesos de 2019

seleccién para el ingreso de los empleos de
carrera administrativa en vacancia definitiva.
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Resolucidén 0312

Por la cual se define los Estdndares Minimos del
Sistema de Gestidn de la Seguridad y Salud
Enel Trabajo SG-SST

2019

Plan nacional de
formaciény
capacitacion 2020
- 2030

Documento técnico, metodoldgico,
conceptual y de diagndstico para la
aplicacion de capacitaciones, inducciones,
reinducciones y de entfrenamiento de los
servidores publicos de las entidades del estado.

Marzo de
2020

Resolucidon 350 del
ministerio de salud

y proteccién social.

Por medio de la cual se adopta el protocolo
general de bioseguridad para el desarrollo
de las actividades econdmicas, sociales,
culturales y del Estado

2022

Resolucidn 666

Por medio de |la cual se adopta el protocolo
general de bioseguridad para mitigar, controlar
y realizar el adecuado manejo de la pandemia
del Coronavirus COVID-19.

2022

Resolucién 773

Porla cual se definen las acciones que deben
desarrollar los empleadores para la aplicacion
del Sistema Globalmente Armonizado (SGA) de
Clasificacion y Etiguetado de Productos
Quimicos en los lugares de trabajo y se dictan
ofras disposiciones en materia de seguridad
quimica

2021

Decreto 768

Por el cual se actualiza la Tabla de
Clasificacion de Actividades Econdmicas para
el Sistema General de Riesgos Laborales y se
dictan otras disposiciones

2022
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4. CONCEPTOS

Accidente de Trabajo: Es accidente de trabajo todo suceso repentino que
sobrevenga por causa o con ocasion del trabajo, y que produzca en el
trabajador una lesién orgdnica, una perturbacién funcional, una invalidez o la
muerte. Es también accidente de trabajo agquel que se produce durante la
ejecucion de ordenes del empleador, o durante la ejecucionde unalabor bagjo
su autoridad, aun fuera del lugar y horas de trabajo. Igualmente, el que se
produzca durante el traslado de los trabajadores desde su residencia a los
lugares de trabajo o viceversa, cuando el transporte lo suministre el empleador.

Accion correctiva: Accidon tomada para eliminar la causa de una no
conformidad detectada u otrasituacidon no deseable.

Accioén de mejora: Accién de optimizacion del Sistema de Gestion de la
Seguridady Salud en el Trabajo SGSST, paralograr mejoras en el desempeno de
la organizacién en la seguridad y la salud en el trabajo de forma coherente con
su politica.

Accién preventiva: Accion para eliminar o mitigar la(s) causa(s) de una no
conformidad potencial u otrasituacién potencial no deseable.

Actividad no rutinaria: Actividad que no forma parte de la operaciéon normal de
la organizacién o actividad que la organizacion ha determinado como no
rutinaria " por su baja frecuencia de ejecucion.

Actividad rutinaria: Actividad que forma parte de la operacion normal de la
organizacion, se ha planificado y es estandarizable.

Alta direccion: Persona o grupo de personas que dirigen y controlan una
empresa.

Amenaza: Peligro latente de que un ev ento fisico de origen natural, o causado,
o inducido por la accidn humana de manera accidental, se presente conuna
sev eridad suficiente para causar pérdida de vidas, lesiones u ofros impactos en
la salud, asicomo también danos y pérdidas en los bienes, la infraestructurg, los
medios de sustento, la prestacion de servicios y los recursos ambientales.

Ausentismo: Se denomina al niUmero de horas programadas, que se dejan de
frabajar como consecuencia de los accidentes de trabajo o las enfermedades
laborales.

Auto-reporte de condiciones de trabajo y salud: Proceso mediante el cual el
frabajador o contratista reporta por escrito al empleador o confratante las
condicionesadyv ersas de seguridady salud que identificaen su lugar de frabagjo.
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Centro de trabajo: Se entiende por Centro de Trabajo a toda edificacion o drea
a cielo abierto destinada a una actividad econdmica en una empresa
determinada.

Comité Paritario: Organismo de promocién y vigilancia de las normas vy
reglamentos de SST dentro de la empresa.

Condiciones de salud: El conjunto de v ariables objetivas y de auto -reporte de
condiciones fisioldgicas, psicoldgicas y socioculturales que determinan el perfi
sociodemogrdaficoy de morbilidad de la poblacién trabajadora.

Condiciones de frabajo: Es el conjunto de caracteristicas de la tarea, del
entorno y de la organizacion del trabajo, las cuales interactian produciendo
alteraciones positivas o negativas y que, directa o indirectamente, influyen en
la salud y la vida del trabajador.

Condiciones y medio ambiente de trabajo: Aquellos elementos, agentes o
factores que tienen influencia significativa enla generaciéon de riesgos para la
seguridad y salud de los trabajadores. Quedan especificamente incluidos en
esta definiciéon, entre otros:

a) las caracteristicas generales de los locales, instalaciones, maquinas,
equipos, herramientas, materias primas, productos y demds Utiles
existentes en el Lugar de frabagjo.

b) Los agentes fisicos, quimicos y bioldgicos presentes en el ambiente de
trabajo y sus correspondientes intensidades, concentraciones o niveles
de presencia.

c) los procedimientos para la utilizacion de los agentes citados en el
apartado anterior, que influyan en la generacion de riesgos para los
trabajadores.

d) la organizacién y ordenamiento de las labores, incluidos los factores
ergondmicos o biomecdnicos y psicosociales.

Cronograma: Registro de las actividades del plan de accién del programa, en
el cual se consignan las tareas, los responsables y las fechas de realizacion.

Descripcion sociodemogrdfica: Perfil socio demogrdfico de la poblacion
trabajadora, que incluye la descripcidn de las caracteristicas sociales y
demogrdficas de un grupo de trabajadores, tales como: grado de escolaridad,
ingresos, lugar de residencia, composicion familiar, estrato socioecondmico,
estado civil, raza, ocupacion, drea de trabajo, edad, sexo y turno de trabajo.
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Eficacia: Es la capacidad de alcanzar el efecto que espera o se desea tras la
realizacion de una accion.

Eficiencia: Relacién entre el resultado alcanzado y los recursos utilizados.

Emergencia: Es aquella situacion de peligro o desastre o la inminencia del
mismo, que afecta el funcionamiento normal de la empresa. Requiere de una
reaccion inmediata y coordinada de los trabagjadores, brigadas de
emergenciasy primeros auxilios y en algunos casos de ofros grupos de apoyo
dependiendo de su magnitud.

Enfermedad Profesional: Se considera enfermedad profesional todo estado
patoldgico permanente o temporal que sobrevenga como consecuencia
obligada y directa de la clase de trabajo que desempena el trabajador, o del
medio en que se ha visto obligado a frabajar, y que haya sido determinada
como enfermedad profesional por el gobierno nacional.

Evaluacién del riesgo: Proceso para determinar el nivel de riesgo asociado dl
nivel de probabilidad de que dicho riesgo se concrete y al nivel de sev eridad
de las consecuencias de esa concrecion.

Evento Catastréfico: Acontecimiento imprevisto y no deseado que altera
significativamente el funcionamiento normal de la empresa, implica danos
masiv os al personalque labora eninstalaciones, pardilisis fotal de las actividades
de la empresa o una parte de ella y que afecta a la cadena productiva, o
generaq, destruccion parcial o total de una instalacion.

Exdmenes ocupacionales: Valoracion del estado de salud a través de
exdmenes fisicos, pruebas funcionales y complementarias, de acuerdo con la
exposicidn ariesgos especificos, que se realizan al trabajador para inv estigarla
aparicion de lesiones patoldgicas incipientes de origen profesional o no.

Factores de Riesgo: Aquellas condiciones del ambiente, la tareaq, los
insfrumentos, los materiales, la organizacion y el contenido del frabajo que
encierran un dano potencial enla salud fisica o mental, o sobre la seguridad
de las personas.

Grado de peligrosidad: Relacion matemdtica obtenida del producto entre la
probabilidad de ocurrencia, la intensidad de la exposicidon, las consecuencios
mas probables derivadas de una condicion de riesgo especifica.

Grado deriesgo: Relacion matemdtica entre la concentraciéno laintensidad y
el tiempo que un frabajador se encuentra expuesto a un factor de riesgo, con
la concentracion o laintensidad y tiempo de exposicidn permitidos.
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Grado de satisfaccién: Indicador primario de lo que significa la calidad de la
atencion. En este sentido representala evaluacion que hacen trabajador y
prov eedor de la calidad del programa.

Identificacion del peligro: Proceso para establecer si existe un peligro y definir
las caracteristicas de éste.

Incidencia: Medida dindmica de la frecuencia con que se presentan o inciden
por primera v ez, los eventos de salud o enfermedades en el periodo.

Incidente de trabajo: Eventoimprevisto que sobreviene por causa o conocasion
del trabajo, sin consecuencias directas parala salud del trabajador.

Indicadores de estructura: Medidas verificables de la disponibilidad y acceso a
recursos, politicas y organizacidon con que cuentala empresa para atender las
demandas y necesidades en Seguridad y Salud en el Trabagjo.

Indicadores de proceso: Medidas verificables del grado de desarrollo e
implementacion del SG-SST.

Indicadores de resultado: Medidas verificables de los cambios alcanzados en el
periodo definido, teniendo como base la programaciéon hechay la aplicacion
de recursos propios del programa o del sistema de gestion.

indice o razén: Es el cociente entre dos nimeros que muestra la relacién de
tamano entre ellos. Se define como la relacidn existente entre dos poblaciones
O univ ersos diferentes.

Inspecciones de Seguridad: Es la deteccidon de los riesgos mediante la
observacion detallada de las dreas o puestos de trabagjo y debe incluir:
instalaciones locativas, materias primas e insumos, almacenamientos,
fransporte, maquinaria y equipos, operaciones, condiciones ambientales,
sistemas de control de emergencias, vias de evacuacion y todas aquellas
condiciones que puedan influir en la salud y seguridad de los trabajadores.

Investigacion de accidente de trabajo: Técnica utilizada para el andilisis de un
accidente laboral, con el fin de conocer el desarrollo de los acontecimientos y
determinar las causas y las medidas de control para evitarsu repeticion.

Letalidad: Proporciéon de muertos por un evento o una enfermedad
determinada, con los casos de ese evento o de enfermedad.

Mantenimiento preventivo: Es aquel que se hace a la mdqguina o equipos,
elementos e instalaciones locativas, de acuerdo con el estimativo de vida Util
de sus diversas partes para evitar gue ocurran danos, desperfectos o deterioro.
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Matrizlegal:Esla compilacién de los requisitos normativ os exigibles ala empresa
acorde conlas 'actividades propias e inherentes de su actividad productiva, los
cuales danlos lineamientos normativ os y técnicos para desarrollar el Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabagjo -SG-SST, el cual deberd
actualizarse en la medida que sean emitidas nuev as disposiciones aplicables.

Mejora continua: Proceso recurrente de optimizacion del Sistema de Gestion de
la Seguridad y Salud en el Trabajo, paralograrmejoras en eldesempeno eneste
campo, de forma coherente con la politica de Seguridad y Salud en el Trabajo
SST de la organizacion.

Monitoreo ambiental: Medicion de las concentraciones o niveles de
contaminantes alos cuales estdn expuestos los frabajadores durante su jornada
diaria.

Morbilidad: NUmero proporcional de personas que enferman en una poblacion
en un tiempo determinado.

Mortalidad: NUmero proporcional de personas que mueren en una poblacion
en un tiempo determinado.

No conformidad: No cumplimiento de unrequisito. Puede ser una desviacion de
estandares, prdcticas, procedimientos de trabagjo, requisitos normativos
aplicables, entre otros.

Normas de seguridad: Son las reglas que deben seguirse para evitar danos que
puedan derivarse como consecuencia de la ejecucién de un trabgjo.
Especifican o determinan detalladamente las instrucciones a seguir en la
operacion, manipulacion de maquinas y herramientas.

Panorama de factores de riesgo: Informaciéon detallada sobre las condiciones
de riesgo laboral, asi como el conocimiento de la exposicion a que estdn
sometidos los distintos grupos de frabajadores afectados por ellos. Dicha
informacién implica una accidon contfinua y sistemdtica de observacion y
medicién, de manera que exista un conocimiento actualizado a fravés del
tiempo, que permitan una adecuada orientacion de las actividades
preventivas posteriores.

Peligro: Fuente, situacion o acto con potencial de causar dano en la salud de
los frabajadores, en los equipos o en las instalaciones.

Plan de emergencias: Conjunto de normas y procedimientos generales
destinados a prevenir y a controlar en forma oportuna y adecuada, las
sifuaciones de riesgo en una empresa.
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Politicade seguridad ysalud en el frabajo: Es el compromiso de la alta direccidn
de una organizacion con la seguridad y la salud en el trabagjo, expresadas
formalmente, que define su alcance y compromete atoda la organizacion.

Prevalencia: Medida de la frecuencia con que existe un evento de salud o
enfermedad en el momento, independientemente de cudndo se haya
originado.

Priorizacion de riesgos: Consiste en el ordenamiento secuencial de la sev eridad
de los factores de riesgo identificados, segun su grado de peligrosidad y/o de
riesgo, con el fin de desarrollar acciones de control, correccidn y prevencion en
orden prioritario.

Programa de vigilancia epidemiolégica: Conjunto de acciones y metodologias
encaminadas al estudio, ev aluaciony controlde los factores de riesgo presentes
en el trabagjo y de los efectos que genera en la salud. Se apoya en un sistena
de informacion y registro.

Proporciodn: Eslarelacion existente entre parte de una poblacidny el total de la
misma. Expresa la relacion de una parte con el todo.

Registro: Documento que presenta resultados obtenidos o proporciona
evidencia de las actividades desempenadas.

Rendicion de cuentas: Mecanismo por medio del cual las personos e
instifuciones informan sobre su desempeno.

Requisito Normativo: Requisito de seguridady salud en el trabajo impuesto por
una norma vigente y que aplica a las actividades de la organizacion.

Revision proactiva: Es el compromiso del empleador o contratante que implica
la iniciativa y capacidad de anticipacion para el desarrollo de acciones
preventivasy correctivas, asicomo la toma de decisiones para generar mejoras
en el SGSST.

Revisidon reactiva: Acciones para el seguimiento de enfermedades laborales,
incidentes, accidentes de. frabajo y ausentismo laboral por enfermedad.

Riesgo: Combinaciéon de la probabilidad de que ocurra una o mds exposiciones
0 eventos peligrosos y la sev eridad del dano que puede ser causada por éstos.

Riesgos Laborales: Son riesgos laborales el accidente que se produce como
consecuencia directa del trabajo o labor desempenada y la enfermedad que
haya sido catalogada como profesional por el Gobierno Nacional.

Salud:Es el completo bienestarfisico, mentaly socialy no solamente la ausencia
de enfermedad o invalidez. (O.M.S.).
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Sistema de Gestion en Seguridady Salud en el Trabdgjo: El Sistema de Gestidon de
la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST consiste en el desarrollo de un proceso
l6gico y por etapas, basado en la mejora, continuay que incluye la politica, la
organizacion, la planificacion, la aplicacion, la evaluacién, la auditoria y las
acciones de mejora con el objetivo de anticipar, reconocer, evaluar y controlar
los riesgos que puedan afectar la seguridad y la salud en el trabagjo. Con
actividades tendientes a preservar, mantener y mejorar la salud individual y
colectivadelostrabajadores ensus ocupacionesy que deben ser desarrolladas
en sus sitios de trabajo en forma integral e interdisciplinaria.

Sistema General de Riesgos laborales: Es el conjunto de enfidades publicas y
privadas, normas y procedimientos, destinados a prevenir, protegery atender a
los trabajadores de los efectos de las enfermedades y los accidentes que
puedan ocurrirles con ocasidn o como consecuencia del frabajo que
desarrollan.

SST: Conjunto de disciplinas que tienen como finalidad la promocién de la salud
en el trabajo a través del fomento y mantenimiento del mas elevado nivel de
bienestar en los trabajadores, previniendo alteraciones de la salud generadaos
por las condiciones de trabajo, protegiéndolos contra los riesgos resultantes de
la presencia de agentes nocivos y colocdndolos en un cargo acorde con sus
aptitudes fisicas y psicoldgicas.

Tasa: El coeficiente o tasa es la relacidn existente entre la poblacidon que
presenta un hecho particular, la poblacion susceptible a ese hecho.

Trabajo: Es una actividad vital del hombre. Capacidad no enajenable del ser
humano caracterizada por ser una actividad social y racional, orientada a un
fin y un medio de plena realizacion.

Valoraciondel factor de riesgo: Procedimiento mediante el cual se asigna v dlor
matematico a un factor de riesgo. Expresalaseveridad o peligrosidad ala que
se somete el trabajador expuesto.

Valoracién delriesgo: Consiste en emitir un juicio sobre la toleranciao no del
riesgo estimado.

Vigilancia de la salud en el frabajo o vigilancia epidemiolégica de la salud: En
el trabajo: Comprende la recopilaciéon, el andlisis, la interpretaciony la difusion
continuaday sistemdtica de datos a efectos de la prevencion. La vigilancia es
indispensable para la planificacién, ejecucion y evaluacion de los Sistemas de
seguridad y salud en el trabagjo, el control de los trastornos y lesiones
relacionadas con el trabajo y el ausentismo laboral por enfermedad, asi como
parala protecciony promociéndela salud de los trabajadores. Dicha vigilancia
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comprende tanto .la vigilancia de la salud de los trabajadores como la del
medio ambiente de trabajo.

Capacitacion: “Se entiende por capacitacién el conjunto de procesos
organizados, relativos tanto a la educacion no formal como a la informal de
acuerdo con lo establecido por la ley general de educacion, dirigidos a
prolongary a complementar la educacion inicial mediante la generacién de
conocimientos, el desarrollo de habilidades y el cambio de actitudes, con el fin
de incrementar la capacidad individual y colectiva para contribuir al
cumplimiento de la mision institucional, a la mejor prestacién de servicios ala
comunidad, al eficaz desempeno del cargo y al desarrollo personal integral.
Esta definicion comprende los procesos de formaciéon, entendidos como
aqguellos que tienen por objeto especifico desarrollary fortalecer una ética del
servicio publico basada en los principios que rigen la funcién administrativa”
(Decreto Ley 1567 de 1998, art. 4).

Aprendizaje: Es el proceso social de construccion de conocimiento en forma
colaborativaen el cual interactian dos o mds sujetos para construirlo, a través
de la discusion, reflexiony toma de decisiones, éste proceso social trae como
resulfado la generacién de conocimiento compartido, que representa el
entendimiento comuin de un grupo con respecto al contenido de un dominio
especifico. Es un cambio perdurable en la conducta o en la capacidad de
comportarse de una determinada manera, la cual resulta de la prdcticao de
alguna otra forma de experiencia.

Aprendizaje Organizacional: el aprendizaje organizacional es la capacidad de
las organizaciones de crear, organizary procesarinformacion desde sus fuentes
(individual, de equipo, organizacional e interorganizacional), para generar
nuev o conocimiento.

Competencias: Es la capacidad de una persona para desempenar, en
diferentes contextosy con base en los requerimientos de calidad y resultados
esperados en el sector publico, las funciones inherentes a un empleo;
capacidad que estd determinada por los conocimientos, destrezas,
habilidades, valores, actitudes y aptitudes que debe poseer y demostrar el
empleado.

Competencias Laborales: las competencias son el conjunto de los
conocimientos, cualidades, capacidades, y aptitudes que permiten discuttr,
consultar y decidir sobre lo que concierne al frabagjo.
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Dimension Ser: Comprende el conjunto de caracteristicas personales
(motivacién, compromiso con el trabajo, disciplina, liderazgo, entre otfras) que
resultan determinantes para la realizacion personal, el trabajo en equipo, el
desempeno superior que genera valor agregadoy el desarrollo personal dentro
de las organizaciones.

Dimension Hacer: Corresponde al conjunto de habilidades y de procedimientos
necesarios para el desempeno de una actividad, mediante los cuales se pone
en prdctica el conocimiento que se posee. Se refiere a la utilizacidon de
materiales, equipos y diferentes herramientas. Debe identificarse lo que debe
saber hacer la persona, es decir, los procedimientos y las técnicas requeridas
para asegurar la solucion al problema.

Dimensidén Saber: Es el conjunto de conocimientos, teorias, conceptos, datos
que se requieren parapoder desarrollarlas acciones previstas oresolverlos retos
laborales que se reciben del medio ambiente, de un texto, un docente o
cualqguier otra fuente de informacion.

Plan Institucional de Capacitacion (PIC): Es el conjunto coherente de acciones
de capacitaciéony formacion, que, durante un periodo de tiempo y a partir de
unos objetivos especificos, facilita el desarrollo de competencias, el
mejoramiento de los procesos institucionales y el fortalecimiento de la
capacidad laboral de los empleados a nivel individual y de equipo para
conseguir los resultados y metas institucionales establecidas en una entidad
publica.

Induccién: Proceso dirigido ainiciar al empleado en su integracién a la cultura
organizacional durante los fres meses siguientes a su vinculaciéon. Facilita el
desarrollo de habilidades gerenciales y de servicio publico. Suministra
informacidn necesaria para el mejor conocimiento de la funcién publicay de la
enfidad. Estimula el aprendizaje y el desarrollo individual y organizacional, en un
contexto metodoldgico flexible, integral, practico y participativo.

Reinduccioén: Dirigido a reorientar la integracion del empleado a la cultura
organizacional en virtud de los cambios producidos. Se imparten a todos los
empleados por lo menos cada dos anos, o antes, en el momento en que se
produzcan dichos cambios. Incluirdn obligatoriomente un proceso de
actualizacién acerca de normas sobre inhabilidades e incompatibilidades y de
las que regulan la moral administrativ a. Estimula el aprendizaje y el desarrollo
individual y organizacional, en un contexto metodoldgico flexible, integral,
practico y participativo.
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Enfrenamiento: En los términos de este Plan, es una modalidad de capacitacion
que busca impartir la preparacion en el ejercicio de las funciones del empleo
conel objetivo de que se asimilen en la prdacticalos oficios. Se orientaen el corto
plazo para atender necesidades de aprendizaje especificas requeridas para el
desempeno del empleo, desarrollando conocimientos, habilidades y actitudes
observables de manerainmediata.

Programa de Bienestar Social: Actividades encaminadas a mejorar los
condiciones de vida del servidor puUblico y su familia.

Programa de Incentivos: Actividades encaminadas a generar condiciones
favorables de frabagjo y reconocimiento al buen desempeno, dirigido a
frabajadores de carrera administrativa y servidores de libre nombramiento y
remocion.

Cdlidad de Vida: De acuerdo conla OMS la calidad de vida se define como la
percepcidn gque un individuo tiene de su situacién de vida en relacidon con su
contexto, sus objetiv os, aspiraciones y preocupaciones.

Calidad de Vida Laboral: La calidad de vida laboral hace referencia a un
ambiente de frabajo que es percibido como satisfactorio, propicio y motiv ante
por parte del servidor publico. Un ambiente que le permita desarrollar sus
conocimientos, habilidades técnicas y sus competencias para asi obtener un
mejor rendimiento en términos de productividad y resultados; asi como
enaltecer la labor del servicio publico (Departamento Administrativo de la
Funcidn Publica 2018).

Clima Laboral: El Clima Laboral hace referencia alas caracteristicas percibidas
en el ambiente de frabajo y que tienen consecuencias sobre los patrones de
comportamiento laboral de los servidores.

Cultura Organizacional: Se define como el conjunto de valores, creencias y
entendimientos que los infegrantes de la organizacion tienen en comin y su
efecto sobre el comportamiento; esto significa que la cultura es el enlace social
o normativo que mantiene unida una organizacion. La cultura se fraduce en
valores o ideales sociales y creencias que los miembros de la organizacion
comparten y que se manifiestan en mitos, principios, procedimientos,
costumbres estilos de lenguaje, de liderazgo y de comunicacién que
direccionan los comportamientos tipicos de las personas que integran una
organizacion. (Departamento Administrativo de la Funcion Publica, 2005).
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Empleo publico: Enelarticulo 2°, se define el empleo puUblico como “elconjunto
de funciones, tareas y responsabilidades que se asignan a una personay las
competencias requeridas para llevarlasa cabo, con el propdsito de satisfacer
el cumplimiento de los planes de desarrollo y los fines del Estado”.

De igual forma define que las competencias laborales, funciones y requisitos
especificos para su ejercicio seran fijados por los respectivos organismos o
entidades, con sujecion a lo establecido por la norma, salvo para aquellos
empleos cuyas funciones y requisitos estén senalados en la Constitucion Politica
o enlaley.”

Niveles jerarquicos: En el articulo 3° se mencionan 5 niv eles jerdrquicos que se
definen de acuerdo conla naturaleza de sus funciones, competencias y
requisitos exigidos para su desempeno.

Niv el Directivo
Niv el Asesor

Niv el Profesional
Niv el Técnico
Niv el Asistencial

Naturaleza general de lasfunciones:

e NivelDirectivo. Comprendelosempleosalos cuales corresponden funciones
de direccidon general, de formulacién de politicas institucionales y de
adopcidén de planes, programas y proyectos.

e Nivel Asesor. Agrupa los empleos cuyas funciones consisten en asistir,
aconsejar y asesorar directamente a los empleados publicos de la alta
direccionde larama ejecutiva.

e Nivel Profesional. Agrupa los empleos cuya naturaleza demanda la
ejecucion y aplicacion de los conocimientos propios de cualquier carrera
profesional, diferente ala técnicaprofesionalytecnoldgica, reconocida por
la ley y que, segun su complejidad y competencias exigidas, les pueda
corresponder funciones de coordinacion, supervision y control de dreas
infernas encargadas de ejecutar los planes, programas y proyectos
instifucionales.

e NivelTécnico. Comprende los empleos cuyas funciones exigen el desarrollo
de procesosy procedimientos enlaborestécnicas misionalesy de apoyo, asi
como las relacionadas con la aplicacién de la cienciay la tecnologia.
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e Nivel Asistencial. Comprende los empleos cuyas funciones implican el
ejercicio de actividades de apoyo y complementarias de las tareas propias
de los niveles superiores, o de labores que se caracterizan por el predominio
de actividades manuales o tareas de simple ejecucion.

CNSC: Comision Nacional del Servicio Civil, es un dérgano autbnomo e
independiente, del mds alto nivel enla estructura del Estado Colombiano, con
personeria juridica, autonomia administrativ a, patrimonial y técnica, y no hace
parte de ninguna de las ramas del poder publico.

Segun el articulo 130 de la Constitucion Politica, es "responsable de la
administraciéony vigilancia de las carreras de los servidores publicos, excepcion
hecha de las que tengan cardcter especial”.
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5. OBIJETIVO GENERAL

Proveer ala Administracion Municipal del Personal idéneo dando
cumplimiento del ciclo del servidor publico aplicando la normatividad vigente.

4.1 OBJETIVOS ESPECIFICOS

Ejecutar el plan de Bienestar e Incentivos.

Ejecutar el plan de Capacitacion.

Ejecutar el plan de Vacantes y provision de recursos Humanos.
Ejecutar el sistema de Gestiony seguridad en el frabajo.
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6. MATRIZ OPERATIVA
Actividad Responsable Producto Meta Ene | Feb Mar [ Abr | May Jun Jul Ago Sep oct Nov Dic Evidencias
Ejecutar las Supsecre‘r Plgn de' 100% de
L aria de mejoramie L
actividades actividad
. Talento nto de la
establecidas .l es del
Humano, | evaluacion -
en el plande plan de Oficio
- . Responsab de : . L
mejoramient . mejorami remisorio
le SGSST, estdndares
ode la . .. ento
evaluacién Equipo de minimos ejecutad
del SG.SST Trabajo del SGSST as
del SGSST 2024
Actualizar
Documentaci
6n del SGSST
(p(?“T!COS: Procedimi
objetivos, Subsecret
. : ento del
perfil aria de
. SG-SST
sociodemogr Talento .
e Herramient
afico, Humano, .
. as 100% de Documentaci
condiciones Responsab L ,
Tecnolégic | documen on
de saludy de le SGSST, .
. . as, Recurso tos actualizada
frabagjo, Equipo de .
. . Humano actualiza
matriz legal Trabajo dos bara
del SGSST y | del SGSST P
, el ano
los demads ARL
2024
documentos
requeridos
por norma)
anualmente y
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segun
necesidad

Actualizacién

de Equipo de
procedimient Trabajo
0s ya del SGSST | Herramient 100% de
establecidos | Responsab as procedimi .

. . Procedimiento
del SGSST y le del Tecnolbgic entos s actualizados
diseno de SG-SST as, Recurso | ejecutad

aquellos que Sistemas Humano 0s
requieran de
segun Calidad
necesidad
Identificacidon
, evaluacidn, Subsecret
para -
adquisicion ana
Talento Herramient 100% de
de productos .
o Humano as procedimi —_
y servicios en L. Oficio
. Responsab | Tecnoldgic ento T
Sistema de . remisorio
- le SG-SST as, Recurso | ejecutad
Gestion de
. ARL Humano o)
Seguridad y -
Positiva
Salud en el Almacén
Trabajo SG-
SST
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Diligenciar
form_gfo de Subsecret
gestiéon del )
cambio, con ana Herramient
N Talento 70% de
los posibles as !
. Humano L cambios Formato
cambios . Tecnologic \ - .
. Equipo SG- ejecutad diligenciado
infernos y SST as, Recurso o5
externos que Humano
se presente Responsab
le SG-SS
en la
admiracion
Subsecret
aria
Talento
Humano 90% Plan
Responsab . .. de
Apoyo al | s ssT | ASIGnacion | idad Registro
plan de tiempo : ‘e
estratéaico ARL ara vial fotogrdfico,
9 Positiva P ejecutad listado de
de seguridad - apoyar el . .
; Secretaria o con asistencia
vial . PESV
de Transito apoyo
Comitéde del SGSST
PESV
Archivo o Asesoria ] 100% de
g . Asesoria de . -,
retencion de Archivo Archivo gjecucion
documental Central de Matriz de
. . Central . .
del Sistema Equipo SG- Archivo o retencion
. Recursos s
de Gestidon SST . retencion documental
. tecnoldgic
en Seguridad | Responsab o documen
y Salud en el le SG-SST tal del
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Trabajo SG- Sistema
SST de
Gestion
en
Segurida
d vy Salud
en el
Trabajo
SG-SST
Subsecret
aria de 100% de
Seguimiento Apoyo Ejecucion
y Verificacién | Logistico, del
el Secretaria . Programa
.. Herramient
mantenimient de de
. as Informe de
o periddico Infraestruc .. del . ..
L Tecnologic . inspeccidén de
de mdaquinas turay as manteni
y/0 Valorizacid miento a
equipos y n, maaquinas
herramientas COPASST y/o
Responsab equipos
le SGSST
Rendicién
Realizar Subsgcre’r Disponibilid de
., aria cuentas
rendicion de ad dela
Talento de la
cuentas del alta Informe de
Humano . -, documen .,
SGSST a la . direccion. . rendicion de
. g Equipo SG- taciony
alta direccion Document . .. cuentas
artes 55T aciéon del elecucion
in?eFr)esqdos Responsab SGSST del SGSST
le SG-SST alaalta
direccién
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100% de
Evaluarla Herramient la
accidentalid Equipo de as evaluacié
ady trabajo del | tecnoldgic n de
enfermedad SGSST, as, Indicador Medicién de
laboral a Responsab | informacié es de indicadores
través de los le SGSST n severidad
respectivos ARL estadistica | de AT, EL
indicadores de ATy EL calculad
0S
Medir el
ausentismo
por
incapacidad
de origen
Ioborgl Y Herramient
comun, as
como minimo L .
tecnolégic | Registrar
una (1) vezal .
. Equipo de as, al 100%,
mes y realizar . . -
Ia tfrabajo del | informacid los Matriz de
- .. SGSST, n Indicador .
clasificaciéon - ausentfismo
del origen del Responsab | estadistica es dg
eligro/riesgo le SGSST de ATy ELy | ausentism
pelig 9 las o laboral
que lo .
. ausencias
genero
.. generadas
(fisicos,
ergonémicos,
o)
biomecdnico
s, quimicos,

de seguridad,
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puUblicos,
psicosociales,
entre otfros).
Realizar Presidente égL?}sié(:‘e
apoyo y del Actas de
e ., mensuale
seguimiento COPASST reunion
al Equipo SG- | mensuales s del Actas del
: . auip COPASST COPASST
funcionamien SST del Informe
fo del Responsab COPASST anual de
COPASST le SG-SST .
gestion
Actas de
Reqlizar Presidente reunion
Oeg OO Comitéde Logistica trimestral
poyo y Convivenc | para lugar es del
seguimiento - s
ia Laboral de comité
al - - .
funcionamien Equipo de | reuniones, | Conviven Informes del
g SST herramient cia COCOLAB
to del Comité
as Laboral
de Lo
. . Responsab | tecnoldgic
Convivencia
Laboral le del as Informe
SGSST de
Gestidon
Reportar, ARL, Base de 100% de
investigar COPASST, datos de enfermed
incidentes, Equipo de AT, ELe ades Formato de
accidentes SST, incidentes, | laborales, investigacione
de trabajoy | Responsab formatos accident s de ATEL
enfermedad le del de es e
es laborales SGSST investigaci | incidente
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con on, S
acompanami herramient | ocurridos
ento del as reportado
COPASST tecnolégic se
as investiga
dos
Ejecutar los
programas
de: Eshlos de 80% de
Vida y o
. actividad
Trabajo Document
es de los
Saludables, o de los
Programa
Elementos de . Programas,
L Equipo de . S
Proteccion . Herramient . .
Trabajo ejecutad Registro
Personal, as g
. del SGSST , as en fotogrdfico,
Prevencidn tecnoldgic .
Responsab todaslas listado de
de Consumo as. . .
le SG-SST depende asistencia
de Tabaco, Formatos -
ARL . . ncias de
alcoholy incluidos I
SPA, Orden y en los -
Administr
Aseo, programas. -
., acion
Prevencion y Municioal
Control del P
Riesgo
PUblico
ARL, Presupuest 80% de
Actualizar y Responsab o para actividad Programa
ejecutar el le SGSST, adquirir es del actualizado y
programade | Equipo de | elementos | Programa permisos de
Trabajo en Trabajo para de trabajo en
alturas SGSST frabajo en Trabajo Alturas
Proveedor alturas. en alturas
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ejecutad
as
100% de
ForToIecEer Equipo de quyo actividad
campanas frabajo of|C|r)o es Registro
de comunicac | plantead .
. SGSST, - ) fotogrdafico,
prevencion Oficina de ion social, asen Iqs listado de
de Comunica recursos campana asistencia
accidentes . . tecnologic S
. cion social .
de frabagjo o ejecutad
as
Presupuest
Responsab o asignado | 100% del
e del para presupues
SGSST elementos to
Ejecutar el Secre’ra’n'o hdeI SGSST’T ejecutad
presupuesto erramien oen
para EPP del d&:(l]e:;o as compra CDP
SGSST Equipo d(,e tecnoldgic de
frabajo del 95 elemento
SGSST cotizacione s del
s, fichas SGSST
técnicas.
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Herramient
as
tecnoldgic
Subsecret ds. Induccidn
aria de manual de y
. induccién vy . .
Ejecutar la Talento reinduccid reinducci
induccién y Humano n 6n al 80% Registro
reinducciéon Responsab de los fotogrdfico,
. Subsecreta ) .
en Seguridad le del : trabajado listado
ria de : .
y Salud en el SGSST. res dela asistencia
- . Talento ..
Trabajo Bienestar HUMANG Administr
Social e ' acién
Incentivos disponibilid Municipal
ad del
personal
asistente
Asignacion
de tiempo
S‘é?isaeg:* ylugar | 100% de
Talento para que el | capacita
HUMANo personal ciones
Ejecutar plan ARL ’ de la del plan Registro
anual de Res on'sob entidad anual de fotogrdficoy
capacitacion Ig del asistaalas | capacita listado de
es SGSST capacitaci cién en asistencia
o ones. SST
’r?ggg)jg geel Herramient | ejecutad
SGSST. s as
Tecnolégic
as,
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Document
oy
actividades
preventivas
de los
Programas
de
Ejecutar los Vigilancia
sistemas de Subsecret | Epidemiolé
vigilancia aria gica, 80% de
epidemiolégi Talento equipos actividad Actualizacion
ca en Riesgo Humano meédicos, es de los de
Cardiovascul ARL Elementos Sistemas documentos,
ar, para de registro
Biomecdnico, | Responsab | actividades | Vigilancia fotogrdfico,
bioldgico y le del en riesgo Epidemiol listado de
Psicosocial en SGSST biomecdni 6égica asistencia,
la ejecucion Equipo de co, Ejecutad informes
de |la Bateria Trabajo herramient os
de Riesgo SGSST as
Psicosocial tecnolégic
as,
convenio
con
enfidades
de saludy
de
deporte.
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Consultorio
médico Valoracio
Realizar Médico habilitado,
valoraciones | especialist | Herramient m;]c;Zos
medico a con as oCUPacio
ocupacional | licencia en | Tecnolégic | | Concepto
es de ingreso, Salud as. 78; edseolo medico
periddicas, Ocupacio | procedimie Ny ocupacional,
de retiro, post nal nto poblacio cronograma e
incapacidad Enfermera formatos n citas
y por SGSST de fra bguoldo
cambios de Responsab | valoraciéon ;\(I]coledig
ocupacion. le SG-SST médica de Pasto
ocupacion
al.
100% de
Realizar Médico enfermed
seguimiento especialist ades
alas a con Listado de laborales
enfermedad | licencia en | enfermeda |7 aquellas
es laboralesy Salud des en .
. - proceso Matriz de
alas que se Ocupacio | calificadas .
de seguimiento
encuentran nal y en calificac
en proceso Enfermera | proceso de 6n de
de SGSST calificacion .
calificacion Responsab oggin
de origen le SG-SST o
seguimien
fo
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Realizar Equino de 100% de
seguimiento quip enfermed
alas frabajo del ades
enfermedad SGSST, Matriz de COMUNES Matriz de
&S COMUNES meédico ausentismo con seguimiento
que generer; es(,]p:r?igsliTs f seguimien
incapacidad. fo
Médico
Realizar especialist
seguimiento | . 22 100% de
a las nuevas condicion
. Salud Reporte de .
condiciones . .. es de Matriz de
Ocupacio | condicione .
de salud salud con seguimiento
nal s de salud -
reportadas seguimien
por los Enfermera to
tfrabajadores SGSST
Responsab
le SG-SST
Informar al
Ionk’;g(rjclj(l:l(?)s Subsecret Reporte
orfiles de aria del 100%
cpor o5 con Talento de los
%no Humano perfiles
descrincion Enfermera Perfiles de | de cargos Matriz de
de las Er)c;reos SGSST cargo al médico cargos
y el medio en Trabajador laboral
el cual se s para .
desarrollard Jefe evaluacio
la labor inmediato nes
respectiva.
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Informar al
trabajadory
jefe Subsecret
inmediato aria 100% de
Concepto
sobre la Talento - recomen - .
. . medico . Notificaciones
ejecucion de Humano . daciones
ocupacion . de
las Enfermera . medico .
. al, matriz . recomendaci
recomendaci SGSST - ocupacio
o . medico onesy
ones emitidas | Trabajador . nales .
ocupacion . restricciones
en los es al ejecutad
conceptos Jefe as
medico inmediato
ocupacional
es
Actualizar
maftrices de
Identificacion
de.pellgros Herramient 80% de la
teniendo en as .
. . . actualiza
cuenta los Equipo de | Tecnoldgic cion de
cambios frabajo del as, las Matriz de
internos y SGSST Matrices . identificaciéon
maftrices .
externos que | Responsab de de Riesao de peligros
se presenten le SGSST identificaci 9
, . para el
y segun on de 0004
necesidades peligros.
de locativasy
ambientes de
frabajo
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Herramient
as
Tecnoldgic
Gestionar Subsecret as,
medidas de aria Matrices
intervenciéon Talento de Gestion
establecidas Humano identificaci del 80% Seguimiento a
en las Responsab 6n de de la matriz de
maftrices de le del peligros. Peligros identificacion
identificaciéon SGSST Presupuest | identifica de peligros
de peligrosy | Equipo de | o asignado dos
valoracién de SST ala
riesgos 2024 COPASST | subsecretar
iade
Apoyo
Logistico.
Herramient
Realizar as
gestion de Tecnolégic Gestion
confroles de Subsecret as, de
las aria Matrices confroles
mediciones Talento de de las
. . e . . Informes de
ambientales Humano identificaci | Medicion .
. mediciones
en Confort Responsab on de es .
L . . ambientales y
Térmico, le del peligros. ambienta .
. ) registro de
lluminacion, SGSST Presupuest les del actividades
Ruido y Equipo de | o asignado 80% de
Material SST ala Peligros
Particulado, COPASST | subsecretar | identifica
realizadas iade dos
por la ARL. Apoyo
Logistico.
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Revisidony
actualizaciéon Herramient | Actualiza
de los as cién,
procedimient Tecnologic Diseno y
0s, as, divulgaci
instructivosy Maftrices on del
fichas de 100% de Documentos
técnicas de identificaci los actualizados,
- Responsab . o .
seguridad y e del on de procedimi registro
salud en el SGSST peligros. entos, fotogrdficoy
trabagjo, Presupuest | instructivo listado de
elaborarlos o asignado | sy fichas asistencia
segun la ala técnicas
necesidad subsecretar de
divulgarlosy iade seguridad
entregarlos a Apoyo y salud en
los Logistico. el trabajo
tfrabajadores.
Document
o del
programa 100% de
. e depende
Ejecutar . . -
programa de Responsab | inspeccion ncias de
; . le SGSST, es la
INSPECCIones Equipo de | Planeadas. | Administr Informgple
planeadas, . - ejecucion
Con Apoyo CSE}L,\SST Herramient Moqgn |
del COPASST o | e
tecnolégic | inspeccio
as. nadas
Formatos
incluidos
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en el
programa.
Activar
eﬂgreesniieos Coordinad Planes
re\g/;io U orde Coordinad | 80% de la actualizados
oguolizcdos Brigadas orde ejecucion informe de ’
. . Responsab Brigadas del PRPAE . .
y divulgacion le SG-SST ejecucion
a todoslos
tfrabajadores
Verificar Subsecret
procesos de aria de
eliminacion Talento 70% de
. Contrato Implemen
de residuos Humano, con taciéon
conforme al Equipo de . Y
criterio y SST empresa ejecucion Verificar y dar
solicitar res on’sobl que eliming del cumplimiento
contrato de Z del y dispone | Procedimi al c%n’rro’ro
empbresa aue SGSST los residuos ento de
eﬁmino?/ APOYO peligrosos eliminaci
dispone de logistico generados rgsindﬁis
los residuos Gestion
peligrosos. ambiental
Definicion de | Equipo de | Herramient | cumplimi Informe y
indicadores | trabajo del as ento al matriz de
del SG-SST de SGSST, Tecnoldgic 95% de indicadores
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acuerdo con | Responsab as los
las le del Document | Indicador
condiciones SGSST, ARL acion del es de
de la SGSST estructura
empresa , proceso
Y
resultado
calculad
0s.
Presidente
Planificar la del Asesoria
o COAPSST, Auditar el
auditoria del ARL.
Responsab SGSST Cronograma
SGSST con Recursos .
participacion le SGSST, tecnolégic con €l de auditoras
del COPASST Auditor o5 COPASST
Interno del
SGSST
Recursos
Auditor financieros
Interno del para
Realizar la SGSST. contratar Auditar el
auditoria Equipo de auditor diseno y Informe de
interna del Trabajo interno en | ejecuciéon auditoria
SGSST del SGSST, SGSST. del SGSST
Responsab Recursos
le SGSST tecnoldgic
oS
Revisién Alta RECUISOS Revisién
anual porla . . . del 100% C e,
Direccion, | tecnoldgic Socializaciéon
alta de los -
. . Responsab | os Informe de informe
direccion, resultados
le SGSST de
resultados y de la
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alcance de auditoria auditoria
la auditoria del SGSST por parte
de la alta
direccion
realizary
hacer 100;{; de
seguimiento Recursos .
. acciones
alas Responsab | tecnoldgic reventiv
acciones le SGSST, os Informe | P as Informe de
preventivasy | equipo de de v ejecucion
) o, correctiv
correctivas SST auditoria as del
con base en del SGSST
los resultados ;eeslusl‘gg;
del SG-SST
100% de
las
. Recursos acciones
Acciones de R bl t l6ai g
mejora esponsa echologic © Socializacién de
le SGSST, os Informe mejora .
conforme a . accionesde
revision de la equipo de de conforme meiora
alta direccion SST auditoria ala )
del SGSST revision
de la alta
direccion
Acciones de Recursos 100% de
mejora con Responsab tecnologic las
base en P os Informe | acciones Ejecucionde las
. . . le SGSST, i
investigacion ! de de accionesde
equipo de | . . . . ;
es de SST investigaci mejora mejora
accidentes én de con base
de trabagjoy trabajoy en
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enfermedad de investigac
es laborales enfermeda | i6n de AT
d laboral y EL

PLAN DE VACANTES Y PREVISION DE RECURSOS HUMANO

seleccidn por méritos 1523 de 2020

opcionales

Periodode Prueba,
Numero de Encargos,
Nombramiento
provisionales. Solicitud
delinteresado

Control Interno,
Gestion
Institucional.

INDICADOR DE FECHA
ESTRATEGIAS PRODUCTO CUMPLIMIENTO RESPONSABLE INICIO FECHA FIN
Analizarlaplantade personal actual Necesidadesde Numero de cargos Subsecretaria Enero Diciembre
personal identificadas | identificados/Cargosde Talento Humano 2024 2024
plantade personal actual
Manejar situaciones administrativas Vacantes Provistas Numero de Revisidon de Subsecretaria Enero Diciembre
(encargos, comisiones, licencias, etc) hojasde vidade personal | Talento Humano 2024 2024
de carrera
administrativa. NiUmero
de Actos administrativos
presentados
Proveerlasvacantes procesode Lista de elegibles. Numero de Subsecretaria Enero Diciembre
Selecciénde Nombramientoen Talento Humano, 2024 2024
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Identificaryrealizarlas gestiones Solicitudesde usode | Numerode Solicitudes de Subsecretaria Enero Diciembre
necesarias parahacer uso de listas listade elegibles uso de elegibles Talento Humano, 2024 2024
de eligibles siempre que las realizadas realizadas /Numerode Control Interno,
condiciones administrativas lo solicitudesde usodelista Gestion
permitan de elegiblesidentificadas Institucional.
Realizarel plande trabajode Plande redisefio Numero de dependencias Subsecretaria Enero Diciembre
Redisefio Institucional ejecutado que sufren Talento Humano, 2024 2024
redisefio/Total del OPGlI, Despacho
universo Alcalde

S
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Ejecucion de laruta critica para la
implementacion de las Circulares
Conjuntasde Funcion Publica
Colombia Compra Eficiente,
Directrices de Presidenciay
normatividad vigente parala
formalizacién del empleo publicoen
equidad.

Ejecucidonde 2 fases
de laruta critica para
la
implementacion de
las Circulares
Conjuntasde Funcién
Publica
ColombiaCompra
Eficiente,
Directricesde
Presidenciay
normatividad vigente
parala
formalizacién del
empleo publico
enequidad.

Numero de fases
ejecutadas/NuUmerode
fases programadas

Subsecretaria
TalentoHumano,
contratacion,
Despacho Alcalde

Enero
2024

Diciembre
2024

Alcaldia de Pasto — NIT: 891280000-3
Sede electrénica: www.pasto.gov.co
Correo electrénico: contactenos@pasto.gov.co

CAM Anganoy Los Rosales ||




SUBSECRETARIA DE TALENTO HUMANO

ALCALDIA
DE PASTO
PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACIONES 2024
EJES SABERES SABER - HACER SABER - SER DESARROLLO

eje 1: Paz total, memoria y derechos
humanos

Construccién de paz

Acceso a senicios basicos

como la salud, la educacion y

la vivienda

Sentido y funcién del
senidor en el gobierno del
cambio

Febrero - Noviembre

eje 2: Territorio, vida y ambiente

Espacio lugar vy territorio

Mejoramiento de la
comunicacion

Senvcio al ciudadano

Febrero - Noviembre

eje 3. Mujeres, inclusién y diversidad

Justicia de género,
étnica y racial.

Dialogo social

Comunicacion asertiva

Febrero - Noviembre

eje 4: Transformacion digital
y cibercultura

Apropiacién y uso de la
tecnologia

Seguridad digital

Trabajo en equipo

eje 5: Probidad, ética e identidad de
lo publico

Valores del senicio
publico

Identidad nacional y del
senicio publico

Principios de la funcion
publica

Febrero - Noviembre

eje 6: Habilidades y competencias

Gestion documental

Liderazgo efectivo

Aprendizaje continuo

Febrero - Noviembre
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PLAN DE BIENESTAR SOCIAL ESTIMULOS E INCENTIVOS 2024
ACTIVIDAD
No | EJES COMPONENTES RELACIONADA ACTIVIDADES A DESARROLLAR FECHAS
EJE 1. EQUILIBRIO PSICOSOCIAL
Febrero -
1 ACTIVIDADES DEPORTIVOS Noviembre
2 ACONDICIONAMIENTO FISICO (GIMNASIO) Febrero -
ACTIVIDADES Noviembre
DEPORTIVAS , -
3 CURSO DE NATACION Febrero
Noviembre
Febrero -
4 CICLORRUTAS Noviembre
FACTORES PSICOSOCIALES j Febrero -
5 CAPACITACION CURSO DE GASTRONOMIA Noviembre
EJE 1: EQUILIBRIO INFORMAL EN ARTES Fobrero
Y ARTESANIAS g )
6 PSICOSOCIAL TALLER DE MUSICA Noviembre
SALARIO Febrero -
7 EMOCIONAL PLAN DE SALARIO EMOCIONAL Noviembre
EVENTOS DE Febrero -
8 EMPRENDIMIENTO FERIA DE EMPRENDIMIENTO Noviembre
EQUILIBRIO ENTRE LA VIDA ESPACIOS PARA Septiembre -
9 PERSONAL, FAMILIAR Y COMPARTIR EN CELEBRACION DIA DE LA FAMILIA Oc?ubre
LABORAL FAMILIA
10 CALIDAD DE VIDA LABORAL DIiA DEL FUNCIONARIO PUBLICO Junio — Julio
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" Egg%ﬁgg:g’ﬁ:ggsp‘ RECONOCIMIENTO A LOS FUNCIONARIOS Febrero -
PUBLICOS POR SU TRAYECTORIA (QUINQUENIOS) Noviembre
12 DIA INTERNACIONAL DE LA MUJER Marzo - Abril
CONMEMORACION Y
13 DE FECHAS DIA DEL TRABAJO T n’{o
ESPECIALES _
14 ACTIVIDAD DE FIN DE ARO Noviembre —
Diciembre
PROMOCION DE Febrero -
15 SERVICIOS Y FERIAS | FERIA DE VIVIENDA Noviembre
DESVINCULACION Febrero -
16 L ABORAL ASISTIDA | PROGRAMA DE PREPENSIONADOS Noviermbre
17 CLIMA LABORAL INTERVENCION EN CLIMA LABORAL Febrero -
Noviembre
18 PLAN DE INCENTIVOS INSTITUCIONALES Eliar;r:b;e
INCENTIVOS _
19 PROGRAMA DE APOYO A EDUCACION Febrero -
FORMAL Noviembre
EJE 2: SALUD MENTAL
20 TALLER EN PROMOCION Y PREVENCION DE | Febrero -
TALLERES EN PRO | SINDROME DE "BURNOUT" Noviembre
DE LA SALUD
o1 MENTAL TALLER DE SALUD MENTAL Y CRECIMIENTO | Febrero -
EJE 2: SALUD HIGIENE MENTAL O PERSONAL Noviembre
MENTAL PSICOLOGICA RELAJACION Febrero -
22 DIRIGIDA JORNADAS DE YOGA Noviembre
ESTRATEGIAS PARA Eebrero -
23 AFRONTAR TRABAJO | TALLER DE INTELIGENCIA EMOCIONAL Noviembre
BAJO PRESION
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24 . N SEMANA DE SG-SST Febrero -
PREVENCION DE NUEVOS CAMPARAS CONTRA Noviembre
RIESGOS A LA SALUD EL SEDENTARISMO ) Febrero -
25 CAMINATAS ECOLOGICAS \
Noviembre
EJE 3: DIVERSIDAD E INCLUSION
FOMENTO DE LA INCLUSION, | CAMPARNA DE Eebrer
26 LA DIVERSIDAD, Y LA CREACION DE DIVERSIDAD, INCLUSION Y EQUIDAD Niwgn‘]’b;e
EQUIDAD CULTURA INCLUSIVA
IDENTIFICACION DE SITUACIONES
EJE 3: DIVERSIDAD E DEERES S98XC | RELACIONADAS CON EL ACOSO LABORAL, EL [ oy o
27 | INCLUSION CACIO ACOSO SEXUAL, VIOLENCIA FISICA Y Noviembre
DIVERSIDAD E INCLUSION gﬁﬁ%%?\l'\és% VIOLENCIA PSICOLOGICA CONTRA LAS
S aoanoNES | MUJERES Y BASADAS EN GENERO
28 ACOSO. SOCIALIZACION DE RUTAS Y PROTOCOLOS | Febrero -
Noviembre
EJE 4: TRANSFORMACION DIGITAL
PREPARACION Y
DESARROLLO DE
CREACION DE CULTURA COMPETENCIAS EN | TALLERES SOBRE UTILIDADES ¥ BENEFICIOS | popyorg
29 DE HERRAMIENTAS TECNOLOGICAS Y \
EJE 4: , DIGITAL PARA EL GOBIERNO | EL USO DE HERRAMIENTAS. OFIMATICAS Noviembre
TRANSFORMACION HERRAMIENTAS
DIGITAL DIGITALES
20 ANALITICA DE DATOS PARA gﬁﬁégliﬁ\R&EEL TALLER DE FORMACION EN BIG DATA Y Febrero -
EL BIENESTAR B ENESTAR HABEAS DATA Noviembre
EJE 5: IDENTIDAD Y VOCACION POR EL SERVICIO PUBLICO
a1 Eéii:c'%ENNgggDEJ FOMENTO DEL SENTIDO DE | CODIGO DE ACTIVIDAD DE SOCIALIZACION DEL CODIGO | Febrero -
SERVICIO PUBLICO | PERTENENCIA Y LA INTEGRIDAD DE INTEGRIDAD Noviembre
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3 VOCACION POR EL SERVICIO MEDICION DE APROPIACION DEL CODIGO DE |Febrero -
PUBLICO INTEGRIDAD Noviembre
SERVICIOS A LA Febrero -
33 COMUNIDAD JORNADAS DE SERVICIOS SOCIALES Noviembre
No. FECHA DE VERSION

REVISION

DESCRIPCION DE LA MODIFICACION

APROBACION | ACTUALIZADA
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